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RESUMO

Este trabalho trata da atuacdo do Servico Social em uma instituicdo de ensino superior
criada sob a égide da expansdo das Instituicbes Federais de Ensino Superior: a
Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB). Nossa preocupacao em discutir
os dilemas e possibilidades da atuagdo profissional no processo de democratizacdo da
universidade surge da necessidade de compreender o novo percurso ensaiado pelas
universidades brasileiras no sentido de abrir seu espaco para as camadas populares,
historicamente destituidas do direito de acessar o nivel superior de ensino e, mais
especialmente o ambiente universitario. Este processo de abertura/ “democratizagdo” da
universidade publica brasileira demanda estruturacdo de politicas de assisténcia
estudantil que deem conta de um novo publico que acessa 0 espago universitario. Em
2008, o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) é apresentado, sua
disposicdo € institucionalizar a pratica de assisténcia estudantil que passa a ser
compreendida como instrumento de garantia do acesso e permanéncia de jovens de
origem popular no espaco académico. A necessidade de efetivacdo das politicas de
assisténcia estudantil amplia a demanda por profissionais aptos a desenhar e efetivar tais
dispositivos, 0s/as assistentes sociais estdo entre estes profissionais que podem dar uma
contribuicdo significativa a este processo. O objetivo deste trabalho € dar visibilidade a
acao desenvolvida pelos/as profissionais de Servi¢o Social da instituicdo com vias a
possibilitar a democratizacdo desta universidade. O pano de fundo desta pesquisa € a
acdao desenvolvida pela PROPAAE, Pro-reitoria de Acgdes Afirmativas e Assuntos
Estudantis. Interessa-nos a apreensdo dos aspectos organizacionais da assisténcia
estudantil nesta universidade, os projetos desenvolvidos no ambito do servico social, 0s
instrumentos técnico-operativos utilizados pelas profissionais, para entdo percorrermos
0s caminhos e trilhas das estruturas dos servicos, programas e a¢des desenvolvidas nesta
instancia da administracdo central a fim de compreender as contribuices que o Servigo
Social pode oferecer na concepcdo e implementacéo de desenhos de politicas de acesso
e permanéncia nas universidades inscritas no processo de abertura/ “democratiza¢cao” do
ensino superior para estudantes de origem popular. Deste modo, utilizou-se como
método de coleta de dados, a entrevista, o diario de campo e a pesquisa documental
como técnicas privilegiadas de compreensdo do “objeto” de estudo. Os resultados
sinalizam para o grande desafio que se coloca na ordem do dia: lidar com os limites
impostos pela prépria instituicdo que acabam por inviabilizar o desenvolvimento de
uma préatica mais eficaz. E apontam a necessidade de um trabalho interdisciplinar como
principal via de contribuicdo para o debate/implementacdo de uma politica de
assisténcia estudantil mais dindmica.

Palavras-chave: Universidade, Pratica Profissional, Assisténcia Estudantil.



RESUME:

Cet article traite du role du travail social dans un établissement d'enseignement
supérieur créé sous I'égide de I'expansion des institutions fédérales de I'enseignement
supérieur: I'Université fedérale de Bahia dans le Reconcavo (UFRB). Notre souci a
discuter des dilemmes et des possibilités de pratique professionnelle dans le processus
de démocratisation de l'université découle de la nécessité de comprendre le nouvel
itinéraire testé par les universités brésiliennes a ouvrir leur espace pour le populaire
historiquement privés du droit d'accéder au plus haut niveau de I'éducation, et plus
particuliérement le milieu universitaire. Ce processus d'ouverture / la «démocratisation»
de la structuration du Brésil université publique la demande des politiques d'aide aux
étudiants qui donnent compte d'un nouvel espace public qui accéde a l'université. En
2008, l'aide financiére aux étudiants national (PNAE) est présenté. Sa disposition est
d'institutionnaliser la pratique de I'aide aux étudiants qui est considéré comme un moyen
d'assurer l'accés et la rétention des jeunes de I'espace populaire académique. La
nécessité de politiques efficaces pour l'aide aux étudiants accroit la demande pour des
professionnels capables de concevoir et de mettre en ceuvre de tels dispositifs, (la) les
travailleurs sociaux sont parmi les professionnels qui peuvent apporter une contribution
développée par / l'institution professionnelle du travail social avec des voies pour
permettre la démocratisation de I'université. Le fond de cette recherche est développée
par le PROPAAE action, Pro-Recteur aux affaires étudiantes et les actions positives.
Nous sommes intéresses a la compréhension des aspects organisationnels de cette aide
aux étudiants universitaires, les projets développés au sein du service social, les outils
techniques et opérationnels utilisés par les professionnels, et ensuite nous promener
dans les chemins et sentiers de la structure des services, des programmes et des actions
développées dans ce cas gouvernement central pour comprendre les contributions que le
travail social peut offrir dans la conception et la mise en ceuvre des politiques d'acces
dessins et rester inscrits dans les universités dans le processus d'ouverture / la
«démocratisation» de l'enseignement supérieur pour les étudiants d'origine populaire.
Ainsi, il a été utilisé comme une méthode de collecte de données, interviews, agenda sur
le terrain et les techniques de recherche documentaire que la compréhension privilégiée
de | "objet" d'étude. Les résultats montrent le grand défi pour I'ordre du jour: faire face
aux limites imposées par linstitution qui en fin de compte faire dérailler le
développement de la pratique plus efficace. Et soulignent la nécessité d'un travail
interdisciplinaire que la contribution principale voie au débat / la mise en ceuvre d'une
politique visant a aider étudiante dynamique.

Mots-clés: université, pratique professionnelle, I'aide aux étudiants.
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1 INTRODUCAO

A universidade que fora historicamente um espaco de/e para as elites de cada época,
vem sendo chamada na contemporaneidade a reconfigurar sua relacdo com a sociedade.
Pressionada, tanto pelo mercado, que exige maior qualificacdo de mé&o de obra, quanto pela
sociedade civil, que reivindica a ampliacdo de acesso e responsabilidade social, esta
instituicdo vem sendo desafiada a discutir e implementar dispositivos para sua abertura e
democratizacdo do seu espaco. (ALMEIDA-FILHO, 2007; SANTOS; ALMEIDA-FILHO,
2008; FERREIRA 2009; SANTOS, 1995).

No Brasil esse debate ganha novos contornos a partir dos anos 2000, quando o
governo Fernando Henrique Cardoso inicia a expansdo das InstituicGes Federais de Ensino
Superior. O governo do presidente Luis Inacio Lula da Silva (2003 — 2010) da continuidade
ao processo acirrando esta tendéncia, com programas como ProUNI, (Universidade para
Todos), a UAB (Universidade Aberta do Brasil), o Programa Expandir e o REUNI (Programa
de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades). Segundo dados do Ministério da Educagao
entre 2002 e 2010 cento e vinte e seis (126) novas unidades de ensino superior foram criadas.
Entre 2003 e 2010 o nimero de vagas passa de cento e nove mil (109.000) para duzentos e
vinte e dois mil e quatocentos (222.400). O numero de professores no mesmo periodo
passaria de pouco mais de quarenta mil (40.000) para um pouco mais de sessenta mil
(60.000). O nuamero de técnicos administrativos aumenta de oitenta e cinco (85) para cento e
cinco mil (105.000). Os recursos financeiros atingiram a ordem de 19,7 milhdes,
diferentemente dos 6,7 milhdes que eram gastos no ano de 2003. Também neste periodo 14
novas universidades foram criadas, dez delas voltadas para interiorizacao do ensino superior,
quatro destinadas para integracao regional e internacional.

Reformar e expandir as universidades publicas federais superando seu modelo
anacroénico e atendendo a demanda crescente dos setores populares por acesso as instituicdes
universitarias sdo sustentaculos da proposta do governo. Em que pese a anélise que se faca
destas aces o fato é que os programas propostos neste periodo arrastam para o centro da
discussdo o debate sobre a questdo da inclusdo de setores que foram historicamente banidos
do ensino superior e, mais especialmente, das instituicbes federais em nosso pais.

Este processo de abertura/ “democratizacdo” da universidade publica brasileira
demanda estruturagdo de politicas de assisténcia estudantil que deem conta de um novo

publico que acessa 0 espaco universitario. Em 2008, o Plano Nacional de Assisténcia
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Estudantil (PNAES) é apresentado. Sua disposicao é institucionalizar a pratica de assisténcia
estudantil que passa a ser compreendida como instrumento de garantia do acesso e
permanéncia de jovens de origem popular no espaco académico.

A necessidade de efetivacdo das politicas de assisténcia estudantil amplia a demanda
por profissionais aptos a desenhar e efetivar tais dispositivos, os (as) assistentes sociais estdo
entre estes profissionais que podem dar uma contribuigao significativa a este processo.

Este trabalho trata da atuacao do servico social em uma instituicdo de ensino superior
criada sob a égide da expansdo: a Universidade Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB). O
objetivo é da visibilidade a acdo desenvolvida pelos/as profissionais de Servi¢o Social da
instituicdo com vias a possibilitar a democratizagdo desta universidade. O pano de fundo desta
pesquisa € a acdo desenvolvida pela PROPAAE, Pro-reitoria de Ac¢bes Afirmativas e
Assuntos Estudantis.

Através da apreensdo de aspectos organizacionais da assisténcia estudantil na
universidade, os projetos desenvolvidos no ambito do servigo social e dos instrumentos
técnico-operativos utilizados pelas profissionais, o estudo proposto busca percorrer 0s
caminhos e trilhas das estruturas dos servigcos, programas e acdes desenvolvidas nesta
instancia da administracao central a fim de compreender as contribuigdes que o Servigo Social
pode oferecer na concepcdo e implementacdo de desenhos de politicas de acesso e
permanéncia nas universidades inscritas no processo de abertura/ “democratizacdo” do ensino
superior para estudantes de origem popular.

A ideia de trabalhar o tema surge da minha atuacdo no Movimento Estudantil e, no
Observatério da Vida Estudantil, grupo de pesquisa que opera na UFRB desde 2009
desenvolvendo pesquisas interessadas nas estratégias criadas por estudantes do ensino médio
e universitario para a construcdo de seus percursos estudantis. Deste modo, me interesso pelo
discurso profissional acerca dos instrumentos disponibilizados pela instituicdo para auxiliar 0s
estudantes de origem popular nessas trajetorias.

Para tanto tomo a estrada das pesquisas qualitativas que consideram o conhecimento
uma construcdo social tecido através da constante interpretacdo/reflexdo dos individuos
acerca da sua acdo pratica. Portanto, o sujeito pesquisado assume lugar central no processo de
pesquisa, sendo ele proprio o porta-voz das suas experiéncias e anseios. (COULON, 1995;
JOAS, 1999; HERITAGE, 1999; NOGUEIRA, 2008). Deste modo, adoto como instrumentos
de coleta/explicitacdo/compreensdo de dados, levantamento bibliografico, pesquisa

documental, a entrevista e o diario de campo como técnicas privilegiadas de compreensao
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do “objeto” de estudo.

As entrevistas foram realizadas com quatro, das cinco assistentes sociais que atuam
na institui¢ao elaborei um roteiro composto por seis “perguntas fundamentais” que nortearam
a interlocugdo. As perguntas foram elaboradas de acordo com os objetivos especificos®
presentes no Pré-projeto de monografia, tendo como base o referencial teérico utilizado para a
reflexdo acerca do tema.

O primeiro capitulo tomando como referéncia a trajetoria historica da instituicdo
universitaria enquanto uma “inven¢do” da sociedade ocidental buscou explorar como a
identidade da Universidade foi se construindo e se autoafirmando ao longo dos séculos. Para
tanto demonstro a partir da bibliografia consultada por quais transformacdes a instituicdo
passou/passa para constituir-se como 0rgdo importante para a sociedade contemporanea.
Passeio pela recente historia da universidade brasileira, a fim de contornar os trajetos
“tortuosos” vivenciados pelo pais na efetiva construcao dessa instituicdo. Faco ainda algumas
consideracBes sobre as tendéncias atuais da universidade a fim de abordar a urgente questao
da sua democratizagédo. Para finalizar discorro sobre os passos da sociedade brasileira em seu
projeto de abertura/ “democratizacdo” da universidade para os setores populares.

No segundo capitulo descortino a estrutura que se ergue para sustentar a existéncia
da UFRB, universidade que nasce em meio ao processo expansionista referido anteriormente,
desvelando seus sustentaculos burocraticos, mas também aqueles que sustentam sua razéo de
ser. No terceiro capitulo apresento nossas escolhas tedrico-metodoldgicas a fim de refazer os
caminhos percorridos para entdo expor a entrevista com as assistentes sociais. Nosso principal
objetivo € contribuir para 0 amadurecimento da nossa jovem moca: a Universidade Federal do
Recdncavo da Bahia, mas também para o amadurecimento do debate acerca da relacdo
original entre o Servigo Social e a Educacdo e, mais especialmente no debate acerca da

assisténcia estudantil, que ainda ensaia seus primeiros passos.

" Objetivos Especificos: 1) Conhecer a organizagio da Assisténcia Estudantil da UFRB; 2) Conhecer os
projetos desenvolvidos pelo Servico Social na area da assisténcia estudantil; 3) Identificar os instrumentais
técnico-operativos utilizados pelas (os) profissionais da UFRB observando as possibilidades do trabalho
desenvolvido na instituicdo; 4) Perceber as possibilidades de contribuicdo do Servico Social no processo de
abertura da universidade para estudantes de origem popular. Perguntas presentes no Roteiro: Fale-me um
pouco sobre a organizacdo do Servi¢o Social na instituicdo (quando foi inserido o setor); Como se organiza a
assisténcia estudantil da instituicdo? Quais as modalidades de auxilios de assisténcia estudantil estdo disponiveis
na instituicdo? Qual a demanda? Avalie a politica de assisténcia estudantil da instituicdo. Quais 0s instrumentais
técnico-operativos sdo utilizados por vocé e como sdo utilizados?

Quais as facilidades e os entraves do trabalho? Quais os projetos que o Servico Social desenvolve na instituicao?
Vocé acha que a assistente social pode contribuir no processo de democratizacdo da universidade? De que
forma?
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Assim, as questdes que norteiam este trabalho sdo: como se da o processo de
abertura/ “democratizagdo” das universidades federais brasileiras a partir do REUNI? Como
se organiza a assisténcia estudantil na UFRB? Quais as possibilidades e entraves do trabalho
das assistentes sociais na UFRB? De que forma o Servigo Social pode contribuir para o
processo de abertura/ “democratizacdo” da universidade?

Os resultados sinalizam para o grande desafio que se coloca na ordem do dia: lidar
com os limites impostos pela prépria instituicio que acabam por inviabilizar o
desenvolvimento de uma pratica mais eficaz. E apontam a necessidade de um trabalho
interdisciplinar como principal via de contribuicdo para o debate/implementacdo de uma

politica de assisténcia estudantil mais dinamica.
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2 CAPITULO I - UNIVERSIDADE: DA ORIGEM AOS DIAS ATUAIS
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2.1 ‘Universidade: uma invengao ocidental’

[...] a instituicdo universitaria é uma criacdo especifica da civilizagéo
ocidental, que teve, nas suas origens, um importante papel unificador da
cultura medieval e que, posteriormente, ao longo do século XIX, redefinida
em suas atribuicBes e em seu escopo, exerceu, também, um papel
significativo no processo de consolidagdo dos Estados nacionais.
(Mendonca, 2000, p. 131-132, grifo nosso)

No periodo medieval o monopolio da educacdo estava centrado nas méos da Igreja
Catdlica. Nos centros clericais de ensino eram ministradas aulas de gramatica, retorica,
dialética e logica, disciplinas que constituiam o chamado trivium, astronomia, aritmética,
geometria e musica, 0 quatrivium, canto, liturgia e sagrada escritura (ROSSATO, 2005).

As primeiras universidades irdo surgir entre os seculos Xl e XII na Franca (Paris),
Itdlia (Bolonha) e, posteriormente na Inglaterra (Oxford). Funcionavam como corporacfes
livres de estudantes e professores'. Constituindo-se “[...] como alternativa da nascente
sociedade civil (burgueses, artesdos etc.) aos centros de formacéo clerical, que formavam a
elite pensante da época” (AMLEIDA-FILHO, 2007, p.208).

As primeiras Universidades ndo dispunham de documento oficial. Seu

reconhecimento se dava através da Igreja. De acordo com Rossato (2005, p.19-20),

Geralmente, os estudantes gozavam de certos privilégios negados ao comum
dos cidaddos, o que, em inUmeras oportunidades originava conflitos entre a
cidade e a universidade [...] Em conseqliéncia dos seguidos conflitos entre
estudantes e autoridades locais o papado acabava intervindo e estabelecendo
direitos especiais aos estudantes (tribunais especiais) para todos os delitos.

Esse procedimento, ao mesmo tempo em que reforcava a autoridade da Igreja,

consolidava a autonomia da universidade face ao poder local, fosse dos bispos ou do poder

™ O subtitulo ¢ inspirado no texto de MIGUEL, Sylvia. Universidade, Invencdo Ocidental. Disponivel em:
http://revistaensinosuperior.uol.com.br/textos.asp?codigo=11047

' Tornava-se professor aqueles que conseguiam obter a “licenca docendi” (licenca docente), concedida pelo
bispo nas escolas clericais.
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civil. “O papa tornou-se arbitro e, por meio das bulas, reforcava o poder da universidade ao
mesmo tempo em que ampliava o seu poder, 0 que terminou por constituir uma sociedade
homogenia, uma organizacio universal.” (ROSSATO, 2005 p. 20, grifo nosso). Aos
poucos as universidades® foram substituindo as escolas clericais e se transformando no
principal ambiente de disseminagdo de conhecimento da época.

O século XIII® foi o periodo de expansdo e consolidacdo das instituicdes
universitarias este momento é conhecido como o0 “século das universidades”. O surgimento
de universidades na Espanha extrapolando os limites dos territorios franceses e italianos
ilustra bem a expansdo das universidades no periodo. No final do século XIII as universidades
Jé& se encontravam em varios paises, a exemplo da “[...] Italia (dez ou doze), Franca (quatro),
Espanha (quatro), Inglaterra (duas), Portugal (uma).” (ROSSATO, 2005 p. 33).

Os séculos X1V e XV foram marcados por intensa expansdo destas instituicdes o que
ocasionou a regionalizacdo das universidades. Este € um importante acontecimento nestes
séculos, também marcado pela diminuicdo do poder da Igreja e posterior laicizacdo da
universidade, pela emergéncia de novos papéis atribuidos a sociedade local e, pelo
crescimento do poder local. Outro acontecimento importante do século XV foi o surgimento
da universidade de Istambul em 1453, primeira instituicdo universitaria ndo pertencente ao
continente europeu. (ROSSATO, 2005)

As Grandes Descobertas permitiram um contato entre as culturas africana e asiatica
com a cultura europeia. O modelo de universidade medieval j& se mostrava incapaz de “lidar”
com tamanha variedade cultural e a grande diversidade cultural que os povos do “Novo
mundo” traziam consigo abririam as portas para uma necessaria transformac¢ao da instituicao.
O pos-Renascimento e as Grandes Descobertas forjaram as bases para o aparecimento de um
novo paradigma universitario, ao adotar como critério de verdade, a racionalidade, e ndo mais
0s pressupostos divinos prevalecentes na Idade Média. (ALMEIDA-FILHO, 2007)

? Neste perfodo as universidades passaram a se constituir como o local para a obtencdo da licenca docendi, que
como foi dito no texto, era o papel dos centros clericais de ensino.

¥ Segundo Rossato (2005) as universidades surgidas neste momento estdo dispostas em trés categorias, a saber:
as universidades surgidas das migracdes- quando professores e/ou estudantes migravam por conta das
intempéries vividas por eles no lugar onde lecionavam ou estudavam, pois, como fora supramencionado, a
autonomia e privilégios concedidos a universitarios, sejam professores ou estudantes, causavam desconforto na
populacdo onde as instituicbes estavam alocadas; as universidades plantadas- estas estavam diretamente
ligadas aos interesses dos papas, reis ou principes “[...] para atender a um objetivo especifico ou a uma
circunstidncia do momento.” (p.30) e, as universidades espontaneas- [...] eram aquelas surgidas duma longa
tradi¢do de ensino (ibid.: p.30)
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O paradigma inaugurado na era moderna para as universidades, calcado na
racionalidade enquanto critério do saber ird ser aprofundado no século XVIIIl. No século das
luzes, quando a universidade ¢ chamada para “[...] dotar a nova elite burguesa das habilidades
literarias e artisticas caracteristicas do iluminismo.” (Ibid.: 187). O curriculo central das
universidades é reformulado e s@o inseridas as seguintes disciplinas: “[...] Historia oral,
filosofia, literatura, matematica, direito e artes de governo.” (SANTOS; ALMEIDA-FILHO,
2008, p. 116), sem haver, contudo, uma preocupacdo com a producdo sistematica de

conhecimento. De acordo com Santos; Almeida-Filho (op. cit.: p. 118).

O Renascimento trouxe a novidade da ciéncia da natureza e do mundo fisico,
gue se apresentava como campo de conhecimento ainda dentro da filosofia,
no caso como filosofia natural. Entdo o ensino de disciplinas cientificas
comegou a se organizar dentro das universidades, na nova Faculdade de
Filosofia.

O conhecimento e/ou o movimento do processo do saber serd fundamentado na “era
moderna” a partir da autonomia do pensamento baseado, sobretudo, em sua racionalidade e,
consequentemente no despojar de crencas tradicionais. Fazendo do conhecimento cientifico
um conhecimento passivel de comprovacao, e, portanto, inquestionavel na sua veracidade. De
acordo com Santos (2008, p.21), “O modelo de racionalidade que preside a ciéncia moderna
constitui-se a partir da revolucdo cientifica do século XVI e foi desenvolvido nos séculos
seguintes basicamente nos dominios das ci€ncias naturais”.

O desenvolvimento desse modelo de racionalidade centrou-se, sobretudo, nos
métodos matematicos de investigagdo. Para este modelo investigativo “[...] conhecer significa
quantificar.” (SANTOS op. cit.: p. 27). Este novo modo de conhecer, baseado na
racionalidade e na mensuragdo, ird romper com o “senso comum’ uma vez que, a logica do
conhecimento de senso comum ndo pode ser quantificavel ou mensuravel ela se constréi na
experiéncia dos atores sociais na tessitura do seu cotidiano.

No século XIX a universidade vivenciou duas importantes transformacOes, a
primeira delas decorre da supressao da instituicdo na Franca, quando em meio a Revolucao
Francesa a universidade foi vista como instituicdo representativa da aristocracia e, a
Revolugdo Industrial que desencadeard a emergéncia de um novo paradigma universitario.
(ROSSATO, 2005)

A universidade na Franca sera reestabelecida em 1806 quando Napoledo Bonaparte

cria a Universidade Imperial. O modelo impresso por Napoledo Bonaparte nesta universidade
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se caracteriza pela utilizagdo da instituicdo como instrumento de consolidacdo do Estado
imperial. Através do monopolio estatal sobre a universidade buscava-se qualificar os
estudantes para ocuparem cargos a fim de contribuir para o “bom funcionamento do Império”.
Neste periodo as universidades tornaram-se local de profissionalizacdo e apenas atraveés
da diplomacgao universitaria conseguia-se o acesso aos “melhores” cargos no ambito
tanto civil, como militar. E importante ressaltar que neste momento, as faculdades de
medicina e direito ganharam importante prestigio, pois, formavam profissionais rapidamente
absorvidos pelos setores empregaticios, enquanto que faculdades de ciéncias e letras
desempenhavam “papéis confusos e sem prestigio” (ROSSATO, 2005; ALMEIDA-FILHO,
2007).

Até o inicio do século XIX as formacg6es profissionais e tecnoldgicas estavam fora
das universidades. “Somente apds a era napolednica se estruturaram carreiras equivalentes e
sistemas de formagao profissional com a implementac&o das Ecoles Polytechniques, abrindo a
sociedade civil e levando ao estatuto de “ensino superior” o sistema militar de formacdo
tecnologica.” (ALMEIDA-FILHO, op. cit.: 213, grifo do autor).

E ainda no século XIX que, de acordo com Santos; Almeida-Filho (2008), a
universidade passa pela sua primeira reforma. Os referidos autores apontam a obra do fildsofo
Immanuel Kant, O conflito das faculdades, como a primeira iniciativa com vias a uma
transformagao/reforma universitaria, nela Kant denuncia os residuos do estilo ‘“sacro e
politicamente dominado” herdados da universidade medieval e pos-renascentista que,
segundo o filésofo ainda se faziam presente na instituicdo no inicio da Revolu¢do Industrial.

As consideragdes de Kant ressoaram conferindo grande prestigio politico as
exposicdes feitas por filosofos acerca da educagdo superior, prova disto é que

[...] o Estado germanico, [..] pretendendo reformar o sistema de
formacdo superior integrando-o ao desenvolvimento nacional (grifo
nosso), encomendou projetos de universidade aos mais renomados filosofos
da época [...] foram os irmdos Von Humboldt os vencedores dessa espécie de
“edital filosofico” (grifo do autor) da primeira reforma universitaria.
(ALMEIDA-FILHO, 2007, p.212)

As reformas propostas pelos irmdos Humboldt inauguram um novo caminho para a
universidade ao estabelecer a pesquisa cientifica como fonte de verdade para o

conhecimento produzido no espaco universitario, ao organizar a instituicdo baseando-se no
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“conceito de catedras”, discutir e introduzir a “liberdade de catedra”, trazendo para o interior
da instituigdo, “[...] quase que um mandato institucional e politico sobre a producdo da
ciéncia.” (Ibid.: 213).

Sob a orientacdo dos irmdos Humboldt foi fundada neste periodo a Universidade de

Berlim & época a mais importante da Alemanha. Na compreensdo dos Humboldt

O professor universitario, entdo, ndo é mais professor, € o aluno nédo é mais
aprendiz, mas ele mesmo deve pesquisar, sob a orientacdo do professor, a
guem cabe apoia-lo nessa atividade. A educacdo universitaria conduz o
aluno a se apropriar da unidade da ciéncia, trazendo-a para frente e
estimulando, desta forma, suas habilidades criativas. (VON HUMBOLDT
[s. dt.] apud GARCIA, 2010, p.[?], grifo do autor)

Através da reforma Humboldtiana, além de responsdvel pela disseminacdo de
conhecimento a universidade passa a ser local de producdo de seu proprio conhecimento
através do processo de pesquisa cientifica. O ensino e a pesquisa deveriam desta maneira,
conduzir para desenvolvimento da ciéncia, uma ciéncia baseada nos principios das ciéncias
naturais, da matematica, da comprovacao.

Com a Revolucdo Industrial a universidade ira novamente passar por uma intensa
transformacdo, neste momento a instituicdo esta intimamente ligada a nocdo de progresso e
desenvolvimento do sistema capitalista servindo para fortalecé-lo através da producdo do
conhecimento cientifico voltado para o desenvolvimento tecnoldgico. A este modelo
universitario Almeida-Filho (2007) d4 o nome de universidade cientifico-tecnolégica que
surgida nos Estados Unidos da América e na Europa Ocidental, “[...] trata o conhecimento
cientifico como um subproduto do processo de produgdo de informagdo”. (Ibid.: p.188)

As universidades inglesas passaram por um processo diferenciado se comparadas a
reestruturagdo que ocorreu na Alemanha. De acordo com Santos; Almeida-Filho (2008, p.21,
grifo do autor), essas instituicoes tinham a missdo de formar “[...] a elite colonial,
mantiveram-se as tradicionais universidades de Oxford e Cambridge com o perfil aristocratico

2

e de cultivo de um saber “desinteressado” ’, [e para atender ao ensino técnico
profissionalizante] [...] criou-se uma imensa rede de escolas superiores e institutos cientificos
e tecnoldgicos, formando engenheiros, agrénomos, médicos, contadores e outros
profissionais”.

Duas outras importantes reformas ocorreram apoés as reformas dos irmdos Humboldt:

a Reforma Flexner e o Processo de Bolonha. A Reforma Flexner ocorrida nos Estados
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Unidos da América® cem anos apés a reforma humboldtiana foi fruto de uma articulacéo de
setores da sociedade, mais especificamente, dos barfes de petréleo e das ferrovias, principais
representantes do grande capital que se reuniram para organizar instituicdes de ensino
superior que iriam interferir “na organizagcdo e estruturacdo da sociedade” (SANTOS;
ALMEIDA-FILHO, 2008).

Aqui tem inicio as fundagoes filantropicas que em 1905 “[...] as cinco maiores
fundacdes, lideradas pela Carnegie Foundation, instituiram [...] uma comissdo que avaliou o
estado do ensino superior nos EUA, principalmente na area de saade” (ibid.: p.124, grifo dos

autores) constatando naquele momento,

[...] que das 155 faculdades de medicina existentes, 120 apresentavam
condigdes péssimas de funcionamento. Os alunos eram admitidos sem
nenhum preparo, ndo existiam laboratérios, ndo havia relacdo entre a
formacdo cientifica e o trabalho clinico, e os professores ndo tinham controle
sobre os hospitais universitarios. O relatério de Flexner, Medical Education
in the United States and Canada, teve o efeito de um terremoto, e nos anos
seguintes a quase totalidade das instituicdes por ele criticadas fechou suas
portas. (Scwartzman, 1993, p.[?], grifo do autor)

Apesar de centrado na area de Medicina o Relatorio Flexner foi considerado
importante para a reforma das universidades estadunidenses, sobretudo, no que tange a
compreensdo gquanto a importancia do controle de qualidade e avaliacdo das universidades.
Flexner propds uma forma de “[...] arquitetura académica baseado em uma formagao bésica e
flexivel antes da graduacdo [undergraduate] levando a mestrados de formacéo profissional ou
mestrados académicos de transi¢do para o doutorado.” (SANTOS; ALMEIDA-FILHO, op.
cit.: 124).

No plano organizativo, implantou-se o sistema departamental, com a
separacdo entre gestdo institucional (exercida pelos Deans das escolas e
faculdades) e governanca académica, nesse caso conduzida pelos

* Uma reforma da educacdo superior, levada a cabo em 1860, dividiu a educacéo superior norte-americana em
modelos bastante distintos: o primeiro, inspirado no modelo universitario alemdo, representado pela
Universidade de Harvard e a recém-criada Universidade John Hopkins, distanciava-se do utilitarismo para
priorizar a investigacdo cientifica e o conhecimento humanistico, propiciando educacéo de alto nivel e concessdo
de titulos doutorais. O segundo modelo, previa dois tipos de instituicdo, os junior colleges (grifo dos autores),
com duragdo de quatro anos, com o objetivo de preparagdo para o trabalho e elevagdo do nivel de cultura geral,
e os land-grant colleges, voltados para as ciéncias, as artes e algumas carreiras profissionais. (SANTOS &
ALMEIDA-FILHO, 2008, p.122, grifo dos autores)
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departamentos, compostos por todos os professores titulares (Full Professor),
superando o regime de catedra vitalicia da universidade humboldtiana. Além
disso, a universidade norte-americana resultante da Reforma Flexner
fomentava a organizagdo de institutos e centros de pesquisa autbnomos dos
departamentos, propiciando grande flexibilidade e autonomia aos
pesquisadores individuais ou em grupos. (SANTOS; ALMEIDA FILHO,
2008, p.125, grifos dos autores)

Este modelo de organizacdo académica prossegue, com algumas alteracdes na
América do Norte. E importante salientar que anos depois do lancamento deste relatdrio,
Flexner langou um livro no qual compara as universidades americanas as alemas e inglesas
constatando a “superioridade” do modelo alemao fundado nos pressupostos humboldtianos de
pesquisa. (SCHWARTZMAN 1993; SANTOS; ALMEIDA-FILHO 2008). Para Flexner as
universidades deveriam “[...] evitar a especializacdo excessiva, € nao abrir espago para a
educacdo secundaria, técnica, popular, ou meramente profissional.” (SCHWARTZMAN, op.
cit.: p.?).

O processo de Bolonha por sua vez, teve grande importancia para os paises que
compdem a Unido Europeia, pois, foi através dele que os sistemas de formacdo tornaram-se
padronizados para os paises “signatdrios dos acordos de integragdo econdmica e politica”. A
Declaragdo de Bolonha, como ficou conhecido o documento que prevé a padronizacao,
deveria ser assinado por todos os paises até 2010°. O Processo de Bolonha vem reorganizando
os sistemas educacionais universitarios baseados em critérios comuns de creditagdo,
avaliacdo, estruturas curriculares e mobilidade estudantil (SANTOS; ALMEIDA-FILHO, op.
cit.: 126).

Diante do exposto podemos identificar dois modelos de universidade, o primeiro
deles baseia-se na profissionalizacdo, ou melhor, na utilizacdo da universidade como espaco
de qualificacdo para o mercado, este é inaugurado por Napoledo. De outro modo temos a
universidade baseada na pesquisa, no desenvolvimento da pesquisa para a ampliacdo das
condigdes de vida humana. Notamos ainda a importancia da universidade para a consolidacado
da cultura ocidental, a instituicdo ao longo dos anos sofreu transformagcfes com vias a
auxiliar/possibilitar o continuo da caminhada humana que sempre se resignifica sob o prisma
de diferentes paradigmas, neste sentido a institui¢do se transforma “no templo” da cultura ¢ do

desenvolvimento de qualquer nagdo que a abriga.

> Até 2010 quarenta e sete paises ja haviam aderido ao Processo de Bolonha.
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2.2 Universidade na América Latina e no Brasil

Os indios, “ignorantes” (grifo do autor), deviam ser civilizados, isto é,
introduzidos na civilizagdo e na cultura européias; civilizar, tornar cidadao,
significava no século XVI, tornar os habitantes do Novo Mundo integrantes
do Velho Mundo. A educacéo tornar-se-ia um instrumento dessa civilizagao.
(ROSSATO, 2005, p. 63, grifo nosso)

As instituicbes universitarias foram instaladas primeiramente nas colbnias
pertencentes a Espanha, pois, Portugal tardou a implanta-las em suas coldnias temendo que 0s
colonos alcangassem certa autonomia intelectual ameagando o controle da Coroa Portuguesa.
A ndo existéncia de universidades nas colonias portuguesas era uma forma de manter os lagos
de dependéncia. Desta maneira, as primeiras universidades brasileiras irdo surgir entre 1920 —
1930, ndo havendo consenso entre os estudiosos do tema acerca da instituicdo que possa levar
o titulo de primeira universidade brasileira. (ROSSATO, 2005; ALMEIDA-FILHO, 2007;
CUNHA, 2010; SANTOS; ALMEIDA-FILHO, 2008)

Ao implantar universidades em suas colénias a Espanha pretendia, para além de
cumprir com a disseminacdo da cultura europeia, formar quadros profissionais para o “bom”
funcionamento burocréatico colonial. Assim, as instituicbes das coldnias espanholas irdo
aproximar-se do modelo utilitarista de Napoledo fazendo da universidade um local de
profissionalizacao.

Desta maneira, ¢ fundada em 1538 na cidade de Santo Domingo a Universidade de
Santo Domingo, fruto da primeira cétedra de Teologia da América que fora instaurada em
1532, nesta cidade. No século XVI temos ainda a criacdo de mais duas universidades a de San
Marcos, em Lima e a Universidade do México® criada em 1551. Uma informacdo relevante
desta Gltima era a existéncia de cursos sobre a lingua dos nativos. O curso tinha como
finalidade preparar o clero para melhor civilizar/catequizar os indios/nativos de acordo com
0s habitos/costumes europeus. (ROSSATO, 2005)

A América espanhola chega ao século XVII com um total de 12 instituigbes
universitarias, sendo que duas situavam-se na “América inglesa”. O século que se segue é
marcado por lutas em prol da independéncia das colbnias. Este fator ira enfraquecer o
dominio europeu sobre suas colonias e acarretara em duas consequéncias para as

universidades das coloniais, a primeira delas é a forte tendéncia a laicizacdo das instituicoes

® Esta universidade fora criada por agdo do “[...] proprio Rei Carlos V e o seu controle seria entregue a Igreja
Catolica.” (Rossato, 2005 op. cit.: p. 71)
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existentes e a segunda é a expulsdo dos Jesuitas, somada a supressao da Companhia de Jesus.
(ROSSATO, 2005; SCHUWARTZMAN, 1996).
As universidades latino-americanas passaram por transformacdes profundas apos os

movimentos de independéncia, neste momento essas instituicdes iram cumprir,

O objetivo [de’] transformar as antigas colonias em estados-nacdes, dotadas
de elites profissionais formadas em instituicbes supervisionadas pelo poder
publico conforme os conhecimentos juridicos e técnicos mais atuais, e livres
do pensamento religioso tradicional. Haveria que ensinar mais ciéncias
naturais do que filosofia; a engenharia, entronizada na Franca como a grande
profissdo dos Estados modernos, passava a disputar a primazia com a
medicina e o direito entre as profissdes das elites. Em alguns paises, como
no Chile e na Argentina, as universidades publicas deveriam ter um papel de
coordenacdo de amplos sistemas educacionais. (p.?)

Note-se que a maneira como a universidade é pensada neste momento tem fortes
influéncias da universidade napolebnica, pois, a Franca influenciava fortemente a cultura
espanhola e portuguesa, fazendo refletir nesses paises os ideais libertarios do iluminismo

sendo apontada como modelo pelos intelectuais espanhdis e portugueses. (ROSSATO, 2005)

O exemplo que o modelo francés trouxe para a América Latina foi o
estabelecimento de faculdades para cada profissdo [...] O importante a
ressaltar é que as universidades funcionavam como locais apropriados para a
educacdo das elites dos paises desta regido e seu conseqiiente acesso aos
postos politicos e burocraticos. (Vanderley apud ROSSATO, ibd.: ?)

Para Schwartzman (1996, p.?) “Uma caracteristica importante da educagdo superior
latino-americana foi sempre o predominio das escolas profissionais de direito, medicina,
engenharia e das academias militares.” Como veremos adiante o Brasil ndo fugira a esta
tendéncia.

Na col6nia portuguesa o acesso a universidade era permitido apenas aos filhos de

portugueses nascidos no Brasil que iam para Portugal estudar na Universidade de Coimbra

” Néo faz parte do texto original
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chegando a se graduar, de acordo com Teixeira (1999 apud Mendonga, 2000, p. 133) “mais de
2.500 jovens brasileiros nesta universidade”. A chegada de D. Jodo VI e da familia real a
colénia em 1808, quando fugiam das guerras napolednicas, exigiu a criacdo de condicOes
necessarias que garantisse a sobrevivéncia da “Corte na coldnia” forjando o surgimento das
primeiras instituicdes de educago superior no Brasil®.

Essas institui¢cdes tinham, portanto, a “missdo” de garantir a sobrevivéncia da familia
real no pais. Assim, em 1808 surge a Escola de Cirurgia do Hospital da Bahia a primeira
instituicdo de ensino superior brasileira. Mais uma vez o que percebemos é a funcionalidade
profissionalizante impressa no ensino superior, embora Portugal ndo optasse pela criacdo de
universidades as Escolas de nivel superior criadas neste periodo atendiam a formacdo de
quadros profissionais necessarios para o “bem estar” dos colonizadores na colonia (SANTOS;
ALMEIDA-FILHO, 2008).

Proclamada a Independéncia em 1822 algumas institui¢des de ensino superior foram
sendo estabelecidas nas principais cidades brasileiras. Alguns cursos juridicos foram
implantados por D. Pedro I. A Camara de Santo Amaro, no Reconcavo da Bahia ja a esta
época reivindicava a criacdo de uma universidade na regido. Reivindicacdo que sera
concretizada muitos anos depois, como observaremos adiante.

Com a Proclamacdo da Republica, em 1899, as discussfes em torno da educacao
superior ganha novo impulso, mas, perde forga com a consolidacdo da “politica dos
governadores” que se sustentava pelo poderio das oligarquias regionais hegemonicas
herdadas do periodo Imperial. O debate apenas sera retomado na década de 1920 quando esta
politica passa a ser fortemente contestada por diferentes grupos sociais que lutavam pela
“republicanizacio da Repiblica” (MENDONCA, 2000).

O debate nos anos 20 apresentava duas perspectivas distintas, expressos em dois
documentos, “[...] dois inquéritos promovidos, respectivamente, pelo jornal O Estado de S.
Paulo, em 1926, e pela Associacdo Brasileira de Educagdo, em 1928.” (Ibid.: p.137, grifo do

autor).

® As instituicBes de ensino superior nio se restringem ao formato de universidade, “Atualmente as Instituigdes de
Educacdo Superior (IES) no pais classificam-se, quanto a sua natureza juridica, em publicas e privadas (com ou
sem fins lucrativos) e, quanto a sua organizagédo académica, em universidades, centros universitarios, faculdades
integradas, faculdades, instituicGes superiores ou escolas superiores. Ha, ainda, os Centros de Educacdo
Tecnoldgica e os Institutos Superiores de Educacdo, criados e destinados pela LDB & formagio de professores.”
(AZEVEDO, 200?, p. 02-03)
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O primeiro grupo, sediado na Secdo de Ensino Secundério defendia a instalacdo de
uma Escola Normal Superior que garantisse a profissionalizacdo dos professores de ensino
secundario e normal, defendendo desta forma uma formacao especializada e padronizada. O
segundo grupo, sediado na Secdo de Ensino Técnico e Superior defendia por sua vez a
instalacdo de "'verdadeiras™ universidades no Brasil que deveriam se voltar para a
pesquisa cientifica e para o desenvolvimento do pais.

O governo federal neste momento elabora seu projeto universitario. Em 1931, a
reforma empreendida pelo Ministro Francisco Campos, insiste em ndo reduzir as finalidades

da Universidade ao proposito didatico. Para o ministro a finalidade da Universidade

[...] ‘transcende o exclusivo proposito do ensino, envolvendo preocupacdes
de pura ciéncia e de cultura desinteressada’. No plano do discurso, caberia a
Faculdade de Educacéo, Ciéncias e Letras imprimir & universidade seu
‘carater propriamente universitirio’, o que na pratica ndo ira ocorrer.
(FAVERO, 2006, p.24, grifo do autor).

Para Mendonca (2000, p. 138) a Reforma Campos ndo atendeu a nenhuma das
propostas presentes nos documentos supramencionados, pois, “(...) ndo se tornou um
elemento catalisador dos grupos envolvidos com a discussdo sobre a questdo da universidade.
O proprio governo federal, alids, ndo se empenhou na implementacdo da nova instituigao”.

N&do h& consenso entre os estudiosos do tema no reconhecimento da primeira
universidade brasileira. A Universidade do Brasil (UB) — que sera posteriormente chamada de
Universidade do Rio de Janeiro (1937)- criada em 1920 € identificada por muitos estudiosos
como a primeira instituicdo universitaria do pais. A instituicdo surge através da associacao de
escolas profissionalizantes ja existentes, a exemplo da Escola Politécnica, a Escola de
Medicina e a Faculdade de Direito. Contudo, essas faculdades mesmo apés a juncdo das
escolas funcionavam de maneira isolada, ndo havendo articulagcdo ou qualquer alteracdo em
seus curriculos. (MENDONCA, 2000; FAVERO 1999.)

Santos; Almeida-Filho (2008, p. 130) refletem, entretanto, que “O simples
ajuntamento de faculdades isoladas pré-existentes sem, articulagdo funcional, institucional,
pedagdgica e cientifica de algum modo concretizada, em principio ndo definiria uma
universidade no seu sentido pleno”. Além do qué essa universidade fora criada especialmente

para conceder o titulo de Doctor honoris causa ao Rei Balduino da Bélgica que ao participar
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dos festejos do centenario da independéncia imp6s esta condigdo. (SANTOS; ALMEIDA-
FILHO, 2008).

Criada em 1934 a Universidade de S&o Paulo® (USP) é considerada por muitos
autores como a primeira universidade brasileira. Pensada a partir de um paradigma europeu,
para estes autores a USP inaugura no pais um “paradigma de instituicdo universitaria” até
entdo inexistente. A organizacdo e consolidacdo da instituicdo fora pensada com a ajuda de
académicos franceses dentre os quais, Fernand Braudel, Roger Bastide e Claude Lévi-Strauss.
(MENDONCGCA, 2000; ALMEIDA-FILHO, 2007).

De acordo com Cardoso (1982 apud Mendonga, op. cit.: p.138).

[...] a criacdo da USP teve como objetivo explicito a reconquista da
hegemonia paulista na vida politica do pais, o que se faria pela ciéncia em
vez das armas, conforme as préprias palavras de Julio de Mesquita Filho,
presidente da Comissdo Organizadora da Universidade.

Alguns autores se contrapdem a ideia de ter sido a USP a primeira instituicdo
universitaria do Brasil, salientando o fato de a institui¢do ter sido criada através da juncédo de
Faculdades, neste caso das Faculdades de Filosofia, Ciéncia e Letras, tal quais outras
instituicdes “que se pretendiam” universidades e foram criadas anteriormente a esta, como € o
caso da Universidade do Amazonas (1909) e da Universidade do Parana (1912). Esses autores
irdo sustentar que a primeira instituicdo universitaria brasileira fora a Universidade do Distrito
Federal (UDF) fundada por Anisio Teixeira, pedagogo baiano. Esses autores argumentam que
a Universidade do Distrito Federal era uma proposta nacional enquanto que a USP era um
modelo transplantado que trazia como novidade apenas a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e
Letras. (SANTOS; ALMEIDA-FILHO, 2008; MENDONCA, 2000).

Tanto a Universidade de Sdo Paulo (USP) quanto a Universidade do Distrito Federal
(UDF) apresentam em suas proposi¢fes a preocupacdo central com a pesquisa e os altos
estudos cientificos voltados para o desenvolvimento do pais. Entretanto, diferem quanto as
propostas organizacionais e em certa medida ideoldgicas, pois, enquanto a criacdo da USP
esteve intimamente ligada com a “reconquista da hegemonia paulista”, o projeto de Anisio
Teixeira representava uma estratégia de “criagdo” de um paradigma universitario coerente

com a realidade nacional.

° E importante ressaltar que a USP é uma instituicdo Estadual.
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Na década de 1930, marcada pelo Estado Novo, o clima era de inquietacdo. A
ditadura populista de Vargas incide decisivamente no “projeto” de universidade daquele
momento. Neste contexto tenso e hostil de forte controle politico, Anisio Teixeira, principal
idealizador da Universidade do Distrito Federal, é perseguido e exonerado refugiando-se no
interior da Bahia. A UDF ficou sob o controle de um intelectual pertencente a direita catdlica,
Alceu Amoroso Lima. Ao empossé-lo a intencdo de Getulio Vargas era desmontar a criagdo
inovadora de Anisio Teixeira (SANTOS; ALMEIDA-FILHO, 2008).

A UDF foi extinta e suas ideias foram aplicadas mais tarde a Universidade de
Brasilia (UnB). A “Era Vargas” ¢ considerada por muitos estudiosos como um periodo de
modernizacdo do pais, contudo, ela representa no ambito educacional superior, como
podemos observar um anacronismo. Apenas em 1945 com o fim do governo de Getulio
Vargas comega a surgir “uma rede de universidades federais” no Brasil. Neste periodo o
mercado comeca a demandar por mao de obra qualificada e a populacdo comeca a perceber a
importancia de acesso ao nivel superior de ensino. (ALMEIDA-FILHO, 2007)

Com o fim do Estado Novo (1945) e o processo de "redemocratizacdo™ do pais, 0
nimero de universidades cresce baseadas no processo de agregacdo de faculdades
particulares e estaduais com destaque para formacédo profissionalizante. Note-se a
semelhanca com o modelo proposto na reforma empreendida por Napoledo no século XI1X
que, alids, perdura até os dias atuais, fazendo de nossas instituicdes um verdadeiro
anacronismo quando comparadas as universidades do resto do mundo. (MENDONCA, 2000;
ALMEIDA-FILHO, 2007).

Ainda na década de 1945 a discussdo em torno da autonomia universitaria ganha
impulso, como nos demonstra Favero (2006, p. 27)

[..] ainda no Governo Provisério instalado ap6s a queda do Estado Novo,
sendo Ministro da Educacdo Raul Leitdo da Cunha, o Presidente José
Linhares sanciona o Decreto-Lei n® 8.393, em 17/12/1945, que ‘concede
autonomia administrativa, financeira, didatica e disciplinar a UB’.

Entretanto essa previsdo de “autonomia, financeira, didatica e disciplinar” nao foi
concretizada. O modelo de universidade adotado no pais parece ndo dar espago para o
desempenho pleno da autonomia universitaria, uma vez que, em sua maioria estas funcionam
apenas com fundo financeiro publico, atualmente esta questdo vem sendo colocada

frequentemente nos debates em torno da necessaria reforma das IFES no Brasil. Longe de
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defender a mercadorizacdo da universidade publica é necessario pensar em outras formas de
capitalizacdo de recursos para que a instituicdo ndo se veja presa as teias do mercado e mesmo
aos interesses estatais que caminham cada vez mais para a defesa do modelo neoliberal™.

A década de cinquenta é marcada por intenso desenvolvimento do pais, decorrente da
crescente industrializacdo e do desenvolvimento econdémico do periodo. Neste momento sdo
intensos 0s debates acerca do ensino superior, sobretudo, acerca das instituicdes
universitarias, constatando-se a precariedade em que essas institui¢cbes se encontravam.

Inicia-se entdo um movimento pela modernizacdo do ensino superior no Brasil, a
criacdo da Universidade de Brasilia (UnB) é fruto desse processo. A UnB é resultado do
convite do presidente Juscelino Kubitschek, em 1960, a Anisio Teixeira e Darcy Ribeiro
(FAVERO, 2006; SANTOS; ALMEIDA-FILHO, 2008).

A UnB foi desenhada sob o modelo “melhorado” das universidades norte-americanas
que por sua vez baseavam-se no modelo flexneriano que dispunha de uma organizacio
departamental separando gestdo institucional e académica e ainda “(...) fomentava a
organizacdo de institutos e centros de pesquisa autbnomos dos departamentos, propiciando
grande flexibilidade e autonomia aos pesquisadores individuais ou em grupos.” (Ibid.: 125).

E importante destacar a participacdo do Movimento Estudantil no debate em torno da
transformacao da universidade neste periodo, que

[...] se d& de forma muito densa, o que torna dificil analisar a histdria do
movimento da Reforma Universitaria no Brasil sem que seja levada em
conta essa participacdo. Dos seminarios e de suas propostas, fica evidente a
posicdo dos estudantes, através da UNE, de combater o carater arcaico e
elitista das instituicGes universitarias. (Ibid.: 29)

Nos anos que se seguem, a repressao ao movimento estudantil, o expurgo de
docentes foram estrategias utilizadas pelos militares em um primeiro momento na tentativa de

conter o debate acerca da reestruturacdo das universidades brasileiras. A UnB que houvera

'° O ideéario neoliberal preconiza a reducdo de participacdo do Estado no provimento dos direitos sociais e
consequentemente a despriorizacdo, por parte deste, em prover a universidade como um bem publico.

' “A principal atualizagio desse modelo, apos a crise institucional produzida pelos movimentos dos direitos
civis dos anos 1960, consistiu na multiplicagdo de community colleges por todo o territorio norte-americano,
massificando o acesso a universidade de segmentos sociais anteriormente excluidos do ensino superior.”
(SANTOS; ALMEIDA FILHO, Ibid.: 125-126)
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sido recentemente estruturada foi ocupada pelos militares que destituiram Anisio Teixeira da
posicao de Reitor e afastaram a maioria de seus pesquisadores. (MENDONCA, 2000)

As tentativas dos militares em conter o debate sobre a “reforma” universitaria nao
duraram muito e a Reforma Universitaria de 1968 foi instituida para ao mesmo tempo,
responder a pressdo exercida pela classe média que reclamava acesso a educagdo superior, e a
uma demanda do mercado avido por médo de obra qualificada, mas também para atender ao
préprio projeto de pais, que vislumbrava maior desenvolvimento econdmico.

Para Nogueira (2008) a partir da década de 1960 se observa uma evolugdo da
ampliacdo de acesso ao ensino superior no Brasil que, entretanto, ndo representa a abertura da
universidade publica, pois, a ampliacdo de acesso ao ensino superior neste periodo se faz pela
via do setor privado e, sobretudo, por instituicdes ndo universitarias de ensino, como veremos
adiante. A expanséo do setor privado fora incentivada ainda pela promulgacéo da Lei n° 4024
da Lei de Diretrizes de Bases de 20 de Dezembro de 1961, mais especificamente, 0s artigos
2°, 4° e 5% abrem brecha para esta compreensao.

Em 1966, o Governo emite decretos lei que tratavam da reestruturacdo das
universidades federais e prenunciava a reforma global de todo sistema. De cima para baixo, a
Reforma foi marcada pela intervencao de organismos internacionais. Em 1967 foi firmado um
acordo entre o Ministério da Educacdo e a United Stades Agency for International
Developement (USAID) que previa que a “reforma universitaria” brasileira fosse financiada
através de empréstimos com o Fundo Monetario Internacional (FMI) e o Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID). (SANTOS; ALMEIDA-FILHO, 2008).

Em 1968 é instituido um Grupo de Trabalho composto por membros dos Ministérios
do Planejamento, Educacao, parlamentares e Conselho Federal de Educacdo que encarregados
de apresentar uma proposta da reforma reconheceram a Universidade como forma ideal de
ensino superior, e o tripé indissociavel ensino, pesquisa e extensdo como distintivo da
instituicdo universitaria. Este grupo acentua o carater desenvolvimentista da Reforma, o
Relatdrio elaborado por eles serd, posteriormente, transformado em lei. (MENDONCA, 2000)

Alguns pontos previstos pela Reforma tinham por finalidade o aumento da
produtividade e eficiéncia das universidades. Os departamentos, o vestibular'? unificado como

forma de acesso, o ciclo basico, o sistema de créditos, a matricula por disciplina, bem como a

' “Criado em 1911, num movimento de contengdo do acesso [as Escolas de nivel superior existentes no
periodo], o vestibular tinha como objetivo selecionar candidatos “aptos” para o ensino superior [...] Nesse
sentido, o vestibular cumpre historicamente o papel de limitar o acesso.” (AZEVEDO; et. al, [200?]p.08)
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carreira de magistério e a pos-graduacdo sdo marcas da reforma implementada. Contudo, as
questBdes em torno da autonomia universitéaria que vinham sendo discutidas desde a década de
quarenta s&o negligenciadas na Reforma de 1968. (FAVERO, 2006)

Para Santos; Almeida-Filho (2008) a Reforma de 1968 foi nociva, pois, agregou o
que havia de pior tanto no velho regime Francés como no modelo flexneriano estaduniense,
criando em “[...] em sua curta historia [...] uma espécie de salada, ou talvez um pequeno
monstro, um Frankenstein académico, tanto em termos de modelo de formacao quanto
de estrutura institucional” (Ibid.: 137, grifo nosso). Do mesmo modo, segundo o0s autores, a
ditadura militar e seu autoritarismo teria empanado o0s pontos positivos da reforma fazendo
com que perdessem seu volume de reacéo.

Dentre os pontos positivos desta reforma os autores destacam a implementacdo de
uma “rede institucional de pods-graduacdo” que por sua vez viabilizou programas de

treinamento e pesquisa e ainda,

[...] o Ministério de Educagdo estabeleceu um comité nacional para
credenciamento de programas de pos-graduacgdo vinculados a CAPES que se
tornou um sistema bastante eficiente de avaliagdo publica da educagdo
universitaria. Em paralelo, algumas agéncias de apoio patrocinadas pelo
governo federal foram preparadas para apoiar a recém-nascida rede
universitaria de laboratérios de pesquisa. Estas agéncias —sendo a mais
proeminente o Conselho Nacional de Pesquisa (CNPq) — também concediam
bolsas de estudo, treinamento e pesquisa, permitindo a estudantes e
pesquisadores levarem a cabo seus projetos, junto com um sistema
permanente de avaliagdo de desempenho.(lbid.: 137-140)

Podemos observar que a ampliacdo de acesso no final da década de 1960 se da por
via do setor privado uma vez que, ap0s 1968 ha a expansao/criacdo de faculdades isoladas em
regides metropolitanas e cidades de grande e médio porte de Estados mais desenvolvidos.
Entre o periodo de 1968 e 1974, as matriculas nestas instituicdes cresceu de cento e vinte mil
(120.000) para mais quinhentos mil (500.000), enquanto as matriculas nas universidades
passaram de pouco mais de cento e cinquenta mil (150.000) para quase, quatrocentos mil
(400.000), pouco mais que o seu dobro. (OLIVEN, 2002; MENDONCA, 2000)

O fim da Ditadura Militar acontece paralelamente a uma forte crise econdmica vivida
pela America Latina. Em que pese 0 avanco do processo democratico este periodo ndo incitou

discussbes em torno da universidade no Brasil. As instituicdes federais experimentam um
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processo duradouro de subfinanciamento, desvalorizacéo social, caos administrativos, greves
de docentes e servidores e do corpo estudantil. (SANTOS; ALMEIDA-FILHO, 2008).

Em 1985 o Governo Sarney encabeca nova tentativa no sentido de reformar a
universidade incorporando na Comissdo Nacional de Reformulacdo do Ensino Superior
diversos setores que durante a ditadura estiveram afastados “do debate politico- institucional”,
a exemplo da Unido Nacional dos Estudantes (UNE), Associacdo Nacional dos Dirigentes de
Ensino Superior (ANDES) e Federacdo dos Sindicatos das Universidades Brasileiras —
FASUBRA. Essa comissao tinha como finalidade apresentar propostas de execucdo imediatas
para a implantac¢do “de uma nova politica” para a educag@o superior. Entretanto, esta tentativa
nédo se efetivou e, durante o Governo Itamar Franco a constituicdo do Conselho Federal de
Educacao foi substancialmente alterada. (SANTOS; ALMEID- FILHO, 2008)

Durante a década de 1990, ja no Governo de Fernando Henrique Cardoso o setor
privado de Educagdo Superior continua seu processo expansivo acarretando uma ampliacéo
de matriculas que desencadeia uma intensa massificacdo do ensino superior de baixa
qualidade. Os dados trazidos por Sguissardi (2009) apontam que as matriculas no ensino
superior em 1998 somavam 2.123 milhdes, sendo que 1.442.384 estavam matriculados em
instituicOes privadas e 683.574 em instituigdes publicas, as universidades federais atendiam a
408.640 desses estudantes. Essa politica de “massificacdo” do ensino superior através das
vagas em instituicbes privadas ndo possibilitou ao pais aproximar-se dos paises
industrializados quanto ao nivel de ensino. Se mostrando, portanto, como uma politica
“irresponsavel” e ineficaz. (SANTOS; ALMEIDA-FILHO 2008).

E preciso pontuar que foi a partir desta década que se difundiu com maior forca no
Brasil o ideério neoliberal que prevé a reducdo do papel do Estado na resolucdo dos
problemas sociais, devendo ser solucionados a partir da autorregulacdo do Estado e da
economia. Ao Estado cabe atuar como parceiro do mercado na prestacdo de alguns servicos
basicos, como, por exemplo, a educacao e a salde vdo aos poucos experimentando um amplo
processo de mercadorizagdo/privatizagao.

Também na década de 1990 é instituida a Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao
(LDB). A lei 9.394/96 que versa sobre as finalidades da instituicdo universitaria e identifica a
universidade como local de pesquisa e investigacdo cientifica, que contribui para o
desenvolvimento tecnoldgico e cientifico do pais, mas que ¢ também espaco de “difusdao”
cultural, e, portanto, ambiente de desenvolvimento humano e das condi¢Oes de vida em

sociedade.



39

E, portanto perceptivel & preocupacdo da LDB com a triade ensino, pesquisa e
extensdo, bem como, com o desenvolvimento do pais assentado no desenvolvimento do saber
universitario. Entretanto, efetivar essa proposta tem sido um processo lento de regressdes e
progressdes. Apesar de atribuir a universidade um carater investigativo/critico com a
finalidade de contribuir para o desenvolvimento humano e, portanto, societario o qué
observamos da universidade brasileira € um grande conservadorismo. As nossas instituicées
em sua maioria resistem as reformas e transformacdes necessarias para seu desenvolvimento
frente as novas exigéncias da sociedade, guardando para si um perfil anacrénico/isolado.

Diante do exposto percebemos duas tendéncias primordiais das universidades
federais brasileiras, o forte carater “profissionalista” e seu acentuado elitismo. Ofertando um
ensino de melhor qualidade nossas universidades se consolidaram como espaco marcado pela
exclusdo de amplos setores da populacdo, seja pelo uso do vestibular®® como método de
entrada, seja pelo parco nimero de instituicdes existentes. O Plano Nacional de Educacéo
(PNE) de 2001 previa em uma de suas versdes a ampliacdo da oferta de ensino publico, e a
“expansao” de novos estabelecimentos de ensino superior, entretanto, teve esta proposta
vetada pelo governo FHC sem alterar-se durante o governo de Lufs Inacio Lula da Silva'.
(AZEVEDO,; et. al, [2007])

Os vetos de artigos do PNE (2001) representam grande retrocesso no debate acerca
da responsabilidade do Estado com a educacdo do pais, essa postura reitera a politica de
mercadorizacdo da educacdo, favorecendo sobremaneira o crescimento do setor privado, pois,
a medida que cresce o numero de aspirantes ao nivel superior de ensino alargam-se as
possibilidades de abertura de instituicdes privadas, haja vista o numero reduzido de
instituicdes publicas para receber esta demanda.

Ao mesmo tempo em que podemos afirmar que o pais experimentou o aumento de
acesso ao ensino superior desde 0s anos sessenta, podemos também confirmar que este
processo foi/vem sendo “atendido” até os anos 2007 essencialmente pelo setor privadols. E
importante elucidar que a maioria das Instituicdes de Ensino Superior que sdo incentivadas

pelo governo ndo sdo consideradas Universidades, pois, ndo desenvolvem pesquisa, nem

13 «(_..) o vestibular ndo é um meio democratico de recrutamento, pois 0s cursos preparatérios para o vestibular

sdo caros, as provas privilegiam a memorizacdo e os locais de realizacdo dos exames ficam nos centros
metropolitanos — longe de grandes populagdes do interior” (Relatorio do Banco Mundial, 2000, apud Azevedo &
t. al, [2007], p. 07)

4 Apesar dos vetos no PNE, a politica de expansdo é iniciada em 2000, ainda que timidamente, sendo ampliada
nos anos posteriores.

5 Esse quadro comegara mudar a partir de 2000 e, mais especialmente de 2007 como veremos no préximo
topico.
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tampouco, ofertam programas de pés-graduacdoo credenciados. (SANTOS; ALMEIDA-
FILHO 2008; OLIVEN, 2002).

Com o fim do governo Fernando Henrrique Cardoso'® (2002) e inicio do governo
Lula o debate acerca da democratizagdo do ensino superior ganha novo contorno, que sera
fruto de nossa analise no decorrer do trabalho. E importante reiterar que a nossa analise
centra-se no processo de abertura/ “democratizagdo”, especialmente, das universidades

publicas, com breves consideracdes sobre o ensino superior no geral.

2.3 A universidade e suas tendéncias atuais

Um pouco por todo o lado a universidade confronta-se com uma situacao
complexa: sdo-lhes feitas exigéncias cada vez maiores por parte da
sociedade a0 mesmo tempo em que se tornam cada vez mais restritivas as
politicas de financiamento das suas actividades por parte do Estado.
(SANTOS, 1995, p. 187, grifo nosso)

Observamos desde o inicio do século XX até os dias atuais um amplo processo de
interconexdo mundial’’. (SANTOS 2009; SANTOS, 2008; ALMEIDA-FILHO, 2007)
Intensificado pelo “[...] desenvolvimento tecnoldgico, o acirramento da competi¢do
econdmica entre os Estados-nacdo por novos mercados em ambito mundial. [Este processo de
globalizagdo] vem ampliando e diversificando os interesses da sociedade civil e politica sobre
a universidade.” (FERREIRA, 2009, p.81).

Neste sentido a universidade que fora historicamente um espaco de/e para as elites de
cada época, vem sendo chamada na contemporaneidade a reconfigurar sua relagdo com a
sociedade, pressionada, tanto pelo mercado que exige maior qualificagdo de méo de obra,
guanto pela sociedade civil, que reivindica a ampliacdo de acesso e a responsabilidade social

da instituicdo.

'® No final do governo FHC temos a criagdo de duas Universidades Federais, a saber, Universidade Federal do
Vale do S&o Francisco (UNIVASF) e a Universidade Federal de Tocantins (UFT).

A interconexdo mundial experimentada desde o século XX é acompanhada pela reorganizacéo do mundo do
trabalho. Para as empresas interessa elevar os niveis de produtividade aperfeicoando a qualidade dos produtos
(IAMAMOTO, 2008, p. 176, grifos do autor), e assim o conhecimento ganha um novo espago. Este quadro vai
exigir de um profissional com capacidades flexiveis de atuacdo, rompendo com um modelo de producdo
organizado a partir das especializagdes. Se, por um lado isto pode acarretar na expansao das possibilidades de
“refinamento” do processo do saber, por outro acarreta a precarizagdo do emprego, o aumento das taxas de
desemprego. A pobreza vai se ampliando e a organizacdo do trabalho fica dividida em dois blocos, de um lado
temos os individuos aptos a competirem no mercado e 0s inaptos ou incapazes de entrarem nesta disputa. (UGA,
2004)



41

E a partir deste quadro que a universidade assiste ao alargamento das funcdes que Ihe
sdo atribuidas. Se na época do seu surgimento ela se constituiu como espaco de disseminacéo
e, producdo de conhecimentos de alto nivel destinado para uma pequena parcela da
populacdo, na atualidade soma-se a estas funcdes uma multiplicidade de outras. Segundo
relatério da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) de 1987,

as fungdes da universidade devem ser:

[...] educacdo geral pos-secundaria; investigacdo; fornecimento de méo-de-
obra qualificada; educacdo e treinamento altamente especializados;
fortalecimento da competitividade da economia; mecanismo de seleccéo
para empregos de alto nivel através da credencializacdo; mobilidade social
para os filhos e filhas das familias operérias; prestacdo de servicos a
regido e comunidade local; paradigmas de aplicagdo de politicas nacionais
[...] preparagdo para os papéis de lideranca social. (OCDE 1987 apud
SANTOS, 1995, p.189, grifos nosso)

Essas funcbes atribuem trés fins principais a universidade: de investigacdo, de
ensino e da prestacdo de servicos. Fundada sobre a perenidade de suas funcgdes e objetivos
historicos, a universidade tem respondido de forma reativa as novas funces que lhes vem
sendo atribuidas, desencadeando as crises de hegemonia, legitimidade e institucional®®
a instituicdo atravessa desde o século X1X. (SANTOS, 1995)

A primeira crise, de hegemonia, é desencadeada ainda no século XIX, momento no

que

qual “[...] a sociedade liberal comeca a exigir formas de conhecimentos técnicos que a
universidade tem dificuldade em incorporar.” (Ibid.: p. 192). A concep¢do de universidade
enguanto espaco de producao/disseminacdo de conhecimentos de alto nivel encontrava-se em
“dissonancia” com as demandas da sociedade liberal. Naquele momento a sociedade
comegava a exigir da instituicdo a producdo de conhecimentos instrumentais para atender as
demandas do mercado e por melhor qualificacdo de mao de obra. Estas demandas confrontam

os valores da “cultura alta” até entdo hegemodnicos, e os valores “culturais médios”,

'8 Para discutir as crises de hegemonia, legitimidade e institucional, pelas quais a universidade contemporanea
vem passando Santos (1995) divide o capitalismo em trés momentos, a saber: o capitalismo liberal (século
X1X), o capitalismo organizado (final do século X1X até a década de 1960) e o capitalismo desorganizado (da
década de 1960 aos dias atuais). Esses trés periodos sdo fundamentais para compreendermos a situagdo atual da
universidade, uma vez que, esses momentos histéricos imprimem um novo carater a instituicdo universitaria.
Para maiores esclarecimentos acerca do assunto ver: SANTOS, Boaventura de Sousa. O social e o politico na
transi¢do pos-moderna. In: Pela mao de Alice: o social e o politico na pés-modernidade. Sdo Paulo: Cortez,
1995, p. 75-114.
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importantes para a qualificagdo da méo de obra aspirante a uma vaga no mercado de trabalho.
(SANTQOS, op. cit., p.5)

A crise de hegemonia se agrava nos anos sessenta quando a universidade inicia um
processo de massificacdo representada pelo expressivo aumento da populacdo estudantil e
consequente “alteracao significativa das classes” as quais pertencem estes estudantes e,
ainda o aumento “dos quadros docentes e investigadores” (SANTOS, 1995). A massificacao
do espaco universitario apenas contribuiu para a estratificacdo e diferenciacdo entre as

instituicdes universitarias, pois, enquanto

[...] A producdo de alta cultura permaneceu em grande medida controlada
pelas universidades mais prestigiadas [...] as universidades de massas se
limitaram a distribuicdo da alta-cultura ou, quando a produziram, baixaram o
nivel de exigéncia e degradaram a qualidade. (Ibid.: p. 194)

O sucesso das lutas pelos direitos sociais e econdmicos e os direitos humanos de
segunda geracgdo dentre 0s quais o direito a educacao, tece o pano de fundo para a crise de
legitimidade que se instaura a partir de finais do século XIX. E quando se fortalecem os
principios democraticos de igualdade, liberdade e solidariedade, nas sociedades modernas que
esta crise se constitui. “Na sociedade moderna o carater consensual de uma dada condigao
social tende a ser medido pelo seu conteldo democratico; 0 consenso a seu respeito sera tanto
maior quanto maior for a sua consonancia com os principios filosofico-politicos que regem a
sociedade democratica”. (SANTOS, op. cit., p.210)

A partir deste momento a educacgdo passa a ser um anseio legitimado socialmente. A
legitimidade da universidade apenas podera firmar-se, com o atendimento a esta revindicacao.
Desta maneira a universidade, que sempre se configurou pelo seu elitismo, passa a ser
guestionada gquanto ao seu acesso restrito pondo em risco sua legitimidade face aos ideais
democraticos fortemente presentes nas sociedades modernas. Desta forma a crise de
legitimidade consiste na contestacdo da postura elitista e distante que caracteriza a instituicao.
(SANTOS, 1995)

A crise de legitimidade esta intimamente ligada a crise de hegemonia uma vez que,
no momento no qual ocorre o processo de massificagdo como resposta a segunda crise, 0
conhecimento produzido na universidade — conhecimento de alto nivel — é confrontado com

outros tipos de conhecimentos (o0 conhecimento técnico e o conhecimento de senso comum
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sd8o bons exemplos). A universidade responde a esta crise através da diferenciacdo e
estratificacdo das instituicdes sobrepondo os tipos dos conhecimentos produzidos, a
origem social do corpo estudantil, gerando desta forma maior prestigio para as
instituicdes que produzem “conhecimentos de alto nivel” daquelas que diferentemente
produzem conhecimentos técnicos/instrumentais para atender a demanda por
qualificacdo de méo de obra e, geralmente destinadas aos setores populares. (SANTOS,
1995)

Na crise institucional o que esta no centro ¢ a “[...] contradigdo entre a reivindicagdo
da autonomia na definicdo dos valores e objectivos da universidade e a pressao crescente para
submeter esta Ultima a critérios de eficicia e de produtividade de natureza empresarial ou de
responsabilidade social.” (SANTOS, [2004?], p.6). Isto ocorre pelo desmantelamento do
estado de bem-estar social e da disseminacdo ideoldgica do neoliberalismo que desencadeia
reestruturacdes no Estado as quais tendem a reduzir o orgamento social atingindo diretamente
a educacao.

A universidade deste modo vem sendo impulsionada a procurar fora do Estado
financiamento para o exercicio de suas fungdes e alcance de seus objetivos. Sendo submetida
a avaliacBes™® que medem a responsabilidade social da instituicdo, bem como, sua eficacia em
face de competitividade empresarial que se assenta cada vez mais nos processos de inovagéo.
(ALMEIDA FILHO; SANTOS 2008, ALMEIDA-FILHO, 2007).

E urgente que a universidade atual reflita sobre si mesma, uma vez que partir da

disseminacéo da ideologia neoliberal®

h& na contemporaneidade uma forte pressdo para a
mercadorizacdo do ensino superior, sobretudo, das universidades que tendo no Estado seu
maior responsavel financeiro vem atravessando sérios problemas para manter a qualidade de
seus servicos. Portanto, € o momento das instituicGes pablicas caminharem em busca de
novas formas de capitalizacdo de recursos para que possam garantir o seu padrdo de

qualidade. A urgéncia da abertura da universidade para segmentos sociais historicamente

19 “[...] convém assinalar o papel essencial que as avaliagdes internacionais desempenham na crescente pressao
sofrida pelas universidades. A mais importante é a classificacdo publicada anualmente pela Universidade de
Xangai (Academic Ranking of World University), que interfere bastante no que ela avalia: tendo em vista que
essa classificacdo valoriza as universidades com muitos estudantes, ela desencadeou, em varios paises, em
particular na Europa, um movimento de agrupamento das universidades, a fim de melhorar o lugar dos
estabelecimentos nacionais no ranking de Xangai.” (CHARLOT, 2010, p. 52)

2% A disseminacdo de ideia de reducdo do papel do Estado na economia é uma caracteristica que marca os dias
atuais, fazendo com que as politicas sociais em desenvolvimento no Estado de bem-estar social, vivenciado por
alguns paises da Europa entre as décadas de 1940 até a década de sessenta, cedam lugar ao pensamento
neoliberal. Ja discutido anteriormente.
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excluidos é outro elemento que vem demandando a reorganizagdo desta instituicéo a partir de

novos paradigmas epistemoldgicos e estruturais.

2.4 O processo de abertura/“democratizacio” da universidade publica no
Brasil: o surgimento da Universidade Federal do Recbncavo da Bahia
(UFRB)

De tudo que foi tratado até aqui € perceptivel a falta de protagonismo das
universidades, especialmente as publicas, no que tange a ampliacdo de acesso ao nivel
superior de ensino. Este quadro comega a ser modificado apenas em 2000, ainda de maneira
timida, com a criacdo de duas universidades, sendo intensificado em 2003 quando Luis Inécio
Lula da Silva implementa o Programa Expandir, o ProUNI, (Universidade para todos,), a
UAB (Universidade Aberta do Brasil) e, o programa de Cotas, responsavel pelo inicio da
reparacdo das desigualdades raciais e sociais no nivel superior de ensino. (NOGUEIRA,
2008). Contudo, é preciso salientar que os primeiros esforgos ainda foram timidos, pois,
analisadas as décadas de 1990 até 2006 observa-se, com algumas diferencas nas politicas
governamentais do periodo, o continuo da tendéncia de abertura/ “democratizacdo” via setor
privado?!, dando especial destaque as instituicdes ndo universitarias de ensino superior.

No que tange a expansdo das instituiches federais iniciada nos anos 2000
estendendo-se até 2007 foram criadas, a Universidade Federal do Vale do S0 Francisco
(UNIVASF) e a Universidade Federal de Tocantins (UFT) (2000-2002), seguidas da
Universidade Federal do ABC (UFABC), Universidade Federal do Triangulo Mineiro
(UFTM), Universidade Federal do Pampa, Universidade Federal Rural do Semi-Arido
(UNIFERSA), Universidades Federal dos Vales do Jequitinhonha e do Mucuri (UFVIM),
Universidade Federal do Triangulo Mineiro (UFTM), Universidade Federal da Grande
dourados, Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL), Universidade Federal Tecnol6gica do
Parana (UTFPR), Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre (FUFCSPA) e,
a Universidade Federal do Recéncavo da Bahia (UFRB) que serd o objeto de analise deste
estudo. Em 2009 é criada a Universidade Federal do Oeste do Para e a Universidade Fronteira
do Sul e em 2010 é criada a Universidade da Integracdo Latino-Americana (UNILA)? .
(NOGUEIRA, 2008)

2! podemos citar o Programa Universidade Para Todos (PROUNI) e o Fundo de Financiamento ao Estudante
(FIES), como estratégias de acesso a partir do setor privado.

22 As trés Gltimas tiveram seus Projetos de Lei encaminhados para o Congresso Nacional para sua criagio em
2007 e 2008.
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Segundo dados do Ministério da Educagao entre 2002 e 2010 cento e vinte e seis
novas (126) unidades de ensino superior foram criadas. Entre 2003 e 2010 o nimero de vagas
passa de cento e nove mil (109.000) para duzentos e vinte e dois mil e quatocentos (222.400).
O numero de professores no mesmo periodo passaria de pouco mais de quarenta mil (40.000)
para um pouco mais de sessenta mil (60.000). O numero de técnicos administrativos aumenta
de oitenta e cinco (85) para cento e cinco mil (105.000). Os recursos financeiros atingiram a
ordem de 19,7 milhdes, diferentemente dos 6,7 milhdes que eram gastos no ano de 2003.
Também neste periodo 14 novas universidades foram criadas, dez delas voltadas para
interiorizagao do ensino superior, quatro destinadas para integragao regional e internacional,
que é o caso da UNILA.

O programa de cotas, lancado em 2004 prevé reservas de vagas para alunos com
identificacdo étnico-raciais afrodescendentes e indigenas, ampliando, posteriormente para
todos os estudantes da rede publica de ensino basico. Em 2007 o governo Lula lanca sua
proposta de Reestruturagdo das Instituicdes Federais de Ensino Superior: 0 REUNI instituido
pela lei n® 6.096 que propde expandir as Universidades Federais, através do aumento da oferta
de vagas e da criacdo de novas instituicdes, preferencialmente organizada sob o modelo
multicampi, possibilitando maior insercdo de jovens, sobretudo, aqueles pertencentes as
camadas populares, no ensino superior, 0 que representa a possibilidade de longevidade
escolar desses jovens, que consequentemente incide em uma provavel melhor insercdo no
mercado de trabalho abrindo possibilidades de mobilidade social.

O programa de Reestruturacdo das Universidades Federais é aqui analisado, como a
principal estratégia para a abertura/ “democratizacdo” das universidades federais brasileiras.
O REUNI apresenta seis dimensbes: Ampliacdo da Oferta de Educacdo Superior Publica;
Reestruturacdo Académico-Curricular; Renovacdo Pedagdgica da Educacdo Superior;
Mobilidade Intra e Interinstitucional; Compromisso Social da Instituicdo; Suporte da pds-
graduacdo ao desenvolvimento e aperfeicoamento qualitativo dos cursos de graduag&o?.

A ampliacédo da oferta — destaca-se nesta dimensdo a previsao de abertura de cursos
noturnos que, funcionando nas mesmas condi¢des dos cursos diurnos — ainda que seja

perceptivel os obstaculos enfrentados pelas instituicdes no atendimento a este pressuposto —

?* Para compreender melhor as dimensdes propostas no programa ver: BRASIL, MINISTERIO DA
EDUCACAO Plano de Desenvolvimento da Educacdo. Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais: Diretrizes Gerais. Brasilia, 2007. Retirado de:
<http://portal.mec.gov.br/sesu/arquivos/pdf/diretrizesreuni.pdf>
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abre a possibilidade da insercdo de estudantes trabalhadores* no ensino superior, que tem um
perfil diferenciado dos demais estudantes.

Outra maneira de atender a esta dimensdo é através da expansdo das universidades
federais por meio do modelo multicampi, tendéncia entre as instituicGes criadas através do
processo de expansdo das IFES ja referido neste trabalho. A multicampia da inicio a um
amplo processo de interiorizagdo das universidades federais o que possibilita a quebra de
hegemonia das grandes cidades no que tange a localizacdo das Instituicdes Federais de Ensino
Superior (IFES) contribuindo para o desenvolvimento da comunidade local e “facilitando™ 0
acesso de estudantes de origem popular ao espago académico.

O processo de interiorizagdo abre importante possibilidade para que 0s jovens que
residem em cidades de pequeno porte possam ter como horizonte possivel a mobilidade social
através do acesso ao nivel superior de ensino publico. A entrada na universidade para esses
jovens em alguns Estados, como é o caso da Bahia, restringia-se a possibilidade de morar na
capital, uma vez que o Estado dispunha até 2006, de apenas uma Unica universidade federal
localizada na capital do Estado: a Universidade Federal da Bahia (UFBA). O programa busca
através dessas medidas alcancar a meta geral estabelecida pelo PNE (2001) que prevé a
cobertura de 30% da populagdo universitaria a partir de 2010. Reservando de “(...) 2008 a
2011 2 bilhdes de reais.” (BRASIL, 2007) para o alcance das metas.

No ambito da reestruturacdo académico-curricular e renovacao pedagdgica o
REUNI propde uma formacao de graduacdo menos especializada e mais flexivel, articulando
formacdo académica com desenvolvimento local/regional/nacional, para tanto parece haver
uma tendéncia na ado¢do dos Bacharelados interdisciplinares (BI’s). O BI corresponde a uma
proposta de formacao propedéutico/generalista.

A renovacdo pedagogica — centra sua atencdo na articulacdo entre ensino basico e
ensino superior, esta € uma importante dimensdo, pois, no que toca as escolas publicas de
ensino basico é perceptivel a inexisténcia do acompanhamento da instituicdo escolar quanto
aos itinerarios de seus estudantes, em sua maioria de origem popular, que nédo visualizam a

universidade como projeto de futuro, ou melhor, a escola ndo apresenta a educagdo superior

2 Romanelli (1995) inspirada em Forracchi (1965) propde a categorizacdo dos estudantes universitarios em:
estudantes em tempo integral; estudante-trabalhador e trabalhador-estudante. Este Gltimo corresponde ao
estudante que deposita no trabalho seu foco principal, fazendo do processo de aprendizagem escolar uma espécie
de complemento que pode contribuir para uma melhor insercdo no mercado de trabalho, entretanto, suas
atividades escolares estdo subordinadas as atividades referentes ao trabalho. Para saber das outras categorias e
para o aprofundamento do assunto ver: Romanelli (1995).
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como possibilidade de futuro e de mobilidade social, estes por sua vez veem o ensino médio
como o percurso final da vida estudantil.

A mobilidade intra e interinstitucional prevé a “[...] mobilidade estudantil
mediante o aproveitamento de créditos e a circulacdo de estudantes entre cursos e programas,
e entre institui¢des de educagdo superior.” (BRASIL, 2007.), possibilitando ao estudante a
ampliacdo de seu processo de conhecimento através da vivéncia em outras institui¢fes de
ensino superior que trazem consigo caracteristicas singulares com relacdo a instituicdo de
origem. O Compromisso Institucional, por sua vez, esta calcado no desenvolvimento de
politicas de inclusdo, assisténcia estudantil e extensdo universitaria. Esses trés eixos versam
sobre a responsabilidade social das instituicdes federais que aderiram ao programa e sua
contribuicdo no processo de diminuicdo das desigualdades sociais persistentes em nosso pais.

Mas o REUNI opera no sentido de beneficiar variados atores sociais. Ao tempo que
“atende” a demanda dos movimentos sociais na busca por maior acesso € permanéncia as
universidades federais, atende também ao interesse dos organismos internacionais como o
Banco Mundial (BID) e o Fundo Monetario Internacional (FMI). A abertura de cursos
noturnos, por exemplo, esta previsto na Secdo 3 do Relatério do Banco Mundial que versa
sobre as “Estratégias e recomendagdes para a educacdo superior no Brasil”. Podemos,
portanto afirmar que o programa “agrada” a dois lados distintos, pois, a demanda por acesso
ao ensino superior, apesar de ser um anseio dos movimentos sociais e, sobretudo das camadas
médias e populares € também almejada por érgdos internacionais e pelo mercado, sob o
pretexto de maior qualificacdo da mao de obra que nele sera inserida. (AZEVEDO; et. al.,
[2007])

As consideragfes dos intelectuais brasileiros acerca do REUNI sdo muito
divergentes. Léda; et al (2009, p.55), consideram que “(...) o processo de reforma em curso
para as IFES implica, regredir ou, no minimo, congelar, o nivel cientifico e técnico da
universidade brasileira, sucateando-a e precarizando-a”. Para a autora a omissdo da palavra
pesquisa nas diretrizes gerais do programa sinalizaria uma tendéncia tecnicista e reducionista
do processo de producdo de conhecimentos nas Academias®.

Tomando as consideragdes de Léda; et al (2009) vale pontuar que o0 programa preve,

» Contudo, se torna interessante elucidar que embora a palavra pesquisa ndo apareca explicitamente nas
diretrizes gerais do programa, ela é a todo o momento chamada no texto, uma vez que este salienta de forma
incisiva a preocupag¢do com o “conhecimento pleno” que agregue tanto a formagdo profissionalizante quanto a
ampliagdo do pensamento critico, este Ultimo apenas pode ser adquirido por um intenso trabalho que articule
ensino e investigacdo cientifica.
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(...) a expansdo do sistema publico federal de educacéo superior deve estar
associada a reestruturacbes académicas e curriculares que proporcionem
maior mobilidade estudantil, trajetérias de formacdo flexiveis, reducdo das
taxas de evasdo, utilizacdo adequada dos recursos humanos e materiais
colocados a disposicao das universidades federais. (BRASIL, 2007, p. 09)

Em contrapartida a reflexdo feita por LEDA; et al (2009), AZEVEDO ([200?], p.05)

salienta acerca do programa que,

No caso especifico da reforma da educacao superior, proposta pelo Governo
de Luis Inécio Lula da Silva, nota-se que houve a sinalizagéo de beneficios
para os estudantes provenientes de escolas publicas, para as etnias sub-
representadas nas universidades (negros e indios) e para 0s jovens
pertencentes as camadas sociais mais empobrecidas.

Apesar dos posicionamentos contrarios é preciso considerar que o programa vem,
articulando acGes eficazes no que tange a proposta de democratizacdo do ensino superior
brasileiro, sendo a primeira proposta reformista que da destaque as universidades publicas
neste processo.

Esta abertura/ “democratiza¢do” das instituicdes universitdrias, tencionada pelo
sistema de cotas e, posteriormente pelo REUNI, implica na mudanca do perfil discente®,
demandando das universidades medidas que atendam a este novo publico que adentra o
espaco académico, desta forma as politicas de assisténcia estudantil devem atuar como
instrumento que possibilitem para além do ingresso a permanéncia desses estudantes. Neste
sentido, a assisténcia estudantil é institucionalizada em 2008 através do Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES) que prevé que,

(...) as dificuldades socioecondmicas de uma parcela significativa do
segmento estudantil como uma das causas da evasdo e da retencdo. Questdes
como moradia, alimentagdo, manutencdo, meios de transporte e saude
tornam-se demandas primordiais para garantir a permanéncia desses
estudantes nas IFES. (BRASIL, 2007-2008, p.?).

E preciso salientar, entretanto, que a assisténcia estudantil percorreu um longo e

dificil caminho até o momento de sua institucionalizacdo. A primeira aproximagao com o que

?® De acordo com os dados do FONAPRACE, divulgados em 2011, atualmente 44% dos jovens que ingressam
nas universidades federais, pertencem as Classes C, D e E.
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podemos denominar de assisténcia estudantil ocorre em 1928, com a criacdo da Casa do
Estudante Brasileiro localizada em Paris buscando auxiliar estudantes brasileiros no
alojamento na capital francesa, uma vez que alguns deles apresentavam dificuldades em fixar
residéncia no pais, obstando o prosseguimento dos estudos.

Ainda em 1930 é criada a Casa de Estudantes do Brasil no Rio de Janeiro com o
intuito de auxiliar os estudantes pobres. No Governo de Getulio a Casa passou a receber
grandes apoios financeiros, o presidente buscava com isto obter apoio politico dos estudantes,
em face disto Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) apoia a criacdo da UNE atraves da
reunido do Conselho Nacional de estudantes, a Casa do Estudante Brasileiro passa a ser a
partir de entdo a sede administrativa da UNE. Em 1938 a UNE rompe com a Casa de
Estudantes por divergéncias de opinibes, durante o Il Congresso Nacional de estudantes.
(COSTA, 2010; ALVES [2007]; LIMA [2007?])

A primeira tentativa de institucionalizagdo da assisténcia estudantil ocorre em 1931,
no marco da Reforma Campos, quando fora instituida a Lei Orgénica de Ensino Superior e,
posteriormente em 1934 quando a lei é incorporada ao texto constitucional que previa em seu
artigo 157 o repasse verbas para estudantes “necessitados” através do fornecimento gratuito
de material escolar, bolsas de estudos, assisténcia alimentar e dentaria. Na Constituicdo de
1946 através do artigo 172 a assisténcia estudantil tornar-se-a obrigatéria para todos os niveis
de ensino, destinada a todos os estudantes necessitados de condicbes para possibilitar o
sucesso no percurso escolar (COSTA, 2010; ALVES [2007?]; LIMA [2007?])

Com a Lei de Diretrizes e Bases de 1961 a concepc¢do de assisténcia estudantil €
ampliada passando a ser entendida como parte do direito a educacdo, no texto, portanto, a
assisténcia estudantil deixa de ser focada para os “grupos que dela necessitar” devendo estar a
servico de todos os estudantes que acessarem 0s sistemas de ensino. Em 1970 o Departamento
de Assisténcia Estudantil (DAE) é criado pelo Governo Federal vinculado ao MEC. O DAE
que preconiza assisténcia estudantil para estudantes em periodo de graduagdo nas
universidades publicas, tem uma abrangéncia nacional e preocupa-se, sobretudo, com
questdes relacionadas a moradia e alimentacio dos estudantes. E preciso lembrar que neste
periodo a pressao da classe média para acessar o nivel superior de ensino esta crescendo.

Na Lei de Diretrizes e Bases de 1996 a assisténcia estudantil desaparece do texto
como medida para garantia de direitos dos/as estudantes prevendo No Titulo VII, Art. 71,

Inciso IV, que questdes relacionadas a “programas suplementares de alimentagdo, assisténcia
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médica-odontoldgica, farmacéutica e psicoldgica, e outras formas de assisténcia social” nao
devem constituir-se como despesas de “manuten¢do e desenvolvimento do ensino”.

A partir desse breve historico percebe-se o carater pontual e paternalista que
predominou na concepcdo de assisténcia estudantil ao longo dos anos. Entretanto, este quadro
comeca a mudar quando em 2008 o MEC adota O Plano de Assisténcia Estudantil (PNAES).
O documento elaborado pelo Férum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios
Estudantis (FONAPRACE) a partir de longa pesquisa acerca do perfil sociocultural e
econbmico dos estudantes das IFES aponta para um novo caminho na concepc¢do de
assisténcia e preconiza a necessidade de associar acesso e permanéncia, como importante
estratégia de desmonte da velha concepg¢do assistencialista/paternalista que predominava em
torno da assisténcia estudantil.

As IFES tém autonomia de definir suas politicas/programas de assisténcia estudantil,
em consonancia, com as diretrizes previstas no PNAES. O documento associa a assisténcia
estudantil ao ensino, a pesquisa e a extensdo, ampliando assim a concepgédo de assisténcia
estudantil que por vezes € vista apenas como canal de construcdo das condicdes materiais
necessarias para o alcance do sucesso no percurso académico dos estudantes.

Considerando os exorbitantes indices de desigualdades no Brasil®®

, as politicas de
acesso e permanéncia podem possibilitar, ainda que timidamente, a redugdo dessas
desigualdades na medida em que permitem “sonhar” com a mobilidade social através do
diploma de nivel superior. Contudo, a compreensdo de assisténcia estudantil ndo deve ser
confundida com assisténcia social. Enquanto a primeira esta historicamente direcionada aos
individuos necessitados ou em “‘situacao de incapacidade”, a segunda, apesar de voltar-se para
estudantes em situacdo de vulnerabilidade economica, opera no sentido de melhor
desenvolver as potencialidades do individuo que a acessa. (SANTOS; SAMPAIO, 2010)

E preciso considerar que a criacio de novas Universidades Federais empenhada no
Governo Lula transformou a histéria dessas instituicdes em alguns Estados brasileiros, como
¢ 0 caso da Bahia que contou durante mais de meio seculo com apenas uma unica
universidade federal, situada na capital: a Universidade Federal da Bahia (UFBA), que
abrigava a Escola de Agronomia desde 1967, situada em Cruz das Almas desde 1943 a Escola

sera o “embrido” da Universidade Federal do Reconcavo da Bahia, como veremos adiante.

?¢ «Os dez por cento mais ricos da populagdo tém uma renda quase trinta vezes maior do que a renda média dos
40% mais pobres, enquanto que, na maior parte dos paises, 0s mais ricos percebem em média, dez vezes mais
que os mais pobres.” (BRASIL, MINISTERIO DA EDUCACAO Plano Nacional de Assisténcia Estudantil
2007-2008, p.?)
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Permita-nos o/a leitor/a fazer um importante destaque acerca da politica de expanséao
do governo Lula, pois, embora seja um processo louvavel da perspectiva de avangar quanto a
“democratizagdo” da universidade brasileira, as possibilidades de sucateamento das
universidades surgidas através do processo de expansdo iniciado em 2000 sao grandes.

Tomando como exemplo dessa possibilidade a Universidade Federal do Reconcavo
da Bahia que ainda carece, de uma condigdo infraestrutural adequada para o seu bom
funcionamento. Note-se que nos primeiros anos dessa universidade, concebida pelo modelo
multicampi, alguns de seus campi nao dispunham sequer de prédio apropriado para seu
funcionamento, a exemplo do Centro de Artes Humanidades e Letras (CAHL), que localizado
na cidade de Cachoeira — BA funcionou cerca de 2 anos e meio em um predio cedido pelo
Colégio Estadual da Cachoeira e no Colégio Sacramentinas, instituicdo privada de carater
confessional. Ndo estamos com isso a negar a importancia que o programa assume nos dias
atuais, apenas reconhecendo que expandir para posteriormente estruturar € um caminho muito
arriscado.

Ainda tomando como exemplo a UFRB, podemos citar a falta de acessibilidade dos
campi as com deficiéncia, este fator € um tanto contraditério com a propria missdo
institucional qual seja: democratizar o acesso. A falta de acessibilidade tem sido centro de
calorosos debates na instituicdo sem haver até o presente momento qualquer posicionamento
eficaz na resolucdo do problema que além ferir a missdo institucional, apresenta-se como
grave problema constitucional por ndo atender as normas previstas na Lei n°® 5.296 de 2004
que versa sobre a obrigatoriedade de acessibilidade as pessoas com necessidades especiais nos
prédio publicos. Essas discussbes serdo detalhadas no capitulo IV no qual apresentamos
estrutura organizacional da Universidade Federal do Recdncavo da Bahia.

3 CAPITULO Il - O CONTEXTO DA PESQUISA: A UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RECONCAVO DA BAHIA E SUA ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL
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3.1 A Universidade Federal do Reconcavo da Bahia

Os movimentos em prol da criagdo de uma universidade no Reconcavo nos remota a
1822, como fora dito anteriormente. Entretanto, apenas em 2003, quando o governo Lula
anunciou a criacdo de um Plano de Expansdo das Universidades Federais a discussédo fora
retomada. Os principais protagonistas da proposta neste momento foram Naomar Almeida
Filho, a época Reitor da UFBA, e, também o atual Reitor da UFRB, Paulo Gabriel Soledad
Nacif, na época Diretor da Escola de Agronomia da UFBA (AGRUFBA). O projeto consistia
em construir uma universidade no Reconcavo a partir do desmembramento da Escola de
Agronomia, uma vez que esta ja contava com uma relativa estrutura académica, o que
facilitaria a construgdo da nova instituicdo. (UFRB, 2010a)

Depois da realizacdo de mais de 50 reuniGes e audiéncias publicas que contaram com
a participacdo de representantes de movimentos sociais, sindicatos, prefeitos, dentre outros,
em diversos municipios do Recdncavo o presidente Luis Inacio Lula da Silva sancionou a Lei
n°® 11.15, em Julho de 2005, que institui a Universidade Federal do Recéncavo da Bahia
(UFRB). Desta forma, a construgdo da UFRB é fruto de uma intensa mobilizacdo da
sociedade baiana, especialmente, do “povo do Reconcavo”, na luta pela garantia da Educacao
superior.

Concentrada no Reconcavo Sul a Universidade Federal do Recdncavo da Bahia
(UFRB) localiza seus cursos em diversas cidades do Recéncavo: Cruz das Almas, — onde esta
localizada sua sede e os Centros de Ciéncias Agrarias Ambientais e Bioldgicas (CCAAB) e o
Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas (CETEC); Cachoeira, — Centro de Artes
Humanidades e Letras (CAHL); Amargosa — Centro de Formacédo de Professores (CFP) — e,
Santo Antonio de Jesus, com o Centro de Ciéncias da Saude (CCS).

A estrutura organizacional da UFRB esta definida no Estatuto e no Regimento Geral
da instituicdo. A disposi¢do da Universidade Federal do Recéncavo da Bahia esta centrada
em trés orgdos: Orgdos da Administracdo Superior (Reitoria, Conselho Universitario —
CONSUNI, Conselho Académico — CONAC, e Conselho Curador — CONCUR) e os Orgaos
da Administracéo Setorial (Conselhos de Centro, Centros, Colegiados de Cursos) e Orgaos
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complementares® que fazem parte dos Orgdos da Administracdo Setorial. Os 6rgaos
deliberativos da Administracdo Superior sdo, respectivamente, o Conselho Universitéario
(CONSUNI), o Conselho Académico (CONAC) e o Conselho Curador (CONCUR), na
Administracdo Setorial apenas o Conselho Diretor de Centro cumpre esta funcdo. (UFRB,
2009)

Os orgdos executivos sdo distribuidos da seguinte maneira: na Administracao
Superior, a Reitoria®® cumpre a funcéo executiva tendo por finalidade administrar, coordenar,
fiscalizar e superentender todas as suas atividades, na Administracdo Setorial, os 6rgaos
executivos compreendem a Diretoria dos Centros de Ensino, que tem por finalidade
administrar, coordenar e superintender todas as atividades da unidade, e a Coordenacdo dos
Cursos de Graduacao e Pds-Graduacdo. (UFRB, 2009)

A organizacdo hierarquica caracteriza-se pela submissdo dos 6rgdos executivos aos
6rgdos colegiados, representados no organograma da instituicdo, respectivamente, pelas linhas
cheias e tracejadas (Figura 1.). Como foi supramencionado a Dire¢do dos Centros € um 6rgéao
executivo, esta instdncia administrativa € assessorada pela Coordenacdo de Gestdo
Académica® e uma Geréncia Técnica Administrativa com a finalidade de “[...] acompanbhar,
apoiar e subsidiar o diretor do Centro na oferta de cursos, na realizacdo das pesquisas e das
atividades de extensdo [...] a Coordenacdo de Gestdo Académica d& o suporte pedagdgico e
administrativo aos Colegiados de Curso”. (UFRB, 2009).

?® Estes Orgéos sdo criados a partir da necessidade dos Centros, desde que sejam aprovados pelo Conselho
Universitario.

A Reitoria compreende: Gabinete do Reitor; Pro-Reitorias; Superintendéncias; Assessorias Especiais; Orgéos
Administrativos.

*® A Coordenacéo de Gest&o Académica constitui-se dos seguintes niicleos: Nicleo de Gestdo de Atividades de
Ensino, NUcleo de Gestdo de Atividades de Pesquisa, Nucleo de Gestdo de Atividades de Extensdo.



Figura 1. Organograma Institucional e Académico:
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Consedho e Centro
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Fonte: Plano de Desenvolvimento Institucional 2010-2014.

E importante destacar o trabalho dos 6rgdos de apoio as atividades académicas,
desenvolvem importantes mecanismos no que tange ao acesso, permanéncia e poés-
permanéncia dos estudantes da UFRB. Atualmente estes 6rgdos estdo alocados na Pro-



Reitoria de Graduagdo (PROGRAD); Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacdo (PRPPG);
Pro-Reitoria de Extensdo (PROEXT); Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN); Pro-
Reitoria de Administracdo (PROAD); Prd-Reitoria de Gestdo de Pessoal (PROGEP) e,
finalmente a Pro-Reitoria de A¢des Afirmativas e Assuntos Estudantis (PROPAAE) que sera
foco de uma analise mais aprofundada neste trabalho.

Atualmente a instituicdo conta com aproximadamente 528 docentes, 463 técnico-
administrativos, 8.200 estudantes distribuidos entre seus campi. A UFRB oferta 39 cursos de
graduacdo e 14 cursos de pds-graduacdo subdivididos em: mestrado latu e strictu sensu e um

doutorado. Observe as tabelas abaixo com a disposi¢éo dos cursos:

Cursos de Graduacéo:

Curso Formacéo Turno Duracao
Agronomia Bacharelado Diurno 5 anos
Biologia (Bacharelado) Bacharelado Diurno 4 anos
Biologia (Licenciatura) Licenciatura | Noturno 4 anos
Engenharia Florestal Bacharelado Diurno 5 anos
Engenharia de Pesca Bacharelado Diurno 5 anos
Medicina Veterinaria Bacharelado Diurno 5 anos
Tecnologia em Gestdo de Cooperativas Tecnoldgico | Noturno 2 anos e meio
Tecnologia em Agroecologia Tecnoldgico Diurno 2 anos e meio
Zootecnia Bacharelado Diurno 5 anos

Curso Formacéo Turno Duracéo
Engenharia Sanitaria e Ambiental Bacharelado | Diurno 5 anos
Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas (Interdisciplinar) Bacharelado | Diurno 3 anos

_Formaggo Profissional Pés-Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias Exatas e Tecnologicas |

Curso Formacao Turno Duracéo
Engenharia Civil Bacharelado | Diurno 2 anos
Engenharia Mecénica Bacharelado | Diurno 2 anos
Engenharia da Compotucéo Bacharelado | Noturno 2 anos

Centro de Artes Humanidades e Letras- CAHL

Curso | Formacao | Turno | Duragio
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Aurtes Visuais Bacharelado Noturno 4 anos
Ciéncias Sociais Bacharelado Diurno 4 anos
Cinema e Audiovisual Bacharelado Diurno 4 anos
Comunicacéo Social (Jornalismo) Bacharelado Diurno 4 anos
Gestdo Publica Tecnoldgico Noturno 3 anos
Historia Licenciatura Diurno 4 anos
Historia Licenciatura Noturno 4 anos
Museologia Bacharelado Diurno 4 anos
Servico Social Bacharelado Noturno 4 anos
Servico Social Bacharelado Diurno 4 anos
Centro de Formacéo de Professores- CFP

Curso Formacéo Turno Duracéo
Educacdo Fisica Licenciatura Noturno 4 anos
Filosofia Licenciatura Noturno 4 anos
Fisica Licenciatura Diurno 4 anos
Letras (LIBRAS/Lingua Estrangeira) Licenciatura Noturno 4 anos
Matematica Licenciatura Diurno 4 anos
Pedagogia Licenciatura Diurno 4 anos
Pedagogia Licenciatura Noturno 4 anos
Quimica Licenciatura Diurno 4 anos

Curso Formacao Turno Duracéo
Bacharelado Interdisciplinar em Saude Bacharelado Diurno 3 anos
Enfermagem Bacharelado Diurno 4 anos e meio
Nutricdo Bacharelado Diurno 4 anos
Psicologia Bacharelado Diurno 5 anos
Medicina* - -

Plano de Formacao ae Proftessores (PARFOR

Curso Formacéao Turno Duracéo
Matematica Licenciatura Diurno 3 anos
Ciéncias Naturais Licenciatura Diurno 3 anos
Pedagogia Licenciatura Noturno 3 anos
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Cursos de Pos-Graduagéo:

Ciéncia Animal Mestrado
Ciéncias Agrarias Mestrado
Ciéncias Agrarias Dutorado
Defesa Agropecuaria Mestrado
Gestdo de Politicas Publicas e Seguranga Social Mestrado
Microbiologia Agricola Mestrado
Recursos Genéticos Vegetais Mestrado
Sociedade, Inovacédo e Tecnologia Social Especializacédo
Solos e Qualidade de Ecossistemas Mestrado

Campus em Cachoeira

Ciéncias Sociais: Cultura, Desigualdades e Desenvolvimento Mestrado
Historia da Africa Especializacio
Teorias e Métodos de Historia Especializacédo

Campos em Amargosa
Educacdo do Campo e Desenvolvimento Territorial do Semiérido Especializagdo

Educagéo e Interdisiplinaridades Especializagao
Fonte: Manual do Aluno- Pré- Reitoria de Graduagdo (PROGRAD)

No que tange a sua responsabilidade social a instituicdo compromete-se com a
articulacdo e o desenvolvimento pleno da pesquisa, ensino e extensdo, responsabiliza-se
socialmente pela democratizacdo do ensino superior promovendo 0 acesso de estudantes de
origens popular e pela reparticdo dos conhecimentos ali produzidos a fim de contribuir de
forma dialdgica, para o desenvolvimento da regido do Reconcavo. Neste sentido a UFRB tem
empreendido importantes esfor¢os na construgdo de politicas eficazes na garantia, além do
acesso, da permanéncia de jovens de origem popular em seu espaco. (UFRB, 2009)

As pesquisas realizadas pela PROPAAE sobre o perfil socioeconémico dos
estudantes ingressos apds a ado¢do do ENEM em 2010 apontam que 177 dos 2146 alunos

revelaram ter renda familiar até um salario minimo, 560 maior que um, até trés salarios
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minimo, 362 de trés até cinco salarios minimo, 145 maior que cinco até dez salarios minimos,
67 maior que dez até quarenta salarios minimo, 27 alunos ndo informaram. No que tange a
definicdo étnico-racial o estudo revela que, 1.073 estudantes declaram-se pardos, 672 pretos,
325 brancos, 22 amarelos/asiaticos, 16 indigenas e 37 ndo informaram.

A partir desses dados podemos entender o grande desafio que se coloca para a UFRB
no que tange a estruturacdo de politicas/programas de assisténcia estudantil eficazes para
garantir o sucesso das trajetdrias de seus estudantes, € no sentido de compreender as acoes
desempenhadas por esta instituicdo a fim de garantir o sucesso académico de seus discentes

que nos langcamos nas linhas deste trabalho.



4 CAPITULO Il - OS CAMINHOS PERCORRIDOS: APROXIMACAO,
COMPREENSAO E DISCUSSAO DOS DADQOS

2

-

Fonte: Google Imagens
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4.1 Aproximacdo com o tema: as desventuras e aventuras da militancia
estudantil

Militante do movimento estudantil desde os primeiros anos da graduacéo, participei
de duas ocupacdes da Reitoria da UFRB, a primeira acontecida em 2008 quando ainda estava
iniciando o curso de Servico Social e a segunda em 2011, quando ja estava no periodo final.
Em 2008 minha participacdo se deu de maneira timida, porque recém-chegada aquele
universo. Estive presente nas discussdes em torno da precéria infraestrutura da nossa
universidade que na época funcionava num dos prédios do Colégio Estadual da Cachoeira e
no Colégio Sacramentinas. Naquele momento me juntei “aos veteranos” de diversos cursos na
luta pela conclusdo da obra do quarteirdo Leite & Alves, prédio destinado ao Centro de Artes
Humanidades e Letras — CAHL e por tantas outras demandas que vislumbravam a melhoria
das condic¢6es infraestruturais da universidade.

Lembro-me das discussdes acaloradas em torno do Programa de Reestruturacdo e
Expanséo das Universidades Federais, o REUNI, ao qual a UFRB aderiu em 2007. Em todas
as falas surgia o ressentimento e o repudio aquele programa gque na nossa compreensao servia
para sucatear as universidades publicas através da massificacdo do acesso e da precarizacao
da infraestrutura das instituicdes federais.

Durante 0 meu percurso académico ingressei no Observatorio da Vida Estudantil —
OVE. O objetivo do grupo de pesquisa era compreender as estratégias utilizadas estudantes do
ensino médio e universitario nas suas trajetdrias estudantis. As discussdes em torno da
instituicdo universitaria dentro do grupo me encantaram/inquietaram, especialmente, aquelas
ligadas a universidade brasileira e seu processo de abertura/ “democratizagdao”. No primeiro
momento desconfiei insistentemente dos argumentos nos quais o0 REUNI aparecia como
importante dispositivo de “democratiza¢do” do espago académico, presentes, sobretudo em
ALMEIDA-FILHO (2007); AZEVEDO & et al. ([200?]); SANTOS; ALMEIDA-FILHO
(2008); SANTOS (1995), este ultimo sem, necessariamente, analisar o programa, mas antes
como intelectual que defende a democratizacdo das universidades publicas, me trouxe a
importante desconfianca do repudio de outrora.

Fiquei perplexa com a metamorfose pela qual passei ao ler esses autores e agora
desconfiava da minha insistente negacdo da importancia do REUNI para o processo de
consolidagdo da abertura/ “democratizagdo” instituicdes federais de ensino superior,
sobretudo, das universidades, mesmo observadas suas contradi¢cbes. Descobri que né&o

necessariamente as coisas precisam estar do lado bom ou mau, mas, ao contrario elas
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transitam entre essas esferas. Ratifico assim as consideragdes feitas por Azevedo; et al.
([2007?]) para quem as aspira¢fes dos movimentos sociais as vezes sdo também aspiracdes do

mercado e dos tao “temidos” organismos internacionais. Nas palavras do autor,

[...] falar sobre a democratizagéo do acesso e a incluséo na educacao superior
implica em estabelecer politicas que beneficiam variados atores sociais.
Além disso, deve-se notar que a inspiracdo de uma politica de matiz popular
pode ser uma preocupacdo de movimentos sociais e, a0 mesmo tempo, de
organismos multilaterais postos, paradoxalmente, sob suspeicdo pelos

préprios movimentos sociais. (AZEVEDO & et. al., ([2007?]), p. 07)

Assim, comecei a refletir em que lugar estava 0 REUNI dentro desta compreensao.
Percebi que para além de atender as preocupacdes da elite, representada pelo interesse do
mercado na qualificacdo de mao de obra, o programa também atende ao antigo anseio das
camadas populares pela “democratizacdo” do espago académico dando privilégio as
instituicGes publicas, historicamente lugar de exceléncia de ensino e pesquisa, mas, também
de caracteristicas marcadamente elitistas, mesmo em tempos de crescente interesse pela
mercadorizagdo/privatizagdo do ensino superior e da tendéncia no desmonte do modelo
universitario como nos alerta Santos ([20047]).

Neste processo de amadurecimento do meu aprendizado vivenciei a ocupacdo de
2011, em meio as nossas fatigantes assembleias ressurgiu a discussdao em torno do REUNI,
estavamos “ocupados” fazia alguns dias, era uma noite chuvosa e algumas pessoas utilizavam
“as mesmas” palavras de ordem de outrora. Naquelas assembleias ndo me coloquei em
momento algum, pois, precisava novamente pensar no que eu acreditava, por que 0S
argumentos apresentados por meus colegas eram/sdo legitimos e apontavam para as
contradi¢Ges do programa. Lembro-me gque enquanto participava de uma roda conversei com
um amigo do curso de histdria, Washigton, que havia participado da ocupacao de 2008, e Ihe
apresentei os a discussdo feita pelos autores supramencionados, perguntei se ele achava que
eu poderia estar sendo cooptada pelo tio temido pensamento de “direita”.

Para meu alivio meu amigo entendeu o que eu dizia e, para minha surpresa,
concordava com minhas conclusdes me mostrando que o argumento dos intelectuais em nada
refutava o argumento dos (as) colegas, eles se encontravam e mesmo se complementavam em
uma compreensdo razoavel do programa. Fui entdo chamada para discutir minhas ideias
juntamente com outro estudante que se opunha veementemente ao REUNI. Ao final da
discussdo, percebemos a convergéncia das nossas argumentacfes e estivamos agora a pensar

caminhos para discutir a partir do programa as a¢oes de melhoria que os administradores da
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nossa universidade poderiam delinear para melhor implementa-lo.

A ocupacéo acabou, e era chegada a ora de definir meu tema de monografia. Travei
longas conversas com minha orientadora sobre as inUmeras possibilidades que me ocorriam,
Eu tinha certeza, entretanto, que gostaria de me debrucar sobre os caminhos percorridos para
a implantacdo da Universidade no Brasil, especialmente aqueles que delineavam o processo
de abertura/ “democratizagdo” desta institui¢do. Depois desse longo processo decidi trabalhar
com a politica de assisténcia estudantil da UFRB utilizando para isso a “voz” das
profissionais de servico social que trabalham diretamente com a gestdo/implantacdo destas.

Assim, o trabalho aqui apresentado percorreu o caminho das pesquisas qualitativas
que consideram o0 conhecimento uma construcdo social tecido através da constante
interpretacdo/reflexdo dos individuos acerca da sua acdo pratica, portanto, 0 sujeito
pesquisado assume lugar central no processo de pesquisa, sendo ele proprio o porta-voz das
suas experiéncias e anseios. (COULON, 1995; JOAS, 1999; HERITAGE, 1999;
NOGUEIRA, 2008). Deste modo, adoto como instrumentos de coleta e compreensdo de
dados, a entrevista, o diario de campo e a pesquisa documental como técnicas privilegiadas de

compreensdo do “objeto” de estudo.

4.2 Construindo a pesquisa: entrevista, diario de campo e pesquisa
documental. Para qué e como utiliza-los?

Corroboro da compreensdo de Mendes ([200?]) para quem a divisdo entre entrevista
estruturada e semiestruturada, perde parte de seu sentido, pois, a utilizagdo deste recurso,
tanto de uma quanto da outra, nos permite uma interacdo — ainda que de maneira rapida e
pontual — que pode se estruturar de variadas formas, sem necessariamente nos prendermos as
perguntas presentes no roteiro elaborado, pois, a interlocucdo entre as partes € permeada de
situacOes inusitadas que inscrevem a entrevista como um método que permite uma troca
mutua, afinal, “Ninguém, para o bem ou para o mal, sai incélume de uma entrevista.” (Ibid.:
p.10).

A entrevista possibilita maior liberdade na condugéo da pesquisa enriquecendo o
processo investigativo, uma vez que, atraves do foco delineado pelo investigador, o sujeito
pesquisado ao descrever suas experiéncias, percorre uma linha de pensamento propria,
suscitando elementos importantes para a investigagdo que podem néo ter sido anteriormente

pensados pelo investigador na elaboracdo de seu roteiro. Distinguindo nossos pesquisados
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como “atores-autoras” que sao reconhecidos e destacados no discurso utilizado no produto da
pesquisa. (TRIVINOS, 2007; FERRACO, 2007)

Para gque a entrevista assuma esse caminho espontaneo possibilitando o alargamento
das nossas compreensdes ela precisa esta abalizada por “perguntas fundamentais”, que versem
e conduzam o processo investigativo em torno dos objetivos pretendidos pelo pesquisador,
sem, contudo, engessar as inimeras possibilidades de resposta que o0 sujeito pesquisado possa
permear. (TRIVINOS, 2007)

O diario de campo, por sua vez funciona como um depositario das reflexdes feitas
pelo pesquisador sobre a interlocucdo com o sujeito pesquisado, permitindo ainda que o
primeiro reflita sobre sua postura enquanto investigador. O diario de campo visa, portanto,
“[...] apreender, de forma profunda e pertinente, o contexto do trabalho de investigacdo
cientifica” (MACEDO, 2010, p.133). De acordo ainda com este autor “ao elaborar seu diario,
0 pesquisador constitui-se um sujeito entre outros sujeitos, humaniza-se, dialetiza-se, ao
aceitar a logica do inacabamento que qualquer teoria coerente do sujeito deve exercitar”
(Ibid.: p.134).

Neste sentido, a confeccdo do didrio de campo nos permite a liberdade de reatualizar
as reflexdes articulando teoria e prética, assumindo, portanto, funcdo incontorndvel do
processo investigativo de carater qualitativo, ndo podendo ser confundido com simples e
esparsos relatos, mas, como dispositivo de rememoracdo/reatualizacdo das experiéncias
vivenciadas no campo.

A andlise de documentos por sua vez, “[..] tem a vantagem de serem fontes
relativamente estaveis de pesquisa, 0 que facilita, sobremaneira, o trabalho do pesquisador
interessado nos significados comunicados das praticas humanas.” (MACEDO, op. cit., p.
108). Desta forma, os documentos devem ser analisados observando o contexto socio-
histérico de sua confeccdo, ou seja, é necessario analisar o0 documento a partir da conjuntura
circunscrita, identificado os elementos politicos e sociais que permeiam seu “texto .

Primeiro elaborei um roteiro® composto por seis “perguntas fundamentais” que
nortearam a interlocugcdo. As perguntas foram elaboradas de acordo com o0s objetivos
especificos presentes no Pré-projeto de monografia tendo como base o referencial tedrico
utilizado para a reflexdo em torno do tema.

O diario de campo de campo foi utilizado para descrever as dificuldades e facilidades

*! Esclareco que as fontes documentais ndo se restringem apenas aos documentos escritos, mas, podem ser ainda
fotografias, pinturas, videos, dentre outros.
*2 O roteiro esté disponivel nos Anexos do trabalho
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no processo de realizacdo das entrevistas, desde a incompatibilidade de horéarios entre
pesquisador e pesquisados, passando pelas impressdes quando da realizacdo concreta das
entrevistas, este dispositivo possibilitou que refletissemos sobre o trabalho investigativo
permitindo um importante amadurecimento académico.

A pesquisa documental, por sua vez, nos auxiliou na importante discusséo acerca do
tema, bem como, na confec¢do do roteiro de entrevista, contribuindo sobremaneira para a
“conclusao” do trabalho empreendido. Ela também sustenta o contexto em que as situagdes
institucionais cotejam atores e autores deste estudo, sendo,o0s documentos oficiais ferramenta
e artificio da metodologia apresentada aqui com grande vantagem no processo investigativo
empreendido.

Realizei a pesquisa com quatro, das cinco assistentes sociais que trabalham na UFRB
mais especificamente, na Coordenacdo de Assuntos Estudantis (CAE) no Nucleo de
Acompanhamento Integrado ao Estudante (NAIE) onde estdo lotadas as profissionais de
Servico Social da instituicdo foram entrevistadas. O processo foi dificil, afinal, estdvamos
interessadas no discurso de profissionais acerca da qualidade do servico prestado pela
instituicdo a qual estas estdo vinculadas. ApoOs inumeras tentativas consegui realizar as
entrevistas no dia treze de margo do ano corrente. Alguns contratempos ainda foram
encontrados neste dia, haja vista a falta de estrutura fisica para o trabalho das assistentes

sociais, como poderemos ver adiante.

4.3 Compreendendo o campo: o institucional e o instituinte

Desde sua criacdo a UFRB dispde de uma Pro-Reitoria especifica para tratar de acGes
afirmativas e assuntos estudantis (PROPAAE), experimentando um pioneirismo ao assumir
um importante posicionamento politico face as desigualdades observadas no espago
académico e, contribuindo positivamente para a reducdo das desigualdades raciais e sociais
persistentes em nosso pais, representando desta maneira um notavel avango para a
democratizagdo da universidade brasileira. (SANTOS; SAMPAIO, 2010; NASCIMENTO &
DIAS, 2010)

A Pro-Reitoria de Politicas Afirmativas e Assuntos Estudantis — PROPAAE — criada
em 2006, com o protagonismo do entdo Reitor Paulo Gabriel e da professora Rita Dias, sera a
primeira Pro-Reitoria numa universidade publica que articula a¢Bes voltadas para o0 acesso,

permanéncia e a pos-permanéncia dos estudantes oriundos de escola publica e pertencentes a
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minorias étnico-raciais, promovendo, desta maneira, politicas que vislumbram maior
igualdade racial e inclusdo social, numa regido abandonada e esquecida desde o periodo pos-
abolicionista.

Sophia, uma das assistentes sociais da UFRB revela que a criacdo da PROPAAE ¢é

fruto das discussdes empenhadas no

[...] férum de Pr6-Reitores, FONAPRACE [...] [que] Passou a ser um
balizador dessas a¢des, porque era Pro-Reitores dessa categoria, discutindo
em todo o Brasil [...] entdo a Pré-Reitora na época ela foi mudando a
politica afirmativa com esses referenciais desse evento FONAPRACE
gue é um evento que discute as questdes estudantis, ligada as acGes
afirmativas num territério de universidades publicas, né? E com o
decreto nacional da politica de assisténcia também passou a dar outro
formato. Entdo foi gradativamente mesmo, assim, conquistas, com a
formacdo da gente atrelado a essa politica entdo ela foi surgindo com
essa formacao... (Sophia).

Sophia faz uma importante reflexdo ao explicitar que a reorientacdo da assisténcia
estudantil em nivel institucional apenas foi permitida a partir das discussées empenhadas pelo
FONAPRACE sobre a necessidade de institucionalizagdo da assisténcia estudantil. E
importante destacar que o protagonismo assumido pela UFRB na preocupacdo com
institucionalizacdo da assisténcia estudantil é anterior a institucionalizacdo do PNAES. Em

outro trecho da nossa conversa ela vai dizer do avango que foi a criagdo da PROPAAE:

[...] com a equipe ja da UFRB, comegou a se pensar na criagdo de uma Pro-
Reitoria. De um setor mais amplo que pudesse tratar da politica e ndo
apenas de meros assuntos estudantis, e ai a Pro-reitora da época, né?
Criou esse setor chamado Pré-Reitoria de Politicas Afirmativas e
Assuntos Estudantis, e ai ja ndo passava mais ser aquela coordenacéo
pontual onde se lidava s6 com assuntos estudantis e sim com uma
politica de assisténcia estudantil [...] (Sophia).

Sophia sinaliza a criacdo da PROPAAE como um importante avan¢o das discussdes
acerca da assisténcia ao estudante, preocupando-se com a institucionaliza¢do de uma politica
efetiva de assisténcia estudantil j& em seu nascedouro. Entretanto, é preciso ponderar que ao
tratar do avanco que foi/é a criagdo/existéncia da PROPAAE h& um equivoco em sua
narrativa, pois, a partir de suas consideragdes parece haver uma compreensdo descontinua
entre politica e sujeito que acessa a politica, € como se “os meros” assuntos estudantis ndo
fossem o norte para a construcdo de uma politica comprometida com a efetividade/exceléncia

dos servigos prestados. Entretanto, a Pro-Reitoria, criada com o apoio do Servigco Social,
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utiliza em seu nome a designacao “assuntos estudantis”, sinalizando, como a assistente social
pondera, para ampliacdo da compreensdo das politicas de assisténcia dentro da UFRB. A
timida producéo teorica do Servigo Social na area da educacao superior, talvez seja uma causa
do equivoco observado na narrativa da profissional.

A gestdo da PROPAAE constitui-se a partir de dois eixos norteadores; o eixo ético-
politico e o eixo formativo. O primeiro eixo baseia-se em principios ético-protagonistas
buscando contribuir para a realizagdo de “[...] agdes cooperativas, participativas, mutualistas
entre os sujeitos, nas suas relagdoes de trabalho e aprendizagem.” (NASCIMENTO; DIAS,
2010, p.127). Auxiliando desta maneira na necessaria articulacdo entre pratica e teoria que
podera subsidiar uma formagdo mais comprometida com a realidade social.

O segundo eixo, esta diretamente relacionado ao contexto local/regional tencionando
articular, acdes conjuntas, entre comunidade académica e local, comprometendo-se, desta
maneira, com o desenvolvimento do Reconcavo. (NASCIMENTO; DIAS, 2010). Este eixo de
atuacdo € de suma importancia no que tange a responsabilidade social da instituicdo para com
a sociedade que, parafraseando Ribeiro (2003) a “abriga e sustenta”. Desta maneira, podemos
inferir que a UFRB vem tentando atender a uma das funcdes atribuidas a universidade nestes
ultimos anos: o auxilio no desenvolvimento do pais, a partir da atuacdo em seu préprio
territorio.

Integra a Pré-Reitora a Coordenadoria de Assuntos Estudantis (CAE*’), composta
pelos nucleos de Acompanhamento Integrado ao Estudante (NAIE), Nucleo de Gestdo
Administrativa (NUGAD) e o Nucleo de Gestdo de Infraestrutura (NUGIN), e a
Coordenadoria de Politicas Afirmativas (CPA), composta pelos seguintes ndcleos: Nucleo de
Promocdes de Politicas Promocionais para o Ingresso (NUPIN), Ndcleo de Promoc¢do de
Permanéncia e PoOs-Permanéncia (NUPER), Nucleo de Género, Diversidade Sexual e
Educacdo (NUGEDS), Nucleo de Esporte e Lazer (NUEL).

A organizacdo da Pro-Reitoria pode ser percebida através do organograma abaixo:

Figura 2 — Organograma PROPAAE:

*® A Coordenadoria sera foco de nossa analise no préximo tépico



70

SECRETARIA

1

GESTORES DOS
CENTROS

NUCLEO DE
APOIO

NUCLEO DE
APOIO

NUCLEO DE
APOIO

NUCLEO DE

000 GESTAORU

NUCLEO DE
APOIO

GESTAO
RESIDENCIAS

Fonte: <<http://www.ufrb.edu.br/propaae/propaae>>

[...] do segundo ano da UFRB em diante, ja comecou a ingressar
estudantes de origem popular porque a universidade ela ta localizada no
Recbncavo baiano, entdo ela comecou a receber estudantes dos interiores da
Bahia, né? Diferente da UFBA, por exemplo, que recebe mais estudantes de
capital, né? Entdo € outra andlise de nivel salarial, é outra analise de classe
social (Sophia).

A constatacdo de Sophia deve-se ao fato de ja em seu primeiro processo seletivo, a
época o vestibular, a instituicdo adotou a reserva de vagas para estudantes de escola publicas e
para os de etnia negra e indigena, em 2007 a UFRB aderiu ao programa de Reestruturagdo e
Expansdo das Universidades (REUNI); e, em 2010 a instituicdo aderiu ao Novo Exame
Nacional de Ensino Médio (ENEM) como forma de ingresso, abandonando os antigos e
excludentes vestibulares. E, portanto, notavel o empenho da instituicio em buscar solugdes
que possibilitem o alargamento do acesso de estudantes de origem popular ao seu espaco.

Ao aderir ao Novo ENEM a instituicdo reiterou sua missdo com a ampliagdo de
acesso. O novo exame caracteriza-se pela centralizacdo de sua realizacdo pelo Ministério da
Educacdo e Cultura (MEC) e pela mudanca no conteido da prova que articula, de acordo,
com o MEC os conteudos aprendidos na Escola com a experiéncia cotidiana dos estudantes
submetidos a prova, sendo, portanto, um exame interdisciplinar e contextualizado. E preciso
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salientar, entretanto, que a adogdo do exame nd&o rompe com a antiga tradicdo dos
vestibulares, qual seja: a avaliagdo por competéncias e habilidades, entretanto, representa um
grande avanco no que tange a articulacdo entre o conteddo escolar e a realidade vivenciada
pelo sujeito. (NASCIMENTO; DIAS, 2010; SANTOS 2011; NOGUEIRA, 2008). Os dados
abaixo indicam a mudanca no que tange a oferta e 0 nimero de inscritos na instituicdo entre

os periodos anteriores a adesdo ao ENEM:

Figura 3 -

Evolugdo das Vagas Ofertadas e Inscrigoes: 2009 x 2010
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Fonte: Pro-Reitoria de Graduacdo — PROGRAD.

Ainda no que se refere ao acesso, a UFRB em parceria com a Secretaria de Educacao
da Bahia (SECAD) desenvolve o Programa Universidade Para Todos (UPT), através de acOes
que vislumbram a preparacdo do estudante para a realizacdo dos processos seletivos das IFES,
e as Rodas de Formacao no Ensino Médio em parceria com o Programa Conexdes de Saberes
que articula maior aproximacdo da UFRB com a comunidade local desenvolvendo acdes de
producdo literaria, extensdo, pesquisa e rodas de formagdo em conjunto com os estudantes de
escolas publicas de educacdo basica, considerando agfes que fomentem o protagonismo
juvenil. (NASCIMENTO; DIAS, 2010; UFRB, 2009).

No tocante a permanéncia a instituicdo dispde do Programa de Permanéncia
Qualificada (PPQ),

[...] que é uma agdo que visa assegurar a permanéncia do estudante em
condi¢do de vulnerabilidade socioecondmica, né? Ele possui um perfil
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definido que té& posto 14, nas normas, né? Entdo assim: eu diria pra vocé que
é na verdade a principal acdo de assisténcia que é desenvolvida hoje na
assisténcia estudantil [da] PROPAAE. Entdo assim, a gente tem as diversas
modalidades de auxilio: temos o auxilio moradia, quer dizer sdo varias areas
de assisténcia, né? Entdo, é a moradia estudantil, é alimentacdo, € o
transporte, a creche, seria o auxilio creche na verdade... (Margarida)

Interessante, a assistente social ao se referir ao PPQ nao salientarem a articulacéo
que o programa faz entre ensino, pesquisa e extensdo, pois, a finalidade deste programa é
articular apoio financeiro juntamente com a inser¢do dos estudantes, em projetos académicos
de pesquisa, extens&o e ensino, talvez isso se dé pelo fato de, mesmo empenhadas em atuar de
maneira interdisciplinar, muitas vezes as assistentes sociais ficam limitadas a selecdo de
bolsas vinculadas ao PPQ através da analise socioeconémica, por conta do perfil celetista do
programa.

No ambito da po6s-permanéncia a UFRB desenvolve o Projeto de Acompanhamento
de seus egressos concretizado através do Portal do Egresso que busca identificar o perfil do
estudante e criar mecanismos de avaliacdo de seu desempenho trabalhista, construir canais de
convivéncia com 0 egresso, investir na educacdo continuada, dentre outros objetivos.
(NASCIMENTO; DIAS, 2010;UFRB, 2009).

Apesar da criacdo da UFRB representar um grande avanco para a histéria do ensino
superior brasileiro — caracterizada pelo forte elitismo das Universidades Federais — uma vez
gue ha um notavel comprometimento com a democratizacdo do ensino superior e a reducao
das desigualdades sociais persistentes no pais e sem desconsiderar os esforcos empreendidos
por esta universidade a fim de consolidar uma politica qualificada de acesso e permanéncia no
espaco académico. Ndo se pode, contudo, deixar de pensar nos problemas enfrentados pela
instituicdo no alcance de suas metas, sobretudo na area dos assuntos estudantis, pano de fundo
e contexto de nossa atenc¢ao neste estudo.

Assim, vale destaque a inexisténcia de Restaurante Universitario em alguns campi ou
a tardia implantacdo da Residéncia Estudantil do Centro de Artes Humanidades e Letras
(CAHL). Desde a sua criagdo o Centro somente passou a dispor de uma Residéncia Estudantil
em 2012 —, substituindo estas modalidades de assisténcia pelo auxilio pecuniario moradia e
alimentacdo. E preciso também ressaltar os atrasos frequentes das bolsas/auxilios pecuniarios
que é forte dificultador da implantagdo de uma politica de permanéncia eficaz.

SituacBes como estas desencadearam ao longo desses seis anos de existéncia da
UFRB duas ocupagdes da sua Reitoria. O movimento estudantil reivindicando melhorias das

condicBes de ensino e permanéncia na universidade ocuparam os prédios da reitoria e 0s
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Centros, respectivamente, em 2008 e 2011. O corpo estudantil busca desta maneira,
manifestar a sua insatisfacdo com os dispositivos de assisténcia estudantil operados pela

universidade.

4.4 A Coordenacdo de Assuntos Estudantis (CAE): o Nucleo de Atendimento
Integrado ao Estudante como estratégia de garantia de acesso e permanéncia

A criacdo da Coordenacdo de Assuntos Estudantis (CAE) surge como parte
constitutiva da PROPRAAE

[...] funcionava com uma pedagoga e um coordenador de assuntos estudantis. A
formag&o dele era professor, ele ndo tinha formagéo ligada a area técnica e as
assistentes sociais da UFBA elas vinham de 6 em 6 meses apenas para fazer a
selecdo das bolsas, de residéncia universitaria que tinha, e auxilio a moradia
(Sophia).

E importante resaltar que a reflexdo feita por Sophia quanto ao primeiro coordenador
da CAE nos leva a refletir sobre os caminhos percorridos pelo Servi¢o Social na sua trajetoria
histérica marcada por uma atuacdo pragmatico-executora a funcdo do/a profissional da area
era a de executar politicas desenhadas pelos mais diversos profissionais. Dois acontecimentos
podem ser tomados como importantes elementos para a ruptura com este tipo de prética
profissional, o primeiro deles é Movimento de Reconceituacio®®, ocorrido na América Latina
na década de 1960. O Brasil, entretanto, experienciou-o um pouco mais tarde por conta da
ditadura instaurada nesta década, o movimento propunha “renovar” a pratica profissional e as
bases tedrico-metodoldgicas do Servigo Social e, caracteriza-se, sobretudo, por aproximar o
Servico Social as teorias marxistas/marxianas, romper com a tradicdo caritativa da profissao,
e aliar os interesses profissionais aos anseios das classes trabalhadoras e ndo mais das elites.

O segundo acontecimento foi a institucionalizacdo da pesquisa no Servi¢o Social,
ocorrida na década de 1970, quando foram criados os primeiros cursos de Pés-graduacéo™
strictu sensu na area. Os trabalhos da época traziam como tema central a préatica profissional,

esta tematica ganha ainda mais centralidade na década de 1980, a esta época a producéo

** Para aprofundamento do tema ver: IAMAMOTO, Marilda. O servico social na contemporaneidade: trabalho e
formacéo profissional. 14 ed. S&o Paulo. Cortez, 2008.

** A criaco desses cursos esta ligada a reforma de 1968, quando é institucionalizada uma rede de pés-graduagdo
no pais, como fora dito no capitulo I.
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apresenta um carater interdisciplinar, especialmente com os saberes das Ciéncias Sociais. A
ruptura com o pensamento caritativo/pragmatico/elitista permite a emergéncia de um Servigo
Social critico e comprometido com a realidade em sua esséncia, trazendo como valor central
para os profissionais, a democracia, liberdade, justica social e dignidade humana.
(BOURGUIGNON, 2007).

Estes dois processos interligados desembocam na promulgacio do Cédigo de Etica
de 1993 o qual prevé que uma das competéncias profissionais € para além de executar;
elaborar, planejar, fiscalizar programas e projetos que estejam no ambito do Servigo Social e
que esta elaboracdo/execucdo/fiscalizagdo deve ser construida de forma conjunta com a
sociedade civil. (KIRSCHBAUM; SANTOS, 2008).

E claro que precisamos compreender o contexto de criacio da UFRB, que como
Sophia nos fala, em outro trecho de sua narrativa guardava “[...] alguns vinculos com a
UFBA [...] O préprio Servico Social daqui ele surgiu de forma remanescente a UFBA”
(Sophia). Diante desta constatacdo, entendemos que ao surgir atrelada a UFBA a UFRB ainda
estd dando os primeiros passos em busca da construcdo de sua identidade institucional.

Atualmente a CAE estd organizada em nucleos, dentre os quais os nucleos de
Acompanhamento Integrado ao Estudante (NAIE), de Gestdo Administrativa (NUGAD) e de
Gestdo de Infraestrutura (NUGIN). O nulcleo que mais interessa ao desenvolvimento deste
trabalho é o Nucleo de Acompanhamento Integrado ao Estudante (NAIE). Neste ndcleo estdo
lotados os profissionais de Servico Social — foco do nosso estudo — tem dentre suas
atribuicbes principais: gestar as estratégias de assisténcia socio-educacional aos estudantes,
especialmente aqueles “sob-risco de vulnerabilidade social”. O NAIE busca também
aprovisionar apoio psicossocial e pedagogico atrelado a compreensao da realidade social
vivenciada pelo sujeito alvo da acdo. Desta forma busca possibilitar sua melhor insercédo na
comunidade local contribuindo para o desenvolvimento socioecondmico, cultural e cientifico.

A Coordenacdo de Assisténcia Estudantil tem desenvolvido a¢des que estimulam os
docentes pesquisadores “acolher” alunos de graduagdo em seus grupos de pesquisa/extenséo.
Uma das finalidades da coordenadoria é diminuir o tempo médio de permanéncia dos
estudantes na graduacdo. Possibilitando assim, uma linearidade na construcdo dos seus

projetos de futuro. A coordenacédo conta atualmente com

[...] cinco (05) assistentes sociais, uma (01) psicologa que tinha duas mais
uma precisou se afastar [...] trés (03) pedagogos, além dos diretores, tem dois
(02) assistentes sociais que estdo no cargo de gestdo. Entdo é uma equipe
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que trabalha muito numa viséo interdisciplinar também, a gente tem muitas
acles voltadas pra discussdo da equipe... (Frida)

A partir da distribuicdo dos profissionais percebemos uma reorientacdo no que tange
a gestdo dos programas de assisténcia na instituicdo, pois, h& uma ruptura quanto as
atribuicGes meramente técnicas legadas aos assistentes sociais. Contudo, é preciso considerar
0 namero reduzido de profissionais na instituicdo haja vista que atualmente a UFRB dispde de
um corpo discente que totaliza 0 numero de 8.200 estudantes.

As acdes desenvolvidas na CAE estdo diretamente relacionadas a oferta de diferentes
auxilios, chamadas bolsas auxilio: auxilio moradia — vaga nas Residéncias Universitarias,
auxilio pecuniario moradia, auxilio deslocamento — oferecido a estudantes que moram
“proximo” ao centro de ensino ao qual esta vinculado; auxilio alimentacéo — que permite o
acesso diario ao Restaurante Universitario (R.U), no caso de Cruz das Almas, Unico local que
dispde de R.U. (para os alunos dos demais centros é oferecido um auxilio pecuniério
destinado a alimentacdo), auxilio creche — atendendo a determinacdo da LDB 9394/96 este
auxilio volta-se para estudantes que tenham despesas comprovadas com a matricula de filhos
em creches ou Nicleo de Recreagdo Infantil*®.

A Coordenacdo de Assuntos Estudantis tenciona promover ac¢des dialdgicas com 0s
segmentos contemplados, de inclusdo socio-racial dos estudantes de origem popular e de
descendentes negos e indigenas a instituicdo, articulando préaticas ligadas as mais variadas
areas de assisténcia estudantil, dentre as quais podemos destacar: moradia, alimentacéo,
esporte e lazer. O principal programa ligado a esta coordenadoria e, mais especificamente ao
NAIE é o Programa de Permanéncia Qualificada (PPQ)*,

[...] dentro do programa de permanéncia qualificada a gente tem os auxilios,
de modalidades: residéncia, moradia, deslocamento, alimentag&o e fora disso
tem os auxilios eventuais pra participar de algum tipo de evento de iniciagdo
cientifica, pra 6culos, pra algum tipo de proétese, é, auxilio a sadide, sempre
que necessario. [...] Uma dentro do PPQ que é a permanéncia qualificada
dentro dessas modalidades e, a outra essa assisténcia eventual sempre que ha
demanda (Frida).

** No tocante a este ltimo auxilio o ideal é que cada centro dispusesse de uma unidade de Creche e/ou Niicleo
de Recreacdo Infantil, pois, em cidades como Cachoeira, por exemplo, esses servigos sdo oferecidos por uma
Unica instituicdo. Como fora mencionado no tépico anterior, a UFRB ainda ndo dispSe de Restaurantes
Universitarios em todos os campi, se mostrando urgente a efetivacdo desta politica.

*® Este é 0 projeto onde se desenrola a atuagio do Servico Social na instituigo.
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A definicdo do PPQ trazida pelas assistentes sociais, como disse anteriormente, ndo
traz a definicdo do programa quanto a possibilidade que este abre para a implementagdo da
permanéncia associada a projetos de pesquisa, extensdo e atividades de ensino. A assisténcia
eventual a qual Frida se refere sdo as chamadas demandas espontaneas, que sdo auxilios do
tipo eventuais, quando um estudante se reporta a coordenadoria, a fim de participar de eventos
de Iniciacdo Cientifica, ou compra de aparelhos corretivos, neste caso 0s estudantes podem ou
ndo participar de alguma selecdo a depender da disponibilidade de recursos financeiros da
instituicao.

A CAE, através do NAIE articula ainda a¢fes de acompanhamento psicossocial e
pedagogico representando importante estratégia para lidar com os assuntos estudantis.

[...] porque o estudante como a gente sabe ndo é s6 a necessidade da
bolsa, ndo é so! Ele tem inUmeras necessidades: ele vem, ele sai de suas
casas, de suas cidades, eles perdem o vinculo familiar diario pra criar
um outro vinculo aqui na universidade, tudo isso tem que ser
acompanhado pra que o estudante ele tenha aquela condicao
psicossocial de permanecer até o final de seu curso. Entdo a gente faz o
acompanhamento interdisciplinar, intervencdes interdisciplinares
porque a gente precisa do aparato da pedagogia, da psicologia e do
servico social pra entender esse estudante... (Sophia)

A constatagdo de que o estudante “ndo ¢ s6 a necessidade de bolsa” e da perda dos
vinculos diarios com a familia e, com o local de origem sdo fatores que irdo marcar
profundamente o processo de afiliacdo estudantil, descrito por COULON (2008), sobretudo,
nos primeiros anos da entrada na universidade, quando as possibilidades de evasdo séo
maiores.

As principais atividades desenvolvidas pelas assistentes sociais na coordenadoria

atualmente sdo:

[...] avaliacdo do auxilio emergencial no momento em que ele entra no
processo seletivo, mas ndo da pra esperar até o final dele [...] A gente faz
avaliacdo, seleciona [...] a aquisicdo de aparelhos corretivo, 6culos... Enfim
todos aqueles auxilios eventuais que sejam de andlise do servico e,
aqueles que sdo de andlise pedagogica sdo feito pelo pessoal da
pedagogia que é a participacdo em eventos académicos, enfim... (Sophia)

Os instrumentais técnico-operativos utilizados pelas profissionais séo relatados por

Frida como sendo,
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[...] entrevista social, ela pode ser estruturada, semiestruturada, aberta. Vai
depender de cada caso, os relatorios sociais, pareceres técnicos, visitas
domiciliares, todos esses instrumentos ai, analise de dados, é, levantamento
socioecondmico (Frida).

A prética profissional e os instrumentais técnicos que possibilitam esta acdo se
constituem num objeto privilegiado de estudos para o Servi¢o Social, por conta de seu carater
pratico-interventivo “[...] no e sobre o cotidiano das popula¢des menos favorecidas...”
(KIRSCHBAUM; SANTOQOS, 2008 p. 123,). Neste sentido, gostariamos de fazer uma reflexao
acerca da visita domiciliar. O fato de centrar nossa reflexdo neste instrumental decorre da
possibilidade de reorientacéo de seu uso.

A visita domiciliar em seu nascedouro cumpria a funcdo de
coercao/fiscalizacdo/moralizacdo dos individuos, neste sentido, os/as profissionais se dirigiam
ao domicilio do sujeito alvo de uma determinada politica/programa, a fim de
observar/constatar as condi¢cdes sécio-material, as quais o individuo estava submetido,
buscando deste modo, introduzir préaticas de vivéncia pertencentes as classes hegeménicas nos
individuos da classe subalterna, abrindo caminho para a¢des preconceituosas.

Alguns  autores, entretanto, estdo pontuando a  possibilidade de
reinventar/recriar/inovar “velhas técnicas” de atuacdo profissional. Sob esta perspectiva a
visita domiciliar aparece como instrumento potencializador da maior aproximacdo entre
profissional e usuario do servico, para que o instrumental seja utilizado de forma eficaz é
preciso que a/o Assistente Social compreenda que o espaco domiciliar é um espaco privado e
que ndo produza preconceitos a partir do imediato.

Ao efetuar uma visita domiciliar geralmente o profissional do Servico Social chega
ao ambiente familiar a fim de perceber visivelmente o que foi dito sobre as condicdes
socioecondmicas e culturais da familia, desta maneira ela/e chega ao espago domiciliar como
qguem procura algo, ndo dando importancia ou centralidade a conversa com o sujeito visitado
sobre os significados que ele atribui a sua experiéncia de vida, ao chegar ao domicilio o
interesse é saber se os dados passados em uma entrevista condizem com as condigdes
materiais do sujeito, rejeita-se desta forma, a experiéncia subjetiva, além de imprimir um
determinado modelo para as familias pobres. (RIBEIRO, 2010)

Sendo assim, a visita domiciliar muitas vezes requer do sujeito visitado que ele
atenda ao nivel de pobreza desenhada nos parametros de elegibilidade dos programas sociais,
além do qué, os problemas familiares, analisados a partir dessa forma de visitacdo, poderdo

ser reduzida “ao que os olhos do estrangeiro veem”, sem atribuir qualquer significado a forma



78

como a familia visitada fala sobre si, como interpreta a realidade em que esta inscrita, 0s
problemas pelos quais atravessam e as possibilidades que elegem para enfrenta-los.
Reproduzimos a negacdo do sujeito enquanto autor/ator de sua prépria histéria negamos a eles
o lugar de interprete/construtor da sua realidade e o horizonte de garantia de direitos sociais e
justica social vai se perdendo no horizonte do olhar estranhado/inquisidor e
produtor/reprodutor de modelos. (RIBEIRO, 2010)

Contudo, a visita domiciliar pode assumir outra postura se atentarmos para a
subjetividade do individuo e ouvirmos o que ele tem a nos dizer da sua propria realidade. E
preciso desenvolver “[...] uma escuta sensivel, um olhar atento, um despertar curioso para a
vida que se manifesta cotidianamente nos diferentes mundos das multidoes que encontramos”
(RIBEIRO 2007 apud RIBEIRO, op. cit., p. 216). Ribeiro (2010) salienta ainda a questdo do
lugar em que se realiza a visita e questiona: Porque a visita é feita no domicilio? Porque nédo
optamos por outros locais de encontros? O espaco de moradia € um espaco imbuido de
significados para os que ali residem. Talvez uma conversa distraida numa praca deixe 0
sujeito mais a vontade para falar sobre si, sobre seu cotidiano, sem questionar-se ou
enquadrar-se sobre/no o olhar inquisidor da/o profissional que olha “disfargadamente” para a
organizagao e as condi¢Ges materiais da sua residéncia. De outro modo, a autora sustenta a
necessidade abandonarmos o lugar de “porta-voz”, € preciso que o sujeito assuma o seu lugar
de sujeito, e se empenhe na descricdo/reflexdo de sua realidade. (RIBEIRO, 2010)

Apesar de desempenharam funcdes especificas, as profissionais salientam que,

[...] a gente t4 sempre se articulando, discutindo, reunindo pra fazer
discussdo de casos, porque uma coisa ta penetrando na outra né? Uma
coisa ndo é s6 social, e quando vem uma demanda social ela ta ali
respingando numa vulnerabilidade mais emocional e, t4 lidando com
estudantes que deixaram suas familias, seus vinculos pra construir
novos vinculos aqui... Entdo, esse acolhimento psicossocial é o que a
gente busca fazer, t4 interagindo com as outras demandas mesmo com
as outras areas de conhecimento. (Frida)

[...] desenvolver um trabalho interdisciplinar no sentido do apoio
psicossocial do estudante né? Por que o estudante como a gente sabe, ndo é
sO a necessidade da bolsa, né, ndo é sé! Ele tem inUmeras necessidades,
ele vem, ele sai de suas casas, de suas cidades, eles perdem o vinculo
familiar diario pra criar um outro vinculo aqui na universidade. Tudo
isso tem que ser acompanhado pra que o estudante ele tenha aquela
condigdo psicossocial de permanecer até o final de seu curso. Entdo a
gente faz o acompanhamento interdisciplinar, intervencdes interdisciplinares
porque a gente precisa do aparato da pedagogia, da psicologia e do servigo
social pra entender esse estudante... (Sophia)
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A gente tem muita abertura como técnico pra ta pontuando as coisas,
pra ta construindo propostas novas e isso € muito bom! Dentro da
universidade ndo tem aquela coisa engessada do saber absoluto, a gente ta
construindo saberes coletivos. (Frida)

A reflexdo feita pelas assistentes sociais remonta-nos a uma importante discussao
acerca da interdisciplinaridade, empenhada a partir da década de 1960. A contestacdo da
organizacgdo disciplinar do conhecimento baseia-se no anacronismo que esta tendéncia
apresenta — inaugurada pela modernidade — face ao amplo processo de globalizagéo vivido na
contemporaneidade. A proposicdo que nasce tenciona promover a convergéncia disciplinar,
ou em outras palavras, a conexdo entre as areas do conhecimento para, a partir disto nascer
um saber mais critico que possa olhar um mesmo fendmeno sobre véarias perspectivas. Entre
as décadas de 1970 e 1980 pode ser observado um retrocesso nas discussoes, sendo resgatadas
a partir da década de 1990. (ELY, 2003)

Colocando-se em posi¢do oposta a postura neoliberal adota pelo Brasil a partir de
finais dos anos 1980, onde o Estado tende a reduzir cada vez mais sua
participacdo/intervencdo na resolucdo dos problemas sociais enfrentados pelo pais, 0 Servigo
Social ira centrar a formacao profissional na defesa da universalizacdo/ampliacdo dos direitos
sociais, desta forma, o curriculo de formacdo profissional deverd formar pessoas que
trabalhando de forma interdisciplinar estejam capacitadas para trabalhar com mdaltiplos
referenciais tedricos para compreender a realidade social de maneira holistica, como um
complexo, formado por outros pequenos complexos que se encontram interligados. Na década
de 1990 o Servico Social j& vinha discutindo através do Cédigo de Etica de 1993 a quest&o da
multiplicidade de referenciais tedricos no desenvolvimento da prética profissional.

O trabalho interdisciplinar requer respeito ao pluralismo, deste modo, como afirma
Coutinho (1991 apud VASCONCELOS, 1997, p. 134), interdisciplinaridade “[...] € sindnimo
de abertura para o diferente, de respeito pela posicdo alheia, ao nos advertir para 0s nossos
erros e limites e ao fornecer sugestdes, € necessaria ao proprio desenvolvimento de nossa
posicao e, de modo geral, da ciéncia”.

Sobre a possibilidade de poderem os (as) assistentes sociais trabalharem através de
uma multiplicidade de referencial tedrico lamamoto (2008, p.187) salienta que, para ndo cair
nos erros do ecletismo tedrico a profissdo deve “[...] explicitar a compreensdo que se tem da
perspectiva tedrico-metodologica marxiana, como baliza para elucidar o dialogo possivel com
as contribui¢cdes no campo do conhecimento, produzidas a partir de outras matrizes [...] que

enriquecem o acervo cientifico.” (ELY, 2003).
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A postura da autora quanto a adogdo da teoria marxiana como balizadora para
estabelecer o didlogo com outros referenciais, pode ser fruto do que Vasconcelos (1997)
chama de “cultura e identidades profissionais”, neste processo,

As categorias e grupos profissionais constroem identidades que, como outras
formas de identidade social relativamente compactas, “filtram” os estimulos
gue recebem do ambiente, estabelecem os rituais de verdade e padrdes de
competéncia, organizam os dispositivos de acdo, e, de forma, dao seguranca
e status aos profissionais. (Ibid.: p.147)

Observando este processo podemos considerar que as transformac@es no interior de
uma profissdo se configuram muitas vezes, para os (as) profissionais da area, como uma
ameaca a identidade construida e reconhecida socialmente, levando-os a adotar uma postura
“desconfiada” face as mudangas em curso. Essa postura, entretanto pode desfavorecer a
reatualizacdo profissional transformando-a em um “dispositivo” anacrbnico frente a
movimentacao historica da vida humana. (VASCONCELOS, 1997).

De outro modo, estabelecer uma orientago tedrica que sirva como “baliza” para o
didlogo pode nos levar ao erro de sobrepor conhecimentos, ratificando as relacfes
hierarquizantes decorrente do ensino profissional/especializado. Consideramos, portanto que
esta conversa deve ocorrer a partir da valorizacao do diferente, ndo a partir da balanca de um
ou outro profissional de area especifica.

A atuacdo das profissionais aparece de uma maneira mais autbnoma e contributiva,
apontando para uma maior liberdade profissional. Ao mesmo tempo parece haver sérias
dificuldades institucionais para o “bom desenvolvimento desse trabalho” os limitadores

institucionais aparecem a todo 0 momento no decorrer da nossa conversa:

Pra se realizar entrevista a gente tem esse entrave, entendeu? Tem que
procurar sala. Entdo assim, procurar uma sala, isso € um desgaste, eu fico...
Realmente, eu peco sempre desculpas aos colegas: “- por favor, me
desculpe, mas, eu vou precisar usar a sala.” E pec¢o desculpas ao
estudante porque eu acho assim: vocé tem que ter um ambiente que
preserve o estudante. Vocé ndo sabe o meu humor, hoje eu to aqui to bem,
mas eu posso chegar aqui e ta mal, entendeu? T4 precisando conversar, mas,
jatd naquela... E passar por toda uma situacédo de ter que procurar sala, isso é
horrivel! Tanto pra equipe que tem uma compreensao, gracas a Deus até hoje
quando eu precisei olhar a sala nenhum colega olhou pra mim “de cara feia”
e disse “-ndo, eu ndo vou sair!” Compreende porque ele passa pela mesma
situacdo que a gente... Entdo eu acho que um entrave pra utilizar esse
instrumento é essa questdo, também pra preservar o sigilo do atendimento,
eu acho que entrave é esse a questdo fisica. (Maria)

A gente tem um problema de desenvolver as entrevistas porque elas
ocorrem no processo seletivo pra algumas avaliagbes [inaudivel] que a
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gente faz no dia-a-dia, a gente tem problema por causa de espaco,
condicgdes pra preservar o sigilo profissional, entdo durante o processo
seletivo mesmo, a gente, se posiciona pra universidade: ou consegue sala,
ou a gente ndo tem processo seletivo, vai travar! A gente coloca isso e ai é
guando a universidade ela tenta um pouco mais, porque ela tem esse
compromisso para com o estudante no processo seletivo, ai ela se esforca um
pouco mais e ai quando acaba o processo seletivo o qué que ela faz, diminui
esse incentivo. A gente tem avaliado no nosso dia-a-dia profissional que a
gente ndo tem mais como aceitar principalmente com a equipe que
agora se firmou uma equipe de servico social porque antes era
“euquipe” era uma s6, né? Entdo assim, a gente tem feito, tomado
posi¢des de ndo atender, e explicar pra populacdo usuaria os motivos
disso, entdo a cada estudante que chega — até vocé mesmo que é uma
estudante que t& fazendo pesquisa a gente ressaltou pra vocé que a gente
tem dificuldade de sala. Olha onde a gente t& atendendo? No auditério! Por
gue a gente ndo tem um lugar reservado pra o trabalho, ai como é que a
gente vai avaliar ou trabalhar com estagiario, a gente ndo tem nem local pra
onde ele ficar. Entdo sdo esses limitadores, a visita domiciliar é o limitador
de carro que a universidade ndo disponibilizal O tempo habil pra fazer
0 processo de visita domiciliar ele choca com o tempo héabil que a
universidade precisa pra concluir um processo seletivo, né? E o qué que
a gente faz? A gente vai registrando isso, colocando os limitadores
porque isso t4 aumentando as falhas no processo seletivo, porque a
gente sabe que existe falhas em qualquer processo seletivo, mas, esses
limitadores que a universidade traz pra um processo seletivo como esse,
gera ainda mais falhas, entdo a gente vai pontuando isso, a gente vai se
respaldando em nosso codigo de ética por que ai ja entra nos
instrumentos tedérico-metodoldgicos que é os embargos tedricos que a
gente tem, que sdo as legislacBes que é 0 nosso codigo de ética, né? Que
sdo os argumentos de legislacdo que a gente utiliza até nos nossos
relatdrios sociais, nos pareceres sociais que a gente esclarece deixa bem
claro que néo foi feita a visita que aquilo pode fragilizar o perfil do
estudante né? E isso vai, inclusive, gerando até denincias depois do
processo seletivo, a gente tem que apurar algumas denuncias em virtude
dessas falhas, né? Que muitas sdo inveridicas que a gente percebe na
apuracdo, mas, algumas sim séo reais, fruto dessas limita¢bes durante o
processo seletivo (Sophia).

Entdo assim, 0s avangos durante esses 5 anos foram assim em passos bem
lentos por conta, principalmente dessa limitacdo institucional de fornecer os
recursos humanos e 0s recursos materiais como vocé vé hoje... Até hoje a
gente ndo tem uma sala de atendimento, né? Que consiga preservar 0 NOSSO
sigilo profissional! Entdo a gente tem inclusive se limitado a fazer
atendimentos mais de cunhos urgentes, e tendo de pedir pra uma sala ser
desocupada pra o setor, pra poder a gente atender garantindo ainda 0 nosso
codigo de ética... (Sophia)

Percebe-se a partir das falas que apesar de toda dificuldade encontrada as
profissionais tem articulado maneiras de “cobrar” da institui¢do uma postura mais preocupada
com suas condicbes de trabalho o que é uma importante iniciativa do setor para o
aprimoramento da politica de assisténcia estudantil da universidade. Podemos perceber ainda

um grande respeito com os colegas de outras areas, bem como no trato com o estudante, o que



82

nos leva a crer num ambiente de respeito matuo e de consciéncia tanto do espaco profissional
dos demais colegas, sem aquela velha sobreposicdo de competéncias e, também da
compreensdo do direito do estudante que deve ser respeitado, fazendo do programa
comprometido com o bem-estar do seu usuario.

Em meio aos limites de ordem institucional, sejam eles de espaco fisico, e, portanto,
estruturais sejam do reduzido nimero de profissionais que se constituem em limites de
recursos humanos, outro limite apontado pelas assistentes sociais precisa ser visualizado de
uma maneira mais atenciosa, a saber: [...] a area de servico social na educacao € uma area
nova e, falta os elementos tedricos pra respaldar nossa pratica... (Sophia)

Na verdade, ndo podemos considerar a educagdo como uma area de atuagcdo nova
para 0 Servi¢o Social, afinal a insercdo do (a) Assistente Social nesta area data de 1906
guando nos Estados Unidos da Ameérica os Centros Sociais demandavam de “visitadoras”
desempenhassem a funcdo de estabelecer lacos entre a escola e 0s bairros em que viviam seus
alunos, para, a partir de entdo identificar o processo adaptativo dos seus estudantes ao
ambiente escolar, as causas da falta de interesse dos pais em fazer seus filhos frequentarem a
escola e os motivos dos abandonos dos estudos. O trabalho envolvia ndo so profissionais do
Servico Social, mas também, psicdlogos e professores, compondo uma equipe
multidisciplinar. (SOUZA, 2005, PIANA, 2008)

Na América Latina a insercdo do Servico Social na Educacdo acontece depois da
Segunda Guerra Mundial. No ambito escolar, o profissional deveria desenvolver um trabalho
conjunto com os demais profissionais da escola a fim de estabelecer uma relacéo ente escola e
familia e agregar os alunos com dificuldade de adaptacdo ao ambiente escolar. Na
universidade os profissionais eram solicitados a trabalhar com a organizagédo de refeicGes e
residéncias universitarias, sensibilizar a comunidade estudantil acerca dos problemas da
comunidade que os cercava e, desenvolver “atividades em bairros marginalizados.” (SOUZA,
2005, PIANA, 2008)

No Brasil a atuacéo profissional de servico social na area da educacdo nao fugia a
tbnica do contexto latino-americano. Algumas experiéncias relatadas nos Estados de
Pernambuco e no Rio Grande do Sul, esta ultima ocorrida em 1946, explicitam que a relagdo
do Servico Social com a Educacdo se dava com a finalidade de “ajustar os desajustados”,
integrar os estudantes a sociedade e ofertar ajuda aos necessitados. Neste sentido, a atuacéo
do Servico Social se efetivava com vias a reforcar as estruturas de poder, contribuindo para o

controle social e dominio ideoldgico importantes dimensdes politicas no fortalecimento do
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status quo®’. Baseado na preparacdo dos individuos a fim de que estes servissem a légica
capitalista, em consonéncia com a ldgica escolar da época que se conformava na legitimacéo
deste sistema produtivo. Neste momento ao Servigo Social era demandada a identificacao
socioeconémica da familia e dos estudantes, bem como os “casos de desajuste social” para
que os pais e professores fossem orientados a oferta-lhes tratamento adequado. (SOUZA,
2005)

Entretanto, o que observamos no decorrer da nossa investigacdo € uma producao
tedrica recente sobre essas experiéncias profissionais, pois, parece haver no Servigo Social
uma tendéncia descontinua entre pratica profissional e producdo cientifica, talvez esta
descontinuidade seja fruto do carater pragmatico que permeou a profissdo nos seus primordios
e, que so “recentemente” vem sendo questionada.

Alo Assistente Social ao trabalhar com as variadas expressdes da questdo social *
acumula em todas as areas de atuacdo vasto campo de dados que podem possibilitar uma
importante expansdo para o conhecimento cientifico. Esse diagndstico ndo é recente, a
emergéncia da Escola de Chicago nos Estados Unidos da Ameérica é fruto, sobretudo, do
trabalho das assistentes sociais naquele momento de intenso fluxo migratorio. Nos dias atuais
o0 alargamento das fungdes deste profissional atualiza a cada dia um rico banco de dados que
pode contribuir sobremaneira para o conhecimento cientifico a partir de uma perspectiva
interconexa entre pratica e teoria. Entretanto, parece que esse rico arsenal tem ficado
adormecido (ELY, 2003; PIANA 2008; COULON 1995).

Em outro momento Sophia inscreve a assisténcia estudantil como parte da assisténcia
social: “[...] a assisténcia social ainda tem muito como crescer do ponto da vista da
assisténcia estudantil... (Sophia)”. Entretanto, como salientam Santos; Sampaio (2010, p. 4)

ainda gque guardem pontos de encontro e similaridades é necessario

[...] distinguir politica de assisténcia social e assisténcia estudantil. A
primeira garantidora de minimos sociais tem carater condicional e esta
voltada para 0s que se encontrem em situacdo de incapacidade. A segunda,
ainda que prioritariamente voltada para aqueles em situacdo de
vulnerabilidade econémica, também se caracteriza como conjunto de agdes

%7 Essa forma de atuagéo reporta ainda para as décadas de 50/60. Como pode ser visto em SOUZA, 2005.

** A questdo social esta centrada, de acordo com Castel (2004 apud BLATT, 2006, p. 5) nas “extremas
desigualdades e injustigas que reinam na estrutura social dos paises latino-americanos, resultante dos modos
de producéo e reprodugdo social, dos modos de desenvolvimento, aqui impostos”
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gue visa aumentar as chances de permanéncia e a melhoria do
desempenho académico dos estudantes. Ou seja, enquanto o foco da
primeira acdo recai e ressalta aspectos relacionados com a impoténcia, a
segunda estd pautada na poténcia: suas acBes devem contribuir para o
estabelecimento de uma situacdo que potencialize e garanta o sucesso do
estudante ao longo de sua carreira universitaria

Ponderamos, entretanto, que os debates nessa area sdo parcos, como bem pontua nossa
entrevistada, enfraquecendo as possibilidades de compreensdo em torno do tema.
Reconhecemos a continua agdo das (o0s) profissionais envolvidos na
criacdo/consolidacdo/execucdo da assisténcia estudantil da UFRB, com vias a melhoria da
politica institucional. Achamos entdo importante perceber como elas lidavam com o repasse
da informacdo para o corpo estudantil, pois, sendo o assistente social um profissional
implicado com a garantia dos direitos, ele dever ter o repasse de informagdo como um

importante suporte para o desenvolvimento de seu trabalho

[...] de certo modo eu acho que a informacdo hoje, independente da
universidade, mas, hoje a gente ta vivenciando um momento em que a
informacdo t& disponivel pra todos. Entdo assim, geralmente no momento da
matricula a PROPAAE ela informa aos estudantes sobre a Pro-Reitoria de
Politicas Afirmativas, os auxilios que sdo disponibilizados, entdo assim, é o
primeiro contato do estudante com a universidade e nesse momento ele ja
esta tendo essa informacdo! Entdo eu diria pra vocé assim, que nao € essa
informacdo ndo t& indisponivel, ele tem esse primeiro contato porque todo o
estudante que a gente faz a matricula é fornecido um folder, tem pessoas de
apoio da PROPAAE que estdo la pra isso e assim, se através daquele
informe eles ainda ndo tem satisfeito as suas duvidas eles sdo direcionados
pra nos procurar e a gente t4 aqui disponivel pra fornecer todas as
informagdes que ele necessite. Entdo assim, fora esses, 0s outros que ja
estdo que ja sdo veteranos, eles... Assim é o proprio contato com 0s
colegas que sdo do programa ou que vieram que ndo sdo do programa,
mas que vieram solicitar algum tipo especifico de auxilio acabam de
certo modo repassando a informacao que é o que a gente ouve muito eles
comentarem: -*“ meu colega falou que estava recebendo tal auxilio e eu
poderia procurar”. Entio assim, ha a informacdo talvez a informacio,
as vezes ndo chegue da maneira que deveria, que as vezes a gente
observa assim, que o colega passa a informacdo, mas as vezes é a
compreensdo dele ndo é exatamente, 0 que é aquele auxilio que tipo de
assisténcia ele pode requerer... (Margarida).

Na explicacdo de Margarida aparecem dois importantes caminhos, o primeiro deles
diz respeito a estratégia institucional/profissional, que ela considera bem sucedida, dentro de
seus limites, o segundo caminho é o contato do estudante com seus pares para melhor

compreender a universidade, mais uma vez o processo de afiliacdo universitaria aparece aqui
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como uma importante dimensdo para melhor imersdo do estudante na Universidade, pois, de
acordo com Coulon (2008, p.81) “Entrar na Universidade ¢ explorar e querer voluntariamente
mergulhar nos codigos que definem esta organizacdo, codigos estes, frequentemente, opacos
ou ilegiveis”. Deste modo, os manuais elaborados pela instituigdo apenas sera compreensivel
a partir da interpretacdo “correta” de quem acessa estes codigos, entretanto, Coulon (2008) ira
concluir em seu estudo sobre afiliagéo estudantil na Universidade de Paris 8 — Franga — que o
contato entre ‘“calouros” e ‘“veteranos” ¢, por vezes mais eficaz do que 0s manuais
institucionais para o deciframento dos cddigos.

Ao analisar a politica de assisténcia estudantil da instituicdo as profissionais fazem as
seguintes ponderacgoes:

[...] eu acho que pelo fato da universidade ser nova, né? A gente ainda
precisa ir aprimorando as coisas, ir ampliando as a¢des, como a gente...
Como vocé perguntou antes, existem ainda alguns limitadores por conta
justamente disso, acho que é a universidade tem muito pouco tempo, as
coisas tdo se organizando, se consolidando, mas, assim ha essa
necessidade da assisténcia ir... Eu diria assim, se qualificando cada vez
mais, ampliando suas ac¢des, a disponibilidade de auxilios, eu vejo dessa
forma... (Margarida)

Como uma pessoa que chegou ha pouco tempo eu avalio com alguns
avancos, como eu te falei, essa questdo de interiorizar, de democratizar o
acesso isso € muito importante! Essa preocupacdo com a politica
afirmativa, de discriminar positivamente, eu acho que isso é muito
importante, pra um pais agora que quer ser grande, que quer ser
desenvolvido! Agora, ainda tem varios entraves burocraticos por conta
de ser uma universidade nova, séo caminhos que estdo em construcéo,
nao tem nada ja arrumadinho... Tudo tem que ser construido, refeito,
revisto, reavaliado com acertos e erros ainda nesse processo.

[...]

Olha: a gente tem alguma dificuldade sim, porque na verdade dentro do
critério da politica nacional de assisténcia estudantil é praticamente
todos os estudantes nosso se contemplam nisso porque sdo estudantes
gue téo na faixa de renda e de vulnerabilidade social, pelo menos 80%
t4 dentro! Entdo a gente tem que fazer uma classificagdo em cima do
vulneravel do vulneravel, ndo é uma coisa facil ndo! A gente fica muito
preocupada em ta usando os instrumentos adequados em ta sendo mais
justo possivel 0 mais proximo possivel dessa realidade... (Frida)

Olha: agora eu vou te falar como Maria cidadd! Todos os lugares tem seus
entraves, tem suas questdes, mas eu vou te falar como uma pessoa que saiu
da universidade tem uns trés h& quatro anos, eu participava assim do
movimento estudantil sempre tava atenta as coisas. Eu vou te dizer, a
politica daqui de assisténcia estudantil ndo vou dizer assim: é excelente!
Acho que estamos no caminho da exceléncia, mas, em forma de ser aplicada
ela t& num grau bom porque tem institui¢cfes de ensino que ndo tem essa...
Quando eu cheguei aqui eu fiz assim e existe isso aqui? Gente na minha
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época nao existia, tem esse auxilio aqui? Onde eu cursei servico social era
uma universidade particular, mas, eu tinha colegas de universidade que
tavam na UFBA, por exemplo, ndo tinha essa dindmica essa estrutura esse
trabalho, entendeu? Tem um diferencial! Pode ndo ter uma estrutura que a
gente gueira, mas, é algo que se vem buscando, mas, ndo € uma estrutura tdo
ruim assim, tem um grau um pouco de exceléncia... Eu sai da universidade
tem uns quatro anos quando eu cheguei aqui eu me surpreendi! Gente aqui
tem auxilio? Assim, a gente na UFBA ndo tinha! Meu primo foi aluno da
UFBA, entendeu? Pra conseguir um auxilio de uma bolsa foi um sacrificio!
Aqui ainda pode existir isso, a oferta ndo ta de acordo com a demanda, mas a
estrutura em si, do projeto em si, do PPQ é uma boa estrutura... (Maria)

[...] a politica de assisténcia estudantil da universidade ela ainda néo é a
politica de assisténcia nos moldes da assisténcia plena e universal [...]
entdo assim, eu avalio a assisténcia estudantii como ainda em
amadurecimento na universidade, em processo de amadurecimento, né? Com
um dificultador de qualquer outra instituicdo, de qualquer outra universidade
gue é assim, a troca das coordenac@es e das Pré-Reitorias muitas vezes faz
com que a politica avance, mas muitas vezes ela faz com que retroceda por
que existe visdes de coordenadores embutidos na politica! A gente vai, a
equipe técnica que fica sempre ela vai de novo mostrando... Tendo que
conquistar espago, mostrando o que € o trabalho da equipe técnica nessa
politic. Entdo é como se ela comecgasse a cada vez que entrasse uma nova
gestdo, mas é como a Pro-Reitoria ja se firmou enquanto politica o viés a
matriz da politica ela permanece, pelo menos isso eu entendo como avanco...
Por que antes como era mera coordenagdo sem o viés de politica, um setor, é
voltado pra politica era um setor voltado pra gestdes, agora ndo! Qualquer
gestor que entre, a politica ta 14, ninguém pode tirar a politica, isso € um
avanco, eu entendo como avanco! [...] Entdo ainda [entendo/em tempo]
como processo da politica estd em amadurecimento na universidade.
(Sophia)

Ainda que reconhecam a necessidade de melhoria da politica, as profissionais
avaliam-na como um importante instrumento de garantia de direitos e, em certa medida eficaz
no cumprimento de suas promessas. A tdo famigerada exceléncia aparece como uma
possibilidade ndo muito distante na narrativa das profissionais, apontando para uma
compreensdo positiva das agdes por elas desenvolvidas. Do mesmo modo, elas pontuam de
maneira contundente o quanto em pouco tempo de existéncia a UFRB ja conseguiu avancar
na sua politica de assisténcia ao estudante, contudo, reconhecem que a assisténcia estudantil
deve ser efetivada como uma politica universal, sem os critérios de elegibilidade inscrevendo-

a no campo dos direitos sociais.
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5 CONSIDERACOES FINAIS: Limites e Possibilidades do Servico Social
no espaco universitario: os caminhos apontados pelas profissionais da UFRB

Neste momento quando imprimimos no texto nossas ponderacfes sobre o assunto
tratado gostariamos de esclarecer que nossas conclusdes surgem das observacdes feitas pelas
assistentes sociais quando perguntadas sobre as possibilidades de contribui¢do do Servigo
Social no processo de abertura/ “democratizacdo” da universidade brasileira. Portanto, os
apontamentos finais foram construidos a partir da voz das profissionais. Estamos nos
autorizando a pensar juntas, os possiveis caminhos para a nossa profissdo no espaco
universitario.

Em que pese as limitagdes impostas pela propria instituicdo, é preciso (re) reorientar
os dispositivos técnico-operativos para um uso comprometido com a autonomia do sujeito.
Como nos alerta Ribeiro (2010) precisamos abandonar o lugar de “porta voz” para conceder
aos sujeitos sociais seu verdadeiro lugar: de construtores de caminhos. Pois, como diria
Garfinkel os individuos ndo sido “idiotas culturais”, constroem as trilhas para alcangar seus
objetivos, seus sonhos. Precisamos ocupar o lugar de “possibilitadores” desses sonhos através
do uso dos dispositivos legais que subsidiam nossa pratica.

Tomando como fundamento a necessidade do processo investigativo acompanhado
da prética profissional, é preciso amadurecer a ideia da assisténcia estudantil como direito,
rompendo com a concep¢do assistencialista que ronda os programas voltados para incluséo e
pos-inclusdo de setores historicamente desfavorecidos em politicas/programas sociais. Desta
maneira, as/os profissionais precisam ter como horizonte que a assisténcia estudantil funciona
como um dispositivo de fundamental importancia para o sucesso na carreira estudantil desses
estudantes que vindo de uma cultura da negacdo de seus direitos enfrentam inimeros
obstaculos para desenvolver estratégias de continuo do seu percurso.

O contato direto com o estudante permite aos/as assistentes sociais o “privilégio” de
estarem mais proximos dos sujeitos que acessam a politica, um olhar atento, portanto,
consegue decifrar os inmeros caminhos que podem ser percorridos a partir da compreensao
das experimentagdes cotidianas destes sujeitos que sendo “alvo” dos programas precisam ser
ouvidos/compreendidos como protagonistas de sua propria historia.

Tendo em vista o carater elitista das nossas instituicbes universitarias e sua recente

“disponibilidade” em abrir-se para o0s setores populares da sociedade brasileira bem como, a
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recente histéria da institucionalizacdo da assisténcia estudantil o processo de investigacéo
cientifica atrelada a préatica profissional é de suma importancia para o amadurecimento e
contribuicdo das/os assistentes sociais neste contexto de garantia da permanéncia para
estudantes de origem popular na universidade.

Deste modo, o grande desafio que se coloca para as profissionais do Servi¢o Social
no espacgo universitario é a atencdo dada a préatica profissional e a discussdo/divulgacéo desta
pratica no meio cientifico para que os valiosos dados ndo “durmam tranquilos”, mas, antes
sirvam como ‘“pedras” ndo imoéveis, mas, resistentes para construir caminhos seguros e
lapidaveis.

Por ultimo é preciso amadurecer uma postura interdisciplinar para que possamos
construir formas de intervencao/contribuicdo deste/a profissional no desenho de politicas que
atendam com eficacia as demandas estudantis, pois, o saber profissional disciplinar por vezes

ndo da conta dos variados processos com 0s quais se deparam 0s jovens universitarios.
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ANEXOS

ANEXO 1.
. PltcadePermanénciaQualifcad |
Auxilios Vinculados a Projetos de Ensino, Pesquisa e Extensao
Centros Subtotais
Auxilio Pecuniério vinculado a Projetos Institucionais 254
(Institucionais UFRB e parcerias com Programa Conexdes de
Saberes SECAD-MEC e PET — Conexdes - SECAD-SESu-
MEC)
Auxilios Moradia/Residéncia 167
Auxilios Pecuniarios a Moradia 133
Auxilio a Alimentacéo 271
Auxilio Pecuniario a Alimentagédo 84
Auxilio Deslocamento 88
Auxilio Creche 06
Totais 1003

Fonte: PROPAAE 2010. Disponivel em:

Alimentacdo (Restaurante Universitario) 271
Material Didatico 36
Auxilio a Satde &
Auxilio Emergencial 16
Auxilio a participacdo em Eventos 192
Totais 590

Fonte: PROPAAE 2010. Disponivel em;
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Anexo 2. Roteiro de Entrevista

Identificacéo:

Nome:
Sexo:
Idade:

Naturalidade:
Instituicdo na qual concluiu o curso:
Instituicdo a qual esta vinculada:

Perguntas:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Fale-me um pouco sobre a organizacdo do Servico Social na instituicdo (quando

foi inserido o setor);

Como se organiza a assisténcia estudantil da institui¢cdo?

Quais as modalidades de auxilios de assisténcia estudantil estdo disponiveis na
instituicdo? Qual a demanda? Avalie a politica de assisténcia estudantil da
instituicao.

Quais os instrumentais técnico-operativos sao utilizados por vocé e como sdo

utilizados?

Quiais as facilidades e os entraves do trabalho?

Quais os projetos que o Servico Social desenvolve na instituicdo?

Vocé acha que a assistente social pode contribuir no processo de democratizacao

da universidade? De que forma?



