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Queridos Benjamin e Lua,

Este trabalho ¢é para vocés, e é fruto de uma jornada
que comegou muito antes de ew imaginar que um dia me
tornaria mestre. Venho de uma infdncia marcada por
desafios: morei na zona rural, onde as estradas de
barro se tornavam lama quando chovia, e o transporte
escolar era um sonho distante. Caminhar para estudar,
s0b chuva ou sol, entre lama e poeira, era um esforgo
que eu enfrentava com determinagdo, porque sabia que
o estudo era mew caminho para construir uma vida
diferente.

Ao longo dos anos, a vida continuou a apresentar
obstdculos, mas também me trouxre oportunidades e
pessoas que me incentivaram. Hoje, ao concluir este
mestrado, olho para trds com gratiddo e orgulho,
porque sei que cada dificuldade moldou minha forca e
minha vontade de aprender e mudar a_forma de ver a
vida, e ao mesmo tempo ousar sonhos e voos mazis altos.
Benjamin e Lua, quero que vocés saibam que este
trabalho é também para mostrar que a educagdo é um
diretto de todos, um caminho de libertacdo e
cresctmento. Que vocés possam sempre lembrar que, com
coragem e perseveranga, é possivel alcangar nossos

sonhos. Amo vocés.
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Universidade Federal do Recdncavo da Bahia — BA. 130 fls. Mestrado Profissional.
Programa de Pds-graduacdo em Educagdo Cientifica, Inclusdo e Diversidade.
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RESUMO

Uma perspectiva inclusiva reflete um compromisso com o fomento da equidade e a
valorizagdo da diversidade em um contexto historicamente marcado por
desigualdades estruturais. Esse conceito transcende a simples inser¢do de grupos
minoritarios nos espacgos sociais, propondo a eliminagcao de barreiras e a criacdo de
condigbes que garantam o acesso e a participagdo ativa de todas as pessoas,
independentemente de suas caracteristicas individuais ou contextos sociais. No
Brasil, politicas publicas e avangos legislativos, como a Lei Brasileira de Inclusao
(2015), tém impulsionado iniciativas que asseguram direitos fundamentais,
especialmente na educacdo. Contudo, o desafio permanece em transformar a
inclusdo de um ideal normativo para uma pratica efetiva, promovendo mudancas
culturais e estruturais que consolidem uma sociedade inclusiva. No ensino superior,
inclusao refere-se a criagao de oportunidades equitativas para que discentes com
diversos marcadores socias possam acessar e dar continuidade a educagao superior.
E notdrio o papel do estudante apoiador nessa promogao de discentes com deficiéncia
na educacao superior. Ao oferecer suporte pratico, académico e emocional, esses
discentes contribuem para a acessibilidade das instalacbes e de materiais, auxiliam
na adaptacdo das atividades e criam um ambiente inclusivo que valoriza a
diversidade, garantindo que todos os alunos tenham igualdade de oportunidades para
uma educacgao de qualidade. Diante dessa realidade, a presente pesquisa objetivou
analisar como os estudantes apoiadores, do Nucleo de Politicas de Inclusdo (NUPI)
da Universidade Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB), percebem o programa,
atribuicées e as atividades de apoio do estudante apoiador para estudantes com
deficiéncia. Foi desenvolvido um estudo com uma abordagem qualitativa, através do
estudo de caso. Na revisdo de literatura foram examinadas artigos, teses,
dissertagdes, legislagdes, e revisadas politicas institucionais, para trazer uma analise
mais descritiva do estudo. O lécus da pesquisa foi a UFRB em seus sete centros de
ensino. Foram entrevistados 12 estudantes apoiadores de discentes com deficiéncia,
devidamente matriculados na UFRB, que estavam ou ja estiveram desempenhando
esse papel, utilizando entrevista semiestruturada. A inquiricdo dos dados foi feita por
meio da Analise Fenomenoldgica Interpretativa (IPA) e da analise de conteudo. Os
resultados demonstram contribui¢cdes significativas do programa Estudante Apoiador
para a inclusdo e permanéncia de estudantes com deficiéncia na UFRB. A percepg¢ao
dos estudantes apoiadores revela que, embora o programa represente um avancgo
essencial para a acessibilidade e o apoio individualizado, ainda ha aspectos que
demandam aprimoramento. Entre eles, ha a necessidade de maior formagao dos
apoiadores, de ampliagdo de recursos e de fortalecimento das estratégias de
acompanhamento institucional. Fica evidente também a importancia da formagao
continua tanto dos estudantes apoiadores quanto da comunidade docente, além da
expansao da politica institucional do estudante apoiado, promovendo para uma
politica nacional de inclusdo. Esta pesquisa gerou também como resultado um
produto: um caderno formativo para os estudantes apoiadores.

Palavras-chave: Inclusdo na educacao superior; Estudante apoiador; Deficiéncia;
Acessibilidade.
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ABSTRACT

An inclusive perspective reflects a commitment to fostering equity and valuing diversity
in a context historically marked by structural inequalities. This concept goes beyond
the simple inclusion of minority groups in social spaces, proposing the elimination of
barriers and the creation of conditions that guarantee access and active participation
of all people, regardless of their individual characteristics or social contexts. In Brazil,
public policies and legislative advances, such as the Brazilian Inclusion Law (2015),
have driven initiatives that ensure fundamental rights, especially in education.
However, the challenge remains in transforming inclusion from a normative ideal to an
effective practice, promoting cultural and structural changes that consolidate an
inclusive society. In higher education, inclusion refers to the creation of equitable
opportunities so that students with diverse social markers can access and continue
higher education. The role of student supporters in promoting students with disabilities
in higher education is well-known. By providing practical, academic, and emotional
support, these students contribute to the accessibility of facilities and materials, assist
in the adaptation of activities, and create an inclusive environment that values diversity,
ensuring that all students have equal opportunities for a quality education. Given this
reality, this research aimed to analyze how student supporters from the Center for
Inclusion Policies (NUPI) of the Federal University of Recéncavo da Bahia (UFRB)
perceive the program, duties, and support activities of student supporters for students
with disabilities. A study with a qualitative approach was developed through a case
study. In the literature review, articles, theses, dissertations, legislation, and
institutional policies were reviewed to provide a more descriptive analysis of the study.
The locus of the research was UFRB in its seven teaching centers. Twelve student
supporters of students with disabilities, duly enrolled at UFRB, who were or had
previously performed this role, were interviewed using semi-structured interviews. Data
collection was conducted using Interpretative Phenomenological Analysis (IPA) and
content analysis. The results demonstrate significant contributions of the Student
Supporter program to the inclusion and retention of students with disabilities at UFRB.
The perception of student supporters reveals that, although the program represents an
essential advance for accessibility and individualized support, there are still aspects
that require improvement. Among them, there is a need for greater training of
supporters, expansion of resources and strengthening of institutional monitoring
strategies. The importance of ongoing training for both student supporters and the
teaching community is also evident, in addition to the expansion of the institutional
policy for supported students, promoting a national inclusion policy. This research also
generated a product as a result: a training booklet for student supporters.

Keywords: Inclusion in higher education; Student supporter; Disability; Accessibility.
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1 INTRODUGAO

Na busca por entender a origem das desigualdades sociais, trago aqui uma
breve reflexdo sobre a obra "O Discurso sobre a Origem e os Fundamentos da
Desigualdade entre os Homens"(1975), uma obra seminal escrita por Jean-Jacques
Rousseau, um dos filésofos mais influentes do lluminismo. Neste livro, Rousseau
investiga a natureza da desigualdade social e explora suas causas e consequéncias.
Rousseau distingue entre dois tipos de desigualdade - a desigualdade natural, que
decorre das diferengas fisicas entre os individuos (diferengas das idades, da saude,
forgcas do corpo) e a desigualdade moral ou politica, que é o resultado da vida em
sociedade e envolve a divisao de recursos e poder. Ele atribui a origem da
desigualdade moral a propriedade privada e a agricultura, que levaram a competicéo,
a escassez e a necessidade de leis e governo. (Rousseau, 2015). A obra de
Rousseau, "O Discurso sobre a Origem e os Fundamentos da Desigualdade entre os
Homens," pode ser relacionada com a sociedade atual e o processo de incluséo de
diversas maneiras. Assim como Rousseau explorou as causas da desigualdade em
sua época, a sociedade contemporanea também enfrenta desigualdades sociais
significativas. Hoje, essas desigualdades podem ser baseadas em fatores como
classe social, género, raga, orientacao sexual e deficiéncia. Quando relacionamos ao
processo de inclusdo, podemos ver a obra de Rousseau como uma chamada a
reflexdo sobre como a sociedade moderna lida com a desigualdade. Para promover a
inclusdo, é necessario reconhecer e abordar as desigualdades morais que resultam
da vida em sociedade. Isso pode envolver politicas e agdes que buscam equilibrar as
disparidades sociais e garantir que todos tenham acesso igualitario a oportunidades e
recursos.

A ideia de desigualdade natural ou fisica presente no discurso de Rousseau
pode ser relacionada a autores que abordam a questao da deficiéncia, como: Foucault
(1987), Davis (1995), Garland-Thomson (1997) e Wendell (1996). Foucault (1987)
evidencia como as normas sociais e as estruturas de poder moldam categorias de
normalidade e anormalidade, classificando pessoas com deficiéncia como “diferentes”
e, consequentemente, desiguais em relagao ao padrao normativo. Esse entendimento
dialoga com Davis (1995), que aprofunda a discusséo sobre a construgao social da

ideia de normalidade e seus impactos na vida das pessoas com deficiéncia,
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reforcando formas de exclusdo e desigualdade. Nessa mesma perspectiva, Garland-
Thomson (1997) argumenta que a deficiéncia ndo deve ser vista apenas como uma
condigao bioldgica, mas como um conceito socialmente construido que justifica a
marginalizagdo de determinados grupos. De modo complementar, Wendell (1996)
ressalta que a exclusdo das pessoas com deficiéncia ndo decorre apenas de suas
especificacoes fisicas, mas, sobretudo, da estrutura social que reforca barreiras e
desigualdades. Assim, ao relacionar essas reflexdes ao pensamento de Rousseau,
percebe-se que a desigualdade fisica n&o € apenas uma questéo de diferenga natural,
mas um produto das normas e valores que estruturam as sociedades.

Estes autores exploram de diversas maneiras como a desigualdade em relagao
as pessoas com deficiéncia é socialmente construida e perpetuada por normas,
atitudes e estruturas de poder na sociedade, o que pode ser conectado a nogcao de
desigualdade natural discutida por Rousseau. A questao central é: somos realmente
iguais? Do ponto de vista biolégico, ha variagbes entre os individuos - altura, forga,
habilidades fisicas e cognitivas. No entanto, essas diferengcas n&o deveriam,
necessariamente, se traduzir em desigualdade social. A desigualdade surge quando
certas caracteristicas sdo valorizadas ou desvalorizadas dentro de um sistema
normativo que estabelece quem se enquadra na "normalidade" e quem € visto como
"diferente".

De acordo com os dados preliminares do Censo Demografico de 2022, a
populacdo recenseada no Brasil atingiu um total de 203.062.512 habitantes. Dentre
as diferentes regides do pais, a Regido Nordeste se destaca, sendo a segunda mais
populosa, abrigando uma populagdo residente de 54.644.582 habitantes, o que
corresponde a aproximadamente 26,9% do contingente populacional total do pais.
(IBGE, 2022).

Destes 203.062.512 habitantes, ha uma estimativa de 18,6 milhdes de pessoas
com deficiéncia, representando 8,9% da populagdo de 2 anos ou mais no pais de
acordo com os dados do médulo das pessoas com deficiéncia da PNAD (Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios) continua 2022, que traz um perfil da populagao
com deficiéncia no Brasil. Esse levantamento se baseou em critérios e diretrizes
internacionais do Grupo de Washington para Estatisticas sobre as Pessoas com
Deficiéncia, a Classificacao Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude,

bem como a Convencgao de Direitos da Pessoa com Deficiéncia e a Lei Brasileira de
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Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia. A investigagédo teve como objetivo identificar as
dificuldades enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia na realizagdo de diversas
atividades funcionais. Com quatro categorias de resposta que variam de “Nao tem
dificuldade” a “Tem, ndo consegue de modo algum”. (IBGE-PNAD, 2022).

Os desafios apontados pela PNAD de pessoas com deficiéncia ndo se limitam
apenas as dificuldades funcionais, pois a pesquisa também revela desigualdades em
termos de género e raga. As mulheres apresentam uma taxa de 10,0% de deficiéncia,
enquanto os homens tém 7,7%. Além disso, a populagcdo negra e parda apresenta
uma taxa ligeiramente mais alta de deficiéncia, com 9,5%, em comparagao com 8,9%
entre pardos e 8,7% entre brancos. Com relagao a distribuicdo regional mostra que o
Nordeste lidera com 10,3% da populagédo com deficiéncia, seguido pelo Sul (8,8%),
Centro-Oeste (8,6%), Norte (8,4%) e Sudeste (8,2%). (IBGE-PNAD, 2022).

A PNAD revela ainda outros dados que mostram a falta de equidade nos niveis
educacionais das pessoas com deficiéncia, a taxa de analfabetismo apresentada pela
pesquisa para as pessoas com deficiéncia foi de 19,5%, enquanto que para as
pessoas sem deficiéncia foi de 4,1%. Por sua vez, a propor¢ao de pessoas com nivel
superior foi de 7,0% para as pessoas com deficiéncia e 20,9% para os sem deficiéncia.
Além das desigualdades a niveis educacionais € possivel observar que a taxa de
participagdo na forca de trabalho das pessoas sem deficiéncia foi de 66,4%, e entre
as pessoas com deficiéncia essa taxa era de apenas 29,2%. Essa desigualdade
subsiste mesmo entre as pessoas com nivel superior: consequentemente, a taxa de
participagdo foi de 54,7% para pessoas com deficiéncia e 84,2% para as sem
deficiéncia. (IBGE-PNAD, 2023).

Os dados estatisticos acima evidenciam a relevéncia demografica e social da
Regido Nordeste no contexto nacional, ao mesmo tempo que, a alta taxa de
analfabetismo e a baixa proporgéo de pessoas com deficiéncia com nivel superior
ressaltam ainda mais, a importancia investigar as politicas de permanéncia no ensino
superior, estratégias de desenvolvimento e praticas inclusivas voltadas para essa
parte do Brasil. Ademais, esses dados, por si sO, justificam a preocupagdo com
pesquisas na area de inclusdao no educagao superior com énfase nas politicas de
apoio aos discentes com deficiéncia.

Segundo Mantoan (2007), a inclusdo é um desafio que, se devidamente

enfrentado, provoca a melhoria da qualidade da educacéo, pois, para que os alunos
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com e sem deficiéncia possam exercer o direito a educagdo em sua plenitude, é
necessario que a instituicdo de ensino aprimore suas praticas a fim de atender as
diferengas. No contexto da educacao superior, a questao da inclusdo de académicos
€ complexa e multifacetada. A universidade desempenha um papel fundamental na
produgcao de conhecimento e na formacao profissional, desfrutando de uma estreita
relagdo com o desenvolvimento das sociedades. No entanto, as praticas de admissao
nesse ambiente académico historicamente sdo excludentes, o que perpetuou uma
cultura de desigualdades e marginalizagédo. Esse traco distintivo, que permeia tanto a
histéria da inclusdo de pessoas com deficiéncia quanto a trajetéria das préprias
instituicbes universitarias, suscita uma indagacéo sobre as razdes subjacentes a
persistente falta de agdes inclusivas eficazes que verdadeiramente promovam um
senso de pertencimento entre o publico da educagdo especial. (Evéncio; Falcao,
2022).

A partir das leis de inclusao, advém a necessidade de estratégias de apoio para
estes alunos. A Assembleia Geral da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU 2016)
em manifestacdo sobre os direitos das pessoas com deficiéncia aborda o
reconhecimento do apoio como uma obrigagéo decorrente de varios direitos, incluindo
o direito a um nivel de vida adequado, o direito a protecéo social, o direito de todos a
usufruir do mais elevado nivel possivel de saude fisica e mental e o direito a educacgao.
Mas, afinal, o que é apoio?

De acordo com o dicionario Michaelis (2024) “apoio” € um substantivo
masculino, que tem como significado, tudo que serve para amparar, firmar, sustentar;
protecao ou ajuda que uma pessoa da a outra; amparo, auxilio, informacgéao, subsidio.
A partir destes significados podemos compreender o conceito de estudante apoiador.
Calheiros (2023), define os estudantes apoiadores como mediadores de
aprendizagem, comunicagao e socializagdo. Sua atuagao é em trés vertentes, na area
de apoio pedagdgico, na area de locomogao dentro do campus e atividades de vida
diaria. A definigado da palavra apoio corrobora com a definicdo da autora, complementa
e enriguece a compreensao do papel multifacetado dos estudantes apoiadores,
destacando a importancia do seu papel no amparo e suporte aos colegas com
deficiéncia, facilitando sua incluséo e participacao no ambiente do académico.

Pensando-se na atuagao do estudante apoiador na area de apoio pedagdgico,

autores como Rego (1995, p.110) afirmam que a constru¢do do conhecimento, “[...]
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numa concepgao de Vygotsky, isso implica uma agéo partilhada, ja que é através dos
outros que as relagdes entre sujeito e objeto de conhecimento sdo estabelecidas”.
Bacich e Moran (2018), fortalecem a importancia para o dinamismo de aprendizagem
do individuo, das trocas estabelecidas com os pares, por meio de dialogos,
cooperacao e troca de informacdes mutuas.

Esta pesquisa fundamenta-se nos autores anteriormente citados, e na
necessidade de avaliar como e sob quais perspectivas os estudantes apoiadores
avaliam o programa de estudante apoiador de estudantes com deficiéncia do Nucleo
de Politicas de Inclusdo (NUPI) da UFRB, a fim de propor melhorias para o nucleo,
educacao e a sociedade, demostrando assim sua relevancia académica e social. Em
minhas buscas nao foi possivel encontrar trabalhos com os objetivos aqui
estabelecidos, ademais ha poucos trabalhos realizados no que concerne ao estudante
apoiador do estudante com deficiéncia na educacao superior. Novas pesquisas que
buscam analisar a inclusdo na educacgao superior da UFRB é reforgada por Matos e
Pimentel (2019). Para as autoras, a condi¢ao de ser uma IES (Instituicdo de Educagao
Superior) nova torna ainda mais relevante estudos que buscam analisar a inclusédo na
Educacao Superior a partir das praticas docentes ja desenvolvidas, de modo a denotar
como essa nova instituicao tem lidado com essa tematica. Além disso, a perspectiva
dos estudantes apoiadores pode servir como um indicador para saber o que precisa
ser melhorado enquanto instituicdo no que diz respeito as questdes de inclusao e
acessibilidade.

A linha de pesquisa “Processos de Ensino e Aprendizagem e Incluséo” serviu
de subsidio para o desenvolvimento desta pesquisa, pois, segundo Matos e Pimentel
(2019), para que haja uma pratica engajada com a politica da inclusédo, € necessario
provir do reconhecimento da diversidade existente no espago educacional, além de
entender como ocorre 0 processo de ensino e aprendizagem, e compreender as
especificidades de cada pessoa com deficiéncia, que em algumas situagdes,
demanda um apoio especifico.

Esta pesquisa é fruto de uma trajetoria pessoal e profissional profundamente
ligada a questbes de inclusdo e acessibilidade. O interesse por este estudo surgiu
apods aproximadamente uma década e meia de atuagdo como profissional de
Fisioterapia, periodo em que pude observar de perto os desafios enfrentados pelas

pessoas com deficiéncia. Como mulher negra de origem social humilde, vivenciei ndo



23

apenas os esteredtipos e discursos preconceituosos direcionados a essa populagao,
mas também a maneira como diferentes marcadores sociais - como raga, género,
classe e deficiéncia - se entrelagam para desigualdades profundas. Essa
interseccionalidade se manifesta na limitacdo do acesso a servigos de saude de
qualidade, na exclusao educacional e na restricdo das oportunidades profissionais,
criando barreiras ainda mais severas para aqueles que se encontram na intersecao
dessas opressoes.

Minha pratica como fisioterapeuta me proporcionou uma compreenséao técnica das
limitagBes fisicas e funcionais, bem como uma sensibilidade agugada para os desafios
sociais e educacionais que as pessoas com deficiéncia enfrentam. Durante minha
segunda graduacdo (ainda em andamento), tive a oportunidade de explorar a
Tecnologia Assistiva, ampliando minha visao sobre as possibilidades e limitagdes das
ferramentas disponiveis para promover a inclusdo. Neste processo meus caminhos
se cruzaram com a Professora Susana Pimentel, que foi minha inspiragdo para
almejar fazer o mestrado, despertando em mim uma pesquisadora que nem eu
mesma sabia que existia.

Em 2022 iniciei a minha jornada na pds-graduagao, no contexto do programa
de Mestrado Profissional em Educacgao Cientifica, Inclusao e Diversidade (PPGECID)
da Universidade Federal do Recbéncavo da Bahia (UFRB), no campus de Feira de
Santana - Bahia, no Centro de Ciéncia e Tecnologia em Energia e Sustentabilidade
(CETENS). A participagdo como aluna especial no componente curricular “Tecnologia
Assistiva para Inclusdo Escolar” ministrado pelos professores Dr. Tedfilo Galvao Filho
e Dra. Nelma Sandes Galvao, foi decisiva para aprofundar meu interesse em abordar
as disparidades sociais enfrentadas pelas minorias, com foco especial nas pessoas
com deficiéncia. O periodo de imersdo académica, evidenciou a persistente natureza
excludente do sistema educacional brasileiro, mesmo diante da implementagao de
diversas politicas publicas ao longo da histéria, e que muitas das barreiras enfrentadas
pelas pessoas com deficiéncia permanecem intactas, reforcando e estruturando o
processo a exclusdo. Esse foi mais um contato com Tecnologia Assistiva como parte
das politicas publicas brasileiras, momento em que pude aprofundar em meio a
enriquecedoras discussdes 0s meus conhecimentos e o despertar para a tematica.
Portanto, a importancia pessoal desta pesquisa reside na possibilidade de aliar minha

experiéncia pratica como fisioterapeuta a minha formag¢ado académica, visando uma
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analise critica e construtiva do Programa Estudante Apoiador da UFRB. Esse
programa, em particular, representa uma iniciativa significativa para a inclusao
educacional e a promog¢ao da equidade. Ao investigar sua eficacia e os desafios
enfrentados em sua implementacao, espero contribuir para a melhoria das politicas
de apoio aos estudantes com deficiéncia, fomentar uma reflexdo mais ampla sobre a
eficacia das politicas de inclusdao em diferentes contextos educacionais.

Ante o exposto, propde-se nessa pesquisa o0 seguinte problema: como os
estudantes apoiadores, do Nucleo de Politicas de Inclusdo (NUPI) da Universidade
Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB), percebem o programa, atribuigbes e as
atividades de apoio dos estudantes apoiadores para estudantes com deficiéncia?

O objetivo geral tragado para esta inquiricdo € analisar como os estudantes
apoiadores, do Nucleo de Politicas de Inclusdo (NUPI) da Universidade Federal do
Recdncavo da Bahia (UFRB), percebem o programa, atribuigbes e as atividades de
apoio do estudante apoiador para estudantes com deficiéncia. Para alcance desta
aspiracao, foram tragados os seguintes objetivos especificos: (1) identificar a
percepcgao de estudantes apoiadores da UFRB acerca deste programa institucional,
(2) compreender os desafios enfrentados por esses estudantes e as areas onde
precisam de apoio; (3) verificar a percepgao do estudante apoiador em relagdo as
suas contribuicdes para a inclusdo e a formacédo dos alunos com deficiéncia; (4)
detectar com base no olhar do estudante apoiador fragilidades, perspectivas para o
avanco do programa e politicas de inclusdo adotadas pela UFRB; (5) elaborar um
caderno como produto para formagéo do estudante apoiador.

Para garantir a acessibilidade as pessoas com deficiéncia visual, todas as
imagens, ilustragdes e figuras contidas neste documento sdo acompanhadas por
descri¢des textuais detalhadas. Essas descrigdes estao formatadas de modo a serem
plenamente compativeis com leitores de tela, assegurando assim a inclusdo e a
acessibilidade da informagao para todos os usuarios, independentemente de suas
acuidades visuais.

No capitulo 2, abordo o conceito de deficiéncia, a trajetoria dos modelos e
paradigmas da educagéo especial a educagao inclusiva no Brasil, com destaque a
documentos oficiais, uma cronologia das principais mudangas e avangos. Analiso
como as politicas publicas evoluiram ao longo dos anos, até chegarmos ao modelo

de educacéo inclusiva atual.
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O capitulo 3 traz, as nuances e desafios do processo de inclusdo no contexto
académico brasileiro. Inicialmente, discutir-se-a a evolugao histérica e normativa que
impulsionou a acessibilidade e a igualdade de oportunidades para estudantes com
deficiéncia, destacando os avangos e as lacunas ainda existentes. A analise inclui
reflexdes sobre as barreiras enfrentadas por esses estudantes, que vao além das
limitagbes fisicas, abrangendo desigualdades socioeconémicas e culturais
profundamente enraizadas. Exploro os modelos tedéricos, como o modelo
socioantropologico, que propde uma visdo mais ampla da deficiéncia, percebendo-a
como resultado de interagdes sociais, e ndo como uma limitag&o individual. Ademais,
enfatizo a necessidade de praticas pedagdgicas inclusivas e planejadas para valorizar
a diversidade humana, garantindo uma educagao superior, mais equitativa e
diversificada. Ao final argumento que a transformagé&o das estruturas institucionais &
essencial para consolidar uma cultura de inclusdo, promovendo ndo apenas 0 acesso,
mas também a permanéncia e o sucesso académico de todos os estudantes.

No capitulo 4, trago uma analise sobre o papel fundamental do Programa
Estudante Apoiador na promogdo da inclusdo educacional para estudantes com
deficiéncia nas Instituigbes de Ensino Superior (IES). Inicialmente, contextualizo a
legislagdo brasileira que garante o direito a educacdo inclusiva, destacando a
necessidade de medidas praticas para além das normativas legais, como a
implementagdo de condicbes adequadas de permanéncia e suporte académico.
Partindo da perspectiva sociointeracionista de Lev Vygotsky, exploro o conceito de
Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP), reforcando a importancia do apoio mutuo
e da colaboragdo no processo de aprendizagem. Assim, apresento o estudante
apoiador como uma figura central nesse contexto, participando para reduzir barreiras
e promover o desenvolvimento académico de colegas com deficiéncia. Também
distingo o estudante apoiador de outras fungbes semelhantes, como monitoria e
tutoria por pares, destacando as especificidades de seu papel académico para
acessibilidade e inclusdo. Fago uma analise das praticas adotadas em diferentes
universidades brasileiras, considerando suas nomenclaturas, estruturas e
abrangéncias, e relacionando essas diferengas as particularidades regionais e aos
recursos disponiveis. Finalizo o capitulo abordando o caso da UFRB, locus da
pesquisa, detalhando o programa de estudante apoiador, discuto suas atribui¢des, o

processo de selecdo e as demandas enfrentadas, evidenciando o impacto dessa
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iniciativa como politica de inclusdo e suas potencialidades para expansado e
fortalecimento em nivel nacional.

Em seguida no capitulo 5, dou énfase a uma discussao sobre o delineamento
metodologico e as escolhas que orientaram este estudo, considerando os
pressupostos dos mestrados profissionais. Por conseguinte, destaco o tipo de
pesquisa, a abordagem tedrica, os métodos e procedimentos adotados, a
caracterizagcado do lécus da investigagao, os participantes, as questbes éticas que
nortearam a condugédo da investigacdo, aléem de apresentar um caderno produto
formativo para discentes apoiadores como resultante desta dissertacao.

Na sequéncia o capitulo 6, aborda a analise dos dados obtidos a partir da
pesquisa, com o objetivo de compreender em profundidade os impactos do programa
de estudante apoiador na permanéncia dos estudantes com deficiéncia na educagao
superior. A analise é estruturada a partir da divisdo dos dados em categorias e
subcategorias, que emergiram da coleta qualitativa, por meio das entrevistas
semiestruturadas. A partir desse processo, busca-se oferecer uma analise critica
sobre as dindmicas do programa, suas limitagdes e possibilidades de aprimoramento,
considerando as percepg¢does dos estudantes apoiadores entrevistados visando
garantir a inclusédo dos estudantes com deficiéncia no contexto académico.

Em seguida no capitulo 7, discute-se a elaboragdo do produto educacional
desenvolvido no &mbito desta pesquisa, em consonancia com os objetivos e questdes
propostas. Tendo em vista a natureza do mestrado profissional, que visa ndo apenas
a produgao académica, mas também a aplicagéo pratica do conhecimento gerado, o
capitulo aborda a criagdo de um Produto Técnico-Tecnoldgico (PTT), um caderno
formativo. Finalizando a dissertacdo apresento as minhas consideragdes finais e as
referéncias bibliograficas, com as referéncias utilizadas, para fundamentar a pesquisa.
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2 A EVOLUGAO DOS MODELOS E PARADIGMAS EDUCACIONAIS NO BRASIL:
DA EDUCAGAO ESPECIAL SEGREGADA A EDUCAGAO INCLUSIVA

Neste capitulo eu abordo a trajetéria histérica dos modelos educacionais que
moldaram a educagao especial inclusiva no pais. O texto explora as mudancas de
paradigmas, desde as praticas segregacionistas até a adog¢ao do modelo de educagao
inclusiva, com énfase no impacto das politicas publicas e legislagdes especificas que
contribuiram para esse avanco. Inicialmente, discuto os conceitos de deficiéncia e os
fundamentos que orientaram a educacgdo especial no Brasil, analisando como o
modelo biomédico influenciou praticas de segregacdo e exclusdo. Em seguida,
apresento a transicdo para o modelo social e biopsicossocial, que percebe a
deficiéncia como uma interagao entre condi¢des individuais e barreiras sociais. Trago
uma linha do tempo dos principais marcos legais e normativos, que estabeleceram
diretrizes fundamentais para a educacao inclusiva no Brasil, evidencio também as

dimensoes de acessibilidade.

2.1 — CONCEITOS FUNDAMENTAIS: DEFICIENCIA, EDUCACAO
ESPECIAL E EDUCAGAO INCLUSIVA

Até meados do século XX no Brasil, a Educagdo Especial corresponde s
abordagens médica e psicoldgica. Historicamente, a educagéo especial foi concebida
com dimensdes para proporcionar atendimento segregado a estudantes com
deficiéncia, frequentemente em instituicoes ou salas de aula especializadas. Caiado,
Berribille e Saraiva (2013) explicam muito bem esse momento histérico, caracterizado
pelas abordagens médica e psicologica, onde a énfase na explicagdo das dificuldades
enfrentadas na vida estava centrada na propria deficiéncia. Segundo estes mesmos
autores, justificava-se todo o esforgo clinico para superar o comprometimento
organico ou funcional, além da criagdo de espagos sociais exclusivos, como escolas
especializadas.

Alguns conceitos precedem e s&o incorporados a Lei Brasileira de Incluséo,
como a definicdo de funcionalidade e incapacidade, da Classificagao Internacional de
Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF). A CIF define funcionalidade como uma

interacao dinamica entre a condigdo de saude de uma pessoa e o contexto ao qual
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esta inserida, incluindo fatores ambientais e pessoais. Este conceito € abrangente,
pois engloba func¢des e estruturas do corpo, atividades e participagao, estabelecendo
uma relagéo entre os aspectos positivos da interagdo entre o individuo, levando em
consideragao a sua condicdo de saude, e os fatores contextuais que o cercam. Ja
incapacidade € definida como aquilo que se refere a deficiéncias, limitagdes de
atividade e restricdes de participagao, denota os aspectos negativos da interagao de
um individuo no contexto em que se insere, considerando sua condigdo de saude, e
os fatores contextuais que o envolvem, sejam eles ambientais ou pessoais. (WHO -
ICF, 2001).

A fim de compreender e explicar estes dois conceitos o de funcionalidade e o
de incapacidade a Classificagcao Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e
Saude (CIF), baseia-se numa dialética de dois outros conceitos: modelo médico
versus modelo social. O modelo médico concebe a incapacidade como uma condi¢ao
intrinseca a pessoa, resultante de doenca, trauma ou disfuncéo de saude, que requer
intervengao médica individualizada. Seu foco esta na cura, tratamento e modificagdes
comportamentais. A assisténcia médica é central, e, em termos de politica, a resposta
principal envolve reformas na politica de saude. O modelo social considera a
incapacidade como um fenémeno primariamente atribuido as barreiras sociais,
destacando a plena integracdo do individuo na sociedade como o obijetivo
fundamental. Neste paradigma, a incapacidade n&o é considerada uma caracteristica
inerente a pessoa, mas sim um intricado conjunto de fatores, muitos dos quais sao
originados pelo contexto social. Desta forma, a deficiéncia é compreendida como uma
questdao fundamentalmente relacionada a atitude e a ideologia, que exige
transformacgdes sociais, considerando a incapacidade uma questao politica. (WHO -
ICF, 2001).

E a partir dessas diversas concepgdes e interpretacdes que a educacio
especial no Brasil evolui, deixando para tras o modelo biomédico e o processo de
institucionalizacédo, onde a incapacidade € o foco principal, passando a centralidade
para o contexto social. De acordo com Caiado, Berribille e Saraiva (2013), o foco da
deficiéncia se desloca de um impedimento puramente organico e patoldgico e passa
a reconhecer a presenca de barreiras sociais como dificultadoras a participacao plena

na vida em sociedade.
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As representacdes sociais, moldadas pela ideia de um comprometimento
organico que incapacita a pessoa para a vida, eram explicagbes circulares e
ideoldgicas que, inclusive, justificavam a auséncia de politicas publicas que
atendessem as necessidades reais das pessoas com deficiéncia. (Caiado, Berribille e
Saraiva, 2013).

Antes de falar em educacgao inclusiva, um conceito muito importante a ser
discutido aqui é o de deficiéncia. O conceito de deficiéncia que utilizaremos aqui € o
modelo biopsicossocial, que considera a deficiéncia como resultado da interagao entre
as caracteristicas biologicas individuais e as barreiras sociais que limitam a
participagéo plena do individuo na sociedade. Segundo a Lei Brasileira da Inclusao

das Pessoas com Deficiéncia (Brasil, 2015), no seu Artigo 2,

Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagao
com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participagao plena e efetiva na
sociedade em igualdade de condicbes com as demais pessoas. (Brasil,
2015).

Ao longo dos anos, as pessoas com deficiéncia tém enfrentado diversas
dificuldades como falta de politicas publicas efetivas e estigmas que impactam
negativamente suas vidas, incluindo preconceitos sociais, que associam a deficiéncia
a incapacidade, resultando em discriminagdo e marginalizagao. Quando a deficiéncia
€ vista por otica limitada e estereotipada, perpetua diversas barreiras, como barreiras
atitudinais e fisicas, dificultando o acesso a direitos fundamentais, como educacao,
emprego e saude.

A Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu, em seu Art. 205, a educacéao
como um direito de todos e um dever do Estado, sem discriminacdo de qualquer
natureza. No Art. 208 determinou que o atendimento educacional especializado deve
ser oferecido as pessoas com deficiéncia, preferencialmente, na rede regular de
ensino.

Por sua vez, a Declaragao de Salamanca da UNESCO (1994), embora n&o seja
uma legislacdo brasileira, influenciou significativamente a politica educacional do
Brasil, pois enfatiza a importancia da educagéo inclusiva e o direito de todas as
criangas, independentemente de suas condi¢gbes, de aprender juntas na escola

comum, trazendo um novo olhar sobre a forma de ensinar.
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Ainda na década de 1990, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(Lei n°® 9.394/1996) - A LDB - estabeleceu, no Art. 58, que o ensino deve ser ajustado
as necessidades dos alunos, garantindo o atendimento educacional especializado as
pessoas com deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino (Brasil,1988).

Outro marco na legislagdo brasileira foi a Lei n® 10.436/2002, Lei de Libras
(Lingua Brasileira de Sinais), que reconheceu a lingua de sinais como uma lingua
oficial das comunidades surdas no Brasil, contribuindo para a inclusdo de estudantes
surdos na educagao (Brasil, 2002).

Na sequéncia temporal, o Decreto n° 6.094/2007 instituiu o Plano de
Desenvolvimento da Educacgédo (PDE) e reforgou a politica de educagéao inclusiva,
estabelecendo metas para a inclusdao de pessoas com deficiéncia no sistema
educacional (Brasil, 2007).

Ainda na primeira década dos anos 2000, a Lei n° 11.769/2008 tornou
obrigatério o ensino de musica nas escolas de educagédo basica, incluindo a
adaptacdo da educagdo musical para alunos com deficiéncia (Brasil, 2008). Na
sequéncia, o Decreto n° 6.571/2008 regulamentou o atendimento educacional
especializado (AEE) e reforgou a politica de inclusdo de alunos com deficiéncia na
educacao regular (Brasil, 2008). Posteriormente, o decreto n° 7.611/2011 dispbe
sobre a educacao especial, o atendimento educacional especializado, assegurando
como dever do estado do Estado com a educagao das pessoas publico-alvo da
educacdo especial e estabelecendo suas diretrizes, dentre elas a garantia de um
sistema educacional inclusivo em todos os niveis, sem discriminagdo e com base na
igualdade de oportunidades, inclusive nas instituicdes federais de educagao superior.

A Lei n°® 13.005/2014, que aprova o Plano Nacional de Educacdo (PNE),
estabelece diretrizes e metas para a educagao no Brasil, visando melhorar a qualidade
do ensino em todos os niveis, expandir o acesso a educagao, valorizar os profissionais
da area, e aumentar os investimentos em educacéo, com o objetivo de promover o
desenvolvimento educacional, social e econémico do pais ao longo de um periodo de
dez anos. O PNE também prevé mecanismos de avaliagcdo e monitoramento para
garantir o cumprimento de suas metas e estratégias. (Brasil, 2014).

O PNE estabelece metas especificas para a educagao superior no Brasil. Entre
as principais metas para a educagao superior estdo a expansao do acesso as

instituicbes de ensino, a ampliagdo das vagas em cursos de graduagao, a promogao
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da inclusédo de grupos historicamente excluidos, como estudantes de baixa renda e
pessoas com deficiéncia, e o fomento a pesquisa e inovagdo. Para os fins deste
estudo, uma das metas previstas pela PNE em 2014 é descrita e ilustrada abaixo,
bem como, o0 que conseguiu atingir ao final de um decénio, vale ressaltar que embora
o prazo do PNE estivesse previsto até 2024 e ainda nao foi elaborado um novo plano,
ele continua vigente. (Figura 1).

Figura 1 - Plano Nacional de Educacao (PNE) 2014 -2025

A Lein®13.005/2014 - Plano Nacional de Educagao (PNE) no Brasil,
estabelece metas e diretrizes para a educagao ao longo de 10 anos
(2014-2024), abrangendo desde a educagao infantil até o ensino
superior. Define objetivos como a universalizagao da educagao
basica, a valorizagao dos profissionais da educagao, o aumento de
investimentos na area e a promogao da qualidade e inclusao
educacional, orientando politicas publicas para a melhoria da
educacao no Brasil.

2014 2025?
Meta 12 - Educagao Superior P N E

“ Elevar a taxa bruta de matricula na educagao
superior para 50% (cinquenta por cento) e a taxa
liquida para 33% (trinta e trés por cento) da
populagao de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro)
anos, assegurada a qualidade da ofertae
expansao para, pelo menos, 40% (quarenta por
cento) das novas matriculas, no segmento
publico”.

2024

Os ultimos dados disponiveis ao final do PNE 2014-2024 revelam que os trés
macro-objetivos da Meta 12 estao ainda distantes de serem alcangados. Para a taxa
bruta de matriculas(TBM), o objetivo é 50%, mas o Pais atingiu apenas 40,5% até
o segundo trimetre de 2023. Para a taxa liquida, o objetivo é 33%, mas chegou-se
apenas a 25,9%. Para a participagao do segmento publico na expansao de matriculas,
o objetivo é atingir ao menos 40% do total. Entre 2012 e 2022, o segmento publico
respondeu por apenas 7,2% da expansao de matriculas. Ou seja, a Meta 12 esta
distante de ser cumpridas.

Fonte: Brasil, (2014), Brasil, (2024) ilustragdo da autora.

Descrigdo da imagem: llustracdo contendo informagdes sobre a meta 12 do Plano Nacional de
Educacao (PNE), formando um processo ciclico, 2014, com uma seta apontando para 2024 e em
seguia outra seta para 2025. Ao centro a imagem de capelo na cor azul e um canudo de papel com
lago vermelho, acima do Capelo a sigla PNE, na cor vermelha.

O PNE ¢é muito importante para a construcdo de politicas que possam
fortalecer a inclusdo de estudantes com deficiéncia na educagéo superior no Brasil,
ao estabelecer diretrizes e medidas concretas para garantir o desenvolvimento de

pesquisas e a criagao de Tecnologia Assistiva que facilitem a participagao plena dos
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estudantes com deficiéncia na educacao superior; incentivar a adocao de politicas de
acao afirmativa que garantam a inclusdo de estudantes com deficiéncia, como a
reserva de vagas em cursos de educacao superior e a oferta de programas de apoio
financeiro; incentivar a criagdo de politicas que visam garantir a permanéncia e o éxito
dos estudantes com deficiéncia na educagao superior, oferecendo suporte académico,
orientacdo e acompanhamento individualizado.

Entretanto de acordo com o relatério do quinto ciclo de monitoramento das
metas do PNE 2024, apesar do progresso nas taxas de cobertura populacional na
educacdo superior, as desigualdades sociais e étnico-raciais permanecem
significativas. Além dessas, outras disparidades, como em relagao aos indigenas e as
pessoas com deficiéncia, ndo puderam ser adequadamente monitoradas devido a
falta de dados populacionais confiaveis para esses grupos. Nesse contexto, € crucial
gue o novo PNE tenha um olhar atento a essas desigualdades e ao fortalecimento dos
institutos produtores de estatisticas oficiais, para que se possam representar melhor
as realidades da sociedade brasileira. (Brasil 2024).

A Lei n® 13.146/2015, Lei Brasileira de Inclusdo também conhecida como
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, representa um marco importante na legislagao
ao estabelecer direitos e garantias as pessoas com deficiéncia em diversas areas,
incluindo educacao. Ela reforgca o compromisso com a educacédo inclusiva e proibe
praticas discriminatérias nas escolas. No cap. IV (do direito a educagao), art. 28, inciso
V, traz de forma bastante consistente e clara que € necessaria “ado¢cdo de medidas
individualizadas e coletivas em ambientes que maximizem o desenvolvimento
académico e social dos estudantes com deficiéncia, favorecendo o acesso, a
permanéncia, a participacdo e a aprendizagem em instituicdes de ensino” (Brasil,
2015). Neste mesmo sentido, no que tange as politicas de incluséo, a Lei 13.409/2016
altera a Lei n° 12.711/2012(Lei de Cotas) para que, a partir dai, fosse garantido as
pessoas com deficiéncia acesso as Universidades Federais e Institutos Federais,
através da disposigao da reserva de vagas para essas pessoas nos cursos técnicos
de nivel médio e superior de ensino no Brasil. (Brasil, 2016).

Os documentos citados anteriormente ratificam a necessidade de inclusdo das
pessoas com deficiéncia nos espagos educacionais com eliminacdo de barreiras e
formas de discriminagdo, além disso reforcam necessidade de implementagcdo de

politicas publicas com a participagdo das pessoas com deficiéncia voltadas para a
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ampliagdo do acesso, a promogao da permanéncia e o éxito académico desse grupo
no contexto na educagéao superior, a fim de fortalecer o processo de inclusao.

Evidenciado na pesquisa de Ladim et.al, (2024), as autoras entendem que a
elaboracdo de uma politica nacional de Educacdo Especial deveria ser fruto de
amadurecimento de analises e discussdes, a partir de um Documento de Referéncia,
com o envolvimento popular, instancias representativas da sociedade civil organizada,
passando pelas Conferéncias Municipais e/ou Intermunicipais, Estaduais e Nacional
de Educacao e dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, circunstancias em que as
iniciativas atrairiam maior atengdo dos grupos de pessoas com deficiéncia e suas
familias, de pesquisadores, especialistas e da populacdo em geral, o PNE é um
exemplo dente modelo de politica descrito pelas autoras.

Neste sentido, em 2023, o governo federal elaborou o novo “Viver Sem Limites”,
também chamado de “Viver Sem Limites 2”. O plano foi elaborado a partir de consultas
publicas, resultando em mais de 2,5 mil contribui¢cdes. Além disso, foram promovidos
didlogos transversais sobre o Viver Sem Limite, em varias capitais do Brasil, para
ampliar os canais de participacdo da populagdo e principalmente do publico com
deficiéncia e das entidades que os representam na elaboragdo do novo plano. Esses
didlogos transversais abordando temas como género, raga e sexualidades, medidas
de prevencgao e enfrentamento ao capacitismo, e empregabilidade da pessoa com
deficiéncia.

O Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia - Novo Viver sem
Limite abrange cinco eixos principais:

- Gestao e Participacao Social :destacando a importancia dos observatorios de
monitoramento, com a inclusdo dos Institutos Federais;

- O Enfrentamento ao Capacitismo e a Violéncia: propondo a capacitagao
integral dos Nucleos de Atendimento/ apoio as Pessoas com Necessidades
Especificas (NAPNESs) e sugerindo a ampliagdo para todos os servidores;

- Acessibilidade e Tecnologia Assistiva: enfatizando a necessidade de
retomada de programas como o Incluir com agdes de acessibilidade nas
Universidades Federais;

- A Promocao de Direitos: menciona a contratacdo de profissionais de apoio;

- Educacido e Formacao: com a proposta de inclusdo da Rede Federal nos

investimentos e capacitagcao para promover uma educacéo inclusiva de qualidade.
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O Viver sem Limites 2, promete uma abordagem nao capacitista voltada para
as pessoas com deficiéncia, onde elas sao interlocutoras e protagonistas das suas
préprias politicas. De acordo com Sassaki (2009), a inclusao é um “processo pelo qual
a sociedade se adapta para poder incluir as pessoas com deficiéncia e,
simultaneamente, estas se preparam para assumir seus papéis na sociedade”.
Levando em consideragao que a inclusdo trilha os caminhos da educacao, Serafim
(2022) afirma que no contexto atual “a educagado inclusiva, de exceléncia e
socialmente referenciada se faz ainda mais presente como base para formacéo de
todos os sujeitos de direitos humanos, indispensaveis para a promogao da dignidade
humana, da recuperagao da economia, dos empregos e da renda, etc."

Para Galvao Filho (2009), “uma sociedade e uma educacao inclusiva, somente
podem se tornar realidade, de forma verdadeira, no amago de um amplo contexto,
todo ele inclusivo”, ou seja, para o autor ndo bastam as adaptagdes curriculares e no
modelo de escola baseado na reproducao de conteudo, onde o professor € o detentor
do saber e os alunos meros reprodutores. Ele reforga a necessidade de “construgao
e desenvolvimento de todo um contexto e de toda uma logica inclusiva no interior dos
sistemas e instituigdes educacionais.” (Galvao Filho, p.106, 2009).

A evolugado dos modelos e paradigmas da educagao especial no Brasil para a
educacao inclusiva perpassa por varias concepcdes e interpretacbes, desde os
primeiros passos na educagcdo especial, passando pelo processo de
institucionaliza¢ao, até a implementacao de legislagdes especificas que promovem a
inclusdo educacional de pessoas com deficiéncia, esse processo € evidenciado

através de marcos legais significativos.

2.2 TIPOS DE ACESSIBILIDADE NA EDUCAGAO

Pensar a acessibilidade na educacao requer trazer conceitos fundamentais
para compreensao e implementacdo de um ambiente educacional inclusivo,
especialmente no contexto das politicas publicas voltadas para a inclusdo de
estudantes com deficiéncia. Garantir a acessibilidade em instituicbes de educagao
superior envolve a eliminacdo de barreiras fisicas, arquitetbnicas, comunicacionais,
pedagdgicas, atitudinais e tecnoldgicas que possam impedir a plena participagéo dos

estudantes.
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A LBI designa duas definigbes que se faz necessario serem abordadas a
definicdo de acessibilidade e de barreira. Em seu art. 3° inciso | conceitua
acessibilidade como a possibilidade e condicdo de acesso para uso seguro e
autdbnomo de espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificagcdes, transportes,
informagdes e comunicagdes, incluindo seus sistemas e tecnologias, bem como de
outros servigcos e instalagdes acessiveis ao publico, de uso publico ou privado de uso
coletivo, tanto em areas urbanas quanto rurais, por pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida. (Brasil, 2015).

A barreira é conceituada no art. 3°, inciso IV como:

[...] qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou
impeca a participagédo social da pessoa, bem como o gozo, a fruicdo e o
exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento e de
expressdo, a comunicagdo, ao acesso a informagdo, a compreensio, a
circulagao com seguranga, entre outros. (Brasil, 2015).

A partir dos dois conceitos trazidos pela LBI, de acessibilidade e barreira,
correlacionar estes dois conceitos no ambiente académico € algo complexo, que exige
intervengdes que viabilizem a inclusdo e a participacdo dos estudantes com
deficiéncia. A acessibilidade ndo se limita a adaptacéo fisica dos espacgos, como
rampas ou elevadores, mas também envolve o fornecimento de recursos e praticas
que tornem o ambiente educacional receptivo as necessidades diversas dos
individuos. Por exemplo, o apoio na interpretacdo de conteudos em Libras para o
discente com deficiéncia auditiva ou o auxilio na manipulagcdo de materiais para o
discente com limitacbes motoras sdo praticas que tornam a experiéncia académica
mais inclusiva e significativa, através da eliminagao de barreiras.

Neste sentido, Sassaki (2009) classifica a acessibilidade em seis dimensbes:
arquitetbnica (inexisténcia de barreiras fisicas), comunicacional (inexisténcia de
barreiras na comunicagao entre pessoas), metodoldgica (inexisténcia de barreiras
nos métodos e técnicas de educacgéao etc.), instrumental (inexisténcia de barreiras
instrumentos, ferramentas, utensilios etc.), programatica (inexisténcia de barreiras
embutidas em politicas publicas, legislagbes, normas etc.) e atitudinal (inexisténcia
dos preconceitos, dos esteredtipos, estigmas e discriminagdes nos comportamentos

da sociedade para pessoas que tém deficiéncia). (Quadro 1).
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Quadro 1 - Dimensdes de acessibilidade no campo da educacgéao
(Continua)

Dimensoes de acessibilidade no campo educagao

Guias rebaixadas na calgada defronte a entrada
da escola, caminhos em superficie acessivel por
todo o espago fisico dentro da escola, portas
largas em todas as salas e demais recintos,
sanitarios largos, torneiras acessiveis, boa
iluminagdo, boa ventilagdo, correta localizagéao
Dimensdes de acessibilidade arquiteténicas de mobilias e equipamentos etc. Implantagéo de
amplos corredores com faixas indicativas de alto
contraste, elevadores, rampas no trajeto para o
recinto da biblioteca e areas de circulagdo dentro
dos espacos internos desse recinto entre as
prateleiras e estantes, as mesas e cadeiras e 0s
equipamentos (maquinas que ampliam letras de

livros, jornais e revistas, computadores etc.).

Ensino de nogdes basicas da Lingua de
Brasileira de Sinais (Libras) para se comunicar
com alunos surdos; ensino do braile e do soroba
para facilitar o aprendizado de alunos cegos; uso
de letras em tamanho ampliado para facilitar a
leitura para alunos com baixa visao; permissao
Dimensdes de acessibilidade comunicacionais | para o uso de computadores de mesa e/ou
notebooks para alunos com restricbes motoras
nas maos; utilizagdo de desenhos, fotos e figuras

para facilitar a comunicacdo para alunos que

tenham estilo visual de aprendizagem etc.
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(Continuacao)

Dimensoes de acessibilidade no campo educagao

Dimensdes de acessibilidade metodolégicas

O ensino e a aplicagdo dos estilos de
aprendizagem e da teoria das inteligéncias
multiplas s&o essenciais para 0 sucesso
educacional. Toda a comunidade escolar deve
ser informada e capacitada sobre essa teoria
para integra-la as praticas escolares.
Professores, alunos e técnicos, como psicdlogos,
utilizardo as inteligéncias multiplas em aulas e
atividades  extraclasse, promovendo um
aprendizado personalizado. Funcionarios
administrativos e familiares também se
beneficiarao desse conhecimento, melhorando a

compreensao e o relacionamento com os alunos.

Dimensodes de acessibilidade instrumentais

Adaptacdo da forma como alguns alunos
poderdo usar o lapis, a caneta, a régua e todos
os demais instrumentos de escrita, normalmente
utilizados em sala de aula, na biblioteca, na
secretaria administrativa, no servico de
reprografia, na lanchonete etc., na quadra de
esportes etc. As bibliotecas deverdo possuir
livros em braile. Dispositivos que facilitem anotar
informacgdes tiradas de livros e outros materiais,
manejar gavetas e prateleiras, manejar

computadores e acessorios etc.
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(Final do quadro)

Dimensoes de acessibilidade no campo educagao

Dimensdes de acessibilidade programaticas

Revisdo atenta de todos os programas,
regulamentos, portarias e normas da escola, a
fim de garantir a exclusdo de barreiras invisiveis
neles contidas que possam impedir ou dificultar
a participagao plena de todos os alunos, com ou
sem deficiéncia, na vida escolar. Sem barreiras
invisiveis nos regulamentos e normas para uso
dos servicos e materiais disponiveis na

biblioteca.

Dimensodes de acessibilidade atitudinal

Realizagdo de atividades de sensibilizagdo e
conscientizacdo, promovidas dentro e fora da
escola a fim de eliminar preconceitos, estigmas e
esteredtipos, e estimular a convivéncia com
alunos que tenham as mais diversas
caracteristicas atipicas (deficiéncia, sindrome,
etnia, condigdo social etc.) para que todos
aprendam a evitar comportamentos
discriminatérios. Um ambiente escolar (e
também familiar, comunitario etc.) que néo seja
preconceituoso melhora a autoestima dos alunos
e isto contribui para que eles realmente
aprendam em menos tempo e com mais alegria,
mais motivagao, mais cooperagado, mais amizade
e mais felicidade. Pessoal capacitado em
atitudes inclusivas para dar atendimento aos

usuarios com deficiéncia de qualquer tipo

Elaborado pela autora, baseado em Sassaki, 2009.
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Dessa forma, o papel do estudante apoiador se encaixa, de alguma maneira,
em todas essas dimensdes. Este estudante atua como um facilitador, proporcionando
apoio individualizado aos colegas com deficiéncia, ajudando-os a superar barreiras e
a participar plenamente das atividades académicas. Além de auxiliar na locomogao
dentro dos campos, na compreensdo dos conteudos e na realizacido de tarefas
praticas, o estudante apoiador contribui para criar um ambiente mais acolhedor e
inclusivo, incentivando a cooperagao e o respeito mutuo entre todos os membros da
comunidade académica. A implementagdo e acompanhamento de programas de
estudantes apoiadores dentro das universidades é, portanto, uma estratégia crucial

para assegurar a acessibilidade e a inclusao de forma efetiva na educagao superior.
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3 INCLUSAO DE ESTUDANTES COM DEFICIENCIA NA EDUCAGAO SUPERIOR

Neste capitulo, abordo o processo de inclusdo de estudantes com deficiéncia
no ensino superior, destacando avangos normativos e legislativos, além dos desafios
que ainda persistem na implementacgao de politicas exclusivas. Discuto as mudancas
paradigmaticas permitidas para que as Instituicdes de Ensino Superior (IES) se
adaptem a diversidade, revisando seus modelos institucionais e pedagogicos. Séao
analisados aspectos como acessibilidade, igualdade de oportunidades, praticas
avaliativas, e a transicdo do modelo médico para o modelo social de deficiéncia. Ha
uma analise fundamentada no modelo socioantropoldgico de deficiéncia, que enfatiza
a importancia de remover barreiras estruturais e promover praticas pedagogicas
inclusivas. Por fim, ressalto o papel da diversidade no enriquecimento dos ambientes
educacionais e na construgdo de uma comunidade académica equitativa e
democréatica.

O processo de inclusdo da pessoa com deficiéncia na educagao superior, no
Brasil, tem sido objeto de crescente atencdo e debate no contexto académico e
cientifico, a inclusdo de discentes com deficiéncia a educacéo superior. Nas ultimas
décadas, observou-se um movimento significativo em direcdo a promogao da
acessibilidade e da igualdade de oportunidades para os estudantes com deficiéncia,
impulsionado por avangos normativos e legislativos, entretanto persistem desafios
consideraveis relacionados a implementacao efetiva dessas politicas inclusivas, que
incluem a adaptagdo de infraestruturas fisicas, a oferta de recursos pedagdgicos
acessiveis, a capacitacao docente e a promoc¢ao de uma cultura institucional inclusiva.

Neste sentido Miranda e Oliveira (p.56, 2022), afirmam que:

Pensar uma universidade que se adapta a insergao de novos publicos, dentre
eles pessoas com deficiéncia, €, sem duvida, compreender a Educagao
Superior como bem publico, destinado a todos indistintamente, um direito
social basico, expressdao de uma sociedade democratica e multicultural, na
qual se cultiva a liberdade, a solidariedade e o respeito as diferengas. Neste
sentido democratizar a Educacdo Superior € caminhar em direcado a
equalizacdo de oportunidades de acesso e a permanéncia, mediante o
estabelecimento de politicas publicas especificas que ampliem o acesso e a
permanéncia com equidade. (Miranda; Oliveira p.56, 2022).

A implementagdo de politicas afirmativas no contexto das universidades

publicas para estudantes que nao pertencem a grupos historicamente representados
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na Educacédo Superior gera uma série de desafios e complexidades, tornando-se
ainda mais preocupantes quando se trata do publico da Educagao Especial, devido a
ampla gama de necessidades académicas que esse grupo apresenta. Se estudantes
de origens socioecondmicas desfavorecidas, afrodescendentes, indigenas e aqueles
provenientes de escolas publicas ja enfrentam as dificuldades decorrentes de sua
origem social e educacional em suas trajetérias académicas, os estudantes com
deficiéncia enfrentam desafios ainda mais expressivos. Isso se deve ao fato de que
suas historias pessoais e educacionais muitas vezes sdao marcadas por estigmas e
discriminagao devido as limitagbes de seus corpos, embora essa concepgao seja
rejeitada nos dias atuais. (Miranda; Oliveira, 2022).

Evéncio e Falcao (2022) realizaram um estudo e levaram em consideragdao um
recorte temporal dos ultimos oito anos (2012-2020), uma vez que esse periodo foi
marcado por debates intensificados sobre inclusdo social na educacédo superior,
especialmente em decorréncia da reformulacido da Lei de Cotas em 2015 .O referido
estudo utilizou o Catalogo de Teses e Dissertagcbes CAPES e, para o levantamento
bibliografico, utilizaram como descritores de buscas: “inclusdo na educagao superior”;
“‘inclusdo na universidade” e “académicos com deficiéncia”. Os critérios de incluséo
deste estudo, além do marco temporal, foram delineados da seguinte forma:
primeiramente, os trabalhos selecionados deveriam estar fundamentados na
perspectiva da Psicologia Historico-Cultural, seguindo a teoria de Vygotsky; segundo,
o foco do estudo se concentrou na inclusdo de académicos com deficiéncia na
educacao superior; e por fim, foram priorizadas pesquisas desenvolvidas nas areas
de Ciéncias Humanas e em programas de pds-graduacgao relacionados a educacgao,
educacéao especial e psicologia. Elas obtiveram como resultado um somatorio de 131
trabalhos. Apds a aplicagao dos critérios de inclusdo, resultou em: 06 estudos de
acessibilidade; 05 sobre académico com deficiéncia; 03 sobre universidade (gestéo e
politicas); e 03 sobre docéncia. A revisao critica das autoras permitiu mapear estudos
sobre a inclusdo de académicos com deficiéncia na educagéo superior no Brasil, entre
2012 e 2020, sob a perspectiva da teoria histérico-cultural. Além disso, destacou a
necessidade de futuras pesquisas que abordem as subjetividades, visando aprofundar
a compreensao e o desenvolvimento de praticas pedagdgicas inclusivas no contexto

da educacao superior.
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Notadamente presenca de estudantes com deficiéncia em IES impulsiona a
consolidagdo dos direitos dos sujeitos, as lutas empreendidas e os avangos
conseguidos, mas, além disso, revela também conflitos inerentes a pratica
institucional e pedagodgica, que manifesta nas praticas avaliativas em curso,
notadamente, grandes impedimentos, por serem caracterizadas, predominantemente,
como classificatérias e seletivas, enquanto os discursos da inclusédo vao requerer dos
docentes a producéo de subjetividades com vistas a solidariedade, a cooperagao, a

colaboragéo e ao acolhimento.(Lustosa; Ribeiro, 2020).

A inclusédo provoca rupturas paradigmaticas, posto que envolve questdes no
campo da ontologia (0 que é o mundo), epistemologia (como conhecer o
mundo), e da axiologia (como agir sobre o mundo fundamentado em valores).
Tais rupturas conduzem a universidade a um desafio de rever e reelaborar
seus modelos institucionais, organizacionais, curriculares e pedagdgicos de
modo a assegurar ndo sé o aceso de novos seguimentos estudantis, mas
também condicbes de participagdo, aprendizagem e formacdo (Miranda;
Oliveira, 2022).

Fica evidente como destacado por Miranda e Oliveira (2022), no texto acima, a
complexidade e profundidade da inclusdo como fendmeno que provoca rupturas nas
estruturas educacionais. Na universidade, esse processo exige uma analise critica e
reestruturacdo de seus modelos institucionais, organizacionais, curriculares e
pedagogicos, que tradicionalmente ndo foram concebidos para acolher a diversidade
estudantil. A inclusdo condiciona a universidade o desafio de ndo apenas abrir suas
portas para novos segmentos, mas de oferecer, de fato, suporte necessario para que
esses estudantes possam participar, aprender e se formar, em um ambiente que
valorize suas particularidades.

Vale salientar que obstaculos da inclusdo educacional, especialmente no
seguimento da educagdo superior, vao além das politicas institucionais, esses
desafios estdo intrinsicamente ligados as condi¢des socioecondmicas das pessoas
com deficiéncia que, no Brasil, majoritariamente se encontram entre as classes menos
favorecidas. (Santos; Farias, 2022). Essa realidade evidencia que as barreiras
enfrentadas por esses estudantes n&o sdo apenas estruturais ou pedagdgicas, mas
também refletem desigualdades sociais profundas, as quais limitam as oportunidades

de acesso e permanéncia na educagao superior, mas ao mesmo tempo,
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...ndo podemos subestimar a relevancia das politicas para alavancar
possibilidades de mudanga, mas nao deve deixar de evidenciar os limites que
impedem sua efetivagéo. E preciso pensar numa inclusao educacional como
um principio universal de acolhimento as diferencas de individuos e; ou
grupos sociais que historicamente foram excluidos da formagado devido a
questdes de ordem econdmica, cultural, social, de género, de cor, de etnia,
de deficiéncia, entre outras contrapondo-se a homogeneizagdo destas
(Santos; Farias, 2022, p.75).

E necessario que nos contextos sociais e educacionais se evite essa
homogeneizagdo para evitar a padronizagdo de praticas, normas ou valores,
resultando na minimizagao ou eliminacao de diferengas e diversidade porque pode
levar a exclusdo de grupos ou individuos que ndo se encaixam nos padrbes
estabelecidos, ignorando a riqueza que a diversidade traz.

Surge entdo um novo modelo, o modelo social ou socioantropoldgico, que
reflete uma transformacdo fundamental na maneira de entender a deficiéncia,
proposto por Palacios (2008). Segundo a autora, ndo sao as limitagdes individuais a
origem do problema, mas as limitagées da propria sociedade, para fornecer servigos
adequados e garantir adequadamente que as necessidades das pessoas com
deficiéncia sejam levadas em conta no contexto de organizag&o social. Esse modelo
social de deficiéncia € o mesmo da Convencao sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, ao invés de abordar a deficiéncia como um problema individual ou
exclusivamente médico, esse modelo reconhece que as principais barreiras para a
inclusdo das pessoas com deficiéncia estdo enraizadas na sociedade e nas suas
estruturas, que frequentemente ndo acomodam a diversidade humana. (Rezende;
Vital, 2008). Segundo essa perspectiva, a deficiéncia nao é inerente a pessoa, mas
sim uma construcao social resultante da interacao entre as limitagdes individuais e um
ambiente que nao oferece acessibilidade e igualdade de oportunidades. Essa
abordagem redireciona o foco da "cura" ou "adaptagao" do individuo na sociedade
que ndo se encontra estruturada em seus diversos aspectos para recebe-lo. No
cenario educacional superior, isso significa repensar o ambiente, as praticas
pedagogicas e as politicas institucionais para garantir que todos possam acessar o
ensino e aprender em condigdes equitativas, surgindo aqui, o que posso chamar de
praticas educacionais especiais, ou seja, sem que a deficiéncia seja vista como
barreira, mas sim, como uma contribuicdo valiosa para a diversidade dentro da

comunidade académica.
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Segundo Barros (2020), o modelo socioantropoldgico é uma grande proposta
epistemoldgica que nos ensina a compreender o ser humano como produtor e produto
de um complexo bioldgico, psicoldégico e social. A loucura, a deficiéncia, o género, a
raca, ndao cabem em respostas simples. A definicdo de necessidades educacionais
especiais surgiu para dar conta de todo um processo excludente que era reforgado
pelos conceitos de segregagao ou de normalizagao.

Ambientes educacionais diversos exigem uma abordagem inclusiva na qual as
agdes pedagodgicas sejam cuidadosamente planejadas e estruturadas para atender a
todos os estudantes, principalmente aqueles que precisam de apoio continuado. Ao
mesmo tempo compreende que esta diversidade no meio académico nao soé
enriquece o processo de aprendizagem, mas também favorece o desenvolvimento
integral de todos os individuos envolvidos. Através da troca de experiéncias e
conhecimentos, permite que cada aluno contribua com suas singularidades, ao

mesmo tempo em que se beneficia do aprendizado mutuo.

Na perspectiva educacional inclusiva, acbes pedagdgicas devem ser
pensadas e organizadas para comtemplar todos mesmo para aqueles que
necessitam de apoio constante, pois, percebeu-se que a convivéncia nos
espacos educacionais onde havia a diversidade humana, era favoravel ao
desenvolvimento de todas as pessoas (Garcia; Queiroz; Silva, 2022, p. 238).

Consequentemente, promover um ambiente inclusivo é fundamental para
garantir que todos tenham a oportunidade de progredir, respeitando e valorizando as
diferengas como elementos essenciais na constru¢do de uma comunidade educativa

mais equitativa e diversificada.
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4 ESTUDANTE APOIADOR

Este capitulo apresenta uma abordagem aprofundada sobre o papel do
estudante apoiado no contexto da educacio inclusiva no ensino superior, com
destaque para aspectos conceituais, estruturais e regionais que moldam a pratica em
diferentes universidades brasileiras. O texto explora multiplos aspectos (legislacéo,
conceitos tedricos, comparagdes institucionais e a analise do Programa Estudante
Apoiador na UFRB. Trago a perspectiva sociointeracionista de Lev Vygotsky, a
diferenciacdo entre conceitos de atividades desenvolvidas por discentes com
semelhangcas com a de apoiador. Ao final descrevo e discuto sobre a politica
institucional dentro da UFRB, l6cus da pesquisa.

As pessoas com deficiéncia tém o direito a educagao inclusiva em todos os
niveis de ensino, garantidos em lei. A Lei 13.146/015, Lei Brasileira de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) em seu cap. IV, art. 27,

traz o seguinte:

A educacdo constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurados
sistemas educacionais inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo
de toda a vida, de forma a alcangar o maximo desenvolvimento possivel de
seus talentos e habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo
suas caracteristicas, interesses e necessidades de aprendizagem. (Brasil,
2015).

A mera promulgagao de legislagdes que assegurem o ingresso e a continuidade
de estudantes com deficiéncia no ambito da graduagdo ndo se revela como um
elemento suficiente. E imperativo que se estabelecam e mantenham condicdes
propicias e apoio adequado para que tais estudantes possam cultivar e aprimorar suas
competéncias de forma eficaz no contexto de uma Instituicdo de Educacao Superior
(IES), considerando a interligagao inerente ao processo de aprendizagem.

A compreensao da relevancia do estudante apoiador no contexto do discente
com deficiéncia encontra fundamentagao na perspectiva tedrica sociointeracionista de
Lev Vygotsky, a qual desempenha um papel fundamental na anélise da aprendizagem
e desenvolvimento humano. “O aprendizado € um aspecto necessario e universal do
processo de desenvolvimento das fung¢des psicologicas culturalmente organizadas e

especificamente humanas”. (Vygotsky, p.61, 1991). Dentre os conceitos-chaves da
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teoria sociointeracionista de Vygotsky, o principal € a Zona de Desenvolvimento
Proximal (ZDP), que representa a diferenga entre o que uma pessoa pode fazer de
forma independente (seu nivel de desenvolvimento real - NDR) e o que ela é capaz
de fazer com o suporte de outra pessoa (seu desenvolvimento potencial - NDP).
(Vygotsky,1991). Partindo desta premissa, essa colaboragcdo ou assisténcia pode
assumir varias formas, como instrugao direta, orientacao, feedback, ou simplesmente
o fornecimento de recursos para arealizagdo de uma tarefa, podendo ser dada através
do apoio de um professor, colega, estudante apoiador ou membro da familia, pois, de
acordo com Vygotsky (1991) um aprendizado mais eficaz ocorre dentro da ZDP, onde
individuo esta desafiado a avancar além de seu nivel atual de desenvolvimento com
a ajuda de outros. (Figura 2).

A ZDP é construida socialmente, sendo crucial assegurar assisténcia ao
estudante com deficiéncia durante este processo. Esta assisténcia pode ser fornecida
através de apoio pedagdgico, Tecnologias Assistiva e politicas de permanéncia, como
o programa de estudante apoiador. A interagdo desses elementos sdo fundamentais
para promover a inclusdo e o desenvolvimento de habilidades do estudante,

garantindo que ele tenha as ferramentas e o suporte necessarios para alcangar NDP.
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Figura 2 — Teoria sociointeracionista de Vygotsky

o o
~~ 0O que odiscente do ensino superior com deficiéncia
consegue fazer com apoio

i NDR R

0O que o discente do ensino superior com
deficiéncia consegue fazer sozinho

ZONA DE DESENVOLVIMENTO PROXIMAL
(ZDP)

S e OUTRAS FERRAMENTAS
DE SUPORTE

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, 2025, baseado em Vartanian, et al., 2023.
Descrigdo da imagem: llustracdo da Teoria sociointeracionista de Vygotsky, um circulo maior com
dois outros circulos menores dentro, formam um degrade do verde menos escuro para 0 mais escuro,
duas setas verdes dentro dos circulos a esquerda e duas setas verdes dentro dos circulos a direita.
Uma seta preta sai do circulo indicando um quadrado a esquerda com as palavras estudante
apoiador, outra seta preta sai a direita indicando um quadrado com as palavras Tecnologia Assistiva,
uma outra seta preta sai abaixo do circulo indicando um quadrado com a frase outras ferramentas de
suporte.

No contexto das instituicbes de educacdo superior, as nomenclaturas
"estudante apoiador”, "monitor", "monitoria por pares" ou "tutoria por pares" séo
frequentemente adotadas para descrever o papel desempenhado por estudantes que
oferecem assisténcia a seus colegas com ou sem deficiéncia. Mas, para estabelecer
uma analise apropriada sobre o estudante apoiador do discente com deficiéncia, é
primordial, conceituar e compreender o papel desempenhado pelo estudante monitor,
que nao é voltado apenas para o estudante com deficiéncia.

Frison; Moraes (2010), trazem como definigdo para “monitoria” “uma estratégia
de apoio ao ensino em que estudantes mais adiantados nos programas de formagéo
académica colaboram nos processos de apropriagdo do conhecimento de seus
colegas”. A monitoria académica € vista como um recurso valioso no contexto do
ensino-aprendizagem, desempenhando um papel significativo no desenvolvimento
tanto dos alunos quanto dos professores. Ela representa um ambiente onde a partilha

de experiéncias e descobertas € incentivada, enriquecendo assim o crescimento
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pessoal e profissional de todos os envolvidos no processo educacional. (Gongalves et
al., 2021). No Brasil a fungdo de monitor tem aparato legal. A implementagéo do
sistema de monitoria no Brasil foi formalizada por meio da Lei N° 5.540/1968, a qual
estabeleceu diretrizes importantes para a educagao superior no pais. O art. 41 desta
lei em particular trouxe disposi¢cbes fundamentais relacionadas a figura do monitor
universitario. Segundo o art. 41, as instituigdes de educacao superior tém a obrigagao
de instituir a fungdo de monitor para estudantes de graduagdo que demonstrarem
aptidao por meio de avaliagbes especificas (Brasil, 1968).

No entanto, a Lei N° 5.540/1968 foi revogada pela Lei N° 9.394/1996 (Diretrizes
e Bases da Educacgao Nacional — LDB) a qual, por meio do seu art. 84, estabeleceu
novos critérios para a participacdo dos estudantes em atividades de monitoria. De
acordo com essa lei, os discentes que frequentam instituicbes de educacao superior
tém a oportunidade de contribuir para as atividades de ensino e pesquisa,
desempenhando fun¢des de monitoria com base em seu desempenho académico e
plano de estudos. (Brasil, 1996). A fungdo do monitor € de grande relevancia no
contexto académico, pois permite que alunos que se destacam em determinada
disciplina auxiliem seus colegas de curso, proporcionando um ambiente de
aprendizado colaborativo. Além disso, os monitores tém a oportunidade de aprimorar
suas habilidades pedagdgicas enquanto ajudam outros estudantes a compreender
melhor o conteudo da disciplina.

Outro termo também empregado para descrever alunos que dao apoio e
suporte académico a estudantes na educacao superior, é “tutoria por pares”. Embora
o termo seja utilizado para descrever o apoio académico e emocional oferecido por
estudantes a seus colegas, é importante notar que sua aplicagdo nao esta
necessariamente relacionada ao apoio a estudantes com deficiéncia. Godoy, et al.
(2021) empregam o termo "tutoria entre pares" e a descrevem como um processo no
qual um estudante com caracteristicas e habilidades especificas atua no sentido de
apoiar e orientar academicamente e emocionalmente outros estudantes que
necessitem desse suporte. O estudante tutor necessita de orientagao e supervisao de
um professor para adquirir os fundamentos e metodologias pedagodgicas que o
capacitam a estimular a participacdo dos tutorados e a facilitar as dinamicas
sociocognitivas que emergem no grupo, demandando habilidades de comunicagao

eficaz para auxiliar os tutorados no desenvolvimento de estratégias para lidar com
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conflitos. (Godoy, et al. 2021). A universidade de Brasilia (UNB), UNB - DACES/DAC,
(2023) faz uso do termo estudante tutor, para definir o estudante que da apoio ao
colega com deficiéncia. mesma nomenclatura trazida por Godoy, et al. (2021).

Mas, para efeito desta pesquisa, € fundamental definir e diferenciar o conceito
de estudante apoiador em relagdo ao de monitor, que o objetivo & exclusivamente a
mediacdo de conteudo. O estudante apoiador € aquele que fornece suporte
académico a estudantes com deficiéncia no ambiente universitario, garantindo sua
acessibilidade e permanéncia na instituigdo. Sua atuagéo inclui o acompanhamento
em atividades de sala de aula e estagios obrigatorios, auxilio em leituras, digitagdo de
textos, locomogao e apoio em atividades extracurriculares, como trabalhos em grupo
e participagao em eventos. Além disso, o estudante apoiador participa de reunides de
orientagdo, supervisdo e avaliacdo, colaborando com a cooperacdo do curso e
docente para promover condi¢des acessiveis de aprendizagem e interagéo
académica. (UFMS, 2019; UFF, 2024).

E essencial trazer essas definigbes para uma contextualizacdo da pesquisa,
pois destaca a especificidade do papel do estudante apoiador em garantir a
permanéncia e o desenvolvimento académico dos estudantes com deficiéncia,
diferentemente do monitor, cuja fungdo geralmente estd mais voltada para a
assisténcia em atividades gerais de ensino e aprendizado, sem a énfase particular na
acessibilidade e inclusdo.

Na UFRB, l6cus da pesquisa, o programa de apoio ao discente com deficiéncia
por outro discente da graduagao, recebe o nome de Estudante Apoiador
regulamentada recentemente pela Resolugdo CONAC 102/2023, contemplando
apenas a graduagédo. O estudante apoiador € aquele que “visa oferecer suporte aos
estudantes com necessidade educacionais especifica”. As suas atribuigdes envolvem:
acompanhamento nas atividades em sala de aula; adaptacdo de materiais
pedagdgicos; aplicagao de avaliagao; auxilio na locomogéo; ledor de textos em Lingua
Portuguesa ou em LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais); transcritor; organizac&o de
rotina académica. A selegao dos Estudantes Apoiadores ocorre por meio de editais
langados pelo NUPI (Nucleo de Politicas de Inclusdo), podendo ser realizada
semestralmente ou conforme a demanda. Os Estudantes Apoiadores podem ser

voluntarios ou bolsistas, com cargas horarias de 10 ou 20 horas por semana.
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Abaixo esta descrito um levantamento de algumas IES no Brasil que tem o
estudante apoiador como politica inclusiva para os estudantes com deficiéncia.
(Figura 3 e 4).

Figura 3 — Estudantes apoiadores e suas atribui¢des -1

@ Universidade Federal de Brasilia (UNB) Uni i Federal do Per (UFPe) Universidade Federal da Paraiba (UFPB)
Estudante tutor Estudante apoiador Estudante apoiador
Auxiliar na organizagéo e planejamento das Realizar o acompanhamento nas aulas e atividades Realizar ativi as i dos
ivi icas do apoiado, i apoiar o i de com iéncia, aj conforme
a do de ativil is, guias, locomogao, solicitar e adaptar materiais de aula, necessario. Devem entregar mensalmente uma ficha
e esquemas orientativos. Prestar apoio para p a e icagdo de de com as
Avribuicdes ibili em iagGes, uso de i com deficiéncia auditiva por meio de Libras, mediar assinada pelo docente e pelo aluno apoiado, e
] assistivas, e produgao de materiais acessiveis. relagGes entre o apoiado e professores, apresentar um relatério de atividades ao final do
Conh i de ibili mediar com coordenadores e colegas, e produzir artigos semestre. Estas fungdes podem ser ajustadas e
professores e administragéo, e entregar cientificos. Encaminhar relatérios mensais a i iodi a partir da a
o icif peitar a Ci do Geral do NACE/UFPE e participar de do estudante ou do préprio apoiador ou ainda por

singularidade linguistica do encontros e capacitagoes do NACE/CAV. interesse da CIA.
acessibilidade em Libras, e mediar a comunicagao de
textos académicos entre Portugués e Libras.

Implementagao e 2013

Graduagao e pés-graduagao. Graduagdo Graduagao

com o " do . Discentes com necessidades educacionais
o PPN especiais, deficiéncia ou alteragio decorrente de
autista, altas habilidades ou superdotagao e Estudantes com deficiéncia {etiles sl movtoree it iapaits
transtornos funcionais especificos.

Publico Alvo do

Instituicées Federais com Estudantes Apoiadores

H z
g g

Setor Responsavel Diretoria de acessibilidade (DAC) e Diretoria de = oy ;r
‘Apoio a Comunidade Estudantil (DACES). Comité de Inclusao e Acessibilidade (CIA) Assumzrgsl::‘l;:;z :?Pmeﬂ
Tipo de Vinculo 5 . < :
Institucional Estudante bolsista ou voluntério. Estudante bolsista Estudante bolsista
Carga Horaria 12h semanais 12h semanais 20h semanais

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir de dados publicos dos sites das referidas instituicoes,
2025.
Descrigdo da imagem: quadro com nome na lateral (Instituicbes Federais com Estudantes
Apoiadores), com retangulos em trés cores, em formato de colunas. Na primeira coluna tem
retAngulos com as palavras, IES, nomenclatura usada, atribuicbes, ano de implementacgao,
abrangéncia, publico alvo do apoiador, setor responsavel, tipos de vinculo institucional e carga horaria
na sequéncia na segunda coluna (coluna cor cinza) tem a Universidade Federal de Brasilia. Na
sequéncia a Universidade Federal do Pernambuco (coluna cor azul) e Universidade Federal da
Paraiba (coluna cor verde).



Figura 4 — Estudantes apoiadores e suas atribui¢des -2
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Institucional

Carga Horaria

Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS)

Apoiador educacional

as ativi émi do
estudante com deficiéncia (EcD), Transtorno do
Espectro Autista (TEA) ou Altas
Habilidades/Superdotagao (AH/SD) em sala de aula

Universidade Federal Fluminense (UFF)

Estudante apoiador

Preparar e adaptar material didatico acessivel,
digitalizar, formatar e converter bibliografia para

e estagio. Além disso, apoia ativi
participa de i er des sobre
EcD, TEA ou AH/SD, e esta envolvido em reunides
de orientagéo, supervisédo e avaliagdo dos
estudantes assistidos.

2023
Graduagao

Estudantes com deficiéncia,
transtorno do espectro autista,
e altas habilidades e
superdotagao.

Pré-Reitora de
Assuntos Estudantis (Proaes).

Estudante bolsista

12h semanais

programas ler material didatico para
com icil ia visual, auditiva, autismo
e iéncia intel I, e adaptar a i eo

material de acordo com as necessidades dos
estudantes assistidos.

2021

Graduagao e pés - graduagao

com iencia, tr global do
, altas | superdotagao

ou

Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (Proaes)

Estudante bolsista

15h semanais

Universidade Federal do Amazonas (UFAM)

Discente monitor

Participar de ori cursos e
i pela Comissao de doe
Acessibilidade; cumprir horarios e tarefas; ser
assiduo e proativo; apoiar atividades de inclusao
para di com iéncia e altas ili
p her e gar fi éncia e i
mensalmente.

2021
Graduagao
com ici i globais do
e altas il ou

superdotagao.

Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (Proaes)

Estudante bolsista

20h semanais

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir de dados publicos dos sites das referidas instituigbes,
2025.
Descrigdo da imagem: quadro com nome na lateral (Instituicbes Federais com Estudantes
Apoiadores), com retdngulos em trés cores, em formato de colunas. Na primeira coluna tem
retdngulos com as palavras, IES, nomenclatura usada, atribuigbes, ano de implementacgao,
abrangéncia, publico alvo do apoiador, setor responsavel, tipos de vinculo institucional e carga horaria
na sequéncia na segunda coluna (coluna cor laranja) tem a Universidade Federal do Mato Grosso do
Sul. Na sequéncia a Universidade Federal Fluminense (coluna cor amarela) e Universidade do
amazonas (coluna cor rosa).

Os programas de estudante apoiador em universidades brasileiras variam
amplamente em suas estruturas, nomenclaturas, e responsabilidades atribuidas. Ao
analisar as seis instituicbes mencionadas — Universidade Federal de Brasilia (UnB),
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), Universidade Federal da Paraiba
(UFPB), Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), Universidade Federal
Fluminense (UFF), e Universidade Federal do Amazonas (UFAM) — podemos
observar semelhangcas e diferengas significativas que refletem tanto as
particularidades regionais quanto o nivel de abrangéncia educacional (graduagao e
pos-graduacgéo). Essas universidades estdo localizadas em diferentes regides do
Brasil, cada uma com caracteristicas econémicas, culturais e sociais proprias, outras
enfrentam desafios especificos relacionados a infraestrutura e ao acesso, dada a

dispersao geografica e as dificuldades logisticas, fatores que podem influenciar tanto
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no volume de recursos recebidos quanto na visibilidade e na implementacdo de
politicas publicas de inclusao.

A UnB esta localizada em Brasilia, capital do Brasil, na regiao Centro-Oeste.
Brasilia € o centro politico do pais, o que confere a UnB uma visibilidade nacional,
além disso a cidade também possui uma infraestrutura moderna e uma forte rede de
servigos. A localizacao privilegiada da UnB facilita a implementagao de politicas de
apoio, como o programa de estudante tutor, com recursos e normativas bem
desenvolvidas para inclusdo. A abrangéncia que inclui tanto a graduagédo quanto a
poOs-graduacéo reflete o acesso a recursos, permitindo a oferta de apoio especializado
para estudantes com deficiéncia, transtornos especificos, e altas
habilidades/superdotacdo. O envolvimento de mais de um setor responsaveis pelo
programa de apoio, como a Diretoria de Acessibilidade (DAC) e a Diretoria de Apoio
a Comunidade Estudantil (DACES), indica uma estrutura institucional robusta voltada
para a inclusao.

A UFPE tem como geolocalizagao Recife, uma das principais cidades da regiao
Nordeste, uma regido marcada por desigualdades socioecondmicas historicas, mas
Recife se destaca como um importante polo académico, cultural e tecnolégico. A
UFPE é uma das universidades mais tradicionais da regido, com uma grande
diversidade de cursos e uma forte énfase em inclusdo e inovacdo. Apesar das
limitagbes econdmicas da regido, a UFPE demonstra um forte compromisso com a
acessibilidade, evidenciado pelo seu programa de estudante apoiador, que abrange
tanto graduagdo quanto pods-graduagdo. A existéncia do Nucleo Setorial de
Acessibilidade (NACE) como setor responsavel e o envolvimento em atividades como
producao de artigos cientificos indicam uma tentativa de integrar praticas inclusivas
com a producdo académica. Isso mostra que a UFPE investe em formacao e
capacitagado para maximizar os recursos disponiveis e garantir 0 apoio necessario aos
estudantes.

A UFPB localizada em Jo&o Pessoa, capital da Paraiba, também na regido
Nordeste. Jodo Pessoa € uma cidade menor em comparagao a Recife, mas a UFPB
€ uma importante instituicado de ensino na regido. A cidade possui uma infraestrutura
educacional em crescimento, mas enfrenta desafios comuns as cidades nordestinas,
como a necessidade de ampliagdo de recursos para educacéo e inclusdo. O programa

de aluno apoiador da UFPB, implementado em 2013, mostra que a universidade esta
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comprometida com a inclusdo, mesmo em um contexto de desafios regionais. A carga
horaria de 20 horas semanais para os apoiadores e o vinculo exclusivo de bolsista
indicam um esforgo para maximizar o apoio dentro das limitagdes regionais, uma vez
que os estudantes apoiadores muitas vezes sao oriundos de condigcoes
socioeconémicas baixa. A presenca do Comité de Inclusdo e Acessibilidade (CIA)
como responsavel pelo programa também sugere uma estrutura centralizada para
gestao das politicas de inclusao.

A UFMS esta situada em Campo Grande, no estado de Mato Grosso do Sul,
regidao Centro-Oeste do Brasil, regido caracterizada por uma economia baseada no
agronegocio e por uma menor densidade populacional em comparagao com outras
regides do pais. No entanto, de acordo com o Tribunal de Contas do Mato Grosso do
Sul (2022), a cidade enfrenta desafios e uma sequéncia de transformagdes comuns a
qualquer cidade brasileira de seu porte, com déficits em setores cruciais como os de
saneamento, habitacio e transportes.

A implementacdo (2023) do programa de apoiador educacional na UFMS
reflete  um movimento mais recente em dire¢cdo a inclusdo, possivelmente
impulsionado pela necessidade de responder a demandas emergentes da
comunidade académica. A limitagdo da abrangéncia apenas a graduagao pode estar
relacionada ao foco inicial em estruturar o programa e esta ligado a atuacéao da Pro-
Reitora de Assuntos Estudantis (Proaes) sugere uma abordagem centralizada e
estratégica, mas ainda em desenvolvimento.

Localizada em Niterdi, no estado do Rio de Janeiro, regido Sudeste do Brasil a
UFF é geograficamente privilegiada. O Sudeste € a regiao mais rica e desenvolvida
do pais, com uma infraestrutura avangada e acesso a amplos recursos educacionais
e tecnoldgicos. Niteroi € uma cidade préspera e préxima ao centro do Rio de Janeiro,
o que favorece a UFF em termos de acesso a politicas publicas e parcerias.

O programa de estudante apoiador da UFF, implementado em 2018, abrange
tanto a graduagéo quanto a pés-graduacéo, indicando um suporte abrangente para os
estudantes. A UFF tem a vantagem de estar em uma regido com maior oferta de
recursos, o que permite a implementacéo de programas mais abrangentes, podendo
ter contribuido para uma politica de apoio bem consolidada.

A UFAM estéa situada em Manaus, capital do Amazonas, na regido Norte do

Brasil, regido caracterizada por grandes desafios logisticos e de infraestrutura, além
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de uma menor densidade populacional em areas urbanas dispersas. Manaus, apesar
de ser um centro industrial importante, ainda enfrenta dificuldades no acesso a
servigos especializados, incluindo educagao.

O programa de discente monitor da UFAM, implementado em 2021 com foco
exclusivo na graduagéo, pode ser um reflexo das condi¢gdes regionais que exigem
solugdes adaptadas as realidades locais. Apesar das limitagdes regionais em termos
de logistica, o que dificulta o acesso a recursos, a UFAM mostra um esforgo
institucional significativo para oferecer suporte aos estudantes com deficiéncia.

A relacao entre os recursos recebidos por cada universidade e a estrutura dos
programas de apoio é crucial. Universidades como a UnB e a UFF, localizadas em
regides mais centrais e desenvolvidas, permitindo a implementacdo de programas
mais abrangentes e estruturados, com um escopo que inclui tanto a graduag¢ao quanto
a pos-graduagao. No entanto, ha maior disponibilidade de recursos direcionados, ja
que tem uma centralidade em pesquisas, em relagcédo as outras regides do Brasil. Por
consequéncia, o0 apoio aos estudantes com deficiéncia, como numero maior de bolsas
para estudantes apoiadores, favorece o fortalecimento das politicas de inclusao nas
universidades.

Por outro lado, universidades em regides menos desenvolvidas, como a UFAM,
podem enfrentar limitagdes de recursos que podem afetam a abrangéncia dos
programas. Isso nao significa, no entanto, que os programas sejam menos eficazes,
mas sim que operam dentro das possibilidades e das realidades regionais. Um outro
aspecto que pode ser observado é com relagdo a carga horaria, maior em algumas
dessas instituicées, como na UFAM e na UFPB, pode ser vista como tentativa de
compensar essas limitagcdes, oferecendo um apoio mais intensivo aos estudantes.
Mas, por outro lado, essa carga horaria grande pode comprometer o desempenho dos

apoiadores em suas atividades académicas.
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5 ITINERARIO METODOLOGICO: ENFOQUE, ESTRUTURAGAO, ASPECTOS
ETICOS E INSTRUMENTOS DE PESQUISA

Nesse capitulo, descrevo o locus da pesquisa, a Universidade Federal do
Recboncavo da Bahia (UFRB), contextualizando sua estrutura e as caracteristicas do
Nucleo de Politicas de Inclusao (NUPI), responsavel pelo gerenciamento do programa
de Estudante Apoiador. Fago uma explanagdo dos métodos de coleta de dados
utilizados. Apresento o processo de selecdo dos participantes, destacando critérios
como experiéncia no programa e diversidade de perspectivas. Em seguida, detalho a
organizacgao e categorizagao das informagdes obtidas.

Também discuto os aspectos éticos envolvidos no tratamento das informacgdes.
Por fim, apresento a estruturacdo do processo de analise dos dados, evidenciando
como cada etapa foi planejada para atender aos objetivos da pesquisa, até chegar no

produto, um caderno formativo.

5.1 TIPO DA PESQUISA

A presente pesquisa tem uma abordagem qualitativa, que de acordo com
Minayo (2006), sdo aquelas que conseguem integrar o significado e a intencionalidade
como aspectos essenciais dos atos, relagdes e estruturas sociais, as quais sao
compreendidas tanto em sua origem quanto em suas transformagdes, enquanto
construgdes humanas dotadas de significado. Foi realizada por meio de um estudo de
caso, que consiste em investigar determinado fenédmeno (Gil, 2023), [...] “de maneira
que permita seu amplo e detalhado conhecimento” (Gil, 2023, p.35). Para o autor, o
objetivo do estudo de caso € de propiciar uma visdo ampla e global da problematica
abordada, sendo possivel identificar fatores que séo influenciadores do problema ou
sdo por ele influenciados. (Gil, 2023). Ao trabalhar com estudo de caso ha uma
viabilidade comparativa, possibilitando trabalhar varios discursos e criar linhas de
convergéncia e divergéncia. (Carneiro, 2018).
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A analise de dados foi feita através da analise de conteudo, que

€ um conjunto de técnicas da analise das comunicagdes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descrigdo do conteudo das
mensagens indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigbes de produgio/recepgdo (variaveis
inferidas) destas mensagens. (Bardin, 1977, p.42).

A analise de conteudo, conforme salientada por Severino (2007, p. 122),
concentra-se na exploragao da linguagem e do sintagma, desempenhando a fungéo
de descrever, analisar e interpretar as mensagens e enunciados presentes em
diversos tipos de discurso. Essa abordagem visa a desvendar o significado subjacente
as palavras utilizadas, buscando compreender o que esta implicito no texto.

Ela foi usada no estudo com o objetivo de sistematizar os dados, usando como
base categorias predefinidas(dedutivas) a partir das entrevistas, dando énfase a
organizacgéo dos dados e a categorizagao analitica permitindo explorar os fenébmenos.
Na analise de dados, o pesquisador se dedica constantemente a identificacdo de
informagdes que ndo sdo imediatamente visiveis em uma leitura superficial. Nesse
contexto, é necessario investigar as entrelinhas do texto em busca de estruturas e
regularidades nos dados. A partir das unidades linguisticas, como signos, simbolos e
palavras, o pesquisador organiza e categoriza a analise, a fim de revelar os aspectos
latentes que contribuem para uma compreensdo mais profunda do conteudo em
estudo (Matos; Pimentel, 2019). Essa abordagem permite a exploragdo de camadas
mais profundas de significado que podem enriquecer a pesquisa académica.

Para aprofundar ainda mais os resultados, levando em consideragdo os
objetivos, optei também pela analise fenomenoldgica interpretativa. Que para Smith e
Osborn, 2007 o objetivo da Analise Fenomenoldgica Interpretativa (IPA) “é explorar
em detalhes como os participantes estdo dando sentido ao seu mundo pessoal e
social, e a principal moeda para um estudo IPA s&o os significados que experiéncias,
eventos e estados especificos tém para os participantes”. A abordagem da Analise
Fenomenologica Interpretativa (IPA) é amplamente reconhecida na pesquisa

qualitativa, sendo desenvolvida com o propdésito de investigar as vivéncias individuais

1“is to explore in detail how participants are making sense of their personal and social world, and the
main currency for an IPA study is the meanings particular experiences, events, states hold for
participants”
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dos sujeitos. Seu foco central reside na exploragao das experiéncias especificas que
os individuos experimentam e na analise da construgao de significados associados a
essas experiéncias. O IPA é notavel pela sua abordagem colaborativa, na qual a
compreensao dos significados das experiéncias € elaborada por meio de um processo
interpretativo compartilhado entre o pesquisador e o participante, em contrapartida a
uma analise orientada por uma estrutura tedrica predefinida. (SMITH; FLOWERS;
FLOWERS, 2021).

O método fenomenoldgico é essencialmente filosofico. Seu objetivo € o
estudo do fenbmeno, isto é, das coisas em si mesmas e ndo do que é dito
sobre elas. O que se busca alcancar com esse método é a consciéncia do
sujeito mediante a expressdo de suas experiéncias internas. Para a
fenomenologia, um objeto é como o sujeito o percebe, devendo, portanto, ser
estudado sem interferéncia de qualquer regra de observagéo (Gil; Silva, 2015,
p.102).

Objetivando dar uma énfase ainda maior as percepgdes e experiéncias internas
como sugere o autor na citagdo acima, nesta pesquisa trago duas abordagens
metodoldgicas que serdo utilizadas de formas complementares: a analise de
conteudo, e a analise fenomenoldgica. Essa integragao visa oferecer uma abordagem
abrangente, capaz de explorar tanto os padrdes tematicos quanto as experiéncias
subjetivas dos participantes, com foco nos significados atribuidos as vivéncias no
contexto do Programa Estudante Apoiador.

A analise de conteudo fora utilizada no processo de categorizagdo. Através dela
foi possivel inicialmente a categorizagdo e subcategorizagédo dos dados obtidos a
partir das entrevistas. Para que permitisse identificar padrbes, temas recorrentes e
relagcbes entre os discursos, organizando as informag¢des em categorias com o0s
aspectos relevantes para a investigagcao ou seja uma sistematizacao dos dados. A
construgdo das categorias, possibilitou o agrupamento dos dados em estruturas
tematicas claras, que serviram de base para a analise fenomenologica subsequente.

ApOs a categorizagdo, a IPA foi empregada para aprofundar a compreenséo
das experiéncias individuais dos participantes, com foco nos significados que eles
atribuem as suas vivéncias. Possibilitando a interpretagao de forma colaborativa entre
pesquisador e participante, priorizando a subjetividade.

A combinacdo da analise de conteudo e da IPA permite uma analise mais
robusta, integrando as dimensdes objetiva e subjetiva do fendmeno investigado. Uma

oferecendo a estruturagcdo e organizagao dos dados e a outra a exploragdo dos
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significados subjetivos, essenciais para compreender as percepgdes, vivencias e
narrativas individuais dos participantes.

Foi feita uma revisdo da literatura aberta, através de leituras livros, teses,
dissertagcdes e artigos cientificos CAPES, legislagbes, dentre outros, que se
relacionam com a tematica a ser estudada, a fim de fundamentar o estudo. Sampieri,
et al. (2013) versa que a revisdo de literatura é importante para detectar conceitos
chave, dar ideias sobre métodos de coleta de dados e analise, melhorar o
entendimento dos dados e aprofundar as interpretagdes. Na revisao de literatura é
fundamental o levantamento e tematicas e tipos abordagens trabalhados
anteriormente por outros pesquisadores, através da assimilagdo e exploragado dos
aspectos ja publicados. (BARROS; LEHFELD, 2007).

De acordo com os métodos empregados, foi desenvolvido um estudo no ambito
de uma abordagem qualitativa, para conhecer, caracterizar, examinar
minunciosamente e elaborar sinteses sobre um objeto de pesquisa, através de
ferramentas metodoldgicas. Sendo assim, meu o objeto de pesquisa se enquadra
neste tipo de estudo, pois, este tipo investigacado gera dados que permitem analise de
vivencias dos estudantes apoiadores e os discentes com deficiéncia de forma objetiva
e clara na definicdo de estruturas fundamentais do trabalho. Gil (2023), afirma que
para avaliar a qualidade dos achados de uma pesquisa, € imprescindivel o
conhecimento de como foram obtidos os dados, assim como as ferramentas usadas
na sua analise e interpretacdo. Uma abordagem qualitativa visa “compreender o
significado de uma experiéncia dos participantes, em um ambiente especifico, bem
como 0 modo como 0os componentes se mesclam para formar o todo” (Jones, 2007,
p.298 apud Mussi, 2019).

5.2 LOCUS DA INVESTIGAGCAO

A Universidade Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB) l6cus da pesquisa, foi
fundada em 2005, por meio do Projeto de Lei n°® 11.151, de 29 de julho de 2005,
decorrente do desmembramento da Escola de Agronomia da Universidade Federal da
Bahia (UFBA). A referida Escola de Agronomia, cujas origens remontam ao periodo
imperial, estabeleceu o curso de Agronomia em 1875, sendo este 0 mais antigo curso

de agronomia em funcionamento continuo no Brasil. A UFRB esta localizada em
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varias cidades baianas, abrangendo os territérios do Recéncavo Baiano, Portal do
Sertdo e Vale do Jequiri¢a, incluindo Amargosa, Cachoeira, Cruz das Almas, Feira de
Santana, Santo Amaro, Santo Antdnio de Jesus e Sdo Félix. A reitoria fica sediada
em Cruz das Almas, distando 149,5 Km da capital do Estado, Salvador (Figura 5).

A universidade emerge em uma regido rica em historia, diversidade e trocas
culturais, fruto das mobilizacbées em busca da democratizagao da educacao superior
na Bahia. Herdeira das tradicbes de luta do povo, a UFRB é responsavel pela
producao e difusdo da ciéncia e da cultura, além de contribuir para o desenvolvimento

econdmico nos territérios baianos. (UFRB, 2023).

Figura 5 — llustragdo geografia do l6cus da pesquisa.

Feira de Santana @
CETENS

Cruz das Almas @&
CCAAB | CETEC | Reitoria /\l/
Santo Antonio de Jesus @
CCs

Bahia

Amargosa @ Santo Amaro
CFP CECULT

Cachoeira
CAHL

Sao Félix
CAHL

CAHL - Centro de Artes, Humanidades e Letras

CCAAB - Centro de Ciéncias Agrarias, Ambientais e Biologicas

CCS - Centro de Ciéncias da Saude

CECULT - Centro de Cultura, Linguagens e Tecnologias Aplicadas
CETEC - Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas

CETENS - Centro de Ciéncia e Tecnologia em Energia e Sustentabilidade

CFP - Centro de Formacao de Professores

Fonte: Adaptado pela autora de UFRB, 2023.

Descrigao da imagem: llustragdo do mapa da Bahia com destaque em tons marrons para as cidades
Amargosa, Cachoeira, Cruz das Almas, Feira de Santana, Santo Amaro, Santo Anténio de Jesus e
Sao Félix. e Cruz das Almas Dos destaques no mapa saem setas indicando as respectivas cidades e
os centros de ensino da UFRB em cada uma delas. No canto inferior esquerdo a legenda: CAHL -
Centro de Artes; Humanidades e Letras CCAAB Centro de Ciéncias Agrarias, Ambientais e
Bioldgicas; CCS - Centro de Ciéncias da Saude; CECULT - Centro de Cultura, Linguagens e
Tecnologias Aplicadas; CETEC - Centro de Ciéncias Exatas e Tecnolégicas; CETENS - Centro de
Ciéncia e Tecnologia em Energia e Sustentabilidade; CFP - Centro de Formagéo de Professores.
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A UFRB, cercada por uma diversidade histérico-cultural, pensando em
coletivizar e promover a inclusdo na educacéao superior da regiao, o que tem sido uma
caracteristica marcante desde a sua fundagao, destinando cerca de 45% das vagas
para cotas, antes mesmo das cotas se tornarem previstas em lei. Em 2013 apéds a
criacdo da a Lei 12.711/2012 (Lei de Cotas), a UFRB foi a primeira universidade a
aplicar integralmente a referida lei. (UFRB - ASCOM, 2012). Em 2017 a instituicdo
instalou o Comité de Acompanhamento de Politicas Afirmativas e Acesso a Reserva
de Cotas (COPARC) da Universidade Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB), e
tornou-se referéncia no Pais no processo de identificagdo presencial das condi¢cdes
de ingresso de candidatos cotistas aos cursos de graduacgao, ampliando em 2018 esse
processo de heteroidentificacdo para os cursos também de pés-graduagao. (UFRB -
2019).

A Resolugdo CONAC n° 117, de 16 de janeiro de 2024, da Universidade
Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB), estabelece a reserva de vagas para pessoas
com deficiéncia (PCD) nos cursos de graduacgédo da instituicdo, em substituicdo a
Resolugcdo CONAC 008/2019. Define como PCD individuos cuja deficiéncia fisica,
intelectual, sensorial, ou multipla, em interacdo com barreiras, limita sua participagao
plena e igualitdria na sociedade, excluindo condigbes como transtornos de
aprendizagem, déficit de atencao e altas habilidades. A resolugao prevé a oferta de
uma vaga anual por curso, designada para o primeiro semestre letivo, com
possibilidade de uma vaga por turno em cursos que possuem diferentes horarios. Os
candidatos PCD devem inicialmente concorrer na ampla concorréncia e, se
necessario, na reserva especifica, mediante comprovagao por laudo médico emitido
nos ultimos doze meses ou com validade irrestrita em casos irreversiveis, em alguns
casos sendo necessaria a convocagao para entrevistas com uma banca de aferigao
para confirmagao das condi¢des declaradas.

A elegibilidade da UFRB como lécus da pesquisa, se deu devido ao seu
pioneirismo e referéncia em politicas publicas afirmativas, se destacando no cenario
nacional na implementacdo de acgdes inclusivas e de permanéncia para estudantes
com deficiéncia, alinhando-se perfeitamente ao foco desta dissertacao em analisar as
politicas de permanéncia desses estudantes na educacao superior no Brasil.

Por que o NUPI, o Nucleo de Politicas de Inclusao da UFRB? Os estudantes

apoiadores e os estudantes com deficiéncia estdo vinculados ao NUPI. O Nucleo de
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Politicas de Inclus&o (NUPI) da Universidade Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB)
foi criado em setembro de 2011, conforme a Portaria 462/2011, com a finalidade de
prestar suporte aos centros de ensino e aos colegiados na implementacéo de agdes
que garantam condi¢cdes de acessibilidade e atendimento adequado aos estudantes
do publico alvo da Educacao Especial da Universidade. O seu publico alvo inclui:
pessoa com deficiéncia de natureza fisica, intelectual ou sensorial; pessoa com altas
habilidades/superdotagao; pessoa com transtornos especificos da aprendizagem;
pessoa com transtorno de déficit de atencéo/hiperatividade. Este suporte € ofertado
por demanda, quando solicitado pelo estudante com deficiéncia, por professores ou
pelo colegiado. O compromisso do nucleo é efetivar politicas inclusivas e trabalhar
continuamente para a eliminagao de barreiras. (UFRB — NUPI, 2023).

As metas estabelecidas pelo nucleo incluem a elaboragdo de projetos para
angariar recursos destinados a acessibilidade e Tecnologias Assistiva. Aléem disso,
buscam promover a capacitagdo de docentes e servidores técnico-administrativos,
assim como criar estratégias em colaboragdo com os colegiados de cursos, visando
garantir a acessibilidade pedagdgica e atitudinal, tanto por parte dos professores
quanto dos funcionarios administrativos. (UFRB — NUPI, 2023).

Outro objetivo é facilitar o acesso aos suportes pedagdgicos necessarios
relacionados as Tecnologia Assistiva, incluido também a adaptacdo de atividades
avaliativas de acordo com as habilidades de cada estudante apoiado?, com o intuito
de assegurar a permanéncia bem-sucedida dos estudantes deficiéncia nos cursos de
graduacgao oferecidos pela UFRB. O nucleo atua como um agente facilitador e
promotor da inclusdo, com a missao de tornar a universidade um ambiente acessivel
e acolhedor para todos os estudantes.

A modalidade de ingresso dos estudantes com deficiéncia na UFRB é pelo
Sistema de Selegao Unificada (SISU), a maioria entra pelo sistema de cotas e outros
por ampla concorréncia. Dentro das politicas institucionais da UFRB, ha o sistema de
ingresso por cotas, com as seguintes modalidades: A1: Candidatos(as) surdos(as) no
curso de Letras (Libras/Lingua Estrangeira) — (Resolugdo CONAC /UFRB 17/2014);
L1D: Candidatos com deficiéncia que tenham renda familiar bruta per capita igual ou

inferior a 1,5 salario minimo e que tenham cursado integralmente o ensino médio em

2 Estudante apoiado é aquele estudante com deficiéncia que recebe o apoio do estudante apoiador
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escolas publicas; L2D: Candidatos com deficiéncia autodeclarados pretos, pardos ou
indigenas, que tenham renda familiar bruta per capita igual ou inferior a 1,5 salario
minimo e que tenham cursado integralmente o ensino médio em escolas publicas;
L4D: Candidatos com deficiéncia autodeclarados pretos, pardos ou indigenas que,
independentemente da renda, tenham cursado integralmente o ensino médio em
escolas publicas; PCD: Candidatos com Deficiéncia, Transtorno do Espectro Autista,
Altas Habilidades/Superdotacao e/ou estudantes que sejam publico alvo da educagéao
especial (Resolugdo CONAC/UFRB 08/2019); PCD1: Candidatos com deficiéncia,
que tenham renda familiar bruta per capita igual ou inferior a 01 (um) salario minimo
e que tenham cursado integralmente o ensino médio em escolas publicas (Lei
12.711/2012 alterada); PCD2: Candidatos com deficiéncia, independentemente da
renda, que tenham cursado integralmente o ensino médio em escolas publicas (Lei
12.711/2012 alterada).

Atualmente, 154 discentes com deficiéncia estdo com matricula ativa no
semestre de 2024.2 (dados Nucleo de Politicas de Inclusdao da UFRB) estes
ingressantes na instituicdo por meio de cotas destinadas as pessoas com deficiéncia
e em alguns casos também advindos de ampla concorréncia. O quantitativo de
discentes esta distribuido entre seus sete campi de ensino: Centro de Artes,
Humanidades e Letras (CAHL) — 19 discentes, Centro de Ciéncia e Tecnologia em
Energia e Sustentabilidade (CETENS) — 18 discentes, Centro de Ciéncias Agrarias,
Ambientais e Biolégicas (CCAAB) — 35 discentes, Centro de Ciéncias da Saude (CCS)
— 41 discentes, Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas (CETEC) — 11 discentes,
Centro de Cultura, Linguagens e Tecnologias Aplicadas (CECULT) — 09 discentes e
Centro de Formacéo de Professores (CFP) — 20 discentes. Além disso ha ingressantes
com deficiéncia e matriculados por meio do Plano Nacional de Formacado de
Professores da Educacgéo Basica (PARFOR) — 01 discente. (Quadro 2).

A partir da analise do quantitativo de estudantes com deficiéncia matriculados
na Universidade Federal do Recbncavo da Bahia (UFRB), observa-se que 35
discentes, distribuidos entre os sete centros de ensino da instituigdo, contam com o
apoio formal de estudantes apoiadores. Esse suporte € provido majoritariamente por
bolsistas, com excecédo de um voluntario. No Centro de Artes, Humanidades e Letras
(CAHL), quatro estudantes apoiadores desempenham fungbes de suporte

educacional e acessibilidade para atender as demandas dos discentes com
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deficiéncia. Ja no Centro de Ciéncia e Tecnologia em Energia e Sustentabilidade
(CETENS), identifica-se a presenga de sete apoiadores bolsistas e um apoiador
voluntario, o que indica uma variagao de perfil nos tipos de colaboragao e no apoio as
praticas inclusivas. O Centro de Ciéncias da Saude (CCS) e o Centro de Ciéncias
Exatas e Tecnoldgicas (CETEC) contam, cada um, com quatro estudantes apoiadores
bolsistas, destinados a auxiliar na adaptacdo e acessibilidade dos discentes com
deficiéncia. No Centro de Ciéncias Agrarias, Ambientais e Biologicas (CCAAB),
verifica-se 0 maior numero de apoiadores, com sete estudantes bolsistas engajados
em oferecer o suporte necessario. Enquanto que no Centro de Cultura, Linguagens e
Tecnologias Aplicadas (CECULT), ha o suporte de dois apoiadores bolsistas, e, no
Centro de Formacéo de Professores (CFP), o numero de apoiadores bolsistas sao
seis, também bolsistas. Os dados aqui dispostos sobre o numero de apoiadores
evidenciam uma estrutura organizada de apoio que visa a permanéncia e o
desempenho académico dos discentes com deficiéncia na UFRB, promovendo uma
pratica de inclusdo alinhada com as politicas publicas de acessibilidade na educagao

superior brasileiro, como em algumas outras universidades brasileiras.

Quadro 2 - Quantitativo de discentes com deficiéncia e apoiadores por centro de ensino

Quantitativo de discentes com deficiéncia e apoiadores distribuidos entre seus sete campos

de ensino
Numero de
Campus Discentes Numero de Apoiadores
Centro de Artes, Humanidades e Letras
(CAHL) 19 4 (bolsistas)
Centro de Ciéncia e Tecnologia em Energia e
Sustentabilidade (CETENS) 18 8 (7 bolsistas, 1 voluntario)
Centro de Ciéncias Agrarias, Ambientais e
Bioldgicas (CCAAB) 35 7 (bolsistas)
Centro de Ciéncias da Saude (CCS) 41 4 (bolsistas)
Centro de Ciéncias Exatas e Tecnolégicas
(CETEC) 11 4 (bolsistas)
Centro de Cultura, Linguagens e Tecnologias
Aplicadas (CECULT) 9 2 (bolsistas)
Centro de Formacao de Professores (CFP) 20 6 (bolsistas)
Ingresso via Plano Nacional de Formagéao de
Professores da Educagéo Basica (PARFOR) 1 -
Total 154 35

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados do NUPI- UFRB, 2024.
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5.3 PARTICIPANTES DA PESQUISA

Os doze (12) participantes do estudo foram escolhidos de forma intencional, os
estudantes apoiadores dos discentes com deficiéncia, maiores de 18 anos,
devidamente matriculados na instituicdo de ensino UFRB, que estejam ou ja estiveram
atuando como apoiadores dos estudantes com deficiéncia. A participacao se deu por
meio de respostas a de entrevistas semiestruturadas para obten¢ao dos dados.

A amostra incluiu estudantes apoiadores de discentes com deficiéncia que
atendem aos seguintes critérios: idade igual ou superior a 18 anos, matricula ativa na
instituicado de ensino UFRB e experiéncia atual ou passada na fungédo de estudante
apoiador. Os dados foram coletados por meio de entrevistas semiestruturadas para
fins de pesquisa (em anexo a dissertacdo). Embora doze participantes pareca um
numero expressivo para um estudo qualitativo, Gil (2023, p.112) sugere que “as
entrevistas devem ser em numero suficiente para que se manifestem todos os atores
relevantes”.

As entrevistas foram realizadas entre 19 de setembro de 2024 e 18 de outubro
de 2024. Inicialmente, foi realizado um contato prévio com cada um dos estudantes
apoiadores participantes por meio de um aplicativo de mensagens instantaneas, o
WhatsApp, com o objetivo de verificar sua disponibilidade e interesse em contribuir
com o estudo. A partir das respostas positivas, procedi com o agendamento das
entrevistas, respeitando as preferéncias de horarios e a viabilidade de cada
participante.

Considerando as barreiras geograficas e as limitagdes logisticas que envolvem
os diferentes centros da Universidade, optei por realizar a maioria das entrevistas de
maneira remota, utilizando a plataforma Google Meet. Esse recurso possibilitou uma
maior flexibilidade e ades&o dos participantes, permitindo que as entrevistas fossem
realizadas com qualidade e comodidade. Ao todo, foram conduzidas nove entrevistas
por meio de videoconferéncia. Contudo, trés dos participantes preferiram realizar a
entrevista de maneira presencial, o que foi possivel mediante o deslocamento a
centros mais proximos.

Em suma, foram realizadas doze entrevistas, sendo nove a distancia e trés
presenciais, totalizando uma amostra que reflete a diversidade geografica e as

condigbes de acesso aos estudantes apoiadores envolvidos no estudo. Essas
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escolhas metodoldgicas foram essenciais para assegurar que todos os participantes
tivessem a oportunidade de contribuir de forma segura e confortavel, favorecendo uma
coleta de dados mais abrangente e representativa.

A amostra desta pesquisa € composta por individuos de diferentes faixas
etarias e contempla diversidade de género, os 12 participantes séo distribuidos
igualmente entre os géneros, sendo seis apoiadoras do género feminino (uma das
quais se identifica como mulher trans) e seis apoiadores género masculino.

A idade das apoiadoras participantes da pesquisa varia entre 22 e 45 anos,
com uma média aproximada de 30,8 anos. Dentro desse grupo, cinco apoiadoras
participantes identificam-se como mulheres cisgénero, com idades de 22, 23, 25, 27
e 43 anos e a uma apoiadora que se identifica como trans possui 45 anos, o que
confere uma amplitude maior ao grupo feminino, contribuindo para a diversidade da
amostra em termos de idade e identidade de género.

O grupo de apoiadoras feminino apresenta processo de formagao em areas
distintas que incluem as areas de saude, ciéncias bioldgicas e sociais, e educacgao.
Uma das participantes mais jovens, com 22 anos, esta em formagao na licenciatura
em Biologia, enquanto outra, de 23 anos, esta em um bacharelado em Saude com
terminalidade em Psicologia. As apoiadoras com idades intermediarias entre 25 e 27
anos estdo nas areas de Medicina Veterinaria e Servigo Social, respectivamente,
indicando uma possivel preferéncia dessas idades por cursos voltados a assisténcia
e ao cuidado. A estudante apoiadora de 43 anos esta na licenciatura em Educacgao
Fisica, uma area que integra conhecimentos de saude e movimento, refletindo a
escolha de um curso que pode estar associado a uma faixa etaria de maior
maturidade. A apoiadora trans, com 45 anos, cursa licenciatura em Educagao do
Campo com terminalidade em Ciéncias da Natureza, o que pode demonstrar uma
afinidade com a educacgao contextualizada e com metodologias voltadas ao campo e
a natureza, comum em processos de formacdo que valorizam a diversidade de
contextos educacionais.

O grupo dos discentes apoiadores participantes da pesquisa apresenta uma
variagao de idade entre 22 e 29 anos, com uma média de 25,8 anos, destacando-se
uma faixa etaria mais concentrada na juventude e inicio da idade adulta. A idade dos
apoiadores encontra-se assim distribuida: 22, 23, 25, 28 e 29 anos, o que indica menor

variagdo etaria em relagcdo ao grupo feminino. Os apoiadores apresentam uma
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concentragdo mais jovem e com foco predominante em areas de engenharia e
licenciaturas. Os apoiadores de 22 e 23 anos estdo na Engenharia Mecéanica e no
Bacharelado em Energias e Sustentabilidade, respectivamente, areas que demandam
interesse por ciéncias exatas e tecnoldgicas, geralmente escolhidas por jovens
adultos em inicio de carreira. Os apoiadores com 25 e 28 anos cursam Engenharia de
Materiais e Engenharia Sanitaria e Ambiental, respectivamente, areas de formagao
que também se inserem nas ciéncias exatas e engenharias, refletindo a tendéncia de
preferéncia masculina por esse campo académico. O apoiador de 28 anos cursando
licenciatura em Histdria e o de 29 anos em Letras com Libras trazem uma contribuicédo
relevante para a diversidade de formacgao, apontando interesses voltados as ciéncias
humanas e a comunicagao, especialmente o ultimo, que envolve inclusao linguistica
e acessibilidade.

A disposi¢cao da amostra, com diversidade etaria e de género, permite uma
analise abrangente dos dados, considerando as intersecgdes entre idade, género e
identidade de género. A distribuicdo da amostra, que abrange cursos de licenciatura,
bacharelado e engenharias, sugere que, enquanto o grupo de apoiadoras do género
feminino tende a ocupar mais areas relacionadas a saude e educagao, o grupo de
apoiadores do género masculino estd mais concentrado nas engenharias, com
algumas exceg¢des nas humanidades, refletindo aspectos culturais e de género que
conformacgdo promove uma maior representatividade e possibilita uma abordagem
inclusiva dos resultados, levando em conta diferentes experiéncias e perspectivas dos

participantes.

5.4 INSTRUMENTOS PARA LEVANTAMENTO DE DADOS

Na coleta dos dados da pesquisa foi utilizada a entrevista semiestruturada, que
permite o levantamento de informagdes a partir de questionamentos basicos. Trivifios
(1987, p.146) traz como definigdo “aquela em que certos questionamentos basicos,
apoiados em teorias e hipoteses, que interessam a pesquisa, e que, em seguida,
oferecem amplo campo de interrogativas, fruto de novas hipéteses que vao surgindo
a medida que se recebem as respostas do informante”. Ademais a entrevista
semiestruturada caracteriza-se pela abertura de perguntas e o evitar de respostas

fechadas, do tipo sim ou ndo, o entrevistador fomenta que o entrevistado fale mais
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acerca dos seus pensamentos. (Demo, 2015). Ou seja, o pesquisador tem autonomia
em fazer outras perguntas para explicitar conceitos ou atingir outras informagdes
sobre a tematica pesquisada, observar atitudes, reagcbes e condutas durante o
processo de entrevista (Barros; Lehfeld, 2007; Sampieri, et al., 2013). Outros dois
aspectos importantes deste tipo instrumento de pesquisa € o baixo custo e a facilidade

de aplicacao.

Figura 6 — Itinerario da pesquisa
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Fonte: Dados da autora
Descrigdo da imagem: A imagem de um fluxograma sobre o processo de uma pesquisa académica.
No topo, um losango verde com o texto "Problema de pesquisa e definicdo dos objetivos”, ligado a
uma seta para baixo que leva a um retangulo bege com o texto "Levantamento de referenciais
tedricos da pesquisa" que leva a um losango bege com o texto "Estagio obrigatério mestrado - NUPI"
de onde partem duas setas: uma seta para cima que se conecta a um retangulo superior com o texto
"Contato prévio com os estudantes apoiadores" e outra seta que segue para baixo, conectando-se ao
retdngulo "Elaboragao das entrevistas", com uma seta para um retangulo cor laranja
“‘encaminhamento e aprovacao do comité de ética e pesquisa”’. Um losango bege intitulado
"Entrevistas", que também se conecta, por setas, tanto ao "Contato prévio com os estudantes
apoiadores" (para cima) quanto a etapa seguinte, "Transcricdo das entrevistas" (para baixo). Uma
seta conecta essa etapa a um losango verde chamado "Triangulacdo dos dados". Deste losango,
partem duas setas: uma que retorna ao "Levantamento de referenciais tedricos da pesquisa” e outra
que avanca para o retangulo lilas intitulado "Produto”. Por fim, uma seta conecta o "Produto" ao
retangulo verde final chamado "Resultados e discussoées".
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5.5 CONSIDERAGCOES ETICAS

A pesquisa foi realizada respeitando os critérios estabelecidos na resolugéo n°
510/2016 do Conselho Nacional de Saude. O projeto fora encaminhado ao Comité de
Etica e Pesquisa da Universidade Federal do Reconcavo da Bahia e aprovada com
Numero do Parecer: 7.055.764. No momento da pesquisa foi entregue o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) ao sujeito da pesquisa, informando - aos
acerca da justificativa, objetivos e procedimentos que seriam adotados na pesquisa,
Ihe apresentando a relevéncia social e cientifica do tema abordado e assegurando
confiabilidade e privacidade dos dados obtidos, garantindo possiveis riscos conforme

riscos conforme as diretrizes do Conselho Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP).

5.6 RISCOS E BENEFICIOS DA PESQUISA

Como estudante apoiador, os riscos relacionados a participagao do estudante
apoiador na pesquisa incluiram possiveis desconfortos emocionais ao discutir suas
experiéncias: a) o desconforto pela presen¢a do pesquisador nos encontros; b) o
constrangimento perante os colegas pelo eventual erro ou posicionamento politico ou
de outra ordem, sendo que nesse caso 0 estudante poderia solicitar que nao se
publique e c) discordancia de algo dito em momento de discuss&o, mas que nao
representa o posicionamento do/a estudante, pode ser solicitada a retirada. Nao
houveram riscos politicos ou de qualquer outra natureza associada ao seu
posicionamento pessoal. Para minimizar os possiveis riscos identificados, foram
adotadas as seguintes estratégias: A) Desconforto pela presenga do pesquisador nos
encontros, medidas: 1) flexibilidade - foi oferecida a possibilidade de realizar
encontros individuais ou em pequenos grupos para que os participantes se sentissem
mais a vontade; 2) consentimento informado - deixei claro que a participagcéo era
voluntaria e que o participante poderia optar por se retirar ou pedir que o pesquisador
se ausente em qualquer momento, sem prejuizo para sua participagdo na pesquisa;
3) anonimato e confidencialidade — Foi garantido que as informacgdes coletadas seriam
tratadas de forma confidencial e que os dados pessoais ndo seriam vinculados
diretamente as opinides expressas durante os encontros. B) Constrangimento perante

os colegas por eventual erro ou posicionamento, medidas: 1) revisdo prévia - antes
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da publicagdo ou divulgacdo de qualquer material, oferecer ao participante a
oportunidade de revisar o conteudo relacionado as suas contribuigcbes. Se o
participante sentisse que uma opinido ou comentario poderia causar constrangimento,
ele pbde solicitar a omissdo ou edicdo dessa parte; 2) ambiente seguro — foi
promovido um ambiente de respeito e apoio mutuo durante as discussdes, enfatizando
gue a pesquisa nao tem como objetivo julgar ou avaliar os participantes; 3) orientagéao
sobre publicacdo - mesmo garantindo ao anonimato, expliquei claramente que o
participante poderia solicitar que certas informagdes ou opinides n&o fossem
publicadas se considerar que pudessem causar constrangimento ou algum tipo
exposicao desnecessaria; 4) foi definido um tempo que nao alterasse
significativamente a sua rotina de estudo e um horario que lhes fosse mais
conveniente para agendamento da entrevista, a qual teve duragéo de cerca de 30 a
40 minutos a entrevista completa por cada participante. C) Discordancia com algo dito
durante a discussao, medidas: 1) direito de revisao - ofereci aos participantes a chance
de revisar transcri¢gdes ou notas de suas falas. Se houvesse discordancia com algo
que foi dito ou se o participante sentir que um comentario nao reflete corretamente
seu posicionamento, ele poderia solicitar que essa parte fosse removida ou ajustada;
2) emenda de falas - permiti que o participante fizesse corre¢des ou esclarecimentos
apos a discussao, garantindo que sua contribui¢ao final estivesse alinhada com o que
realmente desejava expressar. Esses riscos estdo em conformidade com as
definicbes estabelecidas pela Resolugdo 466/2012 do CNS. O participante tera
acesso ao registro deste consentimento sempre que solicitado, por um periodo de até
cinco (05) anos.

Os beneficios desta pesquisa sao diversos e podem impactar positivamente
diferentes areas: Aprimoramento do Programa de Estudante Apoiador: Ao identificar
as percepgoes e avaliagdes dos proprios estudantes apoiadores, a pesquisa pode
fornecer insights valiosos sobre pontos fortes e areas de melhoria do programa. Isso
pode levar a ajustes e melhorias que tornem o programa mais eficaz na promog¢ao da
inclusdo de estudantes com deficiéncia. Melhoria da experiéncia académica dos
estudantes com deficiéncia: Ao compreender como os estudantes apoiadores
percebem seu papel e suas atribuicdes, € possivel entender melhor como esse
suporte pode ser otimizado para atender as necessidades especificas dos estudantes

com deficiéncia. Isso pode levar a uma experiéncia académica mais positiva e
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inclusiva para esses alunos. Promogéo da igualdade de oportunidades no Educagao
Superior: Ao garantir que os estudantes com deficiéncia tenham acesso equitativo a
educacao superior e recebam o apoio necessario para ter sucesso em seus estudos,
a pesquisa pode também contribuir para a promogao da igualdade de oportunidades
educacionais e para a reducéo das desigualdades socioeconémicas.

Por outro lado, é possivel também vislumbrar a contribuicdo para politicas
publicas e praticas inclusivas: Os resultados da pesquisa podem informar politicas
publicas e praticas institucionais relacionadas a inclusdo de estudantes com
deficiéncia na educagao superior. Isso pode ajudar outras instituicdes de ensino a
desenvolver programas e servigos mais eficazes para promover a incluséo e a
acessibilidade. Fortalecimento do debate sobre inclusdo e acessibilidade: Esta
pesquisa pode contribuir para o debate publico e académico sobre inclusdo e
acessibilidade na educagao superior, aumentando a conscientizacdo sobre essas
questdes e promovendo ag¢des concretas para enfrentar os desafios enfrentados pelos

estudantes com deficiéncia.
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6 ANALISE DOS DADOS

Apresento aqui neste capitulo o processo de interpretagcdo das informacoes
coletadas durante a pesquisa. Inicialmente, explicito como as informagdes foram
organizadas em categorias tematicas, com base nos objetivos da pesquisa e nos
principais conceitos tedricos que a sustentam. Em seguida, destaco os resultados
mais significativos, analisando a percepgao dos estudantes apoiadores sobre suas
atribuicées, desafios enfrentados e contribuigdes para a inclusdo educacional.
Também exploro como as politicas institucionais impactam o programa, identificando
fragilidades e oportunidades de aprimoramento. Além disso, discuto a relagao entre
0os achados da pesquisa e os referenciais tedricos, buscando evidenciar como os
dados empiricos confirmam, complementam ou questionam os pressupostos
utilizados. O capitulo também aborda as implicagdes praticas das analises realizadas,
indicando caminhos para fortalecer o Programa de Estudante Apoiador e ampliar seu

impacto na promogéao da inclusao.

6.1 ESTRUTURA DE ANALISE DA PESQUISA

Antes de adentrar nas analises das entrevistas alguns aspectos metodologicos
e logisticos merecem ser detalhados devido ao impacto direto no desenvolvimento da
pesquisa. A principio, meu plano era entrevistar dez estudantes apoiadores. Contudo,
considerando a amplitude geografica e a distribuicdo de estudantes com deficiéncia
nos sete campus da universidade, percebi a necessidade de ampliar o numero de
participantes. Decidi, entdo, realizar duas entrevistas em cada centro: Centro de Artes,
Humanidades e Letras (CAHL), Centro de Ciéncia e Tecnologia em Energia e
Sustentabilidade (CETENS), Centro de Ciéncias Agrarias, Ambientais e Bioldgicas
(CCAAB), Centro de Ciéncias da Saude (CCS), Centro de Ciéncias Exatas e
Tecnologicas (CETEC) e o Centro de Formagao de Professores (CFP), totalizando
doze entrevistas. Exclui o Centro de Cultura, Linguagens e Tecnologias Aplicadas
(CECULT) das entrevistas, pois este conta apenas com dois apoiadores, os quais
estavam no inicio de suas atividades (menos de dois meses) devido ao atraso do

semestre letivo 2024.2, provocado pela greve dos técnicos e professores no
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encerramento do semestre anterior. Essa decisdo deve-se ao pouco tempo de
atuagado como apoiadores, o que poderia comprometer as contribuicées para o estudo.

Outro aspecto de impacto significativo foi o atraso na emissao do parecer pelo
Comité de Etica em Pesquisa (CEP). Submetido em abril de 2024, o parecer somente
foi liberado em setembro do mesmo ano, um atraso decorrente da paralisagédo do
corpo técnico e dos docentes da universidade. O atraso ndo apenas postergou a
coleta de dados, como também impds desafios na organizagdo do cronograma de
pesquisa, comprometendo o andamento e a conclusao das entrevistas dentro do
periodo inicialmente planejado.

Atendendo aos critérios éticos e preservando a identidade dos participantes
desta pesquisa, procurei garantir o anonimato dos estudantes apoiadores
entrevistados. A confidencialidade € um atributo fundamental para que os
entrevistados se sintam seguros para compartilhar suas experiéncias e percepgdes
sem receios de exposi¢ao. Adotei cédigos alfanuméricos, como "A1", "A2", até "A12",
para a identificacdo de cada estudante, ndo especificando os centros de atuacéo de
cada apoiador. E também adotei nomes ficticios, nas falas em que aparecem o nome
dos estudantes com deficiéncia.

Os dados obtidos por meio das entrevistas semiestruturadas foram organizados
em trés categorias principais, cada uma representando tépicos relevantes para a
discussdo. Essas categorias foram subdivididas em subcategorias, elaboradas a partir
das informacdes identificadas nos trechos destacados das entrevistas. Essa estrutura
visa refletir aspectos especificos do tema central, permitindo uma analise detalhada e
sistematica dos dados coletados, com foco em evidenciar nuances e particularidades
das experiéncias relatadas pelos participantes. As categorias e subcategorias que
emergiram a partir da analise dos dados foram organizadas em trés eixos principais,
cada um refletindo aspectos centrais da pesquisa. A primeira categoria, intitulada
"Percepgao sobre as contribui¢des e relevancia dos estudantes apoiadores para o
aproveitamento académico dos estudantes com deficiéncia", contempla as
subcategorias: impacto na permanéncia académica, desenvolvimento da autonomia:
igualdade e inclusdo e transformacdo mutua. A segunda categoria, "Dificuldades e
avancos nas interacbes entre estudante apoiador, estudante com deficiéncia e
professores”, foi organizada em resisténcias dos professores, adesédo colaborativa

dos professores e mediagdo do nucleo de inclusédo. Por fim, a terceira categoria,
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"Realidade e demandas de formagao e recursos (materiais e financeiros) para os
estudantes apoiadores”, inclui as subcategorias necessidade de formacéao,
insuficiéncia de recursos materiais e reconhecimento e incentivos financeiros. Essas
categorias e subcategorias me permitiram uma analise minuciosa das experiéncias e
percepcdes dos participantes.

Antes de iniciar as discussdes no que tange as falas dos apoiadores, trago aqui
uma reflexdo sobre a definicdo de “percepgao” palavra chave que ird nortear o

discurso dentro deste texto:

... percepc¢do nao é um processo linear de decodificagdo de estimulos e sim,
preferencialmente, um circulo que envolve o sensoério e 0 motor ndo como
partes integrantes, mas como uma unidade dindmica. Essa compreenséo da
percepgao é possivel porque os sentidos ndo sdo considerados como janelas
do conhecimento. Desse modo, embora o estimulo exista como estimulo, ou
seja, embora o estimulo impressione os sentidos, oferecendo informagdes ao
organismo, este assume configuragdes variadas para cada acontecimento;
assim, a percepgao nao apenas decodifica estimulos, linearmente, mas
reflete a estrutura do nosso corpo frente ao entorno, em contextos sociais,
culturais e afetivos multiplos. (N6ébrega, 2008, p144).

No caso do estudante apoiador, sua percepcao nao é limitada a interpretacéo
de instrugdes ou situagdes de forma direta e linear. Em vez disso, envolve uma
integracdo dindmica de multiplos fatores dentre eles: O contexto social e cultural
permite o apoiador perceber as necessidades do estudante com deficiéncia em
relagdo ao ambiente académico, compreendendo como as barreiras sociais e culturais
afetam sua experiéncia. O ajuste dindmico possibilita ao apoiador adequar a sua

atuacao de forma nao linear, respondendo de maneira adaptativa as necessidades do
estudante, sendo a percepg¢ao moldada por multiplas configuragdes.
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6.2 CATEGORIA 1: PERCEPCAO SOBRE AS CONTRIBUICOES E
RELEVANCIA DOS ESTUDANTES APOIADORES PARA O
APROVEITAMENTO ACADEMICO DOS ESTUDANTES COM DEFICIENCIA

Os dados coletados evidenciam que os apoiadores desempenham um papel
crucial na permanéncia, no desenvolvimento académico e pessoal dos apoiados,
atuando como facilitadores que ajudam a superar barreiras estruturais, sociais e
pedagogicas. Além disso, despontam relatos que destacam como o programa
promove a autonomia dos estudantes com deficiéncia, preparando-os a enfrentar os
desafios do ambiente universitario com maior independéncia. Outro ponto elementar
diz respeito a transformacéo mutua proporcionada pela experiéncia: nado apenas os
estudantes apoiados beneficiam-se desse suporte, mas os proprios apoiadores
relatam ganhos significativos, tanto no ambito pessoal quanto no profissional,
enriquecendo suas perspectivas sobre inclusao e diversidade, conforme discuto nas

subcategorias a seguir:

6.2.1 Impacto na permanéncia académica

Os fragmentos demonstrados aqui nesta subcategoria apontam que, sem o
suporte dos apoiadores, muitos desses discentes enfrentariam dificuldades
significativas, resultantes de barreiras estruturais, pedagdgicas e sociais ainda
persistentes no ambiente académico. O programa é extremamente reconhecido pelos
participantes como uma ferramenta indispensavel para minimizar essas barreiras,
possibilitando ndo apenas a permanéncia, mas também o engajamento ativo dos
discentes no contexto universitario. As narrativas a partir da percepcao dos
apoiadores denotam que o programa esta associado a capacidade de promover

inclusdo e estabilidade académica.

A1 - Eu vejo como uma pessoa que pode estar contribuindo, ndo apenas para
aquele estudante, mas para a sociedade como um todo, porque eu vejo as
dificuldades que a pessoa com deficiéncia tem [...] mostrando para ela que
era possivel sim, que com ajuda, com apoio, a gente consegue [...]

A2 - Eu percebi que é necessario. Existe uma demanda muito grande de
alunos que se deparam com o ensino superior. [...] Quando esse aluno possui
algum tipo de deficiéncia, existe uma barreira maior ainda.
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A4 - E um programa de importancia fundamental para a permanéncia da
pessoa que tem deficiéncia, seja ela qual for.

A5 - Sem o apoio, muitos desses alunos desistiriam, porque o ambiente
académico nao esta preparado para recebé-los.

A6 - O programa é essencial, porque esses estudantes ndo tém as mesmas
condigbes de aprendizagem sem 0 apoio.

A12 - Querer ou ndo, € um apoio que faz diferenca na vida académica e na
permanéncia desses alunos.

Os relatos da A1, A2, A4, A5, A6, e A12 mostram como os estudantes
apoiadores percebem atuacgao deles, a percebem como essencial, ndo so para facilitar
o aproveitamento académico do estudante com deficiéncia, mas também como um
beneficio para a sociedade. A sua atuagao vai além do suporte técnico, englobando
um incentivo moral que ajuda na permanéncia dos apoiados em seus cursos.
Percebe-se um impacto direto no sucesso académico dos estudantes, destacando a
relevancia do programa como uma politica institucional na promog¢éo do processo
inclusivo dentro da educacéao superior.

Para Vygotski (1991, p. 54) “...ndo existe melhor maneira de descrever a
educacdo do que considera-la como a organizagdo dos habitos de conduta e
tendéncias comportamentais adquiridos”. Como sugere o autor, a educagédo é
fundamentalmente um processo de moldar comportamentos e habitos, tanto no nivel
individual quanto social. Isso implica que a educagao vai além da transmissao de
conhecimentos tedricos, englobando também a formacédo de valores, atitudes e
praticas que guiam a conduta das pessoas. E vista como um meio de desenvolver
competéncias sociais e culturais que orientam como os individuos interagem consigo
mesmos, com o0s outros e com o mundo ao seu redor, promovendo a construgao de
uma sociedade organizada e funcional. De acordo com a percepgao de A1 é este
papel transformador que ela tem percebido tanto em sua vida quanto na vida de seu
apoiado, uma transformacéao tanto académica quanto social.

As praticas pedagodgicas nao fazem parte das atribuicbes dos discentes
apoiadores, mas as interagdes, as trocas, as cooperagoes, conexdes e relagdes para
com seu apoiado constroem saberes entre pares. De acordo com Barros (2020) os
saberes se constroem em contextos concretos, sob influencias diversas que, muitas
vezes, passam despercebidas. Para o autor cada fenbmeno com o qual nos

deparamos carrega diferentes sentidos e ou significados das ag¢des que os
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configuram, noés somos como agentes das nossas realidades, mesmo quando

acreditamos que apenas reproduzimos politicas ou teorias.

6.2.2 Desenvolvimento da autonomia: igualdade e inclusao

A3 - [...J]com essa politica de inclusdo podemos chegar na questdo da
igualdade [...] eu percebo que minha contribuicdo como apoiador é também
uma troca. Ver o impacto do meu trabalho na formagdo deles é muito
gratificante]...]essa politica de inclusdo na universidade abre justamente uma
cortina [...] tendo essa ferramenta, acho que isso vai permitir que ele consiga
terminar o curso dentro da universidade.

A11 - Eu vejo o programa como algo extremamente necessario. [...] E
essencial para que os estudantes com deficiéncia consigam superar as
barreiras que enfrentam.

A12 - Quando conseguimos fazer nosso trabalho bem, a gente vé que eles
se sentem mais seguros e conseguem se organizar melhor nos estudos.

A4 - Hoje o Sandro consegue compreender geograficamente o que é o
CETENS, coisa que ele nao tinha na cabecga. (ao refere-se a um discente
deficiente visual - paréntese meu).

Essa fala do A3 nos remete a pensarmos na invisibilidade do discente com
deficiéncia dentro das IES, quando ele fala em igualdade e abrir as cortinas. Promover
a igualdade nao se limita a garantir acesso fisico ou académico, mas envolve também
reconhecer suas singularidades, assegurando que tenham voz ativa e oportunidades
reais de participacao e protagonismo. A LBI (2015) em seu Cap. Il Da Igualdade e da
Nao Discriminagao afirma no Art. 4° que toda pessoa com deficiéncia tem direito a
igualdade de oportunidades com as demais pessoas e nao sofrera nenhuma espécie
de discriminagdo. Deixar de cumprir com esta obrigatoriedade resvala para a
descriminacao.

De acordo com Cury (2022, p.34) “a democracia supde, tanto a igualdade para
0 que é igual ou que deve ser igual, quanto a consideragao positiva da identidade
diferencial como reveladora da profunda riqueza de que se revestem todos os seres
humanos...” o que segundo ele, configura o principio que se impde na inclusdo. Ou
seja, a democracia nao deve ser apenas um mecanismo para garantir tratamento igual
em condi¢des universais (como direitos e oportunidades), mas também um espaco
para reconhecer e valorizar as diferengas, inseridas em um contexto que respeite a

igualdade e as diferengas entre os seres humanos.
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Dias (2023) apresenta a inclusdo de duas maneiras distintas. A primeira,
mencionada inclusdo geral, abrange todas as pessoas com necessidades
educacionais, considerando a diversidade populacional em suas multiplas dimensdes,
como sexo, género, condigdes sociais, econbmicas, regionais, culturais, étnicas,
nacionais e raciais. Esse conceito busca garantir que todos tenham acesso a
educacado em condi¢des igualitarias, garantindo a qualidade do ensino. A segunda
abordagem, denominada inclusao especial, focaliza, de forma especifica, as pessoas
com “necessidades educacionais especiais”. Esse grupo inclui individuos com
caracteristicas limitantes de ordem bioldgica, sensorial, intelectual ou afetivo-
comportamental, bem como aqueles com altas habilidades ou superdotagdo, que
fazem com que sua aprendizagem precise de condi¢cdes especificas relacionadas a
sua caracteristica (condi¢gbes especiais), embora em condigdes chamadas inclusivas
com qualidade de ensino.

E sob a ética desta educacdo especial inclusiva, descrita pelo autor que o
estudante apoiador exerce suas atribuicbes, ao atuar como mediador entre as
necessidades especificas dos estudantes com deficiéncia e o ambiente académico.
Oferecendo suporte personalizado, adaptando-se as caracteristicas individuais dos
estudantes, seja auxiliando na comunicagao, mobilidade, organizagao de materiais ou
compreensao de conteudo.

E ainclusdo especial necessaria que A3, ao usar a metafora “abrir as cortinas”,
chama atencdo para a invisibilidade enfrentada por estudantes com deficiéncia no
ambiente académico para refletir sobre a desigualdade histérica que compromete a
inclusdo e 0 acesso equitativo a educagado. Embora politicas de acessibilidade e agbes
afirmativas tenham avangado muito nos ultimos anos, a maioria desses estudantes
ainda enfrentam barreiras que os colocam a margem do processo educacional, seja
pela auséncia de recursos adequados, ou pela caréncia de uma infraestrutura
inclusiva e, ainda que existam, ndo atendem as especificidades dos discentes com
deficiéncia, impedindo-os de desenvolverem suas potencialidades.

O apoiador neste contexto atua como mediador para uma educagao
emancipatéria dos discentes com deficiéncia, pois segundo Barros (2020) € uma
educacao para a autonomia e para a autorrealizacdo, uma educagao contra as

diversas formas de violéncia e contra a desigualdade das condigbes educacionais.
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Para Santos e Farias (2022), pensar uma educagao inclusiva é ter uma
educacao voltada para a formacado de valores humanos, onde a possibilidade do
reconhecimento de si mesmo e do outro como individuos, invariavelmente,
pertencentes ao universo humano, cumplices de direitos e deveres comuns

necessarios a vida digna.

6.2.3 Transformagao mutua

A subcategoria "transformagdo mutua" reflete o impacto reciproco na relagéao
entre estudantes apoiadores e estudantes com deficiéncia. Durante minha trajetéria
nessa pesquisa sobre inclusédo, percebo que essa interagao transcende a assisténcia
técnica ou o suporte académico. Trata-se de um processo formativo e transformador
para ambas as partes, onde conhecimentos, experiéncias e perspectivas sao
compartilhados, contribuindo para o crescimento pessoal e profissional dos

envolvidos. Isso fica evidente nas falas que trago em seguida:

A2 - Eu vejo minha contribuigdo como uma relagao de troca. [...] Ver o impacto
do meu trabalho na formagéao deles é muito gratificante.

A1- [...] vejo tudo isso como uma experiéncia enriquecedora que so tem
somado em minha vida em diversos aspectos.

A3 - Eu percebi que minha contribuicdo como apoiador € também uma troca.
Ver o impacto do meu trabalho na formagao deles é muito gratificante.

A6 - E uma troca de experiéncias; enquanto os ajudamos, também aprendo
com eles.

A9 - Eu acho que a gente aprende muito a lidar também com o outro, com a
necessidade do outro. [...] Passa a se tornar um ser humano melhor.

A10 - O que marcou foi que fiz amizades boas. [...] A construgdo dessas
relacbes me ajuda a entender mais as necessidades deles.

A5 - Eu vejo o programa como algo muito positivo, ndo sé para os alunos
apoiados, mas também para nés, os apoiadores. A experiéncia transforma a
visdo de quem participa.

A fala apoiador reforca essa ideia, de que a percepcado "é uma troca de
experiéncias; enquanto os ajudamos, também aprendemos com eles" (A6) demonstra
que o papel de apoiar ndo € unilateral. Pelo contrario, envolve um aprendizado

constante sobre as realidades, necessidades e perspectivas dos outros. Esse
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convivio, muitas vezes, amplia horizontes e transforma os apoiadores em individuos
mais empaticos e sensiveis as diversidades humanas.

Segundo Rosa e Goi (2024), baseadas na teoria da aprendizagem de Vygotsky,
o aprendizado se da pela interagao social e o desenvolvimento do sujeito é resultado
da relagdo com o mundo e com as pessoas com as quais ele se relaciona. A fala das
autoras corroboram com a forma de aprendizagem relatada pela apoiadora, uma “via
de méo dupla”, promovendo uma aprendizagem bilateral.

Uma das contribuicdes marcantes destacadas pelos apoiadores € a mudancga
na forma como enxergam o outro e a si mesmos. "Passa a se tornar um ser humano
melhor" (A9) sintetiza a esséncia dessa transformagcao mutua, onde o aprendizado
com o outro desperta qualidades como a paciéncia, a escuta ativa e o respeito pelas
diferengas. Nesse contexto, a experiéncia vai além do ambito académico e alcanga a
dimenséo ética e moral.

Outro ponto significativo é a formagao de lagos e amizades entre apoiadores e
apoiados. A construgao dessas relagdes conforme destacado pelo A10, contribui para
o entendimento das necessidades e singularidades de cada estudante com
deficiéncia. Esse processo de interagdao possibilita ao apoiador ndo s6 oferecer
suporte, mas também aprender a valorizar as capacidades e potencialidades do outro,
desconstruindo esteredtipos e preconceitos. A afirmagao de A1 “vejo tudo isso como
uma experiéncia enriquecedora que s6 tem somado em minha vida em diversos
aspectos”, dialoga com uma frase de Foucault (2008, p.20) "ndo me pergunte quem
sou e nao me diga para permanecer o mesmo", refletindo a visdo do autor de que as
identidades s&o constru¢des sociais sujeitas a mudancgas. As falas dos apoiadores
demonstram haver a formacdo de uma nova identidade a partir dessas construcoes
sociais.

Os estudantes apoiadores reconhecem que o programa vai além de beneficiar
apenas os estudantes com deficiéncia. Ele também impacta profundamente os
préprios apoiadores, transformando sua visdo de mundo. "A experiéncia transforma a
visdo de quem participa" (AS) demonstra como o ato de apoiar proporciona um
amadurecimento e uma reflexao critica sobre a propria pratica e sobre a inclusao de
maneira mais ampla. E como afirma Vygotsky (1991, p.25), “Um aspecto especial da
percepcdo humana [...] o mundo nao é visto simplesmente em cor e forma, mas

também como um mundo com sentido e significado”.
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A fenomenologia descreve o individuo como um ser que convive ou se
relaciona, e isso aparece tanto no discurso filoséfico como no cientifico. [...]
revela seu significado, quando nos damos conta de que o homem vive sua
existéncia como construgéo de sentido[..] (Carvalho; Tomaz, 2020, p.204)

Sob o viés da fenomenologia, o individuo ndo existe de forma isolada, mas
constroi seu sentido e significado a partir das interagbes com o mundo e com os
outros. Alinhando-se assim com o processo transformacdo mutua, em que tanto o
estudante apoiador quanto o estudante com deficiéncia se influenciam e se
transformam mutuamente ao longo da convivéncia, ampliando perspectivas e
ressignificando as proprias capacidades e limitagdes de ambos os lados.

Essa mutualidade acerca da logica da fenomenologia, pode ser compreendida
como uma mudanca profunda no modo de ser e de perceber o outro. Desse modo, o
estudante apoiador aprende sobre a singularidade das necessidades e
potencialidades das pessoas com deficiéncia, enquanto o estudante com deficiéncia
se sente reconhecido e valorizado.

Carvalho; Tomaz (2020, p.204) traz dois discursos, tanto o filoséfico quanto o
cientifico, que se relacionam com o carater dialético do apoio educacional. De um
lado, ha a dimensao pratica: o auxilio direto no cotidiano académico. Por outro, ha a
dimensao tedrica, que é o reconhecimento de que essa convivéncia promove a
construgdo de significados que tém impacto duradouro na visdo de mundo dos
participantes e na consolidagdo do processo de inclusdo, conforme propde a politica
educacional do estudante apoiador.

O processo inclusivo néo é de forma unilateral, mas uma construgéo coletiva
que surge das interagdes entre as pessoas e suas culturas. Esse convivio possibilita
trocas significativas, onde todos os envolvidos se transformam e aprendem com as
diferengas, desenvolvendo habilidades e atitudes que fortalecem a convivéncia
comunitaria, o que fica evidente com as contribuigdes dispostas no texto a partir da
percepcdo dos apoiadores. E um processo de transformacéo mutua como evidencia
a citagao de Correia (2020, p. 146).

A inclusdo se dara em funcao das relagdes que acontecem. Ela é fruto da
relagdo cultural entre os seres humanos. Ja foi comprovado que as pessoas
sem deficiéncia se enriquecem no convivio com pessoas com deficiéncia,
pois conseguem, juntas, desenvolver habilidades, atitudes, reforcando na
comunidade o aprender a viver junto (Correia, 2020, p.146).
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Santos, et al. (2016, p.9) ressalta que estudante apoiador “também pode ser
visto como um mediador que busca sempre ajudar na inclusdo do discente com
deficiéncia, para que este se sinta sujeito e agente no ambito académico,” afastando
0 pensamento de “que o apoiador € como a voz do discente com deficiéncia, e sim
apenas um contribuinte que jamais tera capacidade de substitui-lo ou decidir por ele”
(Santos, et al., 2016, p.9).

6.3 CATEGORIA 2: DIFICULDADES E AVANCOS NAS INTERACOES
ENTRE ESTUDANTE APOIADOR, ESTUDANTE COM DEFICIENCIA E
PROFESSORES

Nessa categoria trago uma analise acerca da interagcdo entre estudantes
apoiadores, estudantes com deficiéncia e professores a partir da percep¢ado dos
apoiadores. As falas dos apoiadores a seguir reflete o quao dindmico é o espaco
académico, marcado por desafios e avangos significativos no contexto da educagéao
inclusiva. As percepgdes dos apoiadores, apontam para algumas dificuldades que
refletem a falta de conscientizagdo, preparo pedagdgico e, em alguns casos,
resisténcia por parte de alguns docentes. Por outro lado, ha avangos que demonstram
a importancia do didlogo e da mediagéao, seja por parte dos proprios apoiadores, seja
pelo nucleo de inclusdo. Essa relagéo dialdgica ndo apenas promove a sensibilizagao
docente, mas também evidencia o potencial transformador das praticas colaborativas.

Para facilitar a compreenséo, elegi trés subcategorias conforme descrevo a seguir:

6.3.1. Resisténcias dos professores

A falta de compreensao sobre o papel do estudante apoiador e a resisténcia
por parte de alguns professores, demostrou ser uma barreira significativa, indicando
a necessidade de maior sensibilizacdo e capacitagdo docente sobre inclusao,
principalmente na educagéao superior. Ficou evidente nas observacdes dos apoiadores
que ha uma relutdncia em adaptar conteudos, ou ainda uma visdo de que o apoio &
uma interferéncia. Além disso, as falas dos apoiadores demonstram que essa

dificuldade de interagdo com os professores, impossibilita por vezes o cumprimento
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das atribui¢gdes dos apoiadores para com seus apoiados, dificultando a criacdo de um

ambiente colaborativo e inclusivo. As falas dos apoiadores:

A1 - Ja tive professores muito solicitos, que perguntam como podem ajudar,
mas ha outros que nao entendem o papel do apoiador.

A2 - Alguns professores ndo entendem o papel do apoiador na sala de aula,
0 que prejudica a dinadmica de trabalho.

A6 - Alguns professores ndo entendem nosso papel e acham que estamos
interferindo.

Uma citagédo do autor Freire (2022) dialoga de uma forma bastante condizente

com a fala de A6. Nela ela afirma que:

Na visao “bancaria” da educagéo, o “saber” € uma doagao dos que se julgam
sabios aos que jugam nada saber. [..] O educador, que se aliena a
ignorancia, se mantém em posigbes fixas, invariaveis. Sera sempre o que
sabe, enquanto os educandos serdo sempre 0s que nédo sabem. A rigidez
destas posi¢cdes nega a educagdo e o conhecimento como processor de
busca. (Freire, 2022, p.81).

A fala de A6 - “Alguns professores ndo entendem nosso papel e acham que
estamos interferindo” - dialoga profundamente com a critica de Freire (2022) a
concepgao “bancaria” da educacgao, onde o professor é visto como o unico detentor
do saber, enquanto os estudantes sdo passivos receptores. Essa visao hierarquica e
inflexivel impede que o docente reconhecga o papel do estudante apoiador como uma
pratica de mediagao inclusiva e colaborativa, percebendo-o, em vez disso, como uma
ameaca a sua autoridade ou competéncia. Refletindo a alienagdo mencionada pelo
autor, em que o educador se fixa em uma posigao hierarquica, ignorando a educagéao
como um processo coletivo e dinamico. Neste contexto, a resisténcia dos professores
ao papel dos apoiadores reforga praticas excludentes ao negar as necessidades
especificas dos estudantes com deficiéncia e a possibilidade de construgao conjunta
do conhecimento.

Segundo Santos et al. (2020, p. 21962), existe uma “necessidade evidente que
os professores estejam em constante processo de formacgéo [...]" afim de “[...] melhorar
seu desempenho em sala de aula e acompanhar as mudancas constantes da
dindmica da mesma”. Os autores ainda enfatizam as constantes mudancas e a

constante interatividade da sociedade (estimulos como redes sociais, aplicativos



83

diversos, conversas entre amigos, etc.), segundo eles, se ndo houver uma mudancga
nas estratégias em sala de aula, o interesse dos jovens por elas tende a ficar em
segundo plano.

Freire (2022, p.101) também afirma que: “Ninguém educa ninguém, ninguém
educa a si mesmo, os homens se educam entre si, mediatizados pelo mundo”. A visao
freiriana enfatiza que a educagéao é um processo de dialogicidade e colaboragao, onde
todos os envolvidos aprendem uns com os outros. Trazendo para o contexto dos
apoiadores, isso significa que o professor precisa reconhecer o apoiador ndo como
uma interferéncia, mas como um parceiro no processo educativo, cuja mediagao
contribui para atender as necessidades dos estudantes com deficiéncia. O docente
ao abandonar essa posicao hierarquica, torna possivel adotar uma pratica mais aberta
e ampla em que o conhecimento seja construido em conjunto, respeitando as
singularidades de cada sujeito no ambiente educacional. “Diante disso, o ensino
tradicional centrado no professor e na transmissao de conhecimentos néao tem sido
bem aceito pelos alunos” (Santos et al. 2020, p.21963), ha uma falta de conexdo com
o cotidiano dos estudantes, gerando questionamentos sobre a relevancia do
aprendizado para suas vidas. (Santos et al. 2020).

As praticas inclusivas e adaptagdes curriculares foi outro aspecto bastante
evidenciado pelos apoiadores. Demostrando falta de capacitacdo dos docentes,
trazendo a discursdo um ponto muitas vezes ja considerado elucidado, que € o
despreparo em lidar com as diversas situagdes que o processo inclusivo na educagao

superior exige. Segue as falas:

A3 - Alguns professores resistem bastante. Perguntam o porqué de um aluno
precisar de um apoiador.

A4 - Poucos professores se preocupam em entender o papel do apoiador ou
adaptar a aula. A maioria ndo esta nem ai.

A8 - Preparar os professores, porque tem muitos professores que nao sabem
lidar com os deficientes na sala de aula.

A10 - Alguns professores tém dificuldade de entender que aquele aluno
precisa de um olhar diferente, principalmente na avaliagao.

A11 - Ja lidei com professores que acreditavam que todos os alunos deveriam
ser tratados da mesma forma, o que nao funciona para estudantes com
deficiéncia.

A12 - E complicado quando o professor ndo entende o que é necessario para
o estudante com deficiéncia e delega tudo para o apoiador.
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Segundo Correia (2020) a inclusdo, no contexto atual, € um processo
intrinsecamente complexo, influenciado por valores e crengas herdados ao longo do
tempo, os quais moldam as relagbes humanas e sociais. Esses valores, que podem
ter raizes tanto em tradicdes quanto em preconceitos, e, frequentemente, se
manifestam de forma contraditéria: enquanto discursivamente promovem a incluséo,
na pratica, podem mascarar politicas que reforcam a excluséao.

Por outro lado, Garcia; Bacarin; Leonardo (2018) destacam que estado
ocorrendo mudancgas significativas que apontam para uma nova maneira de
compreender a educagéo, com foco na igualdade de oportunidades e no atendimento
as diversidades. Nesse sentido, as IES tém implementado diversas agbes voltadas
nao apenas para os estudantes com deficiéncia, mas também para a formagéao de
profissionais com uma perspectiva inclusiva. No entanto, embora existam legislagdes
estabelecidas, o desafio esta em verificar como elas estdo sendo, de fato, colocadas
em pratica.

E possivel ver essa nova maneira de pensar a educacéo e a implementac&o de
politicas publicas inclusivas dentro da IES pesquisada. Entretanto as falas dos
apoiadores deixam evidente a existéncia de lacunas, que precisam ser preenchidas,
como a formagao continuada dos professores. Algo também evidenciado Garcia;
Bacarin; Leonardo, (2018), eles afirmam que os discentes com deficiéncia
entrevistados apontam como lacunas no processo de inclusao a falta de preparo por
parte dos docentes, em ofertar as condi¢des necessarias para que esses discentes
desenvolvam suas atividades académicas em igualdade com os demais discentes
(Garcia; Bacarin; Leonardo, 2018).

A formagéo docente € prevista como um dos objetivos principais da Politica
Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educagao Inclusiva, essa politica
estabelece que deve haver a “formacado de professores para o atendimento
educacional especializado e demais profissionais da educagdo para a incluséo
escolar” (Brasil, 2007, p.8), devendo existir uma “transversalidade da educagéo
especial desde a educacéo infantil até a educagao superior” (Basil, 2007, p.8).

Sales e Torres (2022) suscitam que embora se observe boa vontade por parte
de alguns docentes, € notério o despreparo desses profissionais. Visto que, o
professor universitario torna-se apto a atuar na educagao superior, principalmente,

apos a conclusdao de um curso de mestrado e doutorado, cuja énfase esta na
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realizacdo da pesquisa cientifica, logo as especificidades didaticos e pedagdgicos
acabam ficando a cargo de uma formagao que se constréi pela experiéncia ao longo
dos anos na universidade.

Embora muitos professores afirmem aceitar a inclusdo, suas praticas
pedagogicas frequentemente revelam uma contradigdo: ao planejar, avaliar ou
selecionar metodologias, prevalece um viés técnico que ignora as dimensdes
humanas e emancipatérias da educacgéo. Essa abordagem limita a possibilidade de
criar um ambiente inclusivo que respeite as singularidades dos sujeitos e promova seu
desenvolvimento, como aponta Correia (2020, p. 134). Para garantir a emancipagéo
dos discentes com deficiéncia, € necessario que os professores rompam com esse
viés técnico, reconhecendo que a inclusao néo é apenas uma questao de técnica, mas
de compromisso ético e humano com a transformacgao das relagdes e das praticas
educacionais.

Essa resisténcia relatada pelos apoiadores compromete nao apenas a
atualizacao de suas praticas pedagogicas, mas também a propriedade de atender de
maneira significativa as necessidades dos discentes, especialmente aqueles em
situagao de vulnerabilidade ou com deficiéncia, dificulta a acessibilidade na educagéo

superior. Conforme afirmam Guimaraes; Sinésio (2024).

As praticas pedagodgicas pelas quais caminha o professor (as agdes de
ensino e aprendizagem) pressupdem determinados objetivos e
intencionalidades, dessa maneira, de forma consciente e/ou inconsciente,
decorrente das escolhas feitas, resultam as agdes de ensino: metodologias,
situagbes didaticas, processos avaliativos e demais elementos na
organizagao do trabalho pedagdgico (Guimaraes; Sinésio, 2024).

A dificuldade de alguns professores em compreender o papel do estudante
apoiador reflete uma dificuldade em integrar praticas pedagdgicas inclusivas das IES.
Embora avancos tenham sido feitos, ainda ha lacunas importantes, o despreparo
docente como relatado pelos apoiadores € uma lacuna que precisa ser discutida, no
sentido de acessibilizar metodologias e avaliagbes as necessidades dos estudantes
com deficiéncia. Essa resisténcia esta enraizada, muitas vezes, em uma visao técnica
e hierarquica da educacgao, que ignora o potencial emancipatério e colaborativo do
ensino, conforme destacado por Freire (2022), sendo assim a formagao continuada
surge, como um elemento crucial para que a inclusédo deixe de ser apenas um ideal e

se torne uma realidade efetiva.
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Embora a LDB (Lei de Diretrizes e Bases da educag¢ado Nacional) em seu cap.
IV, da Educacgéo Superior, art. 43, inciso segundo, garanta que a educagao superior
tem por finalidade, “formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos
para a insercao em setores profissionais e para a participagao no desenvolvimento da
sociedade brasileira, e colaborar na sua formagao continua” (Brasil, 1996). Como ja
foi mencionado aqui nesta pesquisa as leis de forma isolada, ndo tém se mostrado
garantias para avangos na educagado superior. A LDB garante essa formacéao
continua, entretanto, ha entraves enfrentados pelos docentes, como por exemplo, a
carga horaria exaustiva. Em sua maioria trabalham 40 horas semanais em sala de
aula, ou em campus, ja que estamos discutindo a educagéao superior, ndo raras vezes
tem pouquissimas condi¢des de conciliar as demandas do trabalho com a dedicagao
aplicada por uma formacéo académica stricto ou lato sensu.

Essa realidade da indicios de desalinhamento entre as politicas publicas e as
condigdes de trabalho do docente. Para haver uma valorizagdo docente, € urgente
gue os setores responsaveis estados e a Unido — criem mecanismos que viabilizem a
formacéao dos professores.

Para avancarmos na inclusao educacional superior e na qualidade do ensino,
nao podemos apenas exigir dos professores, mas também oferecer condi¢des reais
para que eles possam se qualificar. A valorizagdo docente ndo pode ser apenas um
discurso: deve ser acompanhada de agdes concretas que respeitem o papel central
do professor na transformacao da educacgao superior no Brasil.

6.3.2 Adesao Colaborativa dos Professores

O dialogo e a receptividade dos docentes sdo fundamentais para o sucesso do
programa de estudantes apoiadores. Ao se mostrarem abertos a ouvir e entender as
demandas especificas desses estudantes, os docentes criam um ambiente de
confianca. Essa receptividade é fundamental para que o estudante apoiador possa
desempenhar efetivamente seu papel, garantindo que o apoio oferecido seja
condizente com as necessidades reais dos estudantes com deficiéncia. Ademais, o
didlogo permite a construgcado de estratégias conjuntas, promovendo um elo entre o
apoiador, o apoiado e o docente. Essa triade se torna agentes ativos fomentando o

processo de aprendizagem inclusiva.
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Correia (2020) traz um discurso humanista com uma abordagem que valoriza
a diversidade humana, a aceitacdo das diferencas e o fortalecimento das relacbes
entre as pessoas, apostando no potencial transformador das praticas pedagdgicas
inclusivas. Foca no papel do professor como agente de mudanga, cuja pratica
cotidiana contribui para a naturalizagdo da inclusdo, promovendo a educagéo a um
espaco de construcao coletiva.

As falas dos apoiadores demonstram que embora haja varios desafios a serem
superados no processo de inclusdo dos discentes com deficiéncia na educagao
superior, principalmente com relagdo ao corpo docente, alguns professores

despontam para olhares mais acolhedores e abertos ao dialogo, como cito a seguir:

A3 - Hoje os professores sdo muito mais flexiveis, muito mais a disposigao.
O NUPI entra em contato diretamente com os professores, e isso facilita.

A5 - Conseguimos criar um dialogo com alguns professores, o que facilitou
muito. Eles comegaram a nos perguntar como melhorar as aulas.

A6 - Ja percebi que alguns professores se adaptam melhor as aulas quando
conversamos com eles sobre as necessidades dos estudantes.

A9 - Os professores que tém contato comigo sdo bem solicitos [...] vém até
mim e perguntam como podem ajudar.

A10 - Minha interagao com os professores sempre foi boa. Se eu for até eles,
eles me atendem.

A11 - Hoje os professores tém uma consciéncia maior sobre a necessidade
de lidar de forma diferenciada com estudantes com deficiéncia, mas isso tem
sido um processo gradual.

Essas falas levam a refletir a relacido entre os docentes que entendem e
colaboram para o processo de inclusdo e aqueles que resistem, dois extremos no
ambiente académico. Os docentes que colaboram reconhecem a importancia do
estudante apoiador como um mediador e ao ajustarem suas praticas pedagogicas
para atender as necessidades dos estudantes com deficiéncia, fomentam um espaco
equitativo. Eles promovem um ambiente receptivo, dialogam com os apoiadores e
buscam continuamente aprender e adaptar-se. Em contrapartida, os professores que
nao compreendem ou resistem a esse processo criam barreiras que dificultam o
trabalho dos apoiadores e, consequentemente, prejudicam a experiéncia académica
dos estudantes com deficiéncia, bem como a sua permanéncia e a concluséo do curso

superior.
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A acessibilidade de praticas pedagdgicas na educagao superior € fundamental,
tanto para garantir o acesso, como a permanéncia e 0 sucesso académico dos
discente com deficiéncia. As adaptag¢des incluem a flexibilizagdo de metodologias,
materiais didaticos acessiveis, avaliagbes ajustadas as necessidades individuais e o
uso de Tecnologias assistiva, assegurando igualdade de oportunidades no processo
de aprendizagem para os discentes com deficiéncia. Para esses discentes essas
praticas ndo sao meros ajustes técnicos, mas representam a efetivagdo do direito a
educacao inclusiva, promocao da autonomia, participagao ativa e desenvolvimento de
suas potencialidades. Tais adaptacdes refletem mudancas em um ambiente que
historicamente enfrentou barreiras excludentes.

Essas mudancgas séo visiveis nas falas dos apoiadores, citadas a seguir:

A5 - Alguns professores entendem o papel do apoiador e se esforgam para
adaptar as aulas, mas outros delegam tudo para nés, como se fosse nossa
Unica responsabilidade.

A7 - Alguns professores perguntam como adaptar as avaliagdes. Esses sédo
casos positivos, porque ha dialogo e interesse em atender as necessidades
dos estudantes.

A12 - Com o tempo, tivemos avangos. Hoje, alguns professores nos procuram
para saber como adaptar materiais.

De acordo com Pimentel (2022) uma pratica educacional inclusiva é a
efetivagdo de uma pedagogia acolhedora, que impulsiona a participagdo no
aprendizado, possibilitando a construcdo de um sentimento de pertencimento e
consequentemente, a continuidade na trajetoria educacional, garantindo éxito da vida
escolar a académica. Ainda segundo a autora para que isso se efetive, “é necessario
que nés, educadores, (re)avaliemos nossas praticas educacionais e, se necessario
que tenhamos a coragem de reconhecer, [...] que a nossa pratica pode estar excluindo
[...]” (Pimentel, 2022, p.98).

A fala da autora reforga a percepg¢ao dos apoiadores de que, para que haja
inclusdo, sdao necessarias mudangas atitudinais, as quais j4& comegcam a ser
percebidas pelos apoiadores no corpo docente. Os professores reconhecem a
importancia de rever suas atitudes e metodologias, assim como, acessibilizar praticas

pedagdgicas.
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6.3.3 Mediagao do Nucleo de Inclusao

O NUPI é responsavel pela mediagao entre professores, estudantes apoiadores
e estudantes com deficiéncia, afim de tornar a universidade um espago educacional
mais inclusivo. Com base nas percepg¢des dos apoiadores, € evidente que a falta de
compreensao sobre o papel do apoiador e a resisténcia a inclusao por parte de alguns
professores sdo desafios recorrentes. Ficando evidente, conforme destacado pelos

apoiadores:

A1 - Faltou comunicagdo entre o nucleo e os professores sobre a
necessidade de um estudante apoiador na sala de aula.

A2 - Ja houve situagbes em que precisei do apoio do nucleo para mediar com
professores que ndo se adequavam as necessidades do aluno.”

A6 - O NUPI sempre esta disposto a intervir, mas ainda ha resisténcia de
algumas pessoas.

Bastos (2020, p.62) destaca que a [...] a inclusdo educacional no Brasil tem
granjeado alguma notoriedade”, no entanto para a autora, apesar de ter avangado,
“os sistemas de ensino ainda vém se debatendo em meio as dificuldades estruturais
de ondem politica, econdmica, pedagdgica entre outras”.

Nesse sentido, o nucleo atua como um mediador, promovendo o dialogo,
sensibilizando os docentes e oferecendo suporte técnico e pedagdgico para que
possam adaptar suas praticas as demandas que emergem em sala de aula. Essa
mediacao ndo apenas resolve conflitos, mas também serve para alinhar expectativas
e incentivar a colaboragao entre todos os envolvidos, garantindo que as necessidades
dos estudantes com deficiéncia sejam atendidas de forma adequada.

Nessa linha, Nascimento; Santos e Nascimento (2022) afirmam que as politicas
académicas de assisténcia estudantil tém o intuito em atender estudantes que
necessitam de suporte, oferecendo recursos que garantam sua permanéncia na
educacao superior, elas se revelam como ferramentas fundamentais para assegurar
a continuidade dos estudos. Fato que deixa clara a importancia do NUPI e sua politica
do estudante apoiador dentro da universidade.

A atuacdo do NUPI, reforca o que esta estabelecido pelo Ministério da
Educacéo, que firma os programas de apoio dentro das IES, como provedores de

condicdes de permanéncia e de conclusao ao estudante em seu curso, considerando
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a necessidade de adaptagdes metodoldgicas e técnicas, promovendo a acessibilidade
pedagdgica e nas comunicagdes (Ministério da Educagao- INEP, 2016).

Freitas e Mendes (2023) realizaram um estudo que aborda o papel essencial
dos Nucleos de Acessibilidade e Inclusdo (NAls) nas universidades brasileiras,
destacando suas fungdes e desafios na promocdo de um ambiente académico
inclusivo para estudantes com deficiéncia. Dentro os pontos destacados pelos autores
estd a responsabilidade dos NAIls, responsaveis por implementar politicas de
acessibilidade que englobam desde adaptagdes fisicas e tecnologicas até suporte
pedagogico e psicoldgico, com o objetivo de garantir o acesso, a permanéncia e o
desenvolvimento académico desses estudantes. Entre os principais desafios
apontados pelo estudo, estdo a escassez de recursos financeiros e humanos, a falta
de capacitacdo continua de professores, a resisténcia institucional a adocédo de
praticas pedagogicas inclusivas e a auséncia de um sistema padronizado entre
universidades.

No entanto, a padronizagdo das politicas nem sempre se alinha ao modelo
social previsto pela LBI, que leva em consideragdo o contexto social na sua
implementagdo. Ignorar essas particularidades pode resultar na criagdo de novas
barreiras e no aumento das desigualdades. E fundamental levar em conta as
especificidades de cada instituigdo, como localizagao geografica, disponibilidade de
recursos e, principalmente, as caracteristicas individuais dos estudantes com
deficiéncia, s6 assim sera possivel implementar agdes inclusivas que respeitem e

atendam as necessidades reais do publico-alvo.

6.4 CATEGORIA 3: REALIDADE E DEMANDAS DE FORMAGCAO E
RECURSOS (MATERIAIS E FINANCEIROS) PARA OS ESTUDANTES
APOIADORES

Nesta categoria, trago a realidade enfrentada pelos estudantes apoiadores no
que diz respeito a formacgao inicial e continuada, aos recursos materiais disponiveis e
aos incentivos financeiros oferecidos para desempenharem suas fungdes. Com base
nas discussodes realizadas, destaca-se que os apoiadores frequentemente relatam a
falta de capacitagdes especificas e continuas, que abordem de forma pratica as

diferentes deficiéncias e estratégias de apoio. A auséncia de treinamento estruturado
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antes do inicio das atividades € apontada como uma barreira que impacta diretamente
a eficacia do desempenho de suas fungdes, gerando improvisagao e em algumas
vezes insegurancga.

Adicionalmente, trago as dificuldades relacionadas a caréncia de recursos
materiais e tecnoldgicos, como Tecnologia Assistiva, que muitas vezes ndo estao
disponiveis, limitando o apoio aos estudantes com deficiéncia e sobrecarregando os
apoiadores, que, em alguns casos, utilizam seus proprios equipamentos para suprir
essa falta. Posteriormente, discuto a questdo dos incentivos financeiros, como bolsas
e outras formas de reconhecimento institucional que embora existam, sao

consideradas insuficientes diante da dedicagao exigida.

6.4.1 Necessidade de formagao

Durante minha analise das falas dos apoiadores, ficou evidente a percepgao de
que ha uma lacuna significativa na formacéo inicial e continuada oferecida para o
desempenho de suas fung¢des. Os apoiadores relatam a necessidade de capacitacoes
mais robustas, praticas e especificas que abordem as diferentes deficiéncias e
estratégias de apoio, refletindo uma caréncia de preparo estruturado antes de
assumirem suas atribui¢cdes. As falas também evidenciam que a auséncia de guias,
manuais e treinamentos adequados gera inseguranga, improvisacao e dificuldade em
lidar com situagdes complexas, como o0 apoio a estudantes com deficiéncias
especificas. Além disso, destacam a importancia de incluir em suas formagdes
conteudos sobre as leis e politicas inclusivas, o que reforga a necessidade de uma
abordagem mais abrangente e qualificada. Esse panorama evidencia a necessidade
urgente de investimentos em formagbes planejadas, continuas e direcionadas,
garantindo que os apoiadores estejam capacitados para atender a exigéncia do
contexto inclusivo na educagao superior e para lidar com as diversas demandas que

surgem no exercicio de suas fungdes. Vejamos:

A1 - Eu acho que falta uma capacitagdo mais continua, que abranja as
diferentes deficiéncias de forma pratica.

A2 - Eu acho que deveria haver um treinamento mais robusto e inicial sobre
as principais deficiéncias e estratégias de apoio.

A3 - Acho que deveria ter uma capacitagdo ou minicursos que preparassem
os apoiadores antes de assumirem suas fungdes.
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A4: “Eu acho que deveria haver um treinamento sobre as leis que legitimam
as politicas de inclusao.

A4 - Eu acho que falta um manual de orientagdo com as principais
deficiéncias e estratégias de apoio.

A5 - A formacao inicial € muito superficial. A gente acaba aprendendo no dia
a dia, mas seria 6timo ter algo mais estruturado.

A6 - Nao recebemos nenhum treinamento antes de comegar, o que deixa a
gente perdida no inicio.

A7 - Nunca tive muito contato com pessoas com cegueira antes. Aprendi na
pratica, mas um treinamento mais concreto ajudaria muito.

A8 - Se houvesse um guia com as principais deficiéncias e como lidar com
elas, seria muito importante para nos orientar.

A9 - Eu acho que deveria existir cursos e qualificagbes realmente
direcionados [...] para que o apoiador esteja preparado para lidar com as
necessidades do proximo.

Aliado as falas dos apoiadores Santos et al.(2016), reitera que os bolsistas
terdo o papel de desenvolver a apoio com discentes com deficiéncia, para isso,
deverao adquirir conhecimentos tedricos da area da educacao especial inclusiva, da
area especifica de formagéo dos discentes com deficiéncia e o planejamento de suas
atividades de apoio e acompanhamento dos discentes com deficiéncia apoiados, ou
seja, o papel principal do apoiador é assegurar o direito do discente com deficiéncia e
garantir a sua permanecia na educagao superior. Ainda de acordo com os autores,
frequentemente, “o discente com deficiéncia consegue ingressar na faculdade, mas
em sua maioria o que falha é a falta de agdes afirmativas que Ihe o auxiliem a
permanéncia no meio académico” (santos, et al., 2016).

Nesta mesma linha de pensamento, Ciantelli; Leite (2016) julgam necessario a
‘realizacdo de treinamentos pela equipe integrante do nucleo e/ou comité de
acessibilidade para os diversos segmentos da comunidade universitaria, de modo a
propalar acées mais responsivas junto a pessoa com deficiéncia” (Ciantelli; Leite,
2016).

Os pensamentos dos autores acima veem corroborar sobre a importancia
da formacdo adequada dos estudantes apoiadores, sendo ela um elemento
fundamental para a efetividade das politicas de inclusdo na educagao superior.
Entretanto a auséncia de formacgado estruturada € uma lacuna observada pelos

apoiadores do NUPI - UFRB, limitando a capacidade desses apoiadores em atender
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as demandas especificas dos apoiados. Na auséncia de uma preparagao que aborde
temas como as diferentes deficiéncias e as praticas pedagdgicas inclusivas para as
especificidades de cada uma delas, o uso de Tecnologia Assistiva e estratégias de
mediacao, os apoiadores podem nao ser capazes de oferecer um suporte consistente
e eficiente, como relatado por eles, principalmente na fala de A9 “tive um caso de um
amigo que lidou com um estudante autista, e foi um desafio grande porque nao houve
treinamento para isso”. Essa falha ndo compromete apenas a permanéncia dos
estudantes com deficiéncia no ambiente académico, mas também sua participacéo e
desenvolvimento da aprendizagem de forma equitativa nas atividades educacionais.
Para superar esse desafio, € essencial que as instituicbes desenvolvam programas
de capacitagao continua, materiais didaticos de apoio que contemplem as atribui¢cdes
dos apoiadores para com seus apoiados, os aspectos relacionados as multiplas
deficiéncias existentes, bem como, as dimensdes sociais e emocionais do apoio. Isso
permitira aos apoiadores atuarem de forma mais assertiva, colaborando diretamente

para a construgdo de um ambiente educacional mais inclusivo, eliminando barreiras.

6.4.2 Insuficiéncia de recursos materiais

Anualmente a UFRB langca um edital afim de selecionar discentes com
deficiéncia (fisica, intelectual, auditiva, visual, multipla) e/ou transtornos do espectro
autista (TEA) regularmente matriculados nos cursos de graduag&o, com objetivo de
concessao de auxilio financeiro para a compra de equipamentos de Tecnologia
Assistiva e/ou materiais académicos especificos e/ou de instrugao, de uso individual,
que visem tornar acessivel o processo de educagéo do(a) discente com deficiéncia,
contribuindo para sua permanéncia ha educagao superior, com recursos provenientes
do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), contemplando, de acordo
com o teto disponibilizado, treze discentes(esse quantitativo se refere ao momento
pesquisado) (UFRB, 2024). Além disso o NUPI disponibiliza para empréstimos aos
estudantes, equipamentos e materiais de Tecnologia Assistiva, tais como teclados e
impressora braile, lupas eletrdnicas, mesas adaptadas entre outras. (UFRB- NUPI,
2024). Atualmente a lista de materiais disponiveis para empréstimo e uso é a seguinte

(quadro 3):

Quadro 3: Equipamentos e recursos de Tecnologia Assistiva disponiveis pelo NUPI para empréstimo
e uso.
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(Continua)

Item Descrigao Situagao

Papel para maquina de escrever braille | Disponivel para consumo;
01

Bombas de ar para manutengao das Disponiveis em todos os setores da UFRB para
02 cadeiras de rodas garantir a manutencao das cadeiras de rodas

Teclado adaptado com letras amplia- Disponivel para uso na biblioteca do CETENS
03 das e em braille

Teclado adaptado com letras amplia- Disponivel para uso na biblioteca do CECULT
04 das e em braille

Lupa eletronica portatil - Marca: Amigo Emprestado a discente
05

Lupa eletronica portatil Emprestado a discente.
06

Lupa eletronica portatil Emprestado a discente
07

Lupa eletronica portatil Emprestado a discente.
08

Lupa eletronica portatil Emprestado a discente.
09

Lupa eletronica portatil Disponivel para empréstimo
10

Cadeira de Rodas motorizada Stand Emprestado a discente
11 Up

Cadeira de Rodas motorizada Stand Disponivel para empréstimo (equipamento em
12 Up manutengao

Scanner com voz Disponivel para uso nas bibliotecas do CE-
13 CULT

Scanner com voz - digitalizador e leitor Disponivel para uso no CETENS.
14

com voz sara pcC
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(Final do quadro)

Item Descrigao Situagao

15 Scanner com voz - digitalizador e leitor Disponivel para uso no CETENS
com voz sara pc

16 Scanner com voz - digitalizador e leitor Disponivel para uso no CETENS
com voz sara pc

17 Teclado tipo orbit 2.0 — Teclado Digital Emprestado a discente
para Braille

18 Teclado tipo orbit 2.0 — Teclado Digital Disponivel para uso no CETENS
para Braille

19 Maquina de escrever manual para Disponivel para uso no CETENS
braille

20 Maquina de escrever manual para Disponivel para uso no CECULT
braille

21 Impressora escrita braille Disponivel para uso no CETENS

Impressora escrita braille

Disponivel para uso no CETEC

Software super nova com voz - amplia-

dor de tela com voz

Licenga concedida a discente. Uma licenga dis-

ponivel para concesséo imediata.

Maca

Disponivel para uso no CAHL

Maca

Disponivel para uso no CETENS

Impressora 3D

Disponivel para uso no CETENS

Impressora 3D

Disponivel para uso no CETENS

Gabinete acustico para impressora

Braille

Disponivel para uso no CETENS

Fone de ouvido

Disponivel para uso na biblioteca do CETENS;

Fone de ouvido

Disponivel para empréstimo imediato

Modificado pela autora de NUPI -UFRB, 2024

O quadro acima nos mostra a quantidade de equipamentos e dispositivos de

TA disponiveis para empréstimo ou uso em toda UFRB (seus sete campi). No
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momento a pesquisa sete equipamentos e/ou dispositivos estavam emprestados e
vinte e quatro disponiveis para empréstimo.

Entretanto de acordo com as falas dos estudantes, esses recursos nao tém se
mostrado suficientes para atender os estudantes com deficiéncia, atualmente

matriculados na UFRB. Seguem as falas:

A1 - A gente sente falta de Tecnologia Assistiva, que as vezes nao esta
disponivel para todos os estudantes.

A2 - Eu ja tive que usar meu celular pessoal porque n&o tinha um notebook
adequado para realizar o trabalho.

A3 - Os materiais e as tecnologias assistivas sdo mais voltados para os
apoiados. Nos, apoiadores, ndo recebemos nada especifico para nosso
trabalho.

A5 - N&o temos acesso a Tecnologia Assistiva suficiente. As vezes, é o aluno
que traz seu proprio recurso.

A6 - Tem momentos em que precisamos improvisar, porque nao temos
acesso a tecnologias assistivas basicas.

A7 - Os recursos de Tecnologia Assistiva sdo insuficientes. Precisariamos de
mais computadores adaptados e materiais especificos.

A8 - A universidade ndo tem nenhuma Tecnologia Assistiva disponivel, o
unico apoio sao os estudantes apoiadores.

A9 - Nem todo estudante tem acesso a notebook, celular bom ou internet boa
[...] poderia haver um material de apoio fornecido pela instituicao.

Noto que embora tenha alguns recursos e ou equipamentos de TA
disponibilizados para os discentes, bem como o recurso financeiro para aquisi¢ao dos
mesmos, ainda nao sao suficientes para atender as demandas dos sete centros de
ensino. Os recursos de TA estao distribuidos entre os centros de ensino, apresentam-
se geograficamente distantes uns dos outros o que dificulta ainda mais o acesso a
estes materiais. O Programa Incluir (Brasil, 2013), que tem como objetivo garantir

acessibilidade na educacéao superior, estabelece que:
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O financiamento das condigbes de acessibilidade deve integrar os custos
gerais com o desenvolvimento do ensino, pesquisa e extensao. As IES devem
estabelecer uma politica de acessibilidade voltada a inclusdo das pessoas
com deficiéncia, contemplando a acessibilidade no plano de desenvolvimento
da instituicdo; no planejamento e execug¢ao orgamentaria; no planejamento e
composi¢cdo do quadro de profissionais; nos projetos pedagdgicos dos
cursos; nas condicdes de infraestrutura arquitetbnica; nos servigos de
atendimento ao publico; no sitio eletrénico e demais publicagdes; no acervo
pedagogico e cultural; e na disponibilizacdo de materiais pedagdgicos e
recursos acessiveis(Brasil, 2013).

O que nao faltam s&o documentos e legislagbes norteadores para garantir que
a Tecnologia Assistiva contemple os estudantes com deficiéncia. A LBI (2015) no cap.
lll, por exemplo, estabelece em seu art. 74, quanto a Tecnologia Assistiva que deve
ser “garantido a pessoa com deficiéncia acesso a produtos, recursos, estratégias,
praticas, processos, métodos e servigos de tecnologia assistiva que maximizem sua
autonomia, mobilidade pessoal e qualidade de vida” (Brasil, 2015). Galvao Filho
(2009), afirma que ha inumeras possibilidades de recursos simples e de baixo custo
que podem ser adaptados para salas de aula inclusivas, conforme as necessidades
dos discentes com necessidades educacionais especiais. Exemplos incluem suportes
para visualizagao de textos, fixagdo de materiais com fitas adesivas, engrossadores
de lapis improvisados, pranchas adaptadas para cadeiras de rodas e 6rteses diversas.
Para ele a disponibilizacdo de recursos e adaptacdes simples e artesanais, muitas
vezes criadas pelos proprios professores, pode ser determinante para que alguns
alunos com deficiéncia tenham a oportunidade de estudar e aprender ao lado de seus
colegas.

Nessa linha, Galvdo Filho (2009), destaca que a Tecnologia Assistiva, é
“utilizada como mediadora, como instrumento, como ferramenta mesmo, para o
“‘empoderamento”, para a atividade autbnoma e para a equiparagao de oportunidades,
da pessoa com deficiéncia, na sociedade atual” Galvao Filho (2009, p.115).

Os depoimentos dos estudantes denotam os desafios enfrentados na
Universidade Federal do Recéncavo da Bahia (UFRB) quanto a disponibilizagéo e
acesso a Tecnologia Assistiva (TA). Apesar de uma instituicdo contar com alguns
recursos e financiamento para aquisicdo desses materiais, a insuficiéncia e a
distribuicdo desigual, algumas sugestdes poderiam melhorar a situagéo descrita com
relacdo a Tecnologia Assistiva e a acessibilidade: O mapeamento das necessidades
através de um levantamento detalhado das demandas especificas de cada centro de

ensino e de cada estudante com deficiéncia para priorizar investimentos e distribuir
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recursos de maneira equitativa; expandir o acervo de TA; estabelecer a centralizacao
de um nucleo em cada centro de ensino, ou uma extensao deles, assim como
acontece no CETENS, um centro de apoio especializado de técnicos e profissionais
que garanti aos discentes do centro um acesso de forma mais agil e organizada;
disponibilizar notebooks, tablets e acesso gratuito a internet para estudantes com
deficiéncia e seus apoiadores, garantindo que nenhum estudante dependa
exclusivamente de recursos proprios; avaliagdo periddica das condi¢gdes de
acessibilidade e da satisfacdo dos estudantes com deficiéncia e seus apoiadores, para
ajustar as agdes conforme necessario, dentre outros.

Segundo Galvao Filho (2009) podem ser encontrados:

avangos e descobertas significativas, porém, ao mesmo tempo, e
majoritariamente, um profundo desconhecimento sobre as possibilidades
concretas relacionadas a essa tecnologia, sobre os principios da Educagao
Inclusiva, ou mesmo, sobre as realidades, potencialidades e necessidades
dos alunos com deficiéncia. Ou seja, ainda se paga um alto preco pelo longo
e sombrio periodo da histéria da humanidade em que as pessoas com
deficiéncia estiveram praticamente invisiveis e ausentes do convivio social
(Galvéao Filho,2009, p.331-332).

Esses desafios contrastam com os dispositivos legais e normativos, como o
Programa Incluir (2013) e a LBI (2015), que determinam o direito a acessibilidade e
ao acesso aos recursos de TA, essenciais para promover a autonomia e a equidade

educacional das pessoas com deficiéncia no ensino superior.

6.4.3 Reconhecimento e incentivos financeiros.

Ao analisar os depoimentos dos estudantes apoiadores € possivel identificar
pontos-chave sobre o impacto dos incentivos financeiros e a valorizagédo do trabalho
realizado. Esses relatos revelam percepgdes importantes sobre a bolsa oferecida, o
reconhecimento institucional e as condicdes de “trabalho”. Abaixo, apresento uma
andlise detalhada das falas coletadas, destacando sua relevancia no contexto da
minha pesquisa.

Os depoimentos demonstram que a bolsa é um elemento central para a adesao
e permanéncia no programa, especialmente para estudantes em situagdo de

vulnerabilidade socioecondmica. A fala da A12 é emblematica:
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A12 - Apesar de eu me sentir extremamente cansada com relagdo as
demandas do NUPI, eu sé n&o larguei o programa ainda por causa da bolsa...
incentivo tanto para entrar quanto para permanecer dentro da universidade.

Essa declaragao ressalta como o programa, além de cumprir seu objetivo de
inclusdo, funciona como um instrumento de permanéncia académica nao apenas para
o discente com deficiéncia, mas também para seus apoiadores. Para estudantes
como A2, que pertencem a contextos rurais ou ndo tém acesso a outras formas de
auxilio financeiro, o programa se torna um suporte indispensavel:

A2 - Se nao fosse o NUPI, eu nao estaria me formando nesse final do ano.
[--.] A Ginica possibilidade que eu tinha de me manter aqui foi justamente fazer

esse trabalho, entre aspas, para o NUPI, que gera uma bolsa razoavel dentro
de 20 horas e que eu consegui, gragas a ela, estar me mantendo.

A4 - A carga horaria é boa, mas a bolsa é o que motiva. Sem a bolsa, muitos
nao permaneceram.

Esses relatos reforcam a importancia das politicas publicas e institucionais que
priorizem o financiamento e o suporte financeiro a estudantes em situagbes de
vulnerabilidade (deficiéncia, social, econdmica, entre outras). A Constituicado Federal

de 1988, garante isso, em seu art. 205 e 206:

Art.205. A educacgao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboragao da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificagao para o trabalho. Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos
seguintes principios: | — Igualdade de condigbes para o acesso e
permanéncia na escola;(Brasil, 1988, p.94).

Nesta mesma linha a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES),
instituida pela Lei n° 14.914/2024, visa ampliar a permanéncia e o sucesso dos
estudantes em instituicbes federais e publicas gratuitas de ensino superior e técnico,
por meio de agdes voltadas a democratizagdo do acesso, reducdo da evasao e
inclusdo social, especialmente para alunos em vulnerabilidade socioeconbémica. A
politica inclui programas como assisténcia estudantil, bolsa de permanéncia, moradia,
alimentacao saudavel, transporte, acessibilidade, saude mental e apoio parental.

No entanto, apesar do arcaboucgo legal e das iniciativas em vigor, a alegagao
recorrente das universidades € sobre a insuficiéncia de recursos. Sem os recursos
necessarios, essas politicas ficam aquém de seu potencial, comprometendo a

permanéncia dos discentes e colocando a prova o compromisso do Estado com a
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educacéo inclusiva e equitativa. Essa lacuna entre o que esta previsto na legislagéo e
nas politicas publicas, e o que é efetivamente implementado, reforga a necessidade
de mobilizagdo do governo federal para a alocagao de verbas condizentes com as
demandas reais das instituicbes e de seus discentes.

Outro aspecto que reflete nas falas dos apoiadores € que embora as bolsas
sejam apontadas como um fator positivo, alguns deles percebem que ela nao reflete
totalmente o esforgo exigido pelo programa. A1 e A2, por exemplo, destacam a
necessidade de um aumento no valor para refletir especificamente sobre o trabalho

realizado:

A1 - O valor da bolsa é razoavel, mas poderia ser maior para considerar o
esfor¢o dos apoiadores.

A2 - A bolsa é importante, mas nao cobre a dedicagéo real que o trabalho
exige. Um aumento seria justo.

Além disso, A5, A3 e A6 sugerem que o reconhecimento do trabalho dos
estudantes apoiadores ndo deve se limitar ao aspecto financeiro. Para eles, é
fundamental que haja maior valorizag&o institucional, por meio de certificagées,

campanhas de divulgagao e até reconhecimento publico:

A5 - O valor da bolsa é adequado, mas falta reconhecimento institucional para
o trabalho que fazemos.

A7 - A carga horaria muitas vezes ultrapassa o previsto, e os exercicios nao
compensam esse esforgo.

A3 - Eu acho que o valor da bolsa é suficiente, mas o que falta mesmo é
maior conscientizacado sobre o papel do programa.

Os desafios enfrentados pelos apoiadores s&o varios e essas sugestdes
apontam para a importancia de uma abordagem mais ampla, que valorize o papel
formativo e transformador do programa na vida académica e pessoal dos estudantes.
Os apoiadores recebem uma certificagao pela sua atuagdo como apoiador, mas pelas
falas suscitadas aqui, eles querem um reconhecimento maior da instituicdo, como
maior divulgacdo dando maior visibilidade e conscientizagao sobre o programa e o
papel desempenhado pelos estudantes apoiadores.

Aumento do valor das bolsas (A1, A2), para alinhar as bolsas a esforgos
exigidos, além disso uma revisdo da carga horaria (A7), para garantir que o trabalho
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realizado esteja de acordo com as condigdes previstas em contrato com a instituicao
para nao gerar sobrecargas para os apoiadores e comprometer o seu desempenho

académico. Vejamos as falas a seguir:

A1 - O valor da bolsa é razoavel, mas poderia ser maior para considerar o
esforgo dos apoiadores.

A2 - A bolsa é importante, mas nao cobre a dedicacgao real que o trabalho
exige. Um aumento seria justo

A7 - A carga horaria muitas vezes ultrapassa o previsto, e os salarios nao
compensam esse esforgo.

De acordo Ciantelli e Leite (2016, p.420) o apoiador no acompanhamento ao
discente com deficiéncia “tem se configurado como uma estratégia eficaz. Contudo, é
preciso investigar se esse acompanhamento ndo prejudicaria a independéncia e
autonomia desse estudante, prejudicando sua formacgao profissional” (Ciantelli; Leite
,2016, p.420). Ainda conforme as mesmas autoras, julga-se necessario, outras
estratégias como: “a realizagao de treinamentos pela equipe integrante do nucleo e/ou
comité de acessibilidade para os diversos segmentos da comunidade universitaria, de
modo a propalar acées mais responsivas junto a pessoa com deficiéncia” (Ciantelli;
Leite ,2016, p.420).

Os relatos dos estudantes apoiadores reforgam o impacto positivo do programa
em suas vidas académicas e pessoais, especialmente no que diz respeito a
permanéncia na universidade. No entanto, os depoimentos e os autores citados no
decorrer das discussdes, também evidenciam desafios e pontos de melhoria que
precisam ser considerados para que o programa se torne mais eficiente e ganhe mais
notoriedade tanto no meio académico quanto fora dele. Como pesquisadora, acredito
que esta andlise pode subsidiar futuras investigacbes e politicas institucionais,
promovendo maior reconhecimento e incentivo aos estudantes que desempenham um

papel tao relevante na constru¢gdo de uma educacéo inclusiva.
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7 PRODUTO EDUCACIONAL

Com base no objetivo geral desta pesquisa, buscamos analisar e responder as
questdes dos objetivos especificos. No entanto, no contexto de um mestrado
profissional na area de ensino, € essencial que o conhecimento produzido va além da
analise académica, resultando na criagdo de um Produto Técnico - Tecnoldgico (PTT)
que possa gerar impacto direto na sociedade. Esse produto é fundamental, pois
materializa os resultados da pesquisa em uma ferramenta pratica e aplicavel,
promovendo uma devolutiva que contribui para a solugdo de problemas reais e
fortalece a conexao entre a universidade e a comunidade. Assim, a construgao de um
produto ndo apenas cumpre a exigéncia do mestrado profissional, mas também
reafirma o compromisso com a transformacdo social e a democratizacdo do
conhecimento.

De acordo com Freitas (2021),

...0 Produto Educacional ndo pode ser reduzido a um elemento fisico, seja
ele impresso ou virtual, mas que é composto por uma série de componentes
internos que se referem aos sistemas simbdlicos mobilizados, sua forma de
organizagdo, com conteudos e conceitos a serem aprendidos, com
organizagao didatica e estrutura condizentes com o contexto para o qual se
destina.” (Freitas, 2021, p.6)

No caso da minha pesquisa, o produto desenvolvido pertence ao PTT1-
Material didatico/instrucional, no qual elaborei um caderno de apoio com orientagdes
praticas para a formacgao inicial de discentes apoiadores, destinado a discentes de
nivel superior (graduagao e pos graduacgao). A area de conhecimento é a de ensino,
voltado as Politicas Publicas Inclusivas e tem como publico alvo discentes de
graduagao e pos-graduagao. O produto foi registrado na Biblioteca do CETENS —
UFRB, a divulgagdo acontecera por meios digitais e impressos, disponivel em dois
idiomas Portugués e Inglés. A validag&o do produto foi feita por estudantes apoiadores
e por profissionais do NUPI. Segundo Rizzatti et al., (2020) “Os/as discentes precisam
Desenvolver um Produto/Processo Educacional (PE) que necessita ser aplicado em
um contexto real, podendo ter diferentes formatos” (Rizzatti et al., 2020, p.2).

O objetivo da elaboracdo deste caderno formativo € fornecer aos estudantes
apoiadores uma ferramenta pratica e tedrica que os capacite a eleger suas fungdes

com mais clareza, organizagao, eliminagao de barreiras, promovendo a incluséo, a
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continuidade da aprendizagem e o0 sucesso académico dos estudantes com
deficiéncia. O material visa sistematizar orientagdes, estratégias e boas praticas,
proporcionando uma compreensao ampla sobre as diferentes deficiéncias, suas
especificidades e as melhores formas de apoio.

Desenvolver um caderno formativo para os estudantes apoiadores se
apresenta como uma necessidade urgente, considerando as percepgdes e desafios
levantados pelos proprios estudantes que participam desse programa. Durante a
pesquisa, ficou claro que muitos estudantes apoiadores enfrentam dificuldades em
suas atividades diarias devido a falta de um material especifico e direcionado aos
auxiliarem em suas fungdes. A percepgao dos apoiadores revela que, embora o apoio
financeiro da bolsa seja essencial, o reconhecimento da importadncia do papel
desempenhado e a conscientizagdo sobre as praticas pedagogicas de apoio s&o
aspectos que ainda precisam ser mais aprofundados e sistematizados, bem como as
formacoes.

O caderno formativo surge, entdo, como uma ferramenta indispensavel para
suprir essas lacunas. Ele tem o potencial de proporcionar aos estudantes apoiadores
nao apenas uma base tedrica, mas também diretrizes praticas, estratégias e
orientagdes para lidar com os desafios do dia a dia no contexto académico, com os
discentes com deficiéncia. Além disso, ao sistematizar as praticas de apoio, 0 material
podera contribuir para uma maior clareza sobre as responsabilidades de cada
apoiador, apoiando a organizagao e a eficacia do trabalho realizado.

Dessa forma, o caderno formativo ndo sé auxiliara no aprimoramento das
praticas pedagdgicas, mas também fortalecera o papel dos estudantes apoiadores
como agentes essenciais na inclusado e no sucesso académico de seus colegas com
deficiéncia. Com uma abordagem clara e acessivel, este caderno tera um impacto
significativo, formando um elo entre a teoria e a pratica, e, principalmente,
promovendo uma educagao mais inclusiva e consciente das suas especificidades.

Para uma melhor compreensao desse tema, apresento no primeiro capitulo do
caderno, os conceitos fundamentais de Deficiéncia e inclusdo. Segundo capitulo
conceito e tipos de acessibilidade, seguido de um glossario com nomenclatura e
termos técnicos vigentes para falar ou escrever de forma inclusiva com os discentes
com deficiéncia. No terceiro capitulo trago a definicdo e uma breve discursao sobre o

estudante apoiador. No quarto capitulo discuto alguns tipos de deficiéncia e
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transtornos, seguido de orientagdes e atribuicdes do estuante apoiador: Deficiéncia
Fisico-motora; Paralisia Cerebral; Deficiéncia Visual; Dislexia; Transtorno do Espectro
do Autista (TEA); Deficiéncia Auditiva; Transtorno de Déficit de Atengdo com
Hiperatividade (TDAH); Deficiéncia Intelectual.

O caderno didatico possui imagens e ilustragdes cuidadosamente selecionadas
para enriquecer o conteudo visual e favorecer a compreensao de tudo que foi descrito.
Além disso trago embaixo de todas as imagens e ilustragdes a descrigdo de cada uma
delas para que pessoas com deficiéncia visual possam ler. Com essa abordagem
inclusiva busco atender as necessidades de todos os usuarios, promovendo
acessibilidade e garantindo que o aprendizado contemple diferentes publicos.

Outro aspecto fundamental do caderno é a inclusdo de uma lista de termos
técnicos que estdo em conformidade com a legislagdo vigente e as diretrizes de
acessibilidade e inclusdo. Essa iniciativa tem como objetivo evitar o uso de termos
preconceituosos ou inadequados, promovendo uma comunicagao respeitosa e
alinhada aos direitos das pessoas com deficiéncia. A lista serve como um guia para
orientar os estudantes apoiadores e demais leitores na escolha de palavras e
expressdes que refletem valores de equidade e dignidade, contribuindo para a

construgcao de um ambiente educacional inclusivo.

Usar ou nao usar termos técnicos corretamente ndo € uma mera questao
semantica ou sem importdncia, se desejamos falar ou escrever
construtivamente, numa perspectiva inclusiva, sobre qualquer assunto de
cunho humano. E a terminologia correta é especialmente importante quando
abordamos assuntos tradicionalmente eivados de preconceitos, estigmas e
esteredtipos, como é o caso das deficiéncias que varios milhdes de pessoas
possuem no Brasil (Sassaki, 2011).

Em resumo, o desenvolvimento deste caderno formativo reflete o compromisso
com a construcdo de uma educagao mais inclusiva, democratica e acessivel. Ao reunir
conceitos fundamentais, orientagcdes praticas e diretrizes atualizadas, este material
busca n&o apenas capacitar os estudantes apoiadores para o desempenho de suas
fungdes, mas também promover uma mudanga de paradigma no modo como as
deficiéncias sdo abordadas no ambiente académico.

Além de ser uma ferramenta essencial para a formacdo de estudantes
apoiadores, este caderno formativo também € indispensavel na sensibilizacdo e
formacido de professores sobre a importancia e as atribuicbes de apoiadores no

ambiente académico. Muitas vezes, os docentes desconhecem as fungdes
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especificas dos apoiadores e a relevancia de sua atuagao no processo de incluséo, o
que pode limitar o aproveitamento dessa politica institucional no contexto educacional.

Alinhado a isso, o caderno oferece uma oportunidade para conscientizar os
professores sobre como os apoiadores podem colaborar para a eliminacdo de
barreiras e a promocdo da acessibilidade, participando como pontes entre os
docentes, os discentes com deficiéncia e a comunidade académica. Com orientacdes
claras, exemplos praticos e diretrizes estabelecidas na legislagdo e nas politicas
publicas inclusivas, este material auxilia os docentes a compreender melhor o papel
dos apoiadores. Ao integrar informacgdes especificas sobre as responsabilidades dos
apoiadores e estratégias de interagédo e suporte, o caderno também pode promover
reflexdes entre os professores sobre suas proprias praticas pedagdgicas e sobre
como elas podem ser ajustadas para atender as necessidades dos discentes com
deficiéncia e demais discentes.

A elaboracgao vai além da exigéncia do mestrado profissional, consolidando-se
como um instrumento de transformagdo social. Ele representa uma devolutiva
significativa a sociedade, equiparacédo no ensino dos estudantes com deficiéncia. Ao
disponibilizar este produto em formatos acessiveis, nos idiomas Portugués e Inglés,

reforgamos 0 compromisso com a internacionalizagao e incluséao.

7.1 AVALIACAO DO PRODUTO EUCACIONAL

O processo avaliativo do caderno formativo intitulado "Apoiar para Incluir” foi
planejado com base em um questionario destinado aos estudantes apoiadores, com
o objetivo de analisar a adequagdo do material no contexto processo de ensino e
aprendizagem inclusivos. A avaliagdo foi conduzida por meio de um formulario
eletrébnico encaminhado por WhatsApp, para cada um dos apoiadores que
participaram das entrevistas (doze apoiadores), dos quais dez responderam ao
formulario.

O formulario eletronico foi estruturado para coletar percepgdes qualitativas
acerca de diferentes aspectos do produto educacional. O processo abrangeu cinco
questbes estruturadas em uma escala de quatro niveis de avaliacdo: muito
adequado/relevante, adequado/relevante, pouco adequado/relevante e

inadequadol/irrelevante. Na questao 01: Como vocé considera o nome do produto? Os
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participantes foram convidados a avaliar o titulo "Apoiar para Incluir" em termos de
sua adequacéao ao objetivo do material; na questao 02: Como vocé considera o tipo
de produto o objetivo do produto? Os respondentes analisaram se o formato (caderno
formativo) e os objetivos do material atenderam as demandas dos estudantes
apoiadores; nas questdes 03 e 04: O conteudo ¢ atrativo e de facil compreensido? e o
conteudo do caderno € atrativo e estimula leitura? (respectivamente)? Avaliou-se se
o conteudo foi apresentado de forma clara, compreensivel e estimulante para o
publico-alvo; na questdo 05: O aspecto visual do caderno (llustragdes, figuras,
diagramacédo)? Foram avaliados quanto a sua contribuicdo para a estética e didatica
do material; e pér fim a questao 06: Como vocé avalia o Produto Educacional (PE) -
Caderno Formativo: Apoiar para incluir para o processo de ensino e aprendizagem?
Fizeram uma avaliacdo geral do caderno formativo, considerando todos os aspectos
discutidos e sua relevancia para aprendizagem dos apoiadores. A seguir, apresento
uma descri¢ao detalhada de cada item avaliado, considerando as possiveis respostas

fornecidas pelos participantes (quadro 4):

Quadro 4 - Detalhamento da avaliagado

(continua)
Critério Muito Ade- Adequado/Rele- Pouco Ade- Inadequadol/ir-
Avaliado quado/Relevante vante quado/Relevante relevante
1. Nome Totalmente condi- Alinhado ao objetivo, | Nao reflete com- Irrelevante ou
do Pro- zente com a proposta | mas poderia ser mais | pletamente a es- desconexo com
duto e comunicativo de descritivo ou impac- séncia do mate- a proposta.
forma clara. tante. rial.
2. Tipoe Compativeis com as | Pertinentes, mas po- | Apresentam limita- | Nao correspon-
objetivo necessidades dos deriam ser aprimora- | ¢oes significativas | dem as necessi-
do Pro- estudantes apoiado- | dos para maior efica- | para atender as dades / objeti-
duto res. cia. expectativas. vos esperados.
3. Atrati- Completamente Compreensivel e in- Nao atende total- | Confuso, desin-
vidade e acessivel, envolvente | teressante, mas mente a clareza teressante ou
clareza e favorece o aprendi- | apresenta aspectos ou a atratividade de dificil enten-
do conte- | zado. que poderiam ser esperada. dimento.
udo aprimorados.
4.E atra- | Indispensavel e Util e aplicavel, mas Utilidade limitada N&o relevante
tivo e es- | atende plenamente poderia ser melho- no contexto inclu- | ou util para o
timula lei- | as necessidades do rado em aspectos es- | sivo. objetivo pro-
tura publico-alvo. pecificos. posto.
5. Aspec- | Elementos visuais Satisfatérios, mas Limitados, com- Mal organiza-
tos visu- atrativos, bem orga- apresentam peque- prometendo sua dos, pouco atra-
ais nizados e funcionais | nas falhas ou areas a | eficacia ou esté- tivos ou irrele-
complementam o serem otimizadas. tica. vantes.
conteudo.
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(fim do quadro)

Muito Ade- Adequado/Rele- Pouco Ade- Inadequadol/irre-
Critério Avaliado quado/Rele- vante quado/Rele- levante
vante vante

6. Produto Educa-
cional no ambito
do processo de
ensino e aprendi-
zagem.

Atendeu ou ex-
cedeu as expec-
tativas gerais.

Satisfatorio, mas
com potencial
para melhorias.

Apresenta defi-
ciéncias signifi-
cativas.

Nao atingiu as ex-
pectativas gerais
ou os objetivos
propostos.

Elaborado pela autora a partir de dados da pesquisa, baseado em Santos; Lima (2021).

7.2 APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A partir do formulario eletrénico, a validagdo do produto educacional “Apoiar

para Incluir’ os resultados obtidos s&o detalhados abaixo, cada questao € detalhada

com a inclusao do grafico correspondente:

| - Avaliagao do nome do produto: A maioria dos apoiadores participantes

(70%) considerou o nome do produto "Muito adequado”, refletindo sua aderéncia ao

objetivo do material. Uma parcela menor (30%) avaliou como "Adequado”, totalizando

100% dos apoiadores que participaram da avaliagdo do caderno formativo (Figura 7):

Figura 7 - Grafico representando a avaliagdo do nome do produto

@ Muito adequado
@ Adequado

Pouco adequado
@ Inadequado

Fonte: Dados da pesquisa

Descricao da imagem: grafico em formato de pizza, dividido em duas cores. A cor azul
representando 70% e cor Vermelha 30%. Ao lado uma legenda. Marcador azul indicando
muito adequado, vermelho adequado, laranja pouco adequado e verde inadequado.
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Il - Tipo e objetivo do produto: O formato de caderno formativo e o objetivo
do material foram amplamente aprovados, com 90% dos apoiadores participantes
indicando que era "Muito adequado" e 10% classificando como "Adequado".
Totalizando 100% dos apoiadores participantes sem quaisquer avaliagbes negativas
do produto (figura 8).

Figura 8 - Tipo e objetivo do produto

@ Muito adequado
@ Adequado

@ Pouco adequado
@ Inadequado

Fonte: Dados da pesquisa
Descricdo da imagem: grafico em formato de pizza, dividido em duas cores. A cor azul
representando 90% e cor Vermelha 10%. Ao lado uma legenda. Marcador azul indicando muito

adequado, vermelho adequado, laranja pouco adequado e verde inadequado.

lll - Atratividade e clareza do conteudo: Os participantes avaliaram se o
conteudo do caderno era de facil compreensdao. A maioria (60%) atribuiu a
classificagdo "Muito adequado”, enquanto 40% considerou "Adequado". Total de

100% dos apoiadores participantes, sem nenhuma avaliagdo negativa (figura 9).
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Figura 9 - Atratividade e clareza do contetudo

@ Muito adequado
@® Adequado

© Pouco adequado
@ Inadequado

Fonte: Dados da pesquisa
Descricao da imagem: grafico em formato de pizza, dividido em duas cores. A cor azul
representando 60% e cor Vermelha 40%. Ao lado uma legenda. Marcador azul indicando muito
adequado, vermelho adequado, laranja pouco adequado e verde inadequado.

IV — Atratividade e estimulo a leitura: Os apoiadores participantes avaliaram
a forma como o caderno atrai suas atengdes e facilita o engajamento dos leitores,
estimulando a leitura. Conforme os resultados obtidos, 80% dos apoiadores julgaram
como “Muito adequado” e 20% como “Adequado”. Total de 100% de avaliagéo

positivas, sem avaliagdes negativas (figura 10).
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Figura 10 - Atratividade e estimulo a leitura

@ Muito adequado
@ Adequado

@ Pouco adequado
@ Inadequado

Fonte: Dados da pesquisa, 2025.
Descricdo da imagem: grafico em formato de pizza, dividido em duas cores. A cor azul
representando 80% e cor Vermelha 20%. Ao lado uma legenda. Marcador azul indicando muito
adequado, vermelho adequado, laranja pouco adequado e verde inadequado.

V - Atratividade visual do material: Os aspectos visuais do caderno, como
ilustragdes e diagramagao, foram amplamente elogiados, com 100% dos participantes
classificando como "Muito adequado”. Nenhum participante avaliou como "Pouco

adequado" ou "Inadequado” (figura 11).

Figura 11 - Atratividade visual do material

@ Muito adequado
@ Adequado
@ Pouco adequado

Muito adequado
10 (100%) @ Inadequado

Fonte: Dados da pesquisa, 2025.
Descricdo da imagem: grafico em formato de pizza, com um circulo cheio na com azul
representando 100% Ao lado uma legenda. Marcador azul indicando muito adequado, vermelho

adequado, laranja pouco adequado e verde inadequado.
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V - Relevancia do produto como ferramenta para o processo de ensino-
aprendizagem inclusivo: Ao avaliar esse quesito 100% dos apoiadores participantes
atribuiram a classificagao "Muito adequado”, indicando a percepgéao positiva quanto a

sua utilidade. Nao foram registradas avaliagdes negativas (figura 12).

Figura 12 - Relevancia do produto como ferramenta para o
processo de ensino-aprendizagem inclusivo

@ Muito relevante
® Relevante
Pouco relevante

Muito relevante
10 (100%) ® Irrelevante

Fonte: Dados da pesquisa, 2025.
Descricdo da imagem: grafico em formato de pizza, com um circulo cheio na com azul
representando 100% Ao lado uma legenda. Marcador azul indicando muito adequado, vermelho
adequado, laranja pouco adequado e verde inadequado

A avaliacdo do material por estudantes apoiadores assegura a relevancia e a
aplicabilidade pratica do conteudo apresentado, os resultados apontam que o caderno
atende as demandas reais dos estudantes apoiadores dentro do contexto académico
da universidade. Portanto, o caderno formativo transcende sua aplicagao pratica
imediata para os apoiadores e se apresenta como um recurso educativo importante
para todos os atores envolvidos no processo de inclusao, fortalecendo a consciéncia
e a corresponsabilidade dos professores na construcdo de um ambiente académico
verdadeiramente inclusivo.

Concluo com a certeza de que este caderno ndo € apenas um instrumento
pedagogico, mas também um reflexo de um ideal: o de que a educacgéo inclusiva &
possivel, necessaria e transformadora, e porque n3o reparadora. E um convite para

que todos — estudantes apoiadores, docentes e gestores — sejam unam na construgao
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de um ambiente académico mais justo, onde as diferengas sejam respeitadas e

valorizadas, e onde cada individuo tenha a oportunidade de alcangar seu potencial.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo analisar como os estudantes apoiadores do
Nucleo de Politicas de Inclusdo (NUPI) da Universidade Federal do Recéncavo da
Bahia (UFRB) percebem o programa, suas atribuicbes e as atividades de apoio
destinadas aos estudantes com deficiéncia. Ao longo do estudo, foi possivel
compreender que a atuagdo desses estudantes vai além do suporte académico,
envolvendo também aspectos socioemocionais, a eliminagao de barreiras atitudinais
e estruturais, e a promocédo da inclusdo dentro do ambiente universitario. Foram
numerosos os desafios enfrentados ao longo do percurso que culminaram na
realizacdo desta pesquisa. Entre eles, destacam-se as greves de professores e
técnicos administrativos, que impactaram diretamente o andamento das atividades
académicas, além do atraso na divulgacdo do parecer pelo Comité de Etica em
Pesquisa (CEP), o que postergou o inicio efetivo da coleta de dados. Apesar desses
obstaculos, a persisténcia e a dedicacado foram fundamentais para a conclusio deste
trabalho, cada obstaculo trouxe ligdes valiosas sobre resiliéncia e determinacgao,
reforcando a importancia de superar adversidades em prol da producao cientifica.
Outra dificuldade foi encontrar referenciais teéricos acerca da tematica, encontrei
pouquissimos tedricos que discutem o assunto, o que da uma relevancia ainda maior
a minha pesquisa.

Os resultados desta investigacdo revelaram contribuigdes significativas do
programa Estudante Apoiador para a inclusdo e permanéncia de estudantes com
deficiéncia na Universidade Federal do Recéncavo da Bahia (UFRB). A percepgéo
dos estudantes apoiadores demonstrou que, embora o programa seja um passo
essencial para a acessibilidade e o apoio individualizado, ha areas que precisam de
aprimoramento, como maior capacitacdo dos apoiadores, expansio de recursos e
fortalecimento das estratégias de acompanhamento institucional.

Entre as principais dificuldades identificadas, destaca-se a escassez de
recursos, tanto financeiros quanto humanos, para atender a demanda de estudantes
com deficiéncia. Além disso, os apoiadores relatam desafios relacionados a gestao do
tempo e a necessidade de equilibrar suas responsabilidades académicas com as

atividades de apoio. Estas questdes reforcam a importancia de politicas mais
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estruturadas e integradas, que contemplam tanto os discentes apoiados como os
apoiadores.

Como sugestbdes para pesquisas futuras, propde-se: investigar o impacto do
programa estudante apoiador em outras instituicdes de ensino superior, permitindo
uma analise comparativa das praticas inclusivas no Brasil; explorar como a formacéao
inicial e continuada dos apoiadores pode ser aprimorada para garantir um suporte
mais qualificado; analisar a percepg¢ao dos estudantes com deficiéncia em relagao ao
programa, identificando suas expectativas e os aspectos mais significativos do apoio
recebido; examinar o papel da Tecnologia Assistiva no fortalecimento do trabalho do
estudante apoiador, ampliando as possibilidades de interagdo e aprendizagem,;
transformar o programa de estudante apoiador em uma politica nacional, deixando de
ser exclusividade de algumas instituicées, para abranger um publico maior e promover
um processo inclusivo mais amplo para as pessoas com deficiéncia na educacao
superior. Esta pesquisa deixa um legado de reflexdes sobre a importancia de
programas de apoio como ferramentas para uma inclusdo. Que os avangos aqui
apresentados possam inspirar novas iniciativas e fortalecer o compromisso das
instituicbes de ensino com a construgdo de uma sociedade mais justa e acessivel.
Este trabalho reafirma a importancia de iniciativas que coloquem a inclusdo no centro
do processo educacional, apoiando as diferengas como potenciais transformadores

do ambiente académico e da sociedade.
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APENDICE A

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA OS ESTUDANTES
APOIADORES

UMA ANALISE DO PROGRAMA ESTUDANTE APOIADOR NA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RECONCAVO DA BAHIA (UFRB)

Caro (a) discente,

Fazemos parte do PPGECID (Programa de Pds-Graduagao Cientifica, Incluséo e
Diversidade) e nossa pesquisa trata de questdes que podem interessar a vocé que
desempenha ou desempenhou o papel de estudante apoiador de estudantes da
graduacgao e por isso queremos contar com sua participagao

Precisamos de algumas informacgdes, garantindo total sigilo sobre elas, além disso,
seu nome nao sera divulgado. Queremos analisar como estudantes apoiadores do
Nucleo de Politicas de Inclusdo (NUPI) da Universidade Federal do Recéncavo da
Bahia (UFRB) percebem o programa e as atribuigdes do Estudante Apoiador para
estudantes com deficiéncia.? Quando a pesquisa estiver concluida, previsao para final
de 2024 todo material sera disponibilizado.

Agradecemos sua atengao e colaboragao e contamos com seu aceite, para responder
ao roteiro de entrevista conduzido por mim (Wilma de Jesus Teixeira).

Wilma de Jesus Teixeira

Mestrando do PPGECID — UFRB

wilmafisio1981@gmail.com

Declaro que li e aceito participar da presente pesquisa UMA ANALISE DO
PROGRAMA ESTUDANTE APOIADOR NA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
RECONCAVO DA BAHIA (UFRB).

( )Sim  ( )Nio

Nome:

1 — Como vocé se identifica:

Masculino ( ) Feminino () Outro ( )
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2 — Data de Nascimento
/ /

3 - Qual o curso de graduacgéo que esta cursando? Semestre? Campus?

Percepcao e Avaliagao do Programa de Inclusao da UFRB (NUPI) e do Papel de
Estudante Apoiador

Percepgao do Programa NUPI e Atribuicoes como Estudante Apoiador:

Como vocé percebe o programa do Nucleo de Politicas de Inclusao (NUPI) da UFRB?
Quais sao as atribui¢des especificas do papel de Estudante Apoiador para alunos com
deficiéncia na UFRB?

Qual é a sua visao geral sobre este programa institucional?

Desafios, Areas de Apoio e Avaliacdo das Contribuicdes:

Quais desafios vocé enfrenta como estudante apoiador da UFRB?

Em quais areas vocé sente que precisa de mais apoio para desempenhar suas
fun¢des como estudante apoiador?

Como vocé avalia suas contribuicdes para a inclusdo e formagao dos alunos com

deficiéncia na universidade?

Fragilidades, Perspectivas de Avanco e Sugestoes de Melhoria:

Quais sdo, na sua opinido, as principais fragilidades do programa e das politicas de
inclusdo adotadas pela UFRB?

Com base em sua experiéncia como estudante apoiador, quais perspectivas vocé
enxerga para o avango do programa e das politicas de inclusdo na universidade?
Vocé tem alguma sugestdo ou recomendagao para melhorar o funcionamento do
programa e a eficacia das politicas de inclusdo na UFRB?

Experiéncias, Impacto do Trabalho e Necessidade de Formagao:

Existe alguma experiéncia ou caso especifico que vocé gostaria de compartilhar sobre

seu trabalho como estudante apoiador na UFRB?
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Como vocé percebe o impacto do seu trabalho como estudante apoiador na vida dos
alunos com deficiéncia da UFRB?

Vocés recebem algum tipo de treinamento e/ou capacitacao para exercerem o papel
de estudante apoiador com os colegas com deficiéncia? Vocé sente necessidade de
uma formacgéao para atuar como estudante apoiador? Como podemos garantir que 0s
estudantes apoiadores da UFRB tenham acesso continuo a informagdes atualizadas
sobre as diferentes deficiéncias, estratégias de apoio, recursos disponiveis e direitos
legais dos alunos com deficiéncia, de forma a capacita-los efetivamente para
desempenhar seu papel de apoio de maneira abrangente e inclusiva?
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: UMA ANALISE DO PROGRAMA ESTUDANTE APOIADOR NA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RECONCAVO DA BAHIA (UFRB)

Pesquisador: Wilma de Jesus Teixeira

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 82388824.0.0000.0056

Instituicdo Proponente: Centro de Ciéncia e Tecnologia em Energia e Sustentabilidade

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 7.055.764

Apresentagao do Projeto:

As informagbes dos campos "Apresentagdo do projeto”, "Objetivo da pesquisa™ e "Avaliagdo de riscos e
beneficios" foram retiradas do arquivo Informagdes Basicas do projeto
(PB_INFORMAGCOES_BASICAS_DO_PROJETO_2333410.pdf, de 03/09/2024 e/ou do projeto completo
(PROJETO_DETALHADO_BROCHURA_INVESTIGADOR.pdf, de 03/09/2024).

Resumo

"A perspectiva da inclusdo no Brasil constitui um desafio complexo e crucial no contexto contemporaneo. A
inclusdo engloba a busca por equidade e oportunidades para todos os membros da sociedade,
independentemente de sua origem, capacidades ou circunstancias. Nesse contexto, politicas pablicas e
regulamentagdes desempenham um papel fundamental na promogdo da inclusdo, visando mitigar
desigualdades socioecondmicas e garantir acesso equitativo a recursos e participagao ativa na sociedade.
No ensino superior inclusdo refere-se a criagdo de oportunidades equitativas para que estudantes de
diversos contextos socioecondmicos, culturais, étnicos, raciais, de género, com deficiéncias e outras
caracteristicas possam acessar e dar continuidade ao ensino superior. Estas oportunidades podem ser
otimizadas pelo estudante apoiador, este desempenha um papel crucial na promogao da inclusao de
discentes com deficiéncia no ensino superior. Ao oferecer suporte pratico, académico e emocional, esses
estudantes contribuem para a acessibilidade das

Endereco: Rua Rul Barbosa, 710,1° andar-Prédio da Administracao Central, sala da Comissao de Etica em Pesquisa
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instalagbes e materiais, auxiliam na adaptagao das atividades académicas e criam um ambiente inclusivo
que valoriza a diversidade, garantindo que todos os alunos tenham igualdade de oportunidades para uma
educagao de qualidade Diante dessa realidade, o presente trabalho objetiva: Analisar como os estudantes
apoiadores do Nucleo de Politicas de Inclusdo (NUPI) da Universidade Federal do Recbncavo da Bahia
(UFRB), avaliam o programa e as atribuicbes do Estudante Apoiador para estudantes com deficiéncia. Sera
desenvolvido um estudo no ambito de uma abordagem qualitativa, para conhecer, caracterizar, examinar
minunciosamente e elaborar sinteses sobre o objeto de pesquisa, através de ferramentas metodolégicas;
uma revisdo literatura, através de leituras de teses, dissertagdes, artigos cientificos e legislagbes que
colaborem com a tematica a ser estudada, trazendo uma analise mais descritiva do estudo. O l6cus da
pesquisa sera a Universidade Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB) em seus sete campi (centros de
ensino), incluira os estudantes apoiadores de discentes com deficiéncia, maiores de 18 anos, devidamente
matriculados na instituicdo de ensino UFRB, que estejam ou a estiveram desempenhados o papel de
estudante apoiador, através da aplicagao de entrevista semiestruturada para obtengao dos dados, pois sao
instrumentos de pesquisa de baixo custo e facil aplicagdo. A analise de dados sera feita através da andlise
de conteldo, afim de obter o maior nimero possivel de informagdes, organizar e categorizar estes dados".
(PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_2333410.pdf, de 03/09/2024, p. 3).

" Considerando a perspectiva dos estudantes apoiadores do Nuicleo de Politicas de Inclusao (NUPI) da
Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB), é esperado que haja uma avaliagao positiva do
programa e das atribuigdes do Estudante Apoiador para estudantes com deficiéncia. Supbe-se que os
estudantes apoiadores reconhecerao a importancia do seu papel na promog¢ao da inclusdo no ensino
superior, percebendo que suas agdes contribuem significativamente para a acessibilidade das instalagbes e
materiais, adaptagao das atividades académicas e criagdo de um ambiente inclusivo. Além disso, espera-se
que esses estudantes apontem desafios e areas de melhoria no programa, visando aprimorar ainda mais o
suporte oferecido aos discentes com deficiéncia, garantindo assim uma educagao de qualidade e igualdade
de oportunidades para todos os alunos”. (PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_2333410.pdf, de
03/09/2024, p. 4).

Metodologia
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"A pesquisa adotara um estudo de caso, explorando a fundo o programa de Estudante Apoiador do Nucleo
de Politicas de Inclusdo (NUPI) da Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB). Sera qualitativa e
fenomenolégica interpretativa, buscando compreender as experiéncias e significados dos estudantes
apoiadores e dos discentes com deficiéncia. A coleta de dados incluira entrevistas semiestruturadas com
estudantes apoiadores, escolhidos intencionalmente, maiores de 18 anos e ativos na UFRB. O NUPI sera o
lécus da pesquisa, considerando sua expertise em politicas inclusivas. Sera utilizada analise de conteudo
para interpretar os dados. Os critérios de inclusdo envolvem a matricula ativa na UFRB e experiéncia
passada ou presente como estudante apoiador. A pesquisa visa entender os desafios enfrentados e as
necessidades dos estudantes apoiadores, além de propor um projeto de formagéo para eles, visando
melhorar o suporte aos discentes com deficiéncia. Aspectos éticos serdo rigorosamente seguidos, incluindo
a obtengao do consentimento informado dos participantes e a aprovagio do Comité de Etica e Pesquisa da
UFRB. O projeto visa garantir a confiabilidade, privacidade e segurancga dos dados, respeitando as diretrizes
éticas estabelecidas”. (PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_2333410.pdf, de 03/09/2024, p. 4).

Continuagdo do Parecer: 7.055.764

“Critério de Inclusdo:

A coleta de dados incluird entrevistas semiestruturadas com estudantes apoiadores, escolhidos
intencionalmente, maiores de 18 anos e ativos na UFRB".
(PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_2333410.pdf, de 03/09/2024, p. 5).

Objetivo da Pesquisa:

"Objetivo Primario:

Analisar como os estudantes apoiadores, do Nucleo de Politicas de Inclusdo (NUPI) da Universidade
Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB), percebem oprograma e as atribuigdes e atividades de apoio aos
Estudante Apoiador paraestudantes com deficiéncia.

Objetivo Secundario:

Identificar a percepcdo de estudantes apoiadores da UFRB acerca desteprograma institucional;;
Compreender os desafios enfrentados por esses

estudantes e as areasonde precisam de apoio;;, Verificar a percepgao do estudante apoiador em relagao as
suascontribuicdes para a inclusdo e a formagao dos alunos com deficiéncia;, Detectar com base no olhar do
estudante apoiador fragilidades eperspectivas para o avango do programa, politicas de inclusdo
adotadaspela UFRB;; Elaborar como produto para formagcdo do estudante apoiador”.
(PB_INFORMAGCOES_BASICAS_DO_PROJETO_2333410.pdf, de 03/09/2024,
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p.-4).

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

"Riscos:

Como estudante apoiador, os riscos relacionados a participagdo do estudante apoiador na pesquisa podem
incluir possiveis desconfortos emocionais ao discutir suas experiéncias: a) o desconforto pela presenga do
pesquisador nos encontros; b) o constrangimento perante os colegas pelo eventual erro ou posicionamento
politico ou de outra ordem, o estudante podera solicitar que ndo se publique e c) discordancia de algo dito
em momento de discussdo, mas que ndo representa o posicionamento do/a estudante, pode ser solicitada a
retirada. Nao ha riscos politicos ou de qualquer outra natureza associada ao seu posicionamento pessoal.
Para minimizar os possiveis riscos identificados, serdo adotadas as seguintes estratégias: A) Desconforto
pela presenga do pesquisador nos encontros, medidas: 1) flexibilidade - oferecer a possibilidade de realizar
encontros individuais ou em pequenos grupos para que os participantes se sintam mais a vontade; 2)
consentimento informado - deixar claro que a participagado € voluntaria e que o participante pode optar por
se retirar ou pedir que o pesquisador se ausente em qualquer momento, sem prejuizo para sua participagao
na pesquisa; 3) anonimato e confidencialidade - Garantir que as informagdes coletadas serao tratadas de
forma confidencial e que os dados pessoais ndo serdo vinculados diretamente as opinibes expressas
durante os encontros. B) Constrangimento perante os colegas por eventual erro ou posicionamento,
medidas: 1) revisdo prévia - antes da publicagdo ou divulgagdo de qualquer material, oferecer ao
participante a oportunidade de revisar o contetdo relacionado as suas contribuigdes. Se o participante sentir
que uma opinido ou comentario pode causar constrangimento, ele pode solicitar a omissao ou edi¢ao dessa
parte; 2) ambiente seguro - promover um ambiente de respeito e apoio mituo durante as discussdes,
enfatizando que erros sdo normais e que a pesquisa nao tem como objetivo julgar ou avaliar os
participantes; 3) orientacdo sobre publicagdo - mesmo garantindo ao anonimato, explicar claramente que o
participante pode solicitar que certas informagdes ou opinides ndo sejam publicadas se considerar que
podem causar constrangimento ou algum tipo exposi¢ao desnecessaria; 4) definicdo de um tempo que nao
altere significativamente a sua rotina de estudo e de um horario que |Ihe seja mais conveniente para
agendamento da entrevista, a qual tera duragdo de cerca de 30 a 40 minutos a entrevista completa por cada
participante. C) Discordancia com algo dito durante a discussao, medidas: 1) direito de revisao - oferecer
aos participantes a chance de revisar transcrigées ou notas de suas falas. Se houver discordancia com algo
que foi
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dito ou se o participante sentir que um comentario ndo reflete corretamente seu posicionamento, ele pode
solicitar que essa parte seja removida ou ajustada; 2) emenda de falas - permitir que o participante fagca
corregdes ou esclarecimentos apés a discussao, garantindo que sua contribui¢ao final esteja alinhada com o
que realmente deseja expressar. Esses riscos estdo em conformidade com as definigbes estabelecidas pela
Resolugdo 466/2012 do CNS. O participante tera acesso ao registro deste consentimento sempre que
solicitado, por um periodo de até cinco (05) anos.

Beneficios:

Os beneficios desta pesquisa sao diversos e podem impactar positivamente diferentes areas:Aprimoramento
do Programa de Estudante Apoiador: Ao identificar as percepgdes e avaliagdes dos préprios estudantes
apoiadores, a pesquisa pode fornecer insights valiosos sobre pontos fortes e areas de melhoria do
programa. Isso pode levar a ajustes e melhorias que tornem o programa mais eficaz na promogéo da
inclusdo de estudantes com deficiéncia.Melhoria da Experiéncia Académica dos Estudantes com
Deficiéncia: Ao compreender como os estudantes apoiadores percebem seu papel e suas atribuigbes, é
possivel entender melhor como esse suporte pode ser otimizado para atender as necessidades especificas
dos estudantes com deficiéncia. Isso pode levar a uma experiéncia académica mais positiva e inclusiva para
esses alunos.Promogéao da Igualdade de Oportunidades no Ensino Superior: Ao garantir que os estudantes
com deficiéncia tenham acesso equitativo ao ensino superior e recebam o apoio

necessario para ter sucesso em seus estudos, a pesquisa contribui para a promogao da igualdade de
oportunidades educacionais e para a redugdo das desigualdades socioecondmicas.Contribuigdo para
Politicas Pablicas e Praticas Inclusivas: Os resultados da pesquisa podem informar politicas publicas e
praticas institucionais relacionadas a inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior. Isso pode
ajudar outras instituicdes de ensino a desenvolver programas e servigos mais eficazes para promover a
inclusdo e a acessibilidade.Fortalecimento do Debate sobre Inclusdo e Acessibilidade: A pesquisa pode
contribuir para o debate publico e académico sobre inclusdo e acessibilidade no ensino superior,
aumentando a conscientizagdo sobre essas questdes e promovendo agdes concretas para enfrentar os
desafios enfrentados pelos estudantes com deficiéncia”.
(PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_2333410.pdf, de 03/09/2024, p. 5).

Comentarios e Consideracdes sobre a Pesquisa:
Estudo nacional, unicéntrico, de natureza qualitativa, que tem como finalidade analisar como os estudantes
apoiadores, do Nucleo de Politicas de Inclusdo (NUPI) da Universidade Federal do
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Recdncavo da Bahia (UFRB), percebem o programa e as atribui¢gdes e atividades de apoio aos Estudante
Apoiador para estudantes com deficiéncia, sendo relacionada a uma dissertagao de mestrado do Programa
de P6s-Graduagao em Educagao Cientifica, Inclusao e Diversidade do CETENS/UFRB.

Continuagao do Parecer: 7.055.764

Numero de participantes no Brasil: 10

Previsao de inicio do estudo: 01/11/2024
Previsdo de encerramento do estudo: 01/02/2025
(PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_2333410.pdf, de 03/09/2024, p. 6).

Consideragdes sobre os Termos de apresentacao obrigatéria:
Vide o campo "Conclusbes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes”.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Parecer de aprovagdo

1. TCLE (TERMO_CONSENTIMENTO_LIVRE_ESCLARECIDO_TCLE.pdf, de 03/09/2024).
1.1 Atendida.

1.2 Atendida.

1.3 Atendida.

1.4 Atendida.

2. Informagdes Basicas do Projeto (PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_2333410.pdf, de
16/08/2024). Cronograma (CRONOGRAMA.pdf) e projeto completo
(PROJETO_DETALHADO_BROCHURA_INVESTIGADOR.pdf, de 16/08/2024, de 16/08/2024)
2.1 Atendida.

2.2 Atendida.

2.3 Atendida.

2.4 Atendida.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Seu projeto foi aprovado e a coleta de dados podera ser iniciada junto aos participantes da pesquisa. O
CEP/UFRB deseja sucesso no desenvolvimento dos trabalhos e aguardara o recebimento dos relatérios
parciais e final nos prazos pertinentes previstos no cronograma, por meio de notificagado via plataforma
brasil, conforme a Resolugao do CNS n° 466/2012, item XI.2, letra d.

Enderego: Rua Rul Barbosa, 710,1° andar-Prédio da Administraco Central, sala da Comiss3o de Etica em Pesquisa

Bairro: Centro CEP: 44.380-000
UF: BA Municiplo: CRUZ DAS ALMAS
Telefone: (75)3621-6850 Fax: (75)99969-0502 E-mail: eticaempesquisa@comissao.ufrb.edu.br
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https://www2. ufrb.edu.br/cep/images/Formularios/Modelo_relatorio_parcia_ou_final.pdf

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 03/09/2024 Aceito
do Projeto ROJETO_2333410.pdf 10:50:13
Outros CARTA_RESPOSTA pdf 03/09/2024 |Wilma de Jesus Aceito

_ 10:46:51_ | Teixeira
Projeto Detalhado/ |PROJETO_DETALHADO_BROCHURA | 03/09/2024 |Wilma de Jesus Aceito
Brochura _INVESTIGADOR .pdf 10:41:24 |Teixeira
Investigador — -
TCLE / Temos de |TERMO_DE_CONSENTIMENTO_LIVR | 03/09/2024 |Wilma de Jesus Aceito
Assentimento / E_ESCLARECIDO_TCLE.pdf 10:40:51 |Teixeira
Justificativa de
[Auséncia —
Cronograma CRONOGRAMA pdf 03/09/2024 |Wilma de Jesus Aceito
10:40:36 | Teixeira
Brochura Pesquisa |BROCHURA_PESQUISA pdf 03/09/2024 |Wilma de Jesus Aceito
_ 10:40:16__ | Teixeira
Folha de Rosto FOLHA_DE_ROSTO.pdf 16/08/2024 |Wilma de Jesus Aceito
11:29:07 | Teixeira
Outros CARTA_CONVITE.pdf 16/08/2024 |Wilma de Jesus Aceito
11:01:18 | Teixeira
Outros DESENHO_DA_PESQUISA . pdf 30/04/2024 |Wilma de Jesus Aceito
11:25:10 | Teixeira
Outros ROTEIRO_DE_ENTREVISTA_SEMIES | 30/04/2024 |Wilma de Jesus Aceito
TRUTURADA pdf 11:24:18 | Teixeira
Outros TERMO_DE_CONFIDENCIALIDADE_SI| 30/04/2024 |Wilma de Jesus Aceito
GILO.pdf 11:23:50 | Teixeira
Outros TERMO_DE_AUTORIZACAO_DE_USO| 30/04/2024 |Wilma de Jesus Aceito
DE_IMAGEM.pdf 11:22:55 | Teixeira
Outros DECLARACAO_ACEITE .pdf 30/04/2024 |Wilma de Jesus Aceito
11:21:19 | Teixeira
Situagao do Parecer:
Aprovado
Necessita Apreciacdo da CONEP:
Nao

Enderego: Rua Rul Barbosa, 710,1° andar-Prédio da Administracao Central, sala da Comissdo de Etica em Pesquisa

Bairro: Centro
UF: BA
Telefone: (75)3621-6850

CEP: 44.380-000

Municipio: CRUZ DAS ALMAS

Fax: (75)99969-0502

E-mail: etcaempesquisa@comissao.ufrb.edu.br
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Continuago do Parecer: 7.055.764

Assinado por:

Fabio Santos de Oliveira
(Coordenador(a))

Enderego: Rua Rul Barbosa, 710,1° andar-Prédio da Administraco Central, sala da Comissao de Etica em Pesquisa
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Telefone: (75)3621-6850 Fax: (75)99968-0502 E-mall: etcaempesquisa@comissao.ufrb.edu.br
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APENDICE C

Avaliacao do produto Educacional:
Caderno formativo

* Indicates required question

Através deste forms peco a colaboragao de vocés estudantes apoiadores para avaliarem o
caderno formativo, no processo de ensino aprendizagem.

. APOIAR

PARA INCLUIR

‘“ %’ AUTORA:
' Wilma de Jesus
e,

1. Confirme seu email: *

>

— -

2. 1-Como voceé considera o nome do produto?

Mark only one oval.

Muito adequado
Adequado
Pouco adequado

Inadequado



3.

4.

5.

6.

2 - Como vocé considera o tipo de produto o objetivo do produto?

Mark only one oval.

) Muito adequado
) Adequado
) Pouco adequado

) Inadequado

3 - O conteldo ¢ atrativo e de facil compreensao ?

Mark only one oval.

) Muito adequado
) Adequado
{___) Pouco adequado

) Inadequado

4 - O conteudo do caderno ¢é atrativo e estimula leitura?
Mark only one oval.

) Muito adequado
) Adequado
) Pouco adequado

) Inadequado

5 - O aspecto visual do caderno( llustragdes, figuras, diagramagao).

Mark only one oval.

) Muito adequado
) Adequado
) Pouco adequado

) Inadequado
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7. 6 -Como vocé avalia o Produto Educacional(PE) - Caderno Formativo : Apoiar para  *
incluir para o processo de ensino e aprendizagem?

Mark only one oval.

) Muito relevante
) Relevante
) Pouco relevante

) Irrelevante

This content is neither created nor endorsed by Google

Google Forms





