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RESUMO

O ingresso no ensino superior brasileiro ocorre predominantemente através de
exames em processos seletivos do tipo vestibular, bem como do Exame Nacional
do Ensino Médio (ENEM), e para participar de ambas as possibilidades
estudantes das camadas populares buscam apoio em iniciativas de
fortalecimento da sua aprendizagem, a exemplo do Programa Universidade para
Todos (UPT), na Universidade do Estado da Bahia (UNEB), I6cus desse estudo.
Em decorréncia da multiplicidade de a¢cBes desenvolvidas nos processos de
ensino e aprendizagem, a gestdo do Programa demanda a articulacdo de um
conjunto de atividades complexas. Assim, objetivou-se analisar o potencial de
contribuicdo da experiéncia dos gestores na execuc¢do do Programa, na busca
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de subsidios para o aprimoramento da politica. Os resultados indicam que o0s
gestores reconhecem a importancia do UPT no trabalho de incluséo e garantia
de acesso ao ensino superior pelas camadas populares. Existe clareza na
compreensao dos principios e finalidades que fundamentam o Programa, e
sobre sua relevancia para os cursistas na busca pelo acesso ao ensino superior
por meio do reforco da aprendizagem. O trabalho dos gestores é embasado em
um processo de planejamento coletivo, de maneira que a equipe compreende
bem a necessidade de dedicar-se e responsabilizar-se com o trabalho educativo.
Conclui-se que, a andlise das contribuicbes das experiéncias dos gestores
confere subsidios para uma compreensdo mais ampla acerca da estreita
vinculagao do trabalho da gestéo para o aprimoramento da qualidade educativa
da politica, diante da forte mobilizacdo dos gestores na construcao de situacées
de aprendizagem mais efetivas para os estudantes cursistas.

Palavras-chave: Ensino Superior. Gestdo de Programa. Politicas de Acesso.
Curso Preparatorio.

ABSTRACT

Admission to Brazilian higher education occurs predominantly through entrance
exams in selective processes, as well as the National High School Exam (ENEM),
and to participate in both possibilities, students from lower popular classes seek
support in initiatives to strengthen their learning, such as the University For All
Program (UPT), at the Bahia State University (UNEB), the locus of this study. As
a result of the multiplicity of actions developed in the teaching and learning
processes, the management of the Program demands the articulation of a set of
complex activities. Thus, the aim of this study was to analyze the potential
contribution from the managers’ experience in the execution of the Program, in
the search for subsidies for the improvement of the policy. The results indicate
that managers recognize the importance of the UPT in the work of inclusion and
guarantee of access to higher education for the lower popular classes. There is
clarity in the understanding of the principles and purposes that underlie the
Program, and on its relevance for course participants in the search for access to
higher education through the reinforcement of learning. The managers’ work is
based on a collective planning process, so that the team understands well the
need to dedicate and take responsibility for the educational work. It is concluded
that the analysis of the contributions of the managers’ experiences provides
subsidies for a broader understanding of the close connection of the management
work to the improvement of the educational quality of the policy, given the strong
mobilization of managers in the construction of more effective learning situations
for course students.

Keywords: Access Policies. Higher Education. Program Management.
Preparatory Course.

RESUMEN

El ingreso a la educacion superior brasilefia ocurre predominantemente a través
de examenes en procesos selectivos del tipo vestibular, asi como del Examen
Nacional de la Ensefianza Media (ENEM). Para participar en ambas
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posibilidades, los estudiantes de las capas populares buscan apoyo en iniciativas
que fortalezcan su aprendizaje, como el Programa Universidad para Todos
(UPT) de la Universidad del Estado de Bahia (UNEB), que es el locus de este
estudio. Debido a la multiplicidad de acciones desarrolladas en los procesos de
ensefianza y aprendizaje, la gestion del Programa demanda la articulacion de un
conjunto de actividades complejas. Asi, se tuvo como objetivo analizar el
potencial de contribucion de la experiencia de los gestores en la ejecucion del
Programa, en la busqueda de elementos que contribuyan al perfeccionamiento
de la politica. Los resultados indican que los gestores reconocen la importancia
del UPT en el trabajo de inclusién y garantia de acceso a la educacion superior
para las capas populares. Existe claridad en la comprension de los principios y
finalidades que fundamentan el Programa, asi como de su relevancia para los
cursistas en su busqueda por el acceso a la educacién superior a través del
refuerzo del aprendizaje. El trabajo de los gestores se basa en un proceso de
planificacion colectiva, de manera que el equipo comprende bien la necesidad
de dedicarse y responsabilizarse con el trabajo educativo. Se concluye que el
andlisis de las contribuciones de las experiencias de los gestores proporciona
elementos para una comprension mas amplia acerca de la estrecha vinculacion
del trabajo de la gestién con el perfeccionamiento de la calidad educativa de la
politica, frente a la fuerte movilizacion de los gestores en la construccion de
situaciones de aprendizaje mas efectivas para los estudiantes cursistas.

Palabras clave: Educacion Superior. Gestion de Programa. Politicas de Acceso.
Curso Preparatorio.

1 INTRODUCAO

O acesso a educacado no Brasil, entendida como direito e bem publico,
passou a se constituir uma pauta reivindicada pelos movimentos sociais,
sindicatos de professores, associacdes e especialistas em politicas
educacionais, e pelas fragfes das camadas populares, a partir das duas ultimas
décadas do século XX, com o alvorecer do processo de redemocratiza¢do do
pais (Sanfelice; Siquelli, 2016; Zago; Brocco, 2014).

Apesar dessa garantia estar apregoada na Constituicdo Cidada de 1988,
o numero de pessoas longe das escolas ainda era significativo e a
universalizacdo do ensino era uma questdo a ser combatida, sobretudo no
tocante a democratizacdo do acesso ao ensino superior, tendo em vista a l6gica
de ajuste neoliberal e 0 processo de globalizacdo capitalista, que conferiram as
bases para a Reforma do Estado, implicando na sua minimizagdo. Na Educacgéo
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Superior, a abertura das fronteiras para o livre comércio configurou-se uma
ameaca, levando em conta os incentivos do governo a ampliacdo da oferta de
vagas em instituicbes vinculadas ao setor privado, enquanto que as
universidades publicas eram sucateadas devido a restricdo orcamentéria, seja
para a manutencao das existentes, seja para a criacdo e expansao do nivel de
ensino em questao (Dias Sobrinho, 2010; Sousa Santos, 2005).

A defesa pela democratizacdo da Educacdo Superior ganhou bastante
expressao a partir do ano de 2003, através do aumento das vagas e da criacdo
de oportunidades para que as camadas populares pudessem acessar e concluir
0 ensino superior. Contudo, essa conquista trata-se de um movimento recente
no contexto brasileiro, que precisa firmar-se na relacdo Estado-Universidade
rumo a equidade, pois ndo basta mais expandir o setor privado - as vagas
continuardo ociosas; ndo basta aumentar as vagas no setor publico — elas
apenas facilitardo o acesso e a transferéncia dos mais aquinhoados (Sousa
Junior, 2011; Zago, Brocco, 2014).

O fendbmeno da exclusdo educacional que assola o pais é histérico, em
todos os niveis de ensino, com ressonancia até a presente década do século
XXI, considerando os problemas que ainda precisam ser enfrentados, como o
analfabetismo, a evasao, a repeténcia, as caréncias econémicas e culturais
familiares, os preconceitos, a falta de vagas, a escassa formacgéo de parte dos
professores, as precarias condigdes de escolarizagéo, a falta de perspectiva de
futuro de pessoas pertencentes as camadas populares (Dias Sobrinho, 2010;
Sousa Santos, 2005).

Para ter acesso ao ensino superior, 0s estudantes oriundos das camadas
populares enfrentam desafios de multiplas naturezas, conforme evidenciam
alguns estudos, como o baixo incentivo familiar devido a escolaridade de curta
duracdo dos membros, falta de informacdo sobre o vestibular e a formacao
universitaria, insuficiente nivel de renda, necessidade de conciliar trabalho e
estudo, moradias em condi¢cdes precérias localizadas em periferias e areas
rurais, obstaculos na concorréncia das vagas em razdo da precariedade do
ensino publico na formacédo basica, preocupacéo na escolha pelo curso diante

das condic¢des socioculturais de adaptacao, dificuldades para a permanéncia no
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sistema de ensino superior, desejo de provocar mudangas nas suas vidas e na
comunidade, dentre outras situacées que impactam a trajetdria dos sujeitos (Da
Costa; Cunha, 2011; De Paulo, 2004; Zago, 2006; Zago; Brocco, 2014).

Para enfrentar a realidade em que vivem, como a tentativa de ascender
na contextura social, econdmica e politica, principalmente aqueles que habitam
em espacos marginalizados, os estudantes advindos das camadas populares se
apoiam nas politicas publicas de acesso existentes no pais, tais como: a politica
de cotas nas universidades publicas, que visa garantir mais oportunidades de
acesso a determinados grupos sociais (pessoas com baixa renda, negros,
indigenas, pessoas com deficiéncia, dentre outros), existentes na modalidade de
ensino presencial e a distancia, nesta ultima por meio da Universidade Aberta do
Brasil (UAB); a expansdo das vagas e assisténcia estudantil na rede federal
proporcionada pelo Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao
das Universidades Federais (REUNI) e pela expansdo da Rede Federal de
Educacdo Cientifica e Tecnoldgica; o Programa Universidade para Todos
(PROUNI), acdo do Governo Federal, que objetiva disponibilizar vagas
excedentes das universidades privadas a estudantes de baixa renda, em forma
de bolsas de estudos e a oferta de crédito educativo em IES privadas, através
do Fundo de Financiamento Estudantil (FIES).

Entretanto, é importante observar que as politicas publicas de acesso nao
contemplam as diferencas de desempenho escolar dos candidatos e candidatas
que ndo vivem a plenitude do acesso a educacédo. Nota-se que as politicas de
expansdo do acesso a Educacao Superior s6 se efetivardo plenamente no caso
de haver uma cobertura completa e com qualidade nos niveis educacionais pre-
cedentes, pois existem dificuldades de aprendizagem para a aprovagao nos pro-
cessos seletivos, relacionadas diretamente com a educacdo basica, uma vez
gue esta consiste em um elemento explicativo das particularidades do acesso e,
no futuro, das possibilidades de permanéncia (Boneti et al., 2013; Dias Sobrinho,
2010)

No que se refere as Instituicbes de Ensino Superior (IES) publicas, mesmo
tendo aumentado significativamente a oferta de vagas nos ultimos anos, situa-

se ainda muito aquém de atender as reais demandas da maioria da populacao
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(D'Avila et al., 2011). Cabe aos estudantes submeterem-se aos exames
vestibulares e ao Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), portas de entrada
das IES publicas ou privadas. Ambas as possibilidades consistem na realizacao
de provas concorridas e com alto nivel de exigéncia, que exigem tanto a revisdo
dos conteudos aprendidos ao longo de toda a trajetoria escolar, quanto o controle
emocional por parte daqueles que as realizam.

A partir da estreita vinculagéo entre os processos seletivos e 0 acesso ao
ensino superior, emergem algumas iniciativas de apoio e suporte aos filhos e
filhas das camadas populares, a exemplo dos cursinhos pré-vestibulares
populares ou comunitarios, preocupados com os drasticos efeitos da
desigualdade social na aprendizagem dos estudantes (Bonfim, 2003). Neste
contexto, o presente estudo se debrucou sobre a andlise de uma dessas
iniciativas, o Programa Universidade para Todos®! (UPT), no ambito da
Universidade do Estado da Bahia (UNEB).

O UPT é uma acédo do Governo do Estado da Bahia, no formato de curso
preparatorio gratuito, criado em 2004, com o proposito de fortalecer a politica de
democratizacdo da Educacédo Superior no Estado, e visa a melhoria da condicdo
de competitividade do estudante concluinte e egresso do ensino médio da rede
publica. O curso trabalha o conteudo das areas de conhecimento que o Ensino
Médio abarca, de modo que ao participarem das acdes formativas do Programa,
0os estudantes desenvolvam competéncias que os habilitem a ingressar no
ensino superior.

Em decorréncia da multiplicidade das a¢gfes desenvolvidas no Programa
UPT, nao é facil geri-lo, pois, a gestdo de ambientes educacionais compreende
a articulagdo de um conjunto de ac¢les e atividades que sdo organizadas para
dar apoio ao processo de aprendizagem. Desse modo, a atuacdo dos gestores
relaciona-se com o planejamento e o projeto pedagdgico-curricular, as praticas

de gestdo administrativa, a organizagcdo do ensino, o uso de ferramentas

1 O Programa Universidade para Todos (UPT), gerido pelo Governo do Estado da Bahia, com
abrigo na sua Secretaria de Educacéo, diferencia-se do Programa Universidade para Todos
(PROUNI), instituido pelo Governo Federal, apesar da semelhanca de suas nomenclaturas e
eventual correspondéncia enquanto politicas de acesso ao ensino superior.
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tecnologicas, o desenvolvimento profissional, a avaliagdo institucional e da
aprendizagem (Libéaneo; Oliveira; Toschi, 2005).

Diante do exposto, resolveu-se analisar o potencial de contribuicdo da
experiéncia dos gestores e gestoras na execu¢do do Programa, na busca de
subsidios para o aprimoramento da politica. As informac¢des foram coletadas
dentro do recorte temporal das edicbes 2019 e 2020, a partir de uma analise
documental, seguida da aplicacdo de um questionario semiaberto junto aos
gestores e gestoras que atuaram no periodo, e também a constituicdo de trés
grupos focais para tratar dos aspectos que ficaram na generalidade, observados
na analise do resultado do questionario eletrénico. Os critérios fixados pra a
selecdo dos participantes foram os seguintes: gestores que tivessem vivencia
significativa no UPT, conhecendo seus meandros, seus desafios e suas
oportunidades; pertencessem a diferentes departamentos da UNEB,; que
atuassem em diferentes dimensdes da gestdo do programa, além do carater do
carater de voluntariedade.

A partir dessa sec¢do introdutéria, o estudo apresenta subdivisdes na
seguinte perspectiva: uma contextualizacao sobre os desafios no gerenciamento
da politica e da gestdo de processos para garantia da qualidade educativa, o
percurso metodologico, um tépico com os resultados da concepcgao dos gestores
sobre 0s processos e praticas de gestéo e, por fim, as consideragdes finais e as

contribuicdes do estudo.

2 CONTEXTUALIZACAO SOBRE OS DESAFIOS NO GERENCIAMENTO DE
PROGRAMAS EDUCACIONAIS DE ACESSO A EDUCACAO SUPERIOR

O Brasil possui varios programas em implementacao nas mais diferentes
areas, a exemplos da educacéo, saude, assisténcia social, habitacdo, seguranca
publica, e constituem-se como instrumentos de politica publica, com a intencao
de concretizar diferentes intervengdes direcionadas a resolver ou minimizar
problemas da populacéo, garantindo seus direitos enquanto cidadaos usuarios

dos servicos e produtos ofertados pelo Estado (Chrispino, 2016; Lotta, 2019).
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O UPT apesar de constituir-se como uma agao governamental, surgiu no
bojo das iniciativas populares que buscam fortalecer a politica de acesso a
Educacdo Superior, mais precisamente do movimento estudantil universitario
que, mobilizado pela causa social do acesso para atender aos estudantes
oriundos de familias de condicdo econdmica socialmente vulneravel, reivindicou
0 apoio para a implantacdo de uma acdo governamental. Assim como o
movimento dos estudantes universitarios, outras experiéncias denominadas pré-
vestibulares comunitarios, populares, quilombos educacionais, oriundas dos
grupos comunitarios, do movimento sindical, das igrejas, dao lastro ao objetivo
central de incluir as minorias étnicas e sociais na Educacdo Superior (Farias,
2010; Zago, 2008).

Os chamados cursinhos populares séo reflexos da expanséao da educacao
bésica publica e consequente aumento da demanda por Educacao Superior pela
populacdo socialmente excluida. Junto com a demanda por educacdo de
qualidade, os cursos pré-vestibulares trazem um carater de resgate de
autoestima, denuncia do racismo e da iniquidade racial, construcdo de uma
identidade social acerca das possibilidades que a formacdo superior pode
proporcionar. Os ganhos objetivos das iniciativas dos cursos populares também
tiveram forte protagonismo na consolidagéo dos processos de isenc¢ao do valor
da taxa de inscricdo dos processos seletivos das IES publicas, e na reivindicagéo
por reserva de vagas para estudantes negros oriundos de escolas publicas
(Farias, 2010; Filho, 2003).

Apesar das contribuicbes dos cursinhos populares e de iniciativas
publicas, percebe-se que 0 acesso a Educacgéo Superior ainda esta longe de ser
universalizado. De acordo com os dados de 2020 do Painel de Monitoramento
do Plano Nacional de Educacéo (PNE) 2014-2024, meta 12, a qual define dentre
seus objetivos, que os entes publicos busquem elevar a taxa bruta de matricula
na Educacgéo Superior para 50% e a taxa liquida para 33% da populacéo de 18
a 24 anos, temos os resultados no Estado da Bahia: taxa bruta de 35,2%; na
taxa liquida dos jovens 19,7% jovens. Vale ressaltar, que a nivel nacional a taxa
de participagdo do segmento publico na expansdo das matriculas é de 11,7%,
qguando a meta a ser alcancada até 2024 € a de 40% (Brasil, 2014; INEP, 2020).
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Acbes como a do Programa Universidade para Todos (UPT) sdo escassas
no Brasil, 0 que impde ao governo baiano desafios que vao além do aumento da
oferta de vagas na Educacao Superior, tais como: intervencao no fortalecimento
das aprendizagens daqueles que deixaram o ensino meédio, para concorrer as
vagas ofertadas nas IES publicas, prejudicados pelas baixas condi¢cdes de
qualidade educativa que Ihes foram impostas ao longo da formacéo basica na
rede publica; a permanéncia dos estudantes das camadas populares nas
universidades, pois ainda precisam de muito esforco e determinacgéo, a fim de
driblarem o fatalismo de destinos impostos pelo ideario das aptiddes e
capacidades naturais e da meritocracia presentes na base da selecdo dos
melhores, em uma sociedade com heterogeneidade cultural e com diferenca de
classes em que prevalece a competicéo livre e aberta entre os desiguais (Silva,
2017; Oliveira et al, 2008).

Gerir a politica na busca continua pela qualidade educativa configura-se
outro desafio para o Governo da Bahia e para as universidades implementadoras
do UPT, ndo s6 pelo que se desenvolve dentro da sala de aula, mas também em
decorréncia dos processos organizacionais que subsidiam a aprendizagem.
Neste sentido, Libaneo, Oliveira e Toschi (2005) assinalam que as politicas
educacionais buscam diversos objetivos e destinam-se a viabilizar varios
propositos de intervencdo. Seus objetivos dirigem-se para a educacdo e a
formacao das pessoas, seu processo de trabalho tem natureza eminentemente
interativa com forte presenca das relacdes interpessoais, as relacdes
hierarquicas perdem relevancia diante dos profissionais com niveis semelhantes
de qualificacéo, os resultados dos processos educativos sdo complexos de se
mensurar por serem mais qualitativos.

As politicas educativas que trabalham o ensino e aprendizagem possuem
caracteristicas que determinam formas muito peculiares de conceber as praticas
de organizacao e de gestdo, ainda mais que o cotidiano daqueles que atuam na
linha de frente da implementacdo € também marcado por uma série de
interacdes que realizam com os sistemas politico, institucional, organizacional e

comunitério, assim como acontece em qualquer outra organizagdo politica.
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Esses sistemas, por sua vez, impactam e influenciam a capacidade de acéo e,
portanto, o processo de implementacédo da politica (Lotta, 2012).

Nesse sentido, considerando as contribuicdes de Vasconcellos (2019)
sobre a coordenacédo do trabalho pedagdgico, podemos afirmar que a atuacéo
dos gestores de programas educacionais requer articulacdo da area pedagogica
e administrativa para promover a criacdo de um ambiente propicio ao trabalho
colaborativo, na conducédo das acdes educativas, na facilitacdo do trabalho
pedagdgico, conciliando os diversos interesses que emergem no ambiente, dada
sua influéncia na criagdo de um clima organizacional favoravel.

Observa-se que o trabalho de gestdo de programas educacionais,
assemelha-se ao da gestdo de unidades escolares em muitos aspectos, a
exemplo de seus fundamentos, compromissos com a cidadania, concepc¢des de
qualidade, gerenciamento administrativo e financeiro, monitoramento e
avaliacdo, processos necessarios a efetividade das acdes educacionais. Sendo
assim, certos aspectos dos argumentos de autores da éarea de gestdo

educacional e escolar contribuem para o presente estudo.

3 PROCESSOS DE GESTAO PARA GARANTIA DA QUALIDADE DE
PROGRAMAS EDUCACIONAIS

A gestdo em ambientes educacionais € um processo de mobilizacdo da
competéncia e da energia de pessoas coletivamente organizadas para que, por
sua participagao ativa e competente, promovam a realizacdo, o mais plenamente
possivel, dos objetivos educacionais. Constitui-se na ac¢do de planejar,
organizar, liderar, orientar, mediar, coordenar, monitorar e avaliar 0s processos
necessarios a efetividade das acbGes orientadas para a promocdo da
aprendizagem dos educandos. Assim, considera a agdo social como apoio a
pratica educativa, e a politica como uma fixacdo de valores, constituindo
declaracBes operacionais para o exercicio de uma pratica competente e reflexiva
(Ferreira, 2009; Luck, 2009).

Os processos organizacionais e de gestao constituem o conjunto das
condicdes e dos meios utilizados para assegurar o bom funcionamento da
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instituicdo educativa. Nesse sentido, o trabalho gerencial é permeado por
principios, diretrizes, conjunto de normas, estrutura organizacional e
procedimentos que se pdem a servico dos objetivos, mas que também geram
dilemas situados em diversas dimensdes (Libaneo, 2018; Libaneo; Oliveira;
Toschi, 2005).

ﬁuadro 1: Aiﬁes ierenciais e dilemas do cI;estor de iroaramas educacionais.

o : Falta de formacao para o trabalho de
Realizacéo bem sucedida do trabalho ~ .
. gestado, causando o sentimento de falta
~ de gestor educativo, assegurando a
Preparacao dos ; . de preparo frente a nuances do
qualidade do processo de ensino e : e
gestores ; : x gerenciamento que abarcam dominios e
aprendizagem em articulagdo com os : .
: A e capacidades de diferentes campos do
meios para realizagdo e objetivos.
saber.
Explicitacé@o de objetivos e Dificuldade na distribuig&o das
antecipac¢éo de decisdes para orientar | atividades entre os membros da equipe;
Planejamento a instituicdo, prevendo o que se deve dificuldade na articulacéo entre
fazer para atingi-los, rumo as praticas | atividades administrativas e objetivos e
educativas. estratégias de ensino e aprendizagem.
Escolha racional de pessoas, de
recursos fisicos, materiais, financeiros, Recursos financeiros, materiais e
Organizagédo informacionais, criando e viabilizando humanos insuficientes; atritos nas
as condi¢des e meios para realizar o relagbes interpessoais;
gue foi planejado.
Acdes e procedimentos destinados a
Direcéo, reunir, articular e interagir as Incompreenséo dos objetivos
coordenacdo, atividades das pessoas para alcancar organizacionais; desequilibrio entre os
acompanhamento objetivos comuns, por meio da interesses pessoais e institucionais.
participacéo.
~ L : Dificuldade na defini¢cdo de indicadores
o Comprovacao, avaliacdo e medidas L e
Avaliacéo ; ; de avaliacdo no contexto qualitativo da
corretivas no funcionamento. ~
educacéo.
Tecnologias que fazem parte da - . ~
S . S Dificuldade de implementa¢éo de
Utilizacdo de cibercultura (digitalizacdo de b Gao de
. — S 2 mudancas no processo de organizagao
Tecnologias Digitais documentos, utilizagdo de softwares, .
< . o EA do trabalho por causa da baixa
de Informacgéo e dispositivos moveis, etc.) e P .
L - e qualificagcéo profissional dos atores na
Comunicacéo (TDIC) possibilitam novas préaticas de area
comunicacao e interacéo. '

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Libaneo, Oliveira e Toschi (2005), e Bertoldo, Salto
e Mill (2018).

A gestdo de programas educacionais pode ser compreendida como o
processo de integracdo de varias instdncias em direcdo a acdes
compromissadas com os principios democraticos e com métodos que organizem
e criem condicdes para um ambiente educacional autbnomo (solucdes préprias,
no ambito de suas competéncias), com participacdo e compartiihamento
(tomada conjunta de decisdes e efetivacdo de resultados), com autocontrole
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(acompanhamento e avaliacdo com retomo de informac¢des) e com transparéncia
(demonstracéo publica de seus processos e resultados), conforme assinala Lick
(2017) ao tratar do processo de gestdo em unidades escolares.

Diante dessa perspectiva é que os gestores devem prover as condicoes,
0S Meios e 0S recursos necessarios para o 6timo funcionamento da unidade e
do trabalho em sala de aula, buscando o envolvimento das pessoas no trabalho,
e fazendo a avaliacdo e o acompanhamento dessa participacdo. Para tanto,
deverdo compreender 0s processos envolvidos na préatica de gestdo, e por meio
deles, buscar maximizar a eficiéncia e melhorar a qualidade educativa da politica
(Libaneo, Oliveira, Toschi, 2005).

Ao trabalho de gestdo em programas educacionais agrega-se o conceito
de qualidade social como sendo o mais apropriado, tal como se estabelece a
consecucao da qualidade nos ambientes escolares. Deste modo, a educacéo de

qualidade é aquela que,

promove para todos os dominios de conhecimentos e o
desenvolvimento de capacidades cognitivas, operativas e sociais
necessarios ao atendimento de necessidades individuais e sociais dos

A

estudantes, a inser¢do no mundo do trabalho, a constituicdo da
cidadania, tendo em vista a constru¢do de uma sociedade mais justa e
igualitéria [...]. Em sintese, buscar qualidade em qualquer instituicdo
significa trabalhar com seres humanos para ajuda-los a se constituirem
como sujeitos (Libaneo, 2018, p. 62).

Nesse sentido, constata-se que os programas educacionais fazem parte
desse contexto de instituicbes que podem contribuir para a tdo aspirada
transformacao social, firmando-se na educagdo como instrumento de acgao
politica em poder dos grupos sociais marginalizados em seu esforco de
superacdo das adversidades impostas pela atual organizacdo social (Paro,
2012).

A compreensao sobre qualidade educativa em programas educacionais
relaciona-se, entre outros aspectos, aos ressaltados por Dourado e Oliveira
(2009) ao escreverem sobre a qualidade na educacdo. Os autores remetem a
apreensdo de um conjunto de determinantes que interferem nesse processo, no
ambito das relagbes sociais mais amplas, envolvendo questbes

macroestruturais, como concentracao de renda, desigualdade social, educacao
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como direito, acesso a bens culturais e tecnoldgicos, escolarizagéo e incentivo
dos familiares, imagem de sucesso ou fracasso projetada no estudante, entre
outras.

Relaciona-se, igualmente, a compreensdao de qualidade educativa,
aspectos multidimensionais da gestdo e organizacdo: o planejamento e
coordenacao do trabalho; a racionalizacdo dos recursos (materiais, financeiros,
intelectuais); a estrutura fisica e suas caracteristicas (salas de aula, biblioteca,
laboratérios); o ambiente educativo e/ou clima organizacional; o tipo e as
condicdes de gestdo; a gestdo da pratica pedagdgica; os espacgos coletivos de
decisdo; o0 projeto politico pedagdgico; a participacdo e integracdo da
comunidade; a visdo de qualidade dos atores envolvidos; a avaliacdo da
aprendizagem e do trabalho pedagdgico realizado; a formacéo e condigdes de
trabalho dos profissionais; a dimensdo do acesso e permanéncia. Todos esses
aspectos impactam positiva ou negativamente a qualidade da aprendizagem dos
cidadaos que se beneficiam dos servigcos ofertados (Dourado; Oliveira; Santos,
2007; Libaneo; Oliveira; Toschi, 2005).

Considerando os aspectos apresentados, tem-se na qualidade educativa
um fenbmeno abrangente e dinamico, ndo podendo ser apreendido apenas por
um reconhecimento da variedade e das gquantidades minimas de insumos
considerados indispensaveis ao desenvolvimento do processo de ensino e
aprendizagem e muito menos sem tais insumos. O que se precisa buscar, de
fato, € a qualidade cognitiva das experiéncias de aprendizagem dos estudantes,
incluindo ndo sé os saberes curriculares, mas, também, a formagéo para a
cidadania. Educar com qualidade sociocultural e socioambiental constitui o
educar para o respeito a diversidade cultural, o educar para o cuidado em relacéo
aos outros e ao meio ambiente, enfim, uma educacédo sustentavel, democratica
e emancipadora (Dourado; Oliveira; Santos, 2007; Gadotti, 2013; Libaneo,
2018).

Diante da busca pela qualidade educativa, observa-se nos ambientes a
presenca de um conjunto de atributos que caracterizam a boa educacéao,
configurando-se como elementos de mediagdo para que a atividade fim seja

7

alcancada, isto é, a dimensdo pedagdgica de ensino e aprendizagem seja
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garantida com efetividade, em termos da qualidade desejada. Os atributos estédo

dispostos na Figura 1.

Figura 1: Aspectos facilitadores da qualidade do funcionamento de ambientes educacionais.
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adequadas, valorizagdo dos
b profissionais (carreira, remuneragao),
— incentivo a qualificagdo, entre outros.

todos os professores, ajuda aos
professores para terem bom
desempenho em suas aulas.

,r
-

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Lib&neo, Oliveira e Toschi (2005).

Somam-se a essas caracteristicas outros fatores organizacionais
propiciadores da melhoria da qualidade educativa, como a capacidade de
lideranca dos dirigentes, as praticas de gestdo participativa, a cultura
organizacional, o relacionamento interpessoal, a autonomia, os programas de
formacao continuada (Luck, 2017).

A gestdo de programas educacionais configura-se como um processo
complexo, associado a mobilizagdo de conhecimento, habilidades, atitudes e
valores para 0s quais nem sempre as pessoas estdo preparadas. Por
conseguinte, a melhoria das praticas de gestao, a participacdo da comunidade e
0S processos pedagdgicos somente tém sentido se estiverem diretamente
associados a melhoria dos processos de ensino e aprendizagem, com reflexo na
formacao do publico-alvo. Deve-se apostar nisso, pois é esse o fator de maior
relevancia e efichcia na produgcdo de maior qualidade educativa (Libéaneo;
Oliveira; Toschi, 2005).

Desse modo, compreende-se que as praticas de gestdo em programas
educacionais abrangem a articulacédo dindmica de um conjunto de atuacdes e
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atividades que séo organizadas para dar apoio pedagogico aos professores em
pleno exercicio na sala de aula, compreendendo: interacdo social como
componente educativo; praticas de gestdo participativa; acdes de natureza
técnico-administrativa e ac¢bes de natureza pedagdgico-curricular (Libéaneo;
Oliveira; Toschi, 2005; PARO, 2015). Nessa perspectiva, tais atividades e agdes
podem favorecer ou prejudicar o alcance dos objetivos pedagdgicos, logo, €
imprescindivel conhecé-las. E diante desse contexto, que se estabelece a Figura
2, contendo as principais areas de atuacéo da gestao e organizacao do trabalho

em programas educacionais.

Figura 2: Areas de atuacio da organizacdo e da gestdo em ambientes educacionais.

S ace - GESTAO ORGANIZACAO E O
Pratica da Gestao ADMINISTRATIVA DESENVOLVIMENTO

em Ambientes DO CURRICULO
Educacionais

GESTAO DA
GESTAO DOS COMUNICACAO

PROCESSOS =
ORGANIZACAO E

PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO
PROJETO DO ENSINO
PEDAGOGICO-

CURRICULAR

AVALIACAO
GESTAO GESTAO INSTITUCIONAL
DE PESSOAS FINANCEIRA E DA APRENDIZAGEM

Fonte: Elaborado pelos autores a partir de Libaneo, Oliveira e Toschi (2005); Liick (2009);
Lopes e Barbosa (2010).

Assim, visando a melhor compreensao pratica das areas de atuacao do
gestor, podemos dizer que o trabalho de gestdo se organiza em acdes de
natureza pedagogico-curricular intencionais e em ag¢des de natureza técnico-
administrativa (Libaneo; Oliveira; Toschi, 2005).

As acbes pedagdgico-curriculares correspondem a coordenacdo do
trabalho pedagdgico, organizando a reflexdo, a participacdo e os meios para a
concretizacdo do projeto educativo, de forma a cumprir a tarefa de propiciar a
todos os estudantes a aprendizagem efetiva, o desenvolvimento humano e a
critica (Vasconcellos, 2019). Em tal acdo estdo entrelagados o0s seguintes
aspectos, estabelecidos a partir das contribuicées de Libaneo, Oliveira e Toschi

(2005), assim como as de Luck (2009).
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e organizacao e desenvolvimento do ensino: plano de trabalho bem de-
finidos; orientacdo metodoldgica; professores preparados continuamente;
materiais de estudo; livros didaticos; sistemas de avalia¢ao.

e planejamento e o projeto pedagogico-curricular: legislacéo; diagnos-
tico da escolarizagéo dos estudantes; intensdes, objetivos, aspiracdes dos
processos de ensino e aprendizagem e do papel social e cultural da uni-
dade; curriculo e linha pedagogico-didatica; atividades de aprendizagem;
praticas educativas; métodos de ensino; acompanhamento e avaliacao.

e organizacdo e o desenvolvimento do curriculo: conteidos cognitivos
e simbdlicos transmitidos das praticas pedagdgicas; cultura organizacio-
nal como elemento curricular; interdisciplinaridade.

e avaliacao institucional e da aprendizagem: diagnosticos participativos
internos e externos; avaliacfes de aprendizagem com énfase no desen-
volvimento de capacidades.

As acbGes de natureza técnico-administrativas situam-se no mesmo
contexto interativo das acdes pedagdgico-curriculares, e também assume
perspectivas dinamicas. Refere-se a gestdo dos recursos, abrangendo
processos e préticas eficientes e eficazes dos servigos de apoio aos processos
educacionais. Embora a area administrativa seja uma dimensao meio, é preciso
dedicar especial atencdo a ela, pois sem a execucdo desse apoio de forma
zelosa e no tempo certo, perde qualidade a dimensao fim, mais diretamente
voltada para a promocdo da aprendizagem e formacédo dos estudantes (Luck,
2009).

Destacam-se 0s seguintes aspectos para a area administrativa, a luz de
Libaneo, Oliveira e Toschi (2005), Luck (2009) e Lopes e Barbosa (2010).

e gestdo administrativa: legislacdo; normas; rotinas administrativas; regis-
tros e documentacfes académicas; infraestrutura fisica e tecnoldgica; pla-
nejamento de compras; gestao patrimonial; gestao de recursos materiais;
controle de pessoal; comunicacdes; limpeza dos espacos fisicos.

e gestdo financeira: planejamento e execug¢do orcamentaria e financeira;
execucao de compras de materiais e servicos; pagamentos de despesas;
gestao de recursos captados.

Page 16
REVISTA CADERNO PEDAGOGICO — Studies Publicacdes e Editora Ltda., Curitiba, v.22, n.6, p. 01-43. 2025.




Revista REVISTA CADERNO PEDAGOGICO - Studies Publicagdes Ltda.

C ERN_D ISSN: 1983-0882
DAG0GICO

e gestdo de processos: funcdes e atribuicbes bem definidas entre as pes-
soas, planejamento das acfes e atividades com vistas a otimizar tempo e
recursos, aprimoramento de processos e rotinas com inovagdes movidas
pela habilidade de estabelecer relacdes e detectar oportunidades, desen-
volvimento da criatividade, da autocritica, da autonomia e da liberdade
através do uso das tecnologias.

e gestdo da comunicacao: estabelecimento de boa comunicacao interna
e externa, busca pelo engajamento dos professores, colaboradores, estu-
dantes e familiares com as propostas educativas e sua importancia, ga-
rantia de que as informacdes foram recebidas e compreendidas pelos en-
volvidos da comunicacao, estabelecimento de comunicacbes com pre-
senca de dialogo.

e gestdo de pessoas: plano de formacao continuada para toda a equipe
articulado com o desenvolvimento organizacional; cronograma das forma-
¢cOes; cultura da colaboracédo; estimulo a liderancas capazes de manter o
respeito e o entrosamento do trabalho em equipe; desenvolvimento de
uma cultura de avaliacdo e autoavaliacéo.

Podemos presumir que o trabalho de implementacdo de programas
educacionais também se orienta na consecucdo das acgdes planejadas, haja
vista que nas a¢les educativas a prerrogativa da intencionalidade é de extrema
importancia, como bem destaca Libaneo (2017, p. 117) a respeito dos ambientes

educativos:

[...] a0 cumprir sua fungéo social de mediacéo, influi significativamente
na formacao da personalidade humana; por isso sdo imprescindiveis
0S objetivos politicos e pedagogicos. Essa peculiaridade das
instituicbes escolares decorre do carater de intencionalidade presente
nas acdes educativas. Intencionalidade significa a resolucéo de fazer
algo, de dirigir o comportamento para aquilo que tem significado para
nés. Ela projeta-se nos objetivos que, por sua vez, orientam a atividade
humana, dando o rumo, a direcdo da acdo. Na escola, leva a equipe
escolar a busca deliberada, consciente, planejada, de integracéo e
unidade de objetivos e acBes, além de consenso sobre normas e
atitudes comuns.

A partir desse pressuposto, o papel do gestor a frente de politicas

educacionais difere de outras formas de gestdo ou dire¢do, tais como as
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empresariais, pois “ele vai além da mobilizacdo das pessoas para a realizagao
eficaz das atividades, pois implica a intencionalidade, definicdo de um rumo
educativo” (De Oliveira, 2017, p. 453).

O trabalho administrativo e pedagodgico no ambito de programas se
desenvolve em constante criagcdo e recriagdo, de forma a ganhar maior
flexibilidade e maior coeréncia com a proposta educacional (Vieira et al., 2017).
Em suma, a tarefa de gerir ganha contornos que viabilizam o processo de
aprendizagem, articulando as forgas existentes no ambiente, estabelecendo
parcerias, empreendendo arranjos, conexdes e decisdes, que nem sempre
podem ser embasadas em regras ou modelos preexistentes, momento em que

se utiliza das experiéncias, do “bom senso” e da intencionalidade.

4 PERCURSO METODOLOGICO

A presente pesquisa, de natureza aplicada, pautou-se na abordagem
qualitativa, tendo em vista o proposito de analisar as contribuicdes dos gestores
que viveram a experiéncia da implementacdo do Programa Universidade para
Todos (UPT), na Universidade do Estado da Bahia (UNEB), no tocante aos
principios e as bases que fundamentam a politica e na caracterizacdo dos
processos e praticas de gestdo. Assim sendo, corroborando Minayo (2009), o
estudo empreendeu esforgos em responder questdes muito particulares, com um
nivel de realidade que ndo pode ou ndo deve ser quantificado, trabalhando a
realidade social por meio do universo dos significados, dos motivos, das
aspiragdes, das crencgas, dos valores e das atitudes.

Quanto ao método, trata-se de um estudo explicativo, realizado por meio
do registro, da analise, da classificacdo e da interpretacdo dos fendbmenos
observados, na busca pelo aprofundamento do conhecimento da realidade
vivenciada pelos gestores na implementagdo do Programa (Gil, 2010). Cabe
salientar que o Projeto de Pesquisa que embasou este trabalho foi submetido ao
Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal do Recdncavo da Bahia
(UFRB) e aprovado por esse, tendo Certificado de Apresentagdo para
Apreciagao Etica (CAAE) n° 46999321.8.0000.0056.
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O Programa UPT, l6cus do estudo, foi implantado em 2004 como acao
integrante do Programa Faz Universitario, vinculado ao Programa de Educacao
Tributaria do Estado da Bahia. Na sua origem o curso preparatorio se dava na
perspectiva de projeto temporario, ganhando um carater mais permanente no
momento em que se transformou em programa proprio, fato ocorrido em 2020
(Bahia; 2003, 2004, 2020).

Coordenado pela Secretaria da Educacéao (SEC) do governo do Estado
da Bahia e executado, preferencialmente, em parceria com as universidades
publicas baianas. O UPT ganha corpo e caracteristicas proprias ao chegar as
universidades, gracas a mobilizacdo expressiva dos servidores, estudantes,
comunidade externa, dos recursos fisicos e materiais, para oferecer ao publico-
alvo aulas regulares das disciplinas que o ensino médio abarca, e também
orientacdes vocacionais, simulados, auldes tematicos interdisciplinares, projetos
especiais, eventos, dentre outras atividades, configurando-se como grande acao
extensionista.

Na UNEB o Programa vive uma complexa dinamica de implementacéo,
caracteristica das universidades e da multicampia. Os polos de funcionamento
sdo instalados em observancia a estrutura administrativa, formando gestdes
regionais localizadas nos 24 campi existentes, seja na capital do Estado, onde
se localiza a administracdo central da instituicdo, e em importantes municipios
baianos. O UPT/UNEB atende atualmente a 8.500 estudantes; para organizar o
trabalho cada polo possui uma equipe de gestdo, a quantidade de membros é
definida com base nas peculiaridades logisticas locais para atendimento das
turmas instaladas na regido (UNEB, 2021).

O presente estudo contou com a participacado de 96 (67,13%) dos 143
gestores envolvidos na implementacdo do UPT nos anos de 2019 e 2020,
seguindo os critérios definidos, no sentido de contar com a colaboracdo de
gestores que pudessem retratar a atual estrutura de funcionamento do
Programa, inclusive no que diz respeito ao contexto vivenciado na Pandemia da
Covid-192, momento em que se adotou o0 ensino remoto como medida

2 A Covid-19 é uma infeccao respiratéria causada pelo novo coronavirus SARS-CoV-2. A doenca
€ potencialmente grave, altamente transmissivel. Medidas de distanciamento social foram
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emergencial de distanciamento social. Assim, ressalta-se que no ano 2019 o
UPT aconteceu apenas na modalidade presencial e no ano de 2020 desenvolveu
suas acfes no formato remoto, mediadas pelas tecnologias, momento em que
surgiu o UPT Digital, com aulas regulares que aconteciam por meio do uso de
plataformas gratuitas de video chamadas, com o apoio de materiais didaticos
digitais disponiveis em um ambiente virtual de aprendizagem, na plataforma
Moodle utilizada pela UNEB (UNEB, 2021).

Para atuar na gestdo do UPT os servidores se submetem a processos
seletivos internos. Na Coordenacédo Geral, vinculada a administracédo central, os
(as) servidores (as) ocupam as funcBes de Coordenacédo Geral, coordenacdo
financeira, coordenacdo pedagodgica, coordenacdo administrativa, professores
especialistas e supervisores. Para gerir os polos, as funcdes disponiveis sao as
de gestor de polo-campi, gestor de polo-capital, estes se ocupam com a area
administrativa, e a de coordenador pedagdgico em sua respectiva area.

O design do estudo foi definido com vistas ao envolvimento dos gestores
e gestoras, cuja participacao nos instrumentos de coleta de dados foi precedida
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), no qual foi feita mencao
ao objetivo do estudo, ao pesquisador responsavel, aos riscos previstos para a
participagdo e a manifestacdo de aceite dos participantes ao expressar
concordancia sobre as condi¢des previstas no estudo e seus direitos de se
abster da participacdo a qualquer tempo.

Nesse caminhar, foi aplicado um questionario semiaberto aos
participantes, organizado a partir dos propadsitos da investigacdo com o apoio no
formulario eletrénico da plataforma Microsoft Forms®, uma das ferramentas que
proporcionou a realizagdo deste estudo no formato ndo presencial. Através do
questionario foram coletados dados e informagBes em quatro diferentes
dimensfes, sdo elas: de identificacdo; dos aspectos sobre participagdo no
Programa; da busca pelas concepc¢des sobre os principios e as bases que
fundamentam o UPT; e a dimenséo dos aspectos relacionados ao trabalho da

gestao.

necessarias para minimizar a transmissao do virus, levando as pessoas a reduzirem as intera-
¢Oes fisicas presenciais (Aquino et al., 2020).
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Buscando o aprofundamento do estudo a partir dos dados e informacdes
consolidadas do questionario semiaberto, foram estabelecidos trés grupos
focais, com convite expresso para 12 participantes cada (Gatti, 2005), também
no formato ndo presencial, com o apoio da plataforma de reunibes virtuais
Google Meet®. Desse modo, um grupo foi formado com os gestores dos polos
vinculados aos campi (presenca de 09 participantes), outro com o0s
coordenadores pedagogicos que também atuaram nos campi (presenca 10
participantes), e, por fim, um grupo com os gestores da Coordenacdo Geral
(presenca de 08 participantes), envolvendo representacdes de todas as funcdes
de gestédo deste grupo. O critério de selecdo dos participantes para 0S grupos
focais foi 0 de maior tempo de experiéncia atuando no Programa.

Em seguida, foi realizada uma analise documental, por meio da consulta
ao banco de dados da Coordenacéo Geral disponivel em meio digital, que incluiu
os documentos: relatérios dos gestores, instru¢cdes técnicas, comunicacées
oficiais, registros académicos, marcos legais. O objetivo da andlise foi o de
confirmar as colocagfes dos gestores sobre 0s aspectos regulamentadores e
caracteristicas dos processos de gerenciamento do Programa.

Este estudo também contou com a estratégia metodoldgica da pesquisa
participante, uma vez que por meio desta abordagem foi possivel estabelecer
uma interacdo entre o pesquisador e gestores envolvidos nos processos de
gestéao educacional do UPT, com vistas ao seu amplo e detalhado conhecimento
do campo de estudo e a compreensao do ponto de vista dos individuos e dos
grupos acerca das situacoes vividas (Prodanov; Freitas, 2013).

Pensando nos principios éticos da pesquisa e na garantia do anonimato,
ao mencionar relatos dos participantes foram definidos os seguintes cédigos de
identificacdio GAP — Gestor Area Pedagbégica e GAA — Gestor Area
Administrativa. Complementarmente, independente da condi¢c&o de cada gestor,
foi atribuida uma numeracao de até trés casas decimais, que reflete o total de
participantes, como por exemplo: de GAA-001 até GAA-096.

Para a analise dos dados, foram utilizados os procedimentos orientados
por Bardin (2011), baseando-se no método de andlise por categorias teméticas,

que facilitou a identificacédo da incidéncia da repeticdo de uma ideia ou palavra,
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visando encontrar as suas significagcdes por meio de indicadores que |he estéo
relacionados, conforme categorias relacionadas ao trabalho de gestdo
identificadas: suporte tecnolégico de apoio a gestéo, gestao pedagogica, gestao
administrativa, gestdo da tecnologia e infraestrutura, gestéo por objetivos/metas,
gestdo de pessoas, gestdo da comunicacdo, gestdo financeira, gestdo e
aprimoramento de processos internos, gestao do cotidiano escolar.

Deste modo, cumpriram-se trés etapas de procedimentos, a saber: pré-
andlise — consistiu na leitura flutuante dos relatérios dos gestores e demais
documentos que fundamentam as orientagcdes e regulamentos do Programa, o
gue culminou nas categorias tematicas; exploracdo do material — que subsidiou
a realizacdo de fichamentos a partir de categorias tematicas captadas das
impressoes coletadas em todos os instrumentos, tabulados por meio do software
Microsoft Excel®; e tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo — que
propiciou o exame dos resultados brutos coletados em todos os instrumentos, o
que possibilitou o detalhamento das nuances envolvidas nos indicadores
identificados nas categorias teméaticas.

No percurso, foi possivel perceber as concepcdes dos gestores sobre 0s
processos e praticas na experiéncia de gestao que vivenciaram ao longo das
execucdes investigadas, cujas impressfes alinharam-se ao uso da andlise de
conteudo, subsidiando a producgéo de inferéncias no tocante aos aspectos da
investigacdo. Diante disso, apresentamos abaixo as percepcdes dos
participantes sobre os pontos de discussao a seguir.

5 CONCEPCAO DOS GESTORES SOBRE O PROGRAMA E OS PROCESSOS
E PRATICAS DE GESTAO EDUCATIVA

A partir do processamento e interpretacéo das informagdes, originou-se a
rede de significados organizada em torno de trés eixos centrais, quais sejam:
concepcOes sobre o papel do programa na vida dos estudantes cursistas,
principios e bases que fundamentam o programa e concepcdes sobre os
processos de gestdo, 0s quais, por sua vez, se desdobram em distintas

dimensoes.
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Antes de tratarmos das concepcdes dos gestores sobre o papel do
Programa na vida dos cursistas e 0s processos e praticas empreendidas na
gestédo, destacamos breve resumo das caracteristicas de perfil daqueles que
estdo na linha de frente do trabalho de implementacao. Participaram do estudo
65 pessoas do sexo feminino, 68% (masculino 32%, 31 pessoas), com 43 anos
de idade, em média. Sdo majoritariamente servidores técnicos administrativos
(72%, 69 pessoas) e docentes (28%, 27 pessoas), com vinculo institucional
efetivo (72%, 69 pessoas) ou temporario (28%, 27 pessoas).

O nivel de formacdo méaxima (concluido) que prevalece é o de pOs-
graduacdo (48% especializacdo; 34% mestrado; 10% doutorado; 3% pos-
doutorado), seguido daqueles que por enquanto buscaram apenas a graduacéao,
6%. Quanto a formacdo basica, ou seja, a graduacao principal cursada
identificou-se que 22,5% dos participantes cursaram Pedagogia, 14,1%
Administracdo, 12,7% Letras Vernaculas, 8,5% Historia, e os demais 42,2 %
graduaram-se em outros cursos diversos, tais como Ciéncias Bioldgicas, Direito

e Comunicacgao Social.

5.1. PAPEL DO PROGRAMA NA VIDA DOS ESTUDANTES CURSISTAS

De acordo com os gestores o papel do Programa UPT/UNEB em face dos
estudantes cursistas se revelou claro. Associa-se tal revelacdo ao fato de que
90% dos informantes sdo pessoas com experiéncia no Programa, com
participagdo em mais de uma edigéo, seja no trabalho de gestdo (77%) ou em
outras func¢des ndo relacionadas ao processo gerencial (23%). Os seguintes

relatos representam o presente entendimento:

[...] O programa vem se constituindo como uma extensdo do ensino
médio, este, por vezes deficiente, pois é estabelecido pelo modelo
falido de educacdo que o Estado perdura. No entanto, o UPT possui
representacdo social, relevancia para muitos dos cursistas que nao
podem arcar com o valor de um curso pré-vestibular particular [...]
(GAA-002, 2022, Comunicacao Escrita).

[...] E um trabalho de valorizacdo dos estudantes da rede publica de
ensino dando oportunidade ao ingresso e acesso as Universidades,
orientando-os quanto a escolha profissional. Sobretudo, incentivando-
0s aos estudos e conscientizando-os sobre a inclusdo social dos
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grupos sociais mais vulneraveis [...] (GAP-008, 2022, Comunicacao
Escrita).

[...] O UPT proporciona ensino de qualidade, mesmo que seu foco seja
a revisao dos vestibulares e do ENEM, preparando os estudantes para
enfrentarem os desafios que lhes sdo impostos ao deixar o ensino
médio da rede publica, na transicdo para o ensino superior [...] (GAA-
005, 2022, Comunicagédo Escrita).

[...] Além de possibilitar a revisdo de conhecimentos para garantir o
acesso a universidade, o UPT contribui para o desenvolvimento das
habilidades de pesquisar, selecionar e analisar informag@es, resolver
problemas, refletir sobre acontecimentos da sociedade e posicionar-se
criticamente [...] (GAP-065, 2022, Comunicacao Escrita).

A concepcéo dos gestores vai ao encontro do que preconiza o dispositivo

que instituiu o Programa, o Decreto do Governo do Estado da Bahia n°

20.004/2020, com destaque para Art. 3°, incisos |, Ill, VII, VIII, que trata das

finalidades:

| - aprofundar e fortalecer os conhecimentos da Educacgéo Basica,
adquiridos pelos estudantes da Rede Publica de Ensino, visando elevar
os indicadores de aprovacao no processo seletivo vestibular, no Exame
Nacional do Ensino Médio - Enem e outras formas de ingresso e
acesso ao Ensino Superior; lll - orientar os estudantes para uma
escolha profissional adequada as possibilidades e aspiracfes
individuais no mundo do trabalho; VII - contribuir para o acesso de
estudantes, em situacdo de exclusdo e de vulnerabilidade
socioecondmica, ao Ensino Superior € minimizar o impacto das
desigualdades sociais; VIII - oportunizar a inclusdo social aos
estudantes de grupos sociais mais vulneraveis e historicamente
excluidos, de forma justa, participativa e democratica, n0os processos
educativos para o ingresso e acesso ao Ensino Superior (Bahia, 2020).

Quando questionados sobre palavras que 0s remetessem a importancia

do UPT/UNEB para os estudantes em formacdo, os gestores ofereceram

subsidios para o estabelecimento da Figura 3, com realce para as palavras com

maior frequéncia de repeticao.

Page 24
REVISTA CADERNO PEDAGOGICO — Studies Publicacdes e Editora Ltda., Curitiba, v.22, n.6, p. 01-43. 2025.



Revista

C

ERNO
AGOGICO

Figura 3: Nuvem de palavras sobre a importancia do UPT.
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Fonte: Construcéo dos autores, UFRB (2022).

No nivel mais superficial de observacdo da Figura 03, é evidente o
destaque as palavras “inclusao” e “social”, com seus sentidos relacionados as
finalidades do Programa, que se estendem pela necessidade de intervencéo da
acdo publica na reparacdo do problema histérico da exclusdo educacional, ndo

” “ ” “ ” “*

raro ligadas as palavras “politica publica”, “direito”, “oportunidade”, “ensino”,

LI 11

“acesso”, “preparacao” e “qualidade”. Nesse contexto, as palavras mencionadas
exprimem a percepcao dos gestores sobre a contribuicdo do UPT/UNEB ao
processo de transformacéo social das camadas populares, acreditando que a
educacgéo pode contribuir na medida em que for capaz de servir de instrumento
em poder dos grupos sociais menos favorecidos em seu esfor¢co de superacéo
da atual sociedade de classes (Paro, 2012).

Para a maioria dos gestores o Programa atua como importante vetor de
inclusdo e de garantia de acesso ao ensino superior para inidmeras pessoas
oriundas das camadas populares, conforme fundamentam os préprios
participantes: “[...] nossos estudantes sdo pessoas que ao longo da vida
formativa ndo obtiveram a oportunidade de acessar um ensino de qualidade, que
0s munissem de conhecimentos suficientes para serem protagonistas de seus
sonhos [...]" (GAP-087, 2022, Comunicacao Escrita). Outro participante da area
administrativa complementa, “[...] eles procuram o UPT/UNEB em busca de

acolhimento, de tratamento igualitario, de uma preparacao que nédo foi ofertada
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anteriormente, com isso percebe-se a responsabilidade deste Programa [...]”
(GAA-072, 2022, Comunicacao Escrita).

Estdo evidentes os esfor¢cos dos gestores na mobilizacdo de recursos
sociais e cognitivos para superacdo dos desafios inscritos nas trajetérias
daqueles que almejam o UPT na busca de apoio a “preparagcdo” para os
processos seletivos de acesso a Educacdo Superior, expressas nas palavras
“‘compromisso”, “responsabilidade”, “valorizagado” e “acolhimento”. Somam-se
aos esforcos dos gestores, a mobilizagdo e a autodeterminacdo caracteristicas
dos proéprios estudantes do UPT na busca pela realizacdo do “sonho” de
ingressar na Educacéo Superior.

A mobilizacdo daqueles que atuam ou participam das iniciativas de
promocao do acesso a Educacdo Superior € uma realidade. Estudos de Zago e
Brocco (2014) acerca do modo como 0 acesso e a permanéncia das camadas
populares no ensino superior assinalam que o0s estudantes que buscam
preparacdo para 0s processos seletivos geralmente vém de uma trajetoria
escolar de bons resultados, sem incidéncia de reprovagcdo ou evasao e
mobilizam um grande investimento pessoal para perseguir seus objetivos.
Realizam vestibulares até obterem aprovacgéo, porém, devido a baixa qualidade
do ensino publico, enfrentaram obstaculos na concorréncia das vagas no ensino
superior publico, alguns desistem, outros nem tentam por medo de fracassar.

Ao focalizarem aspectos que possivelmente motivam os estudantes a
buscarem o Programa, aspectos estes definidos a partir da analise documental,
as avaliacbes dos gestores mostraram-se em nivel elevado, apontando a
importancia do Programa para os cursistas em diversas dimensdes, conforme

pode ser observado na Figura 4.
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Figura 4: Grafico dos aspectos de importancia do UPT para os estudantes cursistas no olhar de
alguns gestores.
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Fonte: Construcéo dos autores, UFRB (2022).

A partir da analise da Figura 4, na opinido dos gestores, a importancia do
UPT para os cursistas reside na busca pelo acesso a Educagdo Superior, no
vislumbramento de uma profissdo e no reforco da aprendizagem rumo aos
processos seletivos. A isengédo do valor da taxa de inscricdo do Vestibular da
UNEB configura-se como outro aspecto importante para os cursistas na visao
dos gestores, pois, em muitos territérios de identidade® do Estado, a UNEB
abarca a maior oferta de vagas no ensino superior publico, estando o estudante
do UPT contemplado com o beneficio, gera economicidade nas suas despesas
pessoais e familiares. O beneficio da isenc&o na inscricdo do Vestibular UNEB
configura-se como uma oportunidade para os estudantes, “[...] por vezes recebi
estudantes que realizaram apenas o Vestibular da UNEB, pois ndo possuiam
dinheiro para pagar outras inscrigdes [...]", € 0 que dizem os gestores da area
administrativa (GAA-010, GAA-080, 2022, Comunicagéo Oral).

8 Os Territérios de Identidade sdo aglomerados de municipios em determinada regido geografica,
demarcados por critérios ambientais, econémicos, culturais, entre outros, além de observar as
populacdes em grupos sociais que indicam identidade, coeséo social, cultural e territorial. Os
Territérios de Identidade buscam consolidar-se enquanto objeto de planejamento e implantagéo
de politicas publicas, reconhecendo a necessidade de descentralizacdo e do envolvimento dos
agentes locais como essenciais para o desenvolvimento (Bahia, 2022).
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A despeito do elevado grau de importancia atribuido ao Programa, foram
observadas criticas recorrentes a forma como o Governo do Estado conduz a
sua manutencdo. Os participantes indicaram um ténue reconhecimento do
esforco dos atores envolvidos na execucdo do Programa, assinalando um
investimento minimo de recursos, baixa remuneracdo dos monitores, e a ndo
promocdo da permanéncia de estudantes por meio de politicas de assisténcia
estudantil.

Os relatos indicam, que na execugdo no ano de 2020, por exemplo,
quando se experimentou o0 ensino remoto, a evasao foi elevada. Varios
estudantes ndo possuiam condicbes de manter-se nas aulas por causa de
eguipamentos e acesso a internet inadequado ou inexistente, fato que acabou
contribuindo com o fracasso em relagcdo ao desempenho de muitos estudantes
gue necessitam do UPT para preparar-se para 0S processos seletivos, por néo
possuirem renda suficiente para arcar com tais despesas.

Outros motivos pelos quais os estudantes desistem de frequentar o curso
estdo relacionados as dificeis condicbes econbmicas e as dificuldades em
acompanhar os conteudos requisitados nos processos seletivos. Segundo
pesquisas, 0s principais argumentos dos estudantes acerca das limitagdes que
encontram na realizacdo do pré-vestibular estdo relacionados a falta de dinheiro
para pagar transporte e adquirir materiais de estudo, dificuldades em
acompanhar a turma devido a caréncia em conhecimentos gerais, dificuldade em
acompanhar os estudos apdés a longa jornada de trabalho, sentimento de
incapacidade pessoal (Da Silva et al., 2010; Zago, 2008).

A evasao escolar € um dos maiores e mais preocupantes desafios, ela
vem assolando desde o0s niveis educacionais precedentes, causando
desequilibrio, desarmonia e desajustes dos objetivos educacionais pretendidos
(Trindade; Amador, 2006). Santos (2005), acredita que a evasao esta
relacionada a fragilidade do acesso a universidade, enquanto projeto de vida
para individuos de grupos sociais desfavorecidos, grupos onde esse ingresso €
a excecao e nao aregra. Diante das adversidades e da tenséo que se estabelece
por for¢ca dos outros projetos (o ingresso no mercado de trabalho para contribuir
para a renda familiar € o predominante), o da presséo social negativa baseada
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na ideologia do fracasso escolar (atribuido a incapacidade do estudante e as
suas condicdes sociais adversas, que sdo nessa Otica alcados ao status de

barreiras instransponiveis).

5.2. PRINCIPIOS E BASES QUE FUNDAMENTAM O PROGRAMA

A partir da anéalise do mais recente marco legal do Programa, o Decreto
Estadual n° 20.004/2020, foi solicitado que os gestores opinassem sobre o nivel
de efetividade e importancia dos elementos normativos que tratam das
finalidades e principios. Desse modo, é possivel observar as avaliacbes dos

gestores quanto as finalidades na Tabela 1.

Tabela 1: Nivel de efetividade das finalidades do UPT no olhar de alguns gestores.

(f)

Baixa Efetividade (f)

Finalidades

Muito Efetiva (f)
Efetiva (f)
Nada Efetiva (f)
Total (f)

Razoavelmente Efetiva

¢ Aprofundar e fortalecer os conhecimentos da Educacdo Bésica,
adquiridos pelos estudantes da Rede Publica de Ensino, visando
elevar os indicadores de aprovagdo nos processos seletivos de
ingresso ao Ensino Superior.

e Ampliar as opc6es de acesso dos estudantes aos conteudos que
estdo relacionados ao ENEM e outros processos seletivos para | 66 | 24 6 0 0 96
ingresso ao Ensino Superior.

¢ Orientar os estudantes para uma escolha profissional adequada
as possibilidades e aspira¢des individuais no mundo do trabalho.

¢ Estabelecer parcerias com outros 6rgéos, instituicdes de ensino e
representacdes da sociedade civil, para o fortalecimento da | 41 | 40 | 10 5 0 96
politica de ingresso e acesso ao Ensino Superior.

¢ Proporcionar o processo de iniciagdo a docéncia aos estudantes
universitarios, a partir do exercicio tedrico-pratico dos contetdos | 49 | 34 9 4 0 96
e atividades pedagdgicas.

e Fortalecer a politica de permanéncia de estudantes universitarios,
por meio da participagéo efetiva no desenvolvimento das agbes | 49 | 31 | 12 4 0 96
do programa.

e Contribuir para o acesso de estudantes, em situacdo de excluséo
e de vulnerabilidade socioeconbémica, ao Ensino Superior e | 68 | 22 6 0 0 96
minimizar o impacto das desigualdades sociais.

e Oportunizar a inclusao social aos estudantes de grupos sociais
mais vulnerdveis e historicamente excluidos, de forma justa,

42 | 41 9 4 0 96

67 | 23 6 0 0 96

Page 29
REVISTA CADERNO PEDAGOGICO — Studies Publicacdes e Editora Ltda., Curitiba, v.22, n.6, p. 01-43. 2025.




Revista REVISTA CADERNO PEDAGOGICO - Studies Publicagdes Ltda.

C ERND ISSN: 1983-0882
DAG0GICO

participativa e democratica, nos processos educativos para o
ingresso e acesso ao Ensino Superior.

¢ Proporcionar a elevagdo dos indicadores sociais de comunidades
em situacdo de exclusdo e de vulnerabilidade socioeconbmica.

e Fortalecer as acBes para formacdo de professores a partir da
articulacdo da Educacdo Superior com Educacdo Basica para | 45 | 34 | 17 0 0 96
melhoria dos indicadores educacionais no &mbito do Estado.

Fonte: Construcéo dos autores, UFRB (2022).

55 | 31 | 10 0 0 96

Acerca das finalidades do Programa, a maioria dos gestores 0s coloca em
nivel de efetividade alto. A mesma situacao acontece na avaliacdo proferida ao
grau de importancia dos principios estabelecidos:

Tabela 2: Grau de importancia dos principios do UPT no olhar de alguns gestores.
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< g €| e
~—~~ B o
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s | ¢ | E | 5| e
o = c o | 5| €|
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= S [} IS =3 o
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g £ 3] o
S| E |25
(o]
= o a (9]
©
04
e Direito & educacgdo publica, gratuita, integral, de qualidade,
. . o ~ 73 | 20 3 0 0 96
integrada as politicas de geracdo de emprego e renda.
¢ Afirmacéo da Educacdo Superior como politica de Estado. 70 | 17 9 96

¢ Orientacé@o para aquisicdo de conhecimento e fortalecimento de
valores pessoal e profissional.

e Valorizacdo da autoestima, da consciéncia critica, criativa e
participativa dos estudantes da rede publica estadual e municipal | 64 | 23 9 0 0 96
do Estado.

e Corresponsabilidade e o compromisso individual e coletivo no 60 | 29
desenvolvimento de processos de ensino e aprendizagem.

¢ Elevacédo dos indicadores sociais de comunidades em situacéo de

5 | 31 6 0 0 96

62 | 26 8 0 0 96

pobreza.
e Incluséo social, envolvendo os estudantes de grupos sociais mais
vulneraveis e historicamente excluidos, de forma justa, | 71 18 7 0 0 96

participativa e democratica, nos processos educativos.

¢ Vinculacdo entre a ética, a educacdo, o trabalho e as praticas
sociais.

e Indissociabilidade entre teoria e pratica no processo formativo
educacional.

¢ Fortalecimento da articulacdo entre a Educagdo Superior e a 66 | 21 9 0 0 9%
Educacao Basica no &mbito do Estado da Bahia.

Fonte: Construcdo dos autores, UFRB (2022).

57 | 32 7 0 0 96

60 | 28 8 0 0 96

A partir do que dizem os gestores sobre as bases que fundamentam o
Programa, observa-se que ha sinergia ente o estabelecido no Decreto Estadual
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n° 20.004/2020 e a acédo dos atores no trabalho de implementacao da politica. O
referido marco legal configura-se como parte constituinte da dinamica de
funcionamento da estrutura e das redes de colaboracédo formadas no UPT, um
instrumento para a promocdo de acdes concentradas, como por exemplo, o
incentivo as iniciativas de articulacdo entre a Educacgéo Superior e a Educacgéo
Basica e ao estabelecimento de parcerias com outros Orgaos, instituices de
ensino e representacdes da sociedade civil, para o fortalecimento da politica de
ingresso e acesso ao Ensino Superior (Gontijo, 2012).

Ademais, um participante do estudo ressaltou que os desafios
enfrentados no cotidiano das praticas educativas desempenhadas no Programa

vao além dos instrumentos normativos, conforme relato:

[...] para dar conta da diversidade de situagBes que envolvem o
aprendizado dos estudantes, o UPT desenvolveu principio formativo
proprio, alinhado aos principios educativos orientam a pratica
pedagodgica, cuidada pela coordenacdo pedagogica e professores
especialistas, tanto no ambito da escolha dos contetdos dos
componentes curriculares, do planejamento das atividades
desenvolvida pelos (as) monitores, temas das oficinas e auldes,
atividades, estratégias, recursos e/ou procedimentos didaticos, quanto
das praticas que se processam na dimensdo mais ampla do contexto
escolar, que também sdo l6cus do Programa [...] (GAP-070, 2022,
Comunicagéo Escrita).

Corroborando Farias et al. (2011)., as possibilidades metodoldgicas
trabalhadas no contexto da sala de aula e das praticas organizativas dos
processos educativos também sinalizam os itinerarios que chamam atencéo
para a colaboragdo dos envolvidos no contexto educacional. Arroyo (2013)
enfatiza que nesse processo ha encontros e desencontros de culturas, histérias
de vida e de processos formativos, logo a cultura organizativa e de suas
experiéncias pedagogicas sdo 0s principais caminhos para a insercdo dos
estudantes nos processos de ensino e de aprendizagem.

5.3 PROCESSOS E PRATICAS DE GESTAO

Nota-se que a gestdo no ambito das instituicdes educativas é desafiadora,
nao s6 por meio do que se desenvolve na sala de aula na busca continua pela
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gualidade educativa, mas também em decorréncia dos processos
organizacionais que subsidiam a aprendizagem, influenciando a acdo educativa.
Ante a complexidade do objeto educacédo, tais processos organizacionais no
ambito do Programa UPT/UNEB, vém possibilitando o alcance de seus objetivos
de modo que “[...] o numero de estudantes aprovados em processos seletivos é
relativamente alto, muitos estudantes retornam a sede dos polos para agradecer
e partilhar suas conquistas [...]” (GAA-0081, 2022, Comunicacéo Oral).

O trabalho dos gestores é embasado em um planejamento coletivo, com
metas e objetivos atingiveis, de forma que a equipe compreende bem a

importancia da dedicacéo e responsabilidade com o trabalho educativo.

[...] N6s gestores trabalhamos em conjunto com os professores
monitores para melhorar a qualidade do ambiente de sala de aula,
buscando dentro das possibilidades as condi¢cbes necessarias para um
ensino e uma aprendizagem eficazes. Eu acho que a Coordenacao
Geral também preza por isso, pois quando somos chamados para as
reunides, 0s encontros, a postura é sempre a mesma, desenvolver um
trabalho conjunto entre o administrativo e o pedagogico, influenciando
positivamente as relacdes e 0 ambiente para a conquista dos objetivos
do Programa [...] (GAA-089, 2022, Comunicacédo Oral).

Ao serem estimulados a pensar 0s processos que envolvem a gestéo
educacional no UPT, em direcdo ao atendimento de seus objetivos, foi possivel
estabelecer as dimensfes constantes no Tabela 3, classificadas em ordem de
prioridade, com base no percentual de participantes que indicaram a dimensao
como sendo “muito importante”. Na oportunidade, identificaram-se os desafios

cotidianos correlacionados.

Tabela 3: Classificagédo (C) das dimens®fes e desafios que envolvem os processos de gestdo
no UPT.

“[...] apesar de possuirmos a Sala de Gestao no Moodle?,
proporcionando certa organiza¢do das demandas, o trabalho ainda
se concentra em planilhas e documentos com um trabalho muito
manual e repetitivo [...]" (GAA-036, 2022 Comunicacéo Oral).

Suporte
1° | 90,1 | 86 | tecnoldgico de
apoio a gestao

4 O Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) € um ambiente virtual de
aprendizagem que, segundo seu criador, Martin Dougiamas, trabalha com uma perspectiva di-
namica da aprendizagem em que a pedagogia socioconstrutivista e as a¢des colaborativas ocu-
pam lugar de destaque. Nesse contexto, seu objetivo é permitir que processos de ensino-apren-
dizagem ocorram por meio ndo apenas da interatividade, mas, principalmente, pela interacédo, a
autoria, a producdo em colaboragéo (Silva, 2011, p. 18).
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“[...] a expressiva quantidade de professores monitores ndo nos
permite acompanhar todo o trabalho desenvolvido em sala de aula,
Gestéo sugiro melhor organizar o fluxo do trabalho pedagdgico, com a
2° | 87,3 | 84 P e X . .
Pedagdgica criacdo de mecanismos de acompanhamento mais apropriados, o
monitor as vezes se sente sozinho quando ndo consegue participar
da reunido quinzenal [...]". (GAP-031, 2022, Comunicacao Oral).
“[...] gostaria que fosse verificada a possibilidade de a Coordenagao
. Geral criar um sistema de matriculas, onde vocés pudessem
Gestéo ~ ~ . N
3° | 859 | 82 administrativa acompanhar a formacéo das turmas e evasao, pois a frequéncia
dessa planilha de beneficiarios € muito alta [...]" (GAA-073, 2022,
Comunicacéo Escrita).
“[...] uma caréncia que percebo no UPT diz respeito a
Gestéo da disponibilizagcao de equipamentos multimeios e também a
4° 180,3 | 77 tecnologia e dependéncia dos parceiros em dispor de bons espacos fisicos,
infraestrutura | essas questdes diminuem a qualidade [...]" (GAA-025, 2022,
Comunicacéo Escrita).
“[...] acho dificil avaliar a permanéncia de uma turma de um ano
Gesto por para o outro, pois hdo conseguimos acompanhar a aprovac¢des dos
50 | 76,1 | 73 ob'etivos/rﬁetas estudantes nos vestibulares fora da UNEB e SISU. Eles ndo nos
) retornam as ligacdes e mensagens [...]"” (GAA-016, 2022,
Comunicacéo Oral).
“[...] a Coordenacéao Geral deveria possuir um cadastro de toda a
Gestio de equipe, e a gente s6 informar a movimentagdo, se saiu ou ndo. E
6° | 77,7 | 75 055085 um trabalho repetitivo pegar as planilhas que vem da Coordenacéo
P Geral e consolidar no polo [...]" (GAA-082, 2022, Comunicagao
Escrita).
“[...] os grupos de WhatsApp® ndo sdo produtivos, as pessoas
Gests colocam materiais diversos e as informagdes importantes acabam
o estdo da ) ~ X
7° | 775 | 74 L se perdendo. Por isso, a sensacédo de repeticdo e de que as
comunicagao ~ = ~ : »
pessoas nao estao prestando atengdo nos comunicados [...]" (GAP-
042, 2022, Comunicacgéo Oral).
“[...] os processos de pagamento sdo muito burocraticos,
deveriamos possuir arquivos de documentos em separado, no
processo inclui apenas as folhas de pagamento [...]" (GAA-07, 2022,
Gestéo Comunicagao Escrita). “[...] a coordenagéo financeira ndo nos
8° | 73,2 | 70 ' . . X : oo "
financeira informa os saldos, ficamos sem saber a disponibilidade para o més
seguinte, por isso seguramos 0s processos de pagamento gerando
prejuizos para os monitores [...]" (GAA-18, 2022, Comunicagéo
Escrita).
Gestédo e “[...] a ficha de matricula deveria contemplar as informagdes para a
o | 731 | 70 aprimoramento | planilha beneficirios, assim ndo dependeriamos da resposta do
’ de processos | estudante no momento de enviar a planilha [...]" (GAA-083, 2022,
internos Comunicacdo Escrita).
. [...] o plano de aula, o cronograma de atividades, as regras de
Gestéo do T .
o - convivéncia, deveriam ser colocados para os estudantes pelos
10° | 66,2 | 64 cotidiano denad dagéai 50 fi d i fi
escolar coordenadores pedagogicos, e ndo ficar a cargo da sec_retar~|a icar
passando esses informes [...]" (GAA-007, 2022, Comunicacdo Oral).
Fonte: Construcdo dos autores, UFRB (2022).

Ao buscar uma sistematizacdo que caracterize 0s processos de gestéo

buscou-se a colaboracdo de Libaneo, Oliveira, Toschi (2005) e Lick (2009).

Assim, a organizacao do trabalho de da em duas grandes areas, a saber:
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Quadro 2: Caracterizaiéo dos irocessos de iestéo no UPT.

organizacéo e desenvolvimento do ensino: elaboracdo do plano de trabalho e
disponibilizacéo para os monitores; reunifes para orientagao metodolégica; definigéo e
disponibilizacdo de materiais didaticos; elaboracéo e aplicacdo de simulados
avaliativos e outras atividades (GAP-031; GAP-012; GAA-15, 2022, Comunica¢ao
Oral).

planejamento pedagdgico-curricular: diagnéstico da escolarizagdo dos estudantes;
escuta ativa de monitores/professores e estudantes cursistas sobre os processos de
Acdes de ensino-aprendizagem; planejamento do curriculo e didatica com vistas aos processos
natureza seletivos; definicdo de métodos de ensino (GAP-031; GAA-26, 2022, Comunicagéo
pedagégicas Oral).

organizacédo e desenvolvimento do curriculo: definicdo de atividades letivas, auldes
interdisciplinares e orientacdes vocacionais; inser¢cdo dos métodos de avaliagédo
presentes nos mais diversos processos seletivos (GAP-018; GAP-019; GAP-075;
GAP-084, 2022, Comunicagao Oral).

avaliagéo institucional e da aprendizagem: realizacao de encontros de avaliagdo ao
final da edicao; realizagcdo de simulares regulares durante a edi¢do para avaliar a
aprendizagem com énfase no desenvolvimento de capacidades (UNEB/UPT, 2019).
suporte tecnoldgico de apoio a gestdo: modelagem e manutencédo de ambiente
virtual de gestdo, contendo as principais atividades e orienta¢des organizadas de
forma similar a uma sala de aula no Moodle (UNEB/UPT, 2020).

gestdo administrativa: formagéo de turmas (matriculas, convocagdes); controle da
evasao; logistica de transporte de monitores/professores; registro e acompanhamento
da frequéncia de estudantes cursistas; logistica da distribuicdo de médulos didaticos e
fardamento; arquivo de documentos; Instrucdo de processos licitatérios (GAA-010;
GAP-019; GAA-084; GAA-011, 2022, Comunicacao Oral).

gestdo datecnologia e infraestrutura: busca por espagos fisicos para
funcionamento das turmas; busca de mobilidrio para as salas de aula; buscas por
equipamentos de multimeios didaticos para as aulas (GAP-019; GAA-084; GAA-011,
2022, Comunicacéo Oral).

gestdo por objetivos/metas: monitoramento das aprova¢des nos processos
seletivos; execucgédo de projetos tematicos especiais; avaliagdo de desempenho das
turmas pela participacéo no vestibular UNEB e demais processos seletivos

AcGes de (UNEB/UPT, 2020).
natureza ~ ) .
tECNICO- gestdo de pessoas: cadastro dos membros da equipe; recrutamento de

monitores/professores e profissionais de limpeza; registro e acompanhamento da
frequéncia dos membros da equipe; organizacdo de encontros de formacédo (GAA-003;
GAP-019; GAA-089, 2022, Comunicagéo Oral).

gestdo da comunicacdo: criacdo e execucao de campanhas publicitarias; logistica de
distribuicao e compartilhamento de pecas publicitarias; administracdo de redes sociais;
atendimento remoto de estudantes e comunidade em geral (UNEB/UPT, 2019).
gestdo financeira: planejamento de despesas com pessoal e materiais; instrucéo de
processos de pagamento; gestio de recursos disponibilizados (GAA-089, 2022,
Comunicacéo Oral).

gestdo e aprimoramento de processos internos: acompanhamento dos feedbacks
das equipes cobre o aprimoramento dos processos; orientacdes de medidas corretivas
(UNEB/UPT, 2020).

gestdo do cotidiano escolar: disponibilizacdo do plano de trabalho e plano de aula
para estudantes cursistas e monitores/professores; disponibilizacdo do cronograma de
atividades; divulgacéo as regras e condi¢cfes de participacdo e convivéncia
(UNEB/UPT, 2020).

Fonte: Construcdo dos autores a partir da analise das contribuigcées nos grupos focais e
relatorios de gestdo, UFRB (2022).

administrativa
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A luz de Libaneo (2018), compreende-se que a organizacdo dos
processos gerenciais e seu uso eficaz sdo condi¢des indispensaveis para o
funcionamento do Programa. Portanto, € necessario que todos os aspectos da
vida educativa dos estudantes sejam devidamente contemplados na
organizacgéo geral. O sucesso do trabalho dependera do nivel de entrosamento
com a equipe, da articulacdo entre o pedagdgico e administrativo, do foco na
obtencdo de resultados positivos, buscando sempre melhorar o trabalho dos
atores envolvidos e se necessario provocar mudancas para alcancar o0s

objetivos.

[...] néo é possivel imaginar a gestdo do UPT sem a articulagdo de toda
a acdo administrativa e pedagodgica; como alcancar os objetivos
educativos se ndo por meio dessa articulagcdo? Apesar das dificuldades
que as vezes encontramos em lidar com certas pessoas, nos
precisamos desenvolver esse trabalho, ndo podemos ficar presos
estritamente as questfes burocraticas e deixar que isso atrapalhe o
objetivo maior do Programa, que é oferecer um curso que realmente
contribua para o aprendizado dos estudantes [...] (GAP-074, 2022,
Comunicagéo Oral).

[...] considerando a atual organizacdo do UPT, percebo um esforco
para que as coisas caminhem para uma melhor qualidade do ensino,
mas as vezes uma area ndo acompanha a outra. Por vezes nés da
area administrativa nos organizamos para desenvolver alguma
atividade, envolvemos a equipe nisso, dai chega o pedagdgico e ndo
entende, deixa a desejar na hora de executar [...] (GAA-005, 2022,
Comunicagéo Oral).

[...] um levantamento estatistico mais aprimorado se faz necessario
para intensificar os processos, avaliar, diminuir ou até excluir algumas
acOes desnecessérias. A gestédo de dados € uma das ferramentas mais
importantes da atualidade, ndo s6 na area de tecnologia, mas em todo
0 ambito organizacional. Outro ponto que considero importante € o de
acompanhar o trabalho de gestdo dos polos e buscar realizar as
intervencdes antes da execugdo acabar, esse trabalho ndo esta
acontecendo [...] (GAA-047, 2022, Comunicacao Escrita).

Nesta perspectiva, corroborando Lick (2009), podemos presumir que
diante da complexidade da gestdo do UPT/UNEB, seus gestores devem ancorar-
se nas estratégias de intervencdo organizadora e mobilizadora, de carater
abrangente e orientada para promover mudancas no desenvolvimento dos
processos educacionais, de modo a ter atencdo as duas grandes areas definidas

pela autora, quais sejam: organizacdo e implementacéo.
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A primeira area, organizagdo, envolve um conjunto de dimensfes que
dizem respeito a preparacdo, a ordenacdo, a provisdo de recursos, a
sistematizacado e a retroalimentacao do trabalho a ser realizado, entre as quais
se destacam os fundamentos e principios da educacdo e da gestdo em
ambientes educacionais, planejamento e organizacdo do trabalho escolar,
monitoramento de processos, avaliacao institucional e gestdo de resultados
educacionais.

A segunda é&rea diz respeito a implementacdo, com a finalidade de
promover, diretamente, mudancas e transformacdes no contexto educacional, se
propdem a promover transformacdes das praticas de ensino e aprendizagem, de
modo a ampliar e melhorar o seu alcance educacional, cujas dimensdes podem
ser traduzidas na gestdo democratica e participativa, gestdo de pessoas, gestao
pedagdgica, gestdo administrativa, gestdo da cultura e cotidiano educacional.

Portanto, Lick (2010) ressalta ainda que ndo sdo acdes isoladas,
especificas, de curto prazo e alcance que vao melhorar a qualidade educativa.
A gestao tem forte influéncia no processo de aprimoramento, a partir do enfoque
de visdo de conjunto e orientagdo estratégica de futuro, tendo por base a
mobilizacdo das pessoas na busca continua pela articulacdo das acdes e no
adequado uso dos recursos disponiveis para maximizar a qualidade educativa

da politica.

6 NOTAS (IN)CONCLUSIVAS

As concepcgdes de gestdo em programas educativos refletem diferentes
posicdes politicas e percepcbes sobre as possibilidades de intervencédo na
formacado das pessoas. O modo como a instituicdo se organiza e se estrutura
tem um carater pedagdgico, ou seja, depende de objetivos mais amplos sobre
sua relacdo com a transformacéo social. Nessa perspectiva, a orientacdo do
trabalho deve considerar aspectos que conduzam o esfor¢o para uma educacgéao
de qualidade e da valoracdo constante da aprendizagem dos educandos.
Portanto, ndo se deve pautar a gestdo de programas educativos em uma légica
mecanicista restrita a execuc¢ado de procedimentos e atividades.
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A forma como o programa concebe a organizacdo dos processos
gerenciais tem forte influéncia na busca continua pela qualidade educativa, pois
0S processos organizacionais dao suporte a aprendizagem, conforme também.
A partir desse pressuposto, a analise das contribuicdes das experiéncias dos
gestores e gestoras na implementacdo do Programa UPT/UNEB, deram
subsidios para compreender a forte mobilizacdo por parte das equipes gestoras
a respeito da importancia da aprendizagem significativa dos estudantes, bem
como a compreenséo sobre a vinculagédo do seu trabalho gestor ao atendimento
dos principios e finalidades do Programa.

Por meio dos resultados da pesquisa, foi possivel observar alguns
desafios enfrentados pelos gestores em sua atuacdo. As maiores incidéncias
residem no suporte tecnoldgico de apoio a gestdo, na gestao pedagdgica e na
gestdo administrativa. Considerando as formulagdes apresentadas, 0s principais
problemas enfrentados referem-se a auséncia de sistemas informatizados que
organizem o trabalho; a necessidade de reducao da burocracia e otimiza¢do do
tempo das pessoas; tratamento dos ruidos de comunicacao provenientes da falta
de organizacdo das orientacdes pedagoégicas com o intuito de ndo prejudicar o
trabalho de formacgdo continuada dos monitores; excesso de documentos e
planilhas para preenchimento manual, sendo que diversos dados ja estdo postos
em arquivos ndo consolidados de modo que possibilite uma analise gerencial.

Os depoimentos dos gestores ratificam a premissa de que a gestao no
Programa UPT tem atribuicbes parecidas com as de outros segmentos
educacionais, tanto nos processos de organizacdo pedagogica, como nos de
gestdo técnico-administrativa. Os dados sugerem que 0s gestores postulam
suas acOes na organizacdo dos meios de trabalho em fungcdo das
especificidades de cada area, contudo, encontram-se atentos aos objetivos
educacionais, promovendo as melhores condigbes possiveis para o
desenvolvimento do ensino centrado na aprendizagem dos estudantes por meio
da articulacdo e integracdo entre as areas pedagoégica e administrativa.

O suporte tecnoldgico de apoio a gestdo € o mecanismo gerencial de
maior importancia para os gestores. As sugestdes de solucbes tecnoldgicas

informacionais estdo presentes no discurso da maioria dos gestores, com
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sugestdes aplicaveis nas mais diversas dimensdes do processo organizacional.
Sobre esse aspecto, é possivel inferir que no contexto de uma universidade
multicampi, as solucdes tecnologicas assumem papéis de ferramentas de
comunicacao, de busca de informacdes, sobretudo de instrumento que induz a
qualificagcdo da relacdo com o conhecimento gerado, devido a suas
caracteristicas de registro, recuperacao, analise, atualizacdo instantanea das
informacdes e possibilidade de acesso a qualquer tempo e de qualquer lugar.

Cabe mencionar que os resultados apresentados neste estudo abrem
caminho para outras investigacdes cientificas sobre a tematica da gestdo de
programas educacionais que atuam na perspectiva do ensino-aprendizagem.
Pois, apesar da contribuicdo para producdo de conhecimento na area
proporcionada pela presente investigagdo, a escuta ndo se deu com a
participacdo de todos os atores do Programa, pessoas essenciais para que a
politica educativa se concretize, sendo elas: estudantes cursistas,
monitores/professores, membros das equipes de trabalho que ndo atuam como
gestores, e também membros das instituicdes parceiras da implementacdo do
Programa.

Por fim, a mobilizagdo de gestores frente a programas como o UPT é
condicao sine qua non para o aprimoramento da politica do governo do estado,
pois o cotidiano desses atores interage com diversas dimensdes da funcdo
educacional, possibilitando colocar em pratica intervencdes que promovam
aprendizagem, que facilitem o acesso e a permanéncia com sucesso de todos
os educandos. Ademais, o0 resultado de acdes integradas e cooperativas
permitem a contribuicdo de todos os membros da equipe e demais atores da
comunidade na busca pela inser¢cdo das camadas populares no contexto da

Educacao Superior.

Page 38
REVISTA CADERNO PEDAGOGICO — Studies Publicacdes e Editora Ltda., Curitiba, v.22, n.6, p. 01-43. 2025.




Revista REVISTA CADERNO PEDAGOGICO - Studies Publicagdes Ltda.

C ERND ISSN: 1983-0882
DAG0GICO

REFERENCIAS

ARROYO, M. A. Curriculo, territorio em disputa. Petropolis: Vozes, 2013.

AQUINO, E. M. L. et al. “Medidas de distanciamento social no controle da
pandemia de COVID-19: potenciais impactos e desafios no Brasil”’. Ciéncia &
Saude Coletiva, v. 25, n. 1, junho, 2020.

BAHIA, Portal do Observatério do Trabalho do Estado. “Territérios de
Identidade”. Portal do Governo da Bahia [10/07/2022]. Disponivel em:
https://geo.dieese.org.br/bahia/territorios.php. Acesso em: 10/07/2022.

BAHIA. Decreto n° 20.004/2020. Salvador: Palacio do Governo do Estado da
Bahia, 2020. Disponivel em:
http://institucional.educacao.ba.gov.br/noticias/estado-institui-universidade-
para-todos-como-politica-de-fortalecimento-das-aprendizagens-d. Acesso em:
20/10/2020.

BAHIA. Decreto n° 9.149/2004. Salvador: Palacio do Governo do Estado da
Bahia, 2004. Disponivel em: https://governo-
ba.jusbrasil.com.br/legislacao/77500/decreto-8583-03. Acesso em: 20/03/2021.

BAHIA. Decreto n° 8.583/2003. Salvador: Palacio do Governo do Estado da
Bahia, 2003. Disponivel em: https://governo-
ba.jusbrasil.com.br/legislacao/77500/decreto-8583-03. Acesso em: 20/03/2021.

BRASIL. Plano Nacional de Educacdo. Brasilia: Congresso Nacional, 2014.
Disponivel em: https://pne.mec.gov.br/18-planos-subnacionais-de-
educacao/543-plano-nacional-de-educacao-lei-n-13-005-2014. Acesso em:
20/03/2021.

BARDIN, L. Analise de contetudo. Séo Paulo: Edi¢des 70, 2011.

BERTOLDO, H. L. B.; SALTO, F.; MILL, D. Tecnologias de Informacéo e
Comunicagéo. In: MILL, D. (Org.). Dicionario Critico de Educacgéao e
Tecnologias e de Educagéo a Distancia. Campinas: Papirus, 2018.

BONETI, L. W; GISI, M. L; FILIPAK, S. T. “Do direito a Educacao Superior ao
desafio do acesso para todos”. Revista Didlogo Educacional, v. 13, n. 39,
julho, 2013.

BONFIM, T. A. O CAPE em nossas vidas: a visdo de um grupo de estudantes,
ex-estudantes e colaboradores sobre um curso pré-vestibular gratuito.
(Dissertacao de Mestrado em Educacao). Ribeirdo Preto: USP, 2003.

CHRISPINO, A. Introducéo ao estudo das politicas publicas: uma visdo
interdisciplinar e contextualizada. Rio de Janeiro: FGV Editora, 2016.

Page 39
REVISTA CADERNO PEDAGOGICO — Studies Publicacdes e Editora Ltda., Curitiba, v.22, n.6, p. 01-43. 2025.




Revista REVISTA CADERNO PEDAGOGICO - Studies Publicagdes Ltda.

C ERND ISSN: 1983-0882
DAG0GICO

D'AVILA, G. T. et al. “Acesso ao ensino superior e projeto de "ser alguém" para
vestibulandos de um cursinho popular’. Psicologia & Sociedade, Belo
Horizonte, v. 23, n. 2, agosto, 2011.

DA COSTA, M.; CUNHA, M. B. “Estudantes pobres recém chegados ao ensino
superior-trajetéria e percepgdes”. Revista Contemporanea de Educacéo, Rio
de Janeiro, v. 2, n. 3, dezembro, 2011.

DE OLIVEIRA, J. F; LIBANEO, J. C; TOSCHI, M. S. Educacéo escolar:
politicas, estrutura e organizacdo. Editora Cortez, 2017.

DE PAULO, N. R. S. Movimentos de educacao popular: um estudo sobre os
Pré-Vestibulares para Negros e Carentes no Estado do Rio de Janeiro
(Dissertacao de Mestrado em Sociologia). Rio de Janeiro: IUPERJ, 2005.

DIAS SOBRINHO, J. D. “Democratizacao, qualidade e crise da educacéo
superior: faces da exclusao e limites da inclusdo”. Educacao & Sociedade,
Campinas, v. 31, n. 113, dezembro, 2010.

DOURADO, L. F; OLIVEIRA, J. F. “A qualidade da educacéo: perspectivas e
desafios”. Cadernos Cedes, Campinas, v. 29, agosto, 2009.

DOURADO, L. F; OLIVEIRA, J. F; SANTOS, C. A. A qualidade da educacéo:
conceitos e definigbes. Brasilia: INEP, 2007.

FARIAS, |. M. S et al. Didéatica e docéncia: aprendendo a profisséo. 3. ed.
Brasilia: Liber Livro, 2011.

FARIAS, M. A. O. Projeto universidade para todos: politica publica na
direcdo da igualdade de oportunidades ao acesso a Educacéo Superior
(Dissertacao de Mestrado em Politicas Publicas, Gestdo do Conhecimento e
Desenvolvimento Regional) Salvador: UNEB, 2010.

FERREIRA, N. S. C. Gestao e organizagdo escolar. IESDE Brasil SA, 2009.

FILHO, P. S. Cursos Pré-Vestibulares populares em Salvador: Experiéncias
educativas em movimentos sociais (Dissertacdo de Mestrado em Educacgéao).
Salvador: UFBA, 2003.

GADOTTI, M. “Qualidade na educac¢do: uma nova abordagem”. Anais do
Congresso de Educacédo Bésica. Florianopolis: Rede Municipal de Ensino de
Florian6polis, 2013.

GATTI, B. A. Grupo focal na pesquisa em Ciéncias sociais e humanas.
Brasilia: Liber Livro, 2005.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

Page 40
REVISTA CADERNO PEDAGOGICO — Studies Publicacdes e Editora Ltda., Curitiba, v.22, n.6, p. 01-43. 2025.




Revista REVISTA CADERNO PEDAGOGICO - Studies Publicagdes Ltda.

C ERN_D ISSN: 1983-0882
DAG0GICO

GONTIJO, J.G. L. Coordenacéo, cooperacéo e politicas publicas: organizando
percepcdes e conceitos sobre um tema caro a implementacéo. In: FARIA, C. A.
P. Implementacéo de politicas publicas: teoria e préatica. Belo Horizonte:
Editora PUC Minas, 2012.

INEP. Sinopse Estatistica a Educacao Superior 2020. Brasilia: Inep, 2020.
Disponivel em: https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-
estatisticas-e-indicadores/censo-da-educacao-superior/resultados. Acesso em
10/04/2022.

LIBANEO, J. C. Organizac&o e gestdo da escola: teoria e préatica. 10° ed. S&o
Paulo: Heccus Editora, 2018.

LIBANEO, J. C. Organizacao e gestdo da escola: teoria e pratica. 6° ed. S&o
Paulo: Heccus Editora, 2017.

LIBANEO, J. C.; OLIVEIRA, J. F.; TOSCHI, M. S. Educaco escolar: politicas,
estrutura e organizacdo. Sao Paulo: Cortez, 2005.

LOPES, D. P. T et al. “Inovacgao gerencial e organizacional no Brasil: uma
andlise a partir da pesquisa de inovacgao tecnolégica". Anais dos Seminarios
sobre a Economia Mineira. Belo Horizonte, 2010.

LOTTA, G. S. O papel das burocracias do nivel da rua na implementacao de
politicas publicas: entre o controle e a discricionariedade. In: FARIA, C. A. P.
Implementacao de politicas publicas: teoria e pratica. Belo Horizonte: Editora
PUC Minas, 2012.

LOTTA, G. S. (Org.). Teoria e analises sobre implantagao de politicas
publicas no Brasil. Brasilia: Enap, 2019.

LUCK, H. Dimens&es da gestdo escolar e suas competéncias. Editora
Positivo, Curitiba, 2009.

LUCK, H. Gestéo educacional: uma questdo paradigmatica. Rio de Janeiro:
Vozes, 2017.

MINAYO, M. C. S. (org.). Pesquisa social: teoria, método e criatividade.
Petrépolis, RJ:
Vozes, 20009.

OLIVEIRA, J. F et al. Democratizacdo do acesso e inclusdo na educacao
superior no Brasil. In: BITTAR, M.; OLIVEIRA, J. F.; MOROSINI, M. (Orgs.).
Educacdo Superior no Brasil. Brasilia: INEP, 2008.

PARO, V. H. Administrac&o escolar: introdugéo critica. S&o Paulo: Cortez,
2012.

Page 41
REVISTA CADERNO PEDAGOGICO — Studies Publicacdes e Editora Ltda., Curitiba, v.22, n.6, p. 01-43. 2025.




Revista REVISTA CADERNO PEDAGOGICO - Studies Publicagdes Ltda.

C ERN_D ISSN: 1983-0882
DAG0GICO

PARO, V. H. Diretor Escolar: educador ou gerente?. Sdo Paulo: Cortez, 2015.

PRODANOQV, C. C; DE FREITAS, E. C. Metodologia do trabalho cientifico:
meétodos e técnicas da pesquisa e do trabalho académico. 2. ed. Editora
Feevale, 2013.

DA SILVA, R. B. G et al. “Evasao no cursinho pré-vestibular da FCA/UNESP: a
interpretacédo do estudante evadido”. Revista Ciéncia em Extenséao, v. 6, n. 1,
fevereiro, 2010.

SANFELICE, J. L; SIQUELLI, S. A. Desafios a democratizagdo da educacao
no Brasil contemporaneo. Uberlandia: Navegando, 2016.

SANTOS, R. E. Pré-vestibulares populares: dilemas politicos e desafios
pedagdgicos. In:

CARVALHO, J. C.; ALVIM FILHO, H.; COSTA, R. P. (Org.). Cursos pré-
vestibulares

comunitarios: espacos de mediacfes pedagdgicas. Rio de Janeiro: Editora
PUC, 2005.

SILVA, N. Qualidade do ensino como conquista colegiada numa
Universidade publica: o protagonismo de coordenadores de cursos de
graduacéo (Tese de Doutorado em Educacao e Contemporaneidade).
Salvador: UNEB, 2017.

SILVA, R. S. Moodle para autores e tutores. Sdo Paulo: Novatec Editora,
2011.

SOUSA SANTOS, B. S. A universidade no século XXI: para uma reforma
democrética e
emancipatoéria da universidade. E. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2005.

SOUSA JUNIOR, L. “A expansao da universidade publica: uma experiéncia de
democratizagao do ensino superior”. Anais do XXV Simpdsio Brasileiro e Il
Congresso Iberoamericano de politica e administracdo da educacéo. Séo
Paulo: ANPAE, 2011.

TRINDADE, L. B.; AMADOR, M. M. “Cursinho preparatério comunitario sala
extra da

Faculdade de Medicina de Catanduva”. Anais do Congresso Paulista de
Educacéo

Médica. Botucatu, ABEM, 2006.

UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA. Relatério de Atividades Projeto
Universidade para Todos. Salvador, BA: Projeto Universidade para Todos,
2019. 51 p.

Page 42
REVISTA CADERNO PEDAGOGICO — Studies Publicacdes e Editora Ltda., Curitiba, v.22, n.6, p. 01-43. 2025.




Revista REVISTA CADERNO PEDAGOGICO - Studies Publicagdes Ltda.

C ERN_O ISSN: 1983-0882
DAG0GICO

UNEB, ASCOM. “O Programa UPT”. Portal UNEB [10/03/2021]. Disponivel
em: https://portal.uneb.br/a-uneb. Acesso em: 05/02/2022.

UNEB, ASCOM. “Estrutura Organizacional”. Portal UNEB [10/03/2021].
Disponivel em: https://portal.uneb.br/a-uneb. Acesso em: 05/02/2022.

VASCONCELLOS, C. S. Coordenacédo do trabalho pedagogico: do projeto
politico-pedagodgico ao cotidiano da sala de aula. 16. ed. Sdo Paulo: Cortez,
2019.

VIEIRA, A. T et al. (org). Gestao Educacional e Tecnologia. 2. ed. Sao Paulo:
Avercamp, 2017.

ZAGO, N.; BROCCO, A. C. Condicdo do estudante de camadas populares no
ensino superior. X ANPED Sul, Florianopolis, 2014.

ZAGO, N.” Cursos pré-vestibulares populares: limites e perspectivas”.
Perspectiva, Floriandpolis, v.26, n.1, 149-174, junho, 2008.

ZAGO, N. “Do acesso a permanéncia no ensino superior: percursos de
estudantes universitarios de camadas populares”. Revista brasileira de
educacao, v. 11, agosto, 2006.

Page 43
REVISTA CADERNO PEDAGOGICO — Studies Publicacdes e Editora Ltda., Curitiba, v.22, n.6, p. 01-43. 2025.



https://portal.uneb.br/a-uneb
https://portal.uneb.br/a-uneb

