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N&o diminua o seu proprio valor nem desista quando
ainda € capaz de um esforco a mais. Ndo tema os
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ser valente. E n&o corra tanto pela vida a ponto de se
esquecer onde esta e para onde vai. A vida ndo € uma
corrida, mas sim uma viagem que deve ser desfrutada a
cada passo. Ontem é historia, amanha € mistério e hoje
€ uma déadiva. Por isso se chama presente.

Bryan Dyson



RESUMO

Esta pesquisa teve como tema central O Policiamento Comunitario em Santo
Antbnio de Jesus-Ba, uma visdo enddgena, como objetivo central buscou-se
demonstrar qual a opinido dos policiais militares do 14° Batalhdo da Policia Militar de
Santo Antbnio de Jesus, acerca da participacdo social e do estabelecimento de
parcerias na gestdo da seguranca publica entre a Policia Militar, que atua sob a
filosofia do policiamento comunitério e a comunidade local. O problema eleito que
norteou os caminhos investigativos desta pesquisa conduziu aos seguintes
questionamentos: os policiais que atuam sob a filosofia da policia comunitéaria
acreditam que a gestdo da seguranca publica € uma competéncia exclusiva do
Estado? Os policiais militares que atuam sob a filosofia da policia comunitaria desde
a sua implantacdo conseguiram estabelecer alguma relacdo de parceria com a
comunidade? Os policiais que atuam sob a filosofia da policia comunitaria em Santo
Antonio de Jesus tem adotado alguma estratégia em sua pratica cotidiana que
contribui para o exercicio da democracia participativa? As politicas publicas
existentes contribuem para que a seguranca publica esteja apta a trabalhar de modo
participativo junto com a comunidade? Como educar, na contemporaneidade, para a
participacdo social? Fez-se uma reflexdo sobre violéncia urbana, seguranca publica
e representacdo social, ao tempo em que foram entrelacados saberes tedéricos a
realidade vivenciada em Santo Antonio de Jesus. A metodologia aplicada foi quali
quantitativa de natureza exploratéria, com o apoio da revisdo de literatura e a
pesquisa de campo, na qual foram observados os discursos dos sujeitos, tendo em
vista ser esta uma realidade experimentada pelo proprio pesquisador. Por fim,
constam as consideracdes finais que levam as trés conclusdes: faz-se necessario
cultivar a participacdo social como uma conquista da democracia, transformando-a
num bem cultural; a Policia Comunitaria em Sto Antdnio de Jesus poderia participar
mais da vida da comunidade, conquistando a sua confianca e estabelecendo com
ela uma relacdo de parceria por meio da implementacdo de projetos sociais que
visem o estreitamento dos vinculos entre a PC e a comunidade; a criacdo e a
implantagdo da PC na Bahia e em Sto Antbnio de Jesus, ainda que carega de
ajustes nas técnicas de abordagem e estratégias de relacionamento com a
comunidade, tem trazido como resultados positivos a reducdo do numero de
ocorréncias, haja vista possuir uma natureza preventiva que contribui para assegurar
a dignidade da pessoa humana e o direito a vida.

Palavras-chaves: Policia Comunitaria; Violéncia e Seguranca Publica; Democracia
e Participacdo Social; Dignidade da Pessoa Humana; Santo Anténio de Jesus.



ABSTRACT

This research had as its central theme the Community Policing in Santo Anténio de
Jesus-Ba, a vision endogenous central objective sought to demonstrate that the view
of police officers of the 14th Battalion of the Military Police of Santo Antonio de
Jesus, about the social participation and the establishment of partnerships in the
management of public security from the Military Police, which operates under the
philosophy of community policing and the local community. The problem that guided
the elected investigative paths of this research led to the following questions: officers
who operate under the philosophy of community police believe that the management
of public safety is an exclusive competence of the State? The police officers who
operate under the philosophy of the police community since its implementation failed
to establish any relationship of partnership with the community? The officers who
operate under the philosophy of community police in Santo Antonio de Jesus has
adopted a strategy in their daily practice that contributes to the exercise of
participatory democracy? Existing public policies that contribute to public safety is
able to work in a participatory manner with the community? How to educate, in
contemporary social participation? There was a reflection on urban violence, public
safety and social representation, the time they were intertwined theoretical
knowledge to the reality experienced in Santo Anténio de Jesus. The methodology
was gualitative quantitative exploratory nature, with support from the literature review
and field research, in which we observed the subjects' speech, considering that this
is a reality experienced by the researcher. Finally, the concluding remarks appear
that lead to three conclusions: it is necessary to cultivate social participation as a
victory of democracy, making it a cultural asset, the Community Police in Santo
Antonio de Jesus could participate more in community life, gaining their trust and
establishing a relationship with her partner through the implementation of social
projects aimed at strengthening ties between the PC and the community, the creation
and deployment of PC in Bahia and St. Anthony of Jesus, although it lacks the
adjustments in approach techniques and strategies of community relations, has
brought positive results as reducing the number of occurrences, considering possess
a preventive nature that helps to ensure the dignity of the human person and the right
to life.

Keywords: Police Community; Violence and Public Security, Democracy and Social
Participation, Dignity of the Human Person; Santo Ant6nio de Jesus.
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1 INTRODUCAO

A Constituicdo Federal Brasileira, promulgada em 1988, ofereceu as diretrizes
daquele que viria a ser o modelo de democracia vigente no Brasil, fato que faz
despertar questdes curiosas, desde a sua concepcao até a sua operacionalidade
pratica. Na visdo de alguns estudiosos, como Boaventura de Souza Santos (2003),
ao discorrer sobre o modelo de democracia brasileira enfatiza que o pais apresenta
caracteristicas inovadoras que conduzem para uma nova abordagem de democracia
participativa, originada no centro da participacdo e das representacdes sociais.

Um dos maiores, sendo o maior, simbolo da democracia € o governo de
participacdo social nas instancias decisorias, na gestdo governamental, assim como
na construcdo e na monitoracdo das politicas publicas. Com o advento da Nova
Constituicdo, em 1988, abriu-se um espaco para que a sociedade brasileira fosse
progressivamente se apropriando do direito recém-adquirido de transitar entre os
espacos de poder, os espacos decisorios, antes ocupados por uma parcela muito
restrita da populagéo.

A gestdo da seguranca publica e a sua efetiva consecucdo sempre foi uma
realidade distante da populacdo de modo geral, pois o povo estava submetido a
seguranca publica e ndo inserido em sua tomada de decisdo, contribuindo para a
melhoria ao sentir-se integrada, inserida, dentro dela. Vale ressaltar que o modelo
de policia vigente nas décadas de 80-90, trazia consigo as marcas do militarismo,
hierarquizado, coercitivo, repressor, pouco ou nada participativo.

Ha& de se observar, porém, a necessidade de coexisténcia entre as atuais
democracias e 0 neoliberalismo contemporaneo, resultado do sistema capitalista
neoliberal e globalizado. Pode-se perceber, neste contexto, a vulnerabilidade das
relacbes estabelecidas de participacdo que se pdéem em riscos de cooptagéo pelo
préprio sistema, que se apresenta num plano maior e dominante.

No cenario politico nacional a Bahia desponta com caracteristicas singulares,
tendo em vista a heranca dos seus governos coronelistas que sempre visaram a
manutencdo de um status quo que primava pelas relacbes e as praticas do
cotidiano, estimulando o clientelismo e o patrimonialismo vivenciado entre sociedade

€ governos, muitas vezes nao perceptiveis a primeira vista.
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Nesse contexto de intensas transformacdes, pode-se observar tristemente o
crescimento da violéncia urbana, a qual tem despertado a aten¢éo de socidlogos e
especialistas acerca dos reais fatores que levaram a sociedade a essa problematica
social, entretanto, algumas justificativas sdo debitadas ao crescimento urbano
desordenado, a desagregacao familiar e ao desemprego estrutural entre 0os grupos
menos favorecidos da populagédo, ou denominados, em vulnerabilidade social. As
grandes capitais receberam as populacdes oriundas dos éxodos rurais, resultados
de periodos de grandes secas e auséncia de politicas publicas de fixacdo do homem
no campo, fazendo com que dessem origem, nas grandes cidades, em novas formas
de associacdo, que foi acompanhado pela baixa infraestrutura urbana (emprego,
moradia, saude, educacdo, qualificacdo, entre outros), fato que contribuiu para o

desencadeamento de uma série de problemas sociais graves.

Como consequéncia dessa desordem social, a violéncia urbana tem sido
ampliada de modo a promover a morte de milhares de jovens no Brasil. Zaluar
(1998), em suas pesquisas, aponta que a violéncia e a criminalidade ndo € um
“privilégio” exclusivo dos grandes centros urbanos, porém, o seu franco crescimento
€ muito maior do que os pequenos centros. Ressalta-se que é nas grandes cidades
brasileiras onde estdo concentrados os principais problemas sociais, tais como o
desemprego, a insuficiéncia de servigcos publicos assistenciais (postos de saude,
hospitais, escolas etc.), bem como a baixa eficiéncia da seguranca publica. A
pesquisadora assegura que tais problemas sdo determinantes para o0
estabelecimento, proliferacdo e manutencéo da marginalidade e, fato que conduz,

como consequéncia ao aumento da violéncia.

Dados apontam que os bairros marginalizados das principais cidades
brasileiras respondem por aproximadamente 35% da populacdo nacional e que
nesses locais, pelo menos, a metade das mortes ocorrem por causas violentas,
como agressdes e homicidios. Isso € explicado quando se observam os
guantitativos diarios das grandes metrépoles como Séao Paulo e do Rio de Janeiro,

onde 21% de todas as mortes séo provenientes de atos violentos (DATASUS, 2011).

Tal situacdo traz ao cerne da discussao a ineficiéncia do Estado, que néo
dispde de um servico de seguranca publica eficaz para a sua populacédo. Torna-se
relevante destacar que ao tempo em que o poder do Estado n&o se impde, o crime

organizado cresce como um poder paralelo, que estabelece regras de ética e
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conduta prépria, além de estabelecer espacos fronteiricos para a atuagdo desta ou
daquela faccao criminosa.

Muitas cidades brasileiras apresentam um grande percentual de mortalidade
por atos de violéncia que podem ser comparados aos resultantes da guerra do
Iraque. O Brasil responde por 10% do quantitativo de homicidios praticados no
mundo, evidencia um estudo publicado em Genebra, em 2008 (O GLOBO, 2012).

No Brasil, a seguranca publica mostra-se ineficiente e incapaz de promover o
bem estar de todos os cidaddos, dever do Estado. A falta de implementacdo de
politicas publicas que contemplem a area de seguranca publica no Estado brasileiro
€ um problema que atinge aos governos em suas distintas instancias, porém, em
nivel municipal a concepcao de uma policia comunitaria visa a atender as demandas
sociais locais com o apoio da comunidade. A filosofia da policia comunitaria
pressupde a participacdo social com a aplicacdo de estratégias que atuam junto as

comunidades dentro de uma percepcao de natureza preventiva.

A escolha desta tematica decorreu da observacdo empirica e das vivéncias
obtidas no campo profissional, por atuar no campo da seguranca publica ha mais de
duas décadas. A percepcdo de que o trabalho conjunto entre o estado, o0s
municipios e as comunidades produz resultados significativos, foi a condicédo

essencial que conduziu ao estudo do tema.

Esta pesquisa teve como objetivo central demonstrar qual a opinido dos
policiais militares do 14° Batalhdo da Policia Militar de Santo Anténio de Jesus,
acerca da participacdo social e do estabelecimento de parcerias na gestdo da
seguranca publica entre a Policia Militar, que atua sob a filosofia do policiamento

comunitario e a comunidade local.

O Brasil, no ambito politico e administrativo, assim como outros paises da
Ameérica do Sul (SANTOS, 2003) tem procurado desenvolver estratégias que o
conduzam para o novo modelo de democracia participativa, a qual foi preconizada
pela Constituicdo Federal de 1988. Algumas acdes tem sido empreendidas pelo
Ministério publico, por ocasido das chamadas publicas para o espaco decisorio,
como também através da implantacdo de pequenas sedes das prefeituras nos
bairros, desfragmentando as sedes de poder na capital Soteropolitana, ao tempo em

que atrai a populacdo para participar da gestdo publica, opinando, sugerindo ou



12

propondo novas formas de exercer a democracia, em sua forma plena, por meio do

exercicio democratico e participativo.

Sob essa perspectiva, e no intuito de alcancar o objetivo central desta
pesquisa, foram eleitos como objetivos especificos: descrever, conceituar, identificar
e mostrar as principais finalidades da policia comunitaria; desenvolver uma breve
trajetoria historico-evolutiva da policia comunitaria no Brasil; refletir sobre as novas
formas de representacdo social, na sociedade contemporanea e como se da a
relacdo entre poder e democracia participativa; destacar a participacdo social como
condicdo sine qua non para que a policia militar que atua sob a filosofia da policia
comunitaria desenvolva com o apoio da comunidade local a gestdo preventiva da
seguranca publica; analisar a visdo que os policiais que atuam sob a filosofia da
policia comunitaria tém da participacdo da sociedade civil na gestdo da seguranca
publica. Em suma, buscou-se perceber como os policiais militares que atuam sob a
filosofia da policia comunitaria consideram a participacdo social na gestdo da
seguranca publica, diante do novo modelo de democracia, vigente no Pais desde a

promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988.

O problema eleito que norteou os caminhos investigativos desta pesquisa
conduziu aos seguintes questionamentos: os policiais que atuam sob a filosofia da
policia comunitaria acreditam que a gestdo da seguranca publica € uma
competéncia exclusiva do Estado? Os policiais militares que atuam sob a filosofia da
policia comunitaria desde a sua implantacdo conseguiram estabelecer alguma
relacdo de parceria com a comunidade? Os policiais que atuam sob a filosofia da
policia comunitaria em Santo Antonio de Jesus tem adotado alguma estratégia em
sua pratica cotidiana que contribui para o exercicio da democracia participativa? As
politicas publicas existentes contribuem para que a seguranca publica esteja apta a
trabalhar de modo participativo junto com a comunidade? Como educar, na
contemporaneidade, para a participacao social?

Dentro da metodologia aplicada a pesquisa exploratéria, utilizou-se a
aplicacdo de um questionario aos sujeitos da pesquisa e a observacao, tendo em
vista ser esta uma realidade experimentada pelo proprio pesquisador, por isso, a
presente pesquisa compreendeu, ao mesmo tempo, etapas distintas e
complementares reunindo a revisdo de literatura a coleta de materiais no campo de

observacéao.
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Para Lakatos e Marconi (2001, p. 183), a pesquisa bibliografica consiste em
colocar a disposicdo do pesquisador tudo o que foi escrito, dito ou filmado sobre o
assunto em questdo. Acrescenta ainda que ela ndo se resume a uma “mera
repeticdo do que ja foi dito ou escrito sobre certo assunto, mas propicia o exame de
um tema sob novo enfoque ou abordagem, chegando a conclusdes inovadoras”. Ja
a pesquisa de campo, segundo Vergara (2000), € a investigacdo de um tema
realizada no local onde ocorreu 0 evento ou que tenha elementos para explica-lo,
com o apoio de técnicas e instrumentos complementares. Neste caso, contou-se
com a aplicacdo de um questionério para 100 (cem) policiais (82%) que integram o
efetivo do 142 Batalhdo da Policia Militar de Santo Antbénio de Jesus, que conta com
um total de 122 policiais. O questionario constou de 11 (onze) questdes, sendo 5
(cinco) abertas e 6 (seis) fechadas, conforme poderéa ser visto no Apéndice A.

Para uma melhor compreensdo acerca do objeto de pesquisa desta
dissertacdo dividiu-se a explanacdo do texto em capitulos, conforme, a saber: a
introducdo consta de uma abordagem geral sobre o tema, destacando seus
objetivos gerais e especificos, problema e problematica, metodologia e relevancia
social da pesquisa. Na sec¢do segunda, fez-se necessario elencar alguns conceitos,
objetivos, finalidades, bem como tracar um breve histérico evolutivo da Policia
Comunitaria, destacando o seu papel como interlocutora entre as acdes
governamentais e a sociedade civil para a prevencdo e o combate a violéncia.
Discutiu-se a problematica da violéncia e da seguranca publica, duas questdes
pertinentes e atuais que permeiam o cotidiano dos cidaddos de todo o mundo
globalizado, destacando o direito a vida e a seguranca como condi¢cdo essencial
para assegurar a dignidade da pessoa humana, bem fundamental previsto na Carta
Maior. Por fim, fez-se uma exposicao sobre as bases da Policia Comunitaria, num
ambito geral.

A secdao terceira trouxe para o campo da discussao a relevancia da interacao,
integracdo e da gestdo compartilhada na gestdo da seguranga publica. Analisou-se,
também, sobre o processo histérico que induz as desigualdades sociais e a
violéncia, bem como sobre a importancia da participacdo para a efetividade da
democracia.

Na quarta secao, consta a metodologia da pesquisa e uma reflexdo sobre os
achados da pesquisa de campo realizada com o efetivo lotado no 14° Batalhdo da

PM de Santo Antbnio de Jesus-Ba. Por fim, nas consideracdes finais, conta uma
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reflexdo acerca da atuacéo da Policia que atua sob a filosofia da Policia Comunitaria
em Santo Antonio de Jesus e da necessidade de se estimular a participacdo social
como cultura social, algo que seja parte do cotidiano das pessoas que vivem numa
democracia participativa.

A relevancia social da presente pesquisa residiu em sua propria abordagem,
pertinente, inclusiva e contemporanea, a qual possibilitou a discussao sobre um
problema social grave que é a violéncia urbana, as desigualdades sociais, 0s
enfrentamentos da Policia Militar que atua sob a Filosofia da Policia Comunitaria na
gestdo da seguranca publica e a participacdo social que atinge a distintas
comunidades do mundo globalizado, do Brasil e da Bahia, tornando-se necessario a
ampliacdo de novos caminhos para a sua gestdo, bem como a melhoria das

alternativas ja existentes, sob o olhar construtivo da participacao social.
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2 POLICIA COMUNITARIA: conceitos, historico e participagdo social, sob o
olhar da democracia participativa

Quando  discutimos  participacdo, estamos  nos
posicionando sobre concepcdes de sociedade, de
cidadania, de ética e de justica, bem como sobre
educacao popular e movimentos sociais, desigualdade e
exclusao social. Se assim nao for, ficamos nos exaurindo
por questdes acessorias, como as discussbes sobre se
ela é coletiva ou individual e se o carater social é definido
pela quantidade, sem atacar a sua questéo central, que €
ético-politica.

Bader Burihan Sawaia (2002)

Este capitulo aborda, de forma sucinta, o histérico da criacdo da policia
comunitaria no mundo, no Brasil, na Bahia e em Santo Antonio de Jesus,
destacando o seu conceito, objetivos e suas principais finalidades. Aborda, também,
as relacbes de estado e o poder e a participagdo social como um requisito
fundamental numa democracia participativa, como se configura o Estado Brasileiro a
partir da Constituicdo de 1988. Este introito servira para melhor compreender o
papel desempenhado por esses atores sociais (policia e comunidade), bem como a
interface por eles realizada para a constru¢cdo de uma democracia participativa com
vistas a seguranca preventiva junto a sociedade civil, pelo viés da participacéo
social. Ampliando os canones desta pesquisa, serdo conceituados policia e bandido

sob a perspectiva da sociologia.

2.1 CONCEITOS, DEFINICOES E FINALIDADES

Ao se falar em policia, necessariamente, faz-se necessario falar em
sociedade organizada, pois a policia em sua origem, somente passou a existir
guando se deu a conformacdo de uma organizagao social.

No artigo “Policia, Poder de Policia, forcas armadas x bandidos, publicada na
Revista on line Jus Navigandi (2002) Amaral faz uma reflexdo pertinente e
esclarecedora acerca dos conceitos de Policia que nos ajudara a melhor
compreender o seu papel social. Em suas analises, Policia, historicamente falando,

era conjunto de fun¢des necessarias ao funcionamento e a conservacao da cidade-
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Estado (polis grega, dai a etimologia de policia e civita romana, dai civil, isto é,
inerente a civita). Civil era, pois, derivacdo de cidade (conceito politico e néo
urbanistico) e logo Direito Civil (o Direito dos nascidos na civita romana) e cidadao -
aquele a quem é dado o direito de influir na gestdo da coisa publica, da civita (dai
republica: res (coisa)+publica). Militar era (e €) antitese conceitual de civil, no sentido
primitivo os que se domiciliavam na cidade (os civis) e os que estavam fixados fora
da civita (os militares). Assim, os corpos militares (as legides romanas) eram
sediadas fora dos limites da cidade para defendé-la dos invasores (os barbaros) e
nao podiam adentra-la sem permissdo do governo. Dentro das civitas, s6 bem
depois (ja final do império romano) € que vai ocorrer o fenbmeno do pretorianismo,
militarizacdo transitéria de determinadas funcbes estatais ligadas a seguranca
publica (cessada a excepcionalidade retornava-se a normalidade civil) e amiude
usado como instrumento de conquista, manutengdo e exercicio forcado do poder
(que ja perdera muito de sua forca sobrenatural que tanto fortaleceu as cidades-
Estados). Isto vem de explicar o fendbmeno politico, ja histérico, denominado
militarismo (degeneracgao profissional que culmina com o controle da vida civil pelos
especialistas da defesa externa (e hoje, também, interna, mas neste caso apenas
por excecdo e requisicao do supremo magistrado civil). Assim na esséncia policiar é
civilizar, porquanto a vida civilizada (vida na civita, em comunidade) implicava e
implica em refreamentos do que néo é civilizado, do que ndo é urbanidade (civita e
urb, séo raizes latinas para a ideia de virtude, a arete dos gregos classicos).

Honoré de Balzac (apud Fonseca, 2006) € responsavel pela frase que se
tornou célebre entre aqueles que cuidam da gestédo da seguranca publica. Ele disse
que “os governos passam, as sociedades morrem, a policia € eterna”. Em suma, o
que Balzac queria dizer é que ha uma relacdo indissociavel entre policia e
sociedades, pois desde que a ideia de governo foi concebida, a gestdo do bem-estar
e da seguranca dos grupos sociais, bem como a atividade policial passaram a existir

atravessando diversas contemporaneidades e civiliza¢des até o século presente.

Nesse sentido, pode-se afirmar que a pratica policial € tdo antiga quanto a
prépria justica, tendo como pressupostos que a policia € uma extensao da propria

justica.

O Desembargador Anténio de Paula citado por Moraes (1992) entende que a

Policia pode ser definida como a organizagdo destinada a prevenir e reprimir delitos,
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garantindo assim a ordem publica, a liberdade e a seguranca individual. Afirma,
ainda, ser a Policia a manifestacdo mais perfeita do poder publico inerente ao

Estado, cujo fim é assegurar a prépria estabilidade e proteger a ordem social.

Dessa maneira torna-se assertivo afirmar que € papel da policia velar pelo
bem-estar da populacéo e pela tranquilidade social, pois em conjunto com a justica,
consegue por em prética e assegurar a execucdo das leis, garantindo a liberdade

dos cidadados de bem por meio de um sistema de vigilancia e precaucao.

Para Skolnick & Bayley (2006, p.11), “o policiamento comunitario € visto como
uma estratégia para transpor a lacuna existente entre as forgcas policiais e o publico,
fortalecendo, ao mesmo tempo, a eficacia na prevencado e no controle do crime”.
Desse modo, pode-se perceber que mais que um conceito, essa estratégia exibe
uma finalidade, a de interacdo entre a policia comunitaria e sociedade civil,
estabelecendo uma parceria entre as partes, com vistas a constru¢cdo de uma

cidadania participativa, solidaria e que apresente mudancas sociais significativas.

O livro “Policiamento comunitario: como comegar?”, no original, “Community
policing: how to get started”, de Robert Trojanowicz e Bonnie Bucqueroux, um dos
primeiros trabalhos estrangeiros sobre o assunto traduzidos para o0 portugués,
oferece conceitos e definicbes mais operacionais a respeito do policiamento
comunitario. Trojanowicz e Bucqueroux (1999, apud Fonseca, 2006, pp.3-4.),
esclarecem que o policiamento comunitario ndo é uma tatica nem uma técnica de
relacbes publicas, nem anti-tecnologia, nem concedente com o0 crime, nem
paternalista num enfoque descendente e impositivo, nem um nome a mais para o
trabalho de servigo social, nem elitista, nem uma férmula magica e réapida.

Tais especialistas definem o policiamento comunitario como uma filosofia e

uma estratégia organizacional que:

[...] proporciona uma nova parceria entre a populagdo e a policia. Baseia-se
na premissa de que tanto a policia quanto a comunidade devem trabalhar
juntas para identificar, priorizar e resolver problemas contemporaneos tais
como crime, drogas, medo do crime, desordens fisicas e morais e em geral
a decadéncia do bairro, com o objetivo de melhorar a qualidade geral de
vida na area (TROJANOWICZ; BUCQUEROUX, 1999 apud FONSECA,
2006, p.35).

O estabelecimento de uma parceria entre policia e populagédo é condicdo sine

gua non para o sucesso do trabalho que devera ser desenvolvido, pois nem a policia
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s6 e nem a comunidade, agindo isoladamente conseguirdo atingir aos objetivos que
conduzem a uma efetiva seguranca publica. Ainda, tomando como referéncia as
reflexdes produzidas por Trojanowicz e Bucqueroux (1999, apud Fonseca, 2006,

p.35) enfatizam que:

[...] as raizes contemporaneas do policiamento comunitario situam-se na
década de 1970 com as modalidades de patrulheiros a pé nas cidades de
Flint, Michingan, Newark e New Jersey, nos Estados Unidos da América,
com o objetivo de estimular o engajamento da comunidade na resolucéo
criativa dos conflitos sociais e criminalidade (FONSECA, 2006, p.36).

A década de 70 foi marcada por inimeras transformacfes sociais, tais como a
fragmentacao social, a incerteza cultural, ampliacdo de discussdes e resolucdes de
conflitos, aumento da violéncia urbana e primeiros indicios de mobilizacdo acerca do
bem estar social e da democracia, da ordem publica, e das infraestruturas
econbmicas, que contribuiram para a emersdo dos sistemas de seguranca, em seu
formato inicial, foram superimportantes para a discussdo futura acerca da
representacéo e da participacdo social no contexto da democracia. Ainda, tomando

como base essa mesma andlise, os autores suprarreferenciados explicitam que:

As primeiras iniciativas de policiamento comunitario objetivaram: reduzir a
tensdo social, criar uma relacdo de diadlogo e interagdo entre policia e
sociedade com atencdo ao pessoal jovem e aos conflitos de raca, etnia e
religido; envolvimento da comunidade para iniciativa de prevencdo as
drogas e os problemas de desordens fisica e social de modo a promover a
melhoria da qualidade de vida da comunidade (TROJANOWICZ;
BUCQUEROUX, 1999 apud FONSECA, 2006, p.36).

Diante desse esforco em conceituar e destacar as principais finalidades da
Policia Comunitaria, Trojanowicz e Bucqueroux (1999, apud Fonseca, 2006)
concluem que definir policiamento comunitario ndo € uma tarefa simples, haja vista
nao haver um formato Unico de comunidade. A estrutura, os objetivos e as técnicas
empregadas pela Policia Comunitaria variardo de acordo com os fundamentos e a
comunidade onde estd sendo implementada a experiéncia. Na visdo desses
pesquisadores, a policia comunitaria, em sua forma mais comum sera aquela que
atender tanto a instituicdo policial que estiver na gestao da seguranca publica local e
aquela comunidade especificamente estabelecerem de comum acordo.

Segundo Molise Fonseca, op. cit.:
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[...] muito embora néo seja facil oferecer uma defini¢cdo abrangente, torna-se
possivel identificar alguns fatores comuns, quais sejam: o envolvimento de
todos os niveis do sistema de policiamento; a inclusdo das liderancas
comunitarias formais e informais; as organizacdes comunitarias e o cidadao;
o envolvimento de todos os setores e administradores publicos da cidade; a
inclusdo dos estabelecimentos comerciais e das instituicdes sem fins
lucrativos e a midia.

No Manual de Policiamento Comunitario, sdo encontradas algumas definicbes
e caracteristicas que melhor explicam o papel da Policia Comunitaria junto a
sociedade. David Bayley e Jerome Skolnick (2001)!, também, precursores nos
estudos acerca do policiamento comunitario nos Estados Unidos, indicam quatro
principais caracteristicas para essa modalidade de gestdo da seguranca publica.
Para eles, faz-se necessario que a Policia Comunitaria consiga promover: a) relacédo
de reciprocidade entre a policia e a populacao; b) descentralizacdo do comando por
area; c) reorientacdo da patrulha de modo a engajar a comunidade na prevencéo do
crime; d) emprego de civis na policia e no trabalho de policiamento. Quando
sintetizam essas definicbes, enfatizam prioritariamente o trabalho voltado para a
prevencdo do crime com base na comunidade; a reorientacdo das atividades do
trabalho policial para énfase aos servigcos nao-emergenciais; a responsabilizacado da
policia em relacdo a comunidade; e, a descentralizacdo do comando.

No mesmo Manual, constam que em estudos realizados em 1998, Bayley?
redefiniu seu conceito de policiamento comunitario elencando outras quatro

caracteristicas como fundamentais, conforme explicitado, a seguir:
a) realizacdo de consultas a populacéo sobre problemas, prioridades e
estratégias de resolucao;
b) estratégia policial voltada para areas e problemas especificos;
c) mobilizacdo da comunidade para autoprotecao e para resolucdo de
problemas que geram crimes;
d) foco das ac¢des na resolucdo de problemas geradores de crime e

desordem (prevencao).

! BAYLEY, David H. Padrées de Policiamento: Uma andlise Internacional Comparativa. Sdo Paulo:
Edusp, 2001. (Série Policia e Sociedade)
2 BAYLEY, David H. (Editor). What Works in Policing.New York: Oxford University Press, 1998.
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Consta, ainda, no Manual de Policiamento Comunitario outra definicdo que é
bastante aceita e adotada pela Fundacdo da Policia — Police Foundation,
organizacdo voltada para pesquisa e difusdo de conhecimento sobre temas
relacionados a policia, sediada em Washington DC, Estados Unidos, na qual o
policiamento comunitario tem como referéncia trés elementos principais: a) resolver
problemas e ndo apenas responder a incidentes; b) a policia deve se preocupar com
problemas relacionados a desordem e a incivilidade tanto quanto se ocupa com
crimes graves; ¢) a reducao do crime e da desordem implica que a policia trabalhe
cooperativamente com a populagdo de cada bairro para identificar suas

preocupacodes e resolver seus problemas.

Na Ameérica Latina e Brasil, por sua vez, entre os autores consultados e
citados nesta pesquisa, tais como Skolnick & Bayley (2006), Fonseca (2006), Bayley
(1998, 2001) e outros, concordam entre si ao destacarem o policiamento comunitario
como um trabalho realizado em parceria com a populacdo, através da prevencao
dos crimes. Parceria, esta tem sido a palavra chave dessa relacdo: policia X

comunidade.

Os seres humanos, assim como 0s animais, sao seres de relagdo. A partir
das relagdes humanas, as pessoas podem identificar semelhancas, diferencas,
caracteristicas, conhecimentos, experiéncias ou valores, descobrindo maneiras mais
eficazes para utilizar esses recursos e potencialidades em prol de objetivos comuns.
Grande parte da satisfacdo individual deriva do relacionamento que se tem com
outras pessoas. As pessoas sempre vao evoluir como elementos de um sistema
maior. Dentro da filosofia da Policia comunitaria, a participacdo conjunta é de suma
importancia para a precaucao e para a possibilidade de se antever a a¢éo, seja ela
por parte do infrator, seja ela por parte do préprio policiamento no exercicio da sua
funcdo. Tanto a policia quanto a comunidade efetuam trocas reciprocas,

desenvolvendo um relacionamento de respeito e confianga mutua.

Nas relagdes humanas, quando um grupo entra em contato com outros
individuos, as diferencas de valores, interesses, percepcdes, julgamentos e
sentimentos ficam explicitos. Nao raro, 0 que os aproximam ou os afasta Sdo 0s
objetivos comuns dos dois grupos. Nesse sentido, € a seguranca publica o objeto
dessa relacdo, competindo as partes envolvidas promover o estabelecimento de

parcerias produtivas.
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Para Moscovici:

Essas interferéncias ou reacdes, voluntarias ou involuntarias, intencionais
ou inintencionais, constituem o processo de interacdo humana, em que
cada pessoa na presenca de outra pessoa ndo fica indiferente a essa
situacdo de presenca estimuladora. O processo de interacdo humana é
complexo e ocorre permanentemente entre pessoas, sob forma de
comportamentos manifestos e n&o-manifestos, verbais e ndo-verbais,
pensamentos, sentimentos, reagbes mentais e/ou fisico-corporais
(MOSCOVICI, 1997, p.32-33).

Conceitualmente, policiamento comunitario assume sua relagdo de parceria
entre a populagéo e a policia, baseada na premissa de que ambos devem trabalhar,

conjuntamente, na construcao da seguranca publica de qualidade.

Em termos operacionais, construiu-se uma visdo de que o policiamento
comunitario, assim como a sua filosofia devem ser adaptados as exigéncias do
publico ao qual est4 sendo destinado o seu atendimento. Isso implica em sinalizar
gue o mesmo policial que faz a patrulha numa determinada area € o mesmo que
busca o envolvimento com a populacéo local e do seu entorno para os objetivos
terminais da policia comunitaria, que tem como objetivo central a segurancga publica
sob o enfoque da participacdo social e da democracia, na Constituicdo Federal de
1988.

22 A PARTICIPAQ@O SOCIAL COMO ACAO PREVENTIVA CONTRA O
AUMENTO DA VIOLENCIA: seguranca publica garantida na nova Constituicdo
Federal

Desde os tempos imemoriais 0 entendimento sobre a esséncia do fenbmeno
da violéncia é uma preocupacao do ser humano, que tenta entender sua natureza,
suas origens e meios apropriados, a fim de atenua-la, preveni-la e elimina-la da
convivéncia social. O nivel de conhecimento atingido, seja no ambito filoséfico, seja
no ambito das Ciéncias Humanas, permite inferir, no entanto, alguns elementos
consensuais sobre o tema e, ao mesmo tempo, compreender 0 quanto este é
controverso, em quase todos o0s seus aspectos. A violéncia € um complexo e
dindmico fendmeno biopsicossocial, o qual tem como espagco de criacdo e

desenvolvimento a vida em sociedade, envolvendo problemas da politica, da
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economia, da moral, do direito, da psicologia, das relagdes humanas e institucionais
e do plano individual (MINAYO, 1994).

Torna-se relevante destacar que a sociedade Mundial e Brasileira vive
dias dificeis, pois a violéncia em toda sua plenitude tem envolvido grande
parte da sociedade global. No Brasil, a violéncia tem feito milhares de vitimas
cotidianamente, em alguns casos esse ato € praticado pela propria familia,

além de inumeros outros ocorridos nas ruas.

O quadro atual da violéncia urbana muitas vezes ndo traz para o
observador os reais fatores que conduziram a tal situacdo, no entanto, a
desagregacédo familiar, o uso de drogas psicoativas, o alcoolismo e o
crescimento urbano desordenado sao alguns dos principais fatores que
respondem sobre a elevacdo dos indices dessa violéncia. Em razdo do
acelerado processo de éxodo rural, as grandes cidades brasileiras
absorveram um numero de pessoas elevado, que ndo foi acompanhado pela
infraestrutura urbana (emprego, moradia, saude, educacao, qualificacéo, entre

outros); fato que desencadeou uma série de problemas sociais graves.

A violéncia urbana tem ocasionado a morte de milhares de jovens no
Brasil, é o principal fator de mortandade dessa faixa etaria. A criminalidade
ndao €& um “privilégio” exclusivo dos grandes centros urbanos do pais,
entretanto 0 seu crescimento € largamente maior do que em cidades
menores. E nas grandes cidades brasileiras que se concentram os principais
problemas sociais, como desemprego, desprovimento de servicos publicos
assistenciais (postos de saude, hospitais, escolas etc.), além da ineficiéncia
da seguranca publica. Tais problemas séo determinantes para o
estabelecimento e proliferacdo da marginalidade e, consequentemente, da

criminalidade que vem acompanhada pela violéncia (BEATO, 2002).

Os bairros marginalizados das principais cidades brasileiras respondem
por aproximadamente 35% da populagdo nacional, nesses locais pelo menos
a metade das mortes sao provocadas por causas violentas, como agressoes e

homicidios. Isso € explicado quando nos deparamos com dados de S&o Paulo
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e do Rio de Janeiro, onde 21% de todas as mortes sao provenientes de atos
violentos. O Brasil é, hoje, um dos paises mais violentos do mundo, e sabemos
pouco das razdes dessa supremacia”, constata o socidlogo Claudio Beato em se
livro "Crime e Cidades" publicado em 2012. Acrescenta 0 mesmo autor que em
termos absolutos, mais pessoas morrem vitimas de agressdo. A marca de 1 milhdao
de homicidios foi atingida em 2009. Dez por cento dos homicidios dolosos do mundo

ocorrem no Brasil.

Em suas andlises, Beato (2012) traca um raio-X do crime nas metrépoles
brasileiras e mostra que os homicidios sdo hoje a principal causa de mortes de
jovens entre 15 e 25 anos no pais. Homens, negros, moradores de periferias

urbanas séo os personagens - matando e morrendo.

Para o socidlogo “O paradoxo nessa evolugédo negativa na seguranga publica
€ que ela ocorreu justamente num periodo de melhoria generalizada dos indicadores
sociais, bem como de fortalecimento das instituicbes democraticas brasileiras”

(BEATO, 2012, p. 291). Acrescenta, ainda, 0 mesmo autor que:

As chances de morrer, vitima de homicidio, quando se é um homem
jovem habitante da periferia, chegam a ser de até trezentas vezes
mais do que para uma senhora de meia idade que habita bairros de
classe média [...]. Todos os esforcos de nosso sistema de Justica e
de organizagfes as voltas com seguranca publica parecem proteger
justamente aqueles que estdo menos expostos a violéncia. A
concentracdo de equipamentos de protecdo social, bem como de
recursos de seguranga publica, se da de forma desigual (BEATO,
2012, p. 189).

Com base em estatisticas confiaveis, Beato aponta para 0s custos
econbmicos da violéncia, tais como: gastos dos sistemas de saude, judiciarios,
seguranca; desvalorizacdo de imoveis, migracdes, perdas no turismo etc. Cita
calculos que chegam apontar perdas de até 5% no PIB de municipios como Sao

Paulo, Rio, Belo Horizonte. Outros estimam em 10% do PIB o custo para o pais.

Para Beato (2012) o "capital humano" sofre com perdas que podem ser
quantificadas em R$ 20,1 bilhdes por ano, sendo R$ 9,1 bilhées somente com
homicidios. E a soma estimada do rendimento que as pessoas que morreram teriam

durante a vida.
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Essa situacéo retrata a ineficiéncia do Estado, que nao tem disponibilizado
um servico de seguranca publica eficaz a sua populagdo. Enquanto o poder do
Estado ndo se impde, o crime organizado se institui como um poder paralelo, que
estabelece regras de ética e conduta propria, além de implantar fronteiras para a

atuacéo de determinada facc¢ao criminosa.

Algumas cidades do pais apresentam um percentual de mortandade
proveniente de atos de violéncia que equivale aos do Iraque, pais em guerra.
O Brasil responde por 10% de todos os homicidios praticados no mundo, segundo
dados de um estudo realizado a pedido do governo suico, divulgado no ano de
2008, em Genebra.

Para Minayo e Souza (1998), essa problematica que aflige as comunidades
globais, na contemporaneidade, tem sua justificativa social pautada na auséncia de

politicas publicas que deem suporte a prevencédo e a erradicacdo do problema.

Minayo e Souza (1998 apud BRASIL, 2001) afirmam, que:

[...] o Ministério da Saude caracteriza a violéncia como um fenémeno
de conceituacdo complexa, polissémica e controversa. Entretanto,
assume-se que ela é representada por acbes humanas realizadas
por individuos, grupos, classes, nag¢fes, numa dindmica de
relacdes,ocasionando danos fisicos, emocionais, morais e espirituais
a outrem (MINAYO; SOUZA, 1998 apud BRASIL, 2001).

De modo bastante amplo, a violéncia € um termo que se utiliza para designar
uma grande variedade de situagdes, e por esse motivo, ndo raro, muitas confusdes
e controvérsias sdo geradas. Por ser um fendbmeno social, pode ser também
observada pela perspectiva de diferentes areas do conhecimento que comungam de
interesses afins. Com outro enfoque, as ciéncias penais e juridicas estudam a
natureza do fato e a forma de punir 0 agressor, e as ciéncias sociais e do
comportamento a analisam sob o ponto de vista do agressor e de suas motivacdes
principais, orientando-se na busca dos fatores que levaram ao ato violento
(MINAYO, 2005).

Para a concepcéo juridica, a violéncia é:

[...] intervencdo fisica voluntaria de um individuo ou grupo contra outro, com
0 escopo de torturar, ofender ou destruir. Ato de constranger, fisica ou
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moralmente, uma pessoa para obriga-la a efetuar algo contra a sua vontade
(MINAYO, 2005, p. 14).

Desse modo, a violéncia fica caracterizada como uma alteracdo danosa do
estado fisico de uma pessoa ou de um grupo, através do uso da forca bruta,
opressao ou tirania, ou seja, € o sindbnimo de ira que resulta em ac¢do violenta, de

coacao fisica ou moral.

Para alguns estudiosos, torna-se um pouco dificil construir um conceito Gnico
para violéncia, tendo em vista ser esta o reflexo que permeiam aspectos socio

histéricos e culturais das sociedades contemporaneas.

Uma definicdo comumente aceita pela sociedade por sua propria clareza se
encontra no Dicionario Houaiss, no qual, ao falar sobre violéncia, enfatiza que: é a
“acao ou efeito de violentar, de empregar forga fisica (contra alguém ou algo) ou
intimidagdo moral contra (alguém); ato violento, crueldade, forga”. Nesse mesmo
dicionéario, a designacdo juridica da violéncia Ihe atribui o seguinte significado:
“constrangimento fisico ou moral exercido sobre alguém, para obriga-lo a submeter-

se a vontade de outrem; coagao”.

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS), por sua vez, conseguiu defini-la
como “a imposicao de um grau significativo de dor e sofrimento evitaveis”. Contudo,
socibélogos e especialistas na questao afirmam que o conceito é muito mais amplo e
ambiguo do que essa mera constatacdo de que a violéncia € a imposi¢ao de dor, a
agressao cometida por uma pessoa contra outra; mesmo porque a dor € um

conceito muito dificil de ser definido.

No intuito de melhor compreender, em suas diferentes formas, como a
violéncia se apresenta, assim como seus respectivos cenarios, Souza (2008, p.13)*

a define da seguinte maneira:

7

01 - Violéncia criminal é aquela que as acdes manifestas,
intencionais ou nédo, coletivas ou individuais, sdo traduzidas crimes e
contravencdes penais;

02 — Violéncia politica, independente do regime politico, € aquela em
gue o Estado é o principal perpetrador e que sdo algumas vezes
aceitas ou rejeitadas. Os Estados autoritarios sdo 0s maiores
perpetradores da violéncia;

8 SOUZA, Luis Antonio Francisco de . Sociologia e o controle social. Curitiba: IESDE Brasil S.A.,2008.
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03 - decorre da divisdo desigual das oportunidades de ganho e de
trabalho socialmente necessario a sua manutencdo. Exacerba-se,
nessa manifestacdo a divisdo de classes e em especial a exclusdo
social, combustivel essencial para a violéncia;

04 — Violéncia simbdlica € aquela que se encontra em todas as
partes, por meio da midia, costumes, moda, tradi¢cdes religido,
cultura. A pessoa tem a tendéncia de aceitar condi¢des injustas ou
inadequadas e a naturalizar relagbes desiguais. O exemplo é a
sociedade aceitar a corrupcdo da esfera politica, a bolsa familia
como perpetuagdo da miséria, a corrup¢do nos Poderes Executivo,
Legislativo e judiciario que favorece os abutres da sociedade. Tudo
isso, como sendo parte da natureza das rela¢des sociais

— Violéncia Social e Econbmica, sdo aquelas violéncias que colocam
as pessoas a margem dos beneficios e dos frutos do trabalho e das
atividades sociais e fazem com que elas acreditem ndo possuir esse
direito. Quanto a violéncia econbmica que vivemos.

05 — Violéncia das guerras e do terrorismo que € a violéncia em alta
na nossa sociedade global, onde por conveniéncia de ordem
econbmica, na maioria das vezes ilegal, fomentam esse estado
insano a sociedade humana.

06 _ Microvioléncias cotidianas que nos revelam todos os dias os
conflitos intersubjetivos, que ocorrem entre duas ou mais pessoas.
Na maioria das vezes emergem de comportamentos sociais
exacerbados, como a intoleréncia no transito, nos jogos de futebol
etc. Ndo faltara muito para que, registre-se nesse conceito, a
insatisfacdo individual e coletiva das pessoas que, cada vez mais,
continuam vitimas da impunidade dos que cometem violéncia de toda
ordem.

Dentro dessa perspectiva, o autor ratifica que as discussdes sobre violéncia
dever fazer parte de uma constante entre Estado e sociedade, bem como entre as
distintas esferas governamentais, contemplando a diversas instancias burocraticas
da gestdo da seguranca publica e os segmentos sociais representativos. A violéncia
torna-se, também, um problema de saude publica por que afeta a salde, tendo em
vista ela representar um risco maior para a realizagcdo do processo vital humano:
ameaca a vida, produz enfermidade e provoca a morte como realidade ou como
possibilidade préxima (AGUEDELO apud MINAYO, 2005).

A Organizacdo Pan-Americana de Saude (1994), assim a define:

[...] a violéncia, pelo nimero de vitimas e a magnitude de sequelas
emocionais que produz, adquiriu um carater endémico e se converteu num
problema de saulde publica em varios paises [...], portanto, O setor saude
constitui a encruzilhada para onde confluem todos os corolarios da
violéncia, pela pressdo que exercem suas vitimas sobre os servigos de
urgéncia, de atencdo especializada, de reabilitacdo fisica, psicoldgica e de
assisténcia social.
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Conforme conceituado pela Organizagdo Mundial de Saude (2002), a

violéncia constitui:

[...] o uso da forca fisica ou do poder, real ou em ameaca, contra si préprio,
contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que resulte
ou tenha qualquer possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano
psicologico, deficiéncia de desenvolvimento ou privagdo (ORGANIZACAO
MUNDIAL DA SAUDE, 2002, p. 5).

Observa-se que os tipos mais comuns de violéncia incidem sobre lesfes,
traumas, agressdes intencionais ou ndo intencionais, constituem o maior problema
de saude publica da atualidade. Esse numero torna-se gigantesco, no ambito
mundial, pois chega a somar um total de 520 mil pessoas e muito mais pessoas

sofrem de incapacidade fisica, mental e emocional devido as causas violentas.

Em matéria publicada por Heleuzes Sarraf, no Férum de Seguranca Nacional
(2010) tém-se evidéncias de que para 90,1% dos brasileiros, a violéncia aumentou
nos ultimos anos. Esse dado foi informado pela pesquisa do Perfil dos Valores dos
Brasileiros, realizada pelo PNUD e cujos dados preliminares foram apresentados em
ao junho de 2010.

Consta, na referida pesquisa que dentre os que afirmam sentir o avanco da
violéncia nos grandes centros urbanos, 56% atribuem a culpa do problema aos
bandidos, enquanto para 23% a origem se encontra na propria familia, que em sua
opinido deveria ser responsavel por ensinar os valores a seus membros. Segundo o
coordenador do Relatério de Desenvolvimento Humano (RDH) Brasileiro, Flavio
Comim "n6s queremos saber o porqué do aumento da percepcdo de violéncia",

afirmouem entrevista a Sarraf (2010).

Comin explica, ainda, que temas como a estabilidade social e a seguranca,
gue no passado ocupavam a 72 posicdo em consultas desta natureza até 2007,
passaram a ocupar o 3° lugar nesta ultima pesquisa. Para ele, "essa preocupacéo se
aproxima muito da dedicada por paises europeus aos temas". Nesse sentido, afirma
qgue a influéncia da familia no desenvolvimento humano vai além, de acordo com a
pesquisa, pois oferece percepcdes importantes para a elaboracdo de politicas
dirigidas a conscientizar os pais sobre a sua importancia na construgdo dos valores
do futuro, partindo do principio de que os individuos podem ser parte da solugéo ou
do problema (SARRAF, 2010).
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Flavio Comim (apud SARRAF, 2010) esclarece também que "no estudo, nés
descobrimos que filhos de pais participativos vao melhor na escola, e que a

percepcao do papel da instituicdo influencia em como eles percebem os valores".

Depreende-se, portanto, que a participacdo social é produto de uma cultura
social voltada para esse fim, ou seja, filhos de pais participativos serao, via de regra,
cidadéos participativos.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, em sua Udltima e mais
acertada disposicdo, que data da constituinte de 1988, reclama para si e para o
Estado Brasileiro uma grande responsabilidade, pois situou em localizacéo
privilegiada uma extensa - embora ndo exaustiva’ - lista de direitos e garantias
fundamentais; apontando em seu primeiro capitulo os direitos e deveres individuais

e coletivos.

Os direitos fundamentais sao instituicdbes reconhecidas em favor da pessoa
humana e, conquanto sejam faculdades e prerrogativas ndo podem ser renunciados.
A irrenunciabilidade advém de qualidade propria aos direitos fundamentais, os quais
preexistirem a vivéncia humana em sociedade, sobretudo, no tocante ao direito a

vida e a liberdade, que sao inerentes ao ser humano.

O Diploma Constitucional Brasileiro aclama, solenemente, desde o seu
preambulo, os direitos fundamentais e sociais, dos quais serdo destrinchados o
direito a vida, a vida digna e a seguranca, porquanto fruto de mencéo expressa no

texto constitucional e pertinentes neste escorco teorico.

No caput do artigo 5° o legislador constituinte declara um dos mais belos
artigos de toda a CF/88, pois nele fica evidenciado o carater do Estado Democratico
de Direito e os seus principios basilares. E neste artigo, localizado no Titulo Il da
Constituicao, que é garantido aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no pais a

inviolabilidade dos direitos: a vida, a liberdade, a igualdade (ou tratamento

isonémico), & seguranca e a propriedade® [grifos nossos].

* Devido a prépria natureza legitima e legal da inesgotabilidade dos direitos fundamentais (art. 5°, §
2°, CF/88), que ultrapassa o elenco do Capitulo | do Titulo Il do Diploma Constitucional — Dos Direitos
e Garantias Fundamentais.

® A doutrina vanguardista diverge veementemente da inclus&o do direito & propriedade equiparado a
direitos inerentes a pessoa humana como o direito a vida, liberdade e igualdade.
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O direito a vida e o direito a seguranca séo direitos fundamentais publicos e
subjetivos do cidaddo que podem ser exigidos pelo individuo contra o particular ou o
préprio Estado, inclusive na esfera judicial para sua satisfacdo. Observe-se que 0s
direitos fundamentais possuem eficacia imediata, o que implica na possibilidade de
reivindica-los a qualquer momento, sem necessidade de norma regulamentadora

para que seja garantida a sua aplicabilidade.

O direito & seguranca, na Constituicdo Federal, é também um direito social® e
um direito trabalhista’, como se depreende das normas insitas nos artigos 6° e 7°

deste diploma legal.

Em verdade, o direito a seguranca € um direito antigo, legitimado em
declaracdes internacionais ha mais de um século em vigor, a comecar pela primeira
Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidaddo de 1789, artigo 2° onde séo
citados os direitos “naturais e imprescritiveis do homem”, “a liberdade, a
propriedade, a seguranga e a resisténcia a opressdao”. Em 1793, por ocasido da
Revolucdo Francesa, redige-se a segunda Declaracédo dos Direitos do Homem e do
Cidadao, quando novamente é lembrado o direito a seguranca. JA em 1948, a
Assembleia das Nacbes Unidas proclama a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos da ONU, dispondo no artigo 3° que: “Todo individuo tem direito a vida, a

liberdade e a seguranga pessoal”.

Ao proclamar o direito a vida, o Estado reivindica o dever de garanti-lo, desta
forma, o Estado se responsabiliza por assegurar o direito a vida em sua dupla
acepcao: 1. O direito de viver e o de continuar vivo; e, 2. O direito a uma vida digna

quanto a subsisténcia.

A doutrina brasileira, entendendo a importancia da discussdo acerca dos
direitos fundamentais e da relevancia do direito a vida, que é, de fato, um direito
basilar, construiu conceitos que corroboram com a abordagem intencionada por este
estudo. Assim, partir-se-4 a apreciacdo das opinides de doutrinadores brasileiros

festejados.

® “Art. 6° S3o direitos sociais a educacéo, a saude, a alimentacéo, o trabalho, a moradia, o lazer, a
seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados, na forma desta Constituicao”.

" “Art. 7° S&o direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros gue visem a melhoria de sua
condicao social: [...] XXII - reducdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de salde,
higiene e seguranca [...]"
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Inicialmente, o Prof° Alexandre de Moraes® enriquece este estudo com os

seus comentarios precisos e certeiros quanto a abrangéncia do direito a vida, em

conformidade com a Constitui¢do, afirmando que:

[...] o direito a vida € o mais fundamental de todos os direitos, ja que
constitui-se em pré-requisito a existéncia e exercicio de todos os demais
direitos. A Constituicdo Federal, é importante ressaltar, protege a vida de
forma geral, inclusive a uterina.

Quando aborda a tematica dos direitos fundamentais a luz da Constituinte de

1988, Maria Helena Diniz® demonstra sensibilidade histérica, social e dominio da

matéria, unindo a disciplina constitucional a civil, ao aduzir o seguinte:

que:

O direito & vida, por ser essencial ao ser humano, condiciona os demais
direitos da personalidade. A Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 5°,
caput, assegura a inviolabilidade do direito a vida, ou seja, a integralidade
existencial, consequentemente, a vida € um bem juridico tutelado como
direito fundamental basico desde a concepcdo, momento especifico,
comprovado cientificamente, da formac@o da pessoa. Se assim €, a vida
humana deve ser protegida contra tudo e contra todos, pois é objeto de
direito personalissimo. O respeito a ela e aos demais bens ou direitos
correlatos decorre de um dever absoluto ‘erga omnes’, por sua prépria
natureza, ao qual a ninguém ¢ licito desobedecer [...].Garantido est4 o
direito a vida pela norma constitucional em clausula pétrea, que é intangivel,
pois contra ela nem mesmo h& o poder de emendar [...] tem eficicia positiva
e negativa [...]. [...] Estamos no limiar de um grande desafio do século XXI,
gual seja, manter o respeito a dignidade humana.

No mesmo sentido as consideracbes de Pontes de Miranda'®, ao asseverar

O direito a vida é inato; quem nasce com vida, tem direito a ela. Em
relacdo as leis e outros atos, normativos, dos poderes publicos, a
incolumidade da vida é assegurada pelas regras juridicas constitucionais
e garantida pela decretacéo da inconstitucionalidade daquelas leis ou atos
normativos [...] O direito & vida é direito ubiquo: existe em qualquer ramo
do direito, inclusive no sistema juridico supraestatal [...] O direito a vida é
inconfundivel com o direito & comida, as vestes, a remédios, a casa, que
se tem de organizar na ordem politica e depende do grau de evolucédo do
sistema juridico constitucional ou administrativo [...] O direito a vida passa
a frente do direito a integridade fisica ou psiquica [...] o direito de
personalidade a integridade fisica cede ao direito de personalidade a vida
e a integridade psiquica [...].

Nesse interim, ndo ha como dissociar o direito a vida do direito a conservacao

da vida, do direito a vida com dignidade e do direito a seguranca. A realizacdo da

8 MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional. 8. ed., Sdo Paulo: Atlas S. A., 2000, p. 61.

o DINIZ, Maria Helena. O Estado Atual do Biodireito. Sdo Paulo: Saraiva, 2001, pp. 22/24.

1 PONTES DE MIRANDA. Tratado de Direito Privado. Parte Especial - Tomo VII. 3. ed, reimpressédo. Rio de
Janeiro, Editor Borsoi: 1971, p. 14/29.
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pessoa humana se concretiza por meio de uma existéncia digna, que, por sua vez, €
a certeza de que o desenvolvimento do individuo, enquanto sujeito de direitos que &,
se dara de forma plena, continua e incolume, livre de vilipéndios a sua integridade
fisica ou moral, o que lhe possibilitara buscar, por meios probos, a sua subsisténcia,

crescimento pessoal e profissional.

E, por falar em “dignidade”, cabe o traslado do conceito dado pelo Dicionario
Houaiss da Lingua Portuguesa'* a este vocabulo; o dicionario assim o define:
“dignidade: 1. qualidade moral que infunde respeito; consciéncia do proprio valor;
honra. 4. respeito aos proprios sentimentos, valores; amor-proprio [...]".

Ainda tratando da melhor expressdo sintética para dignidade, € valido

apresentar a conceituacdo dada pelo “Michaelis” *2

, que acrescenta o0 seguinte:
“dignidade sf (lat dignitate) [...] 2 Elevacdo ou grandeza moral. [...] 5 Qualidade
daquele ou daquilo que é nobre e grande. [...] 8 Respeitabilidade. [...] 9 Pundonor,

seriedade. 10 Nobreza.

Das significacGes disponibilizadas pelos dicionarios suprarreferenciados, em
confronto com as noc¢des de direito a vida e direito a seguranca, ja comentadas, é
possivel inferir que para que um individuo desenvolva a sua autoestima, amor-
proprio, se eleve moralmente, que exercite a pratica de condutas nobres e
respeitaveis e que, por via reflexa, possua uma qualidade moral que inspire respeito
em seus pares € necessario que este individuo tenha o seu direito a vida digna
preservado e o direito a seguranca garantido. Estas certezas, por certo, ndo sao

absolutas, mas, sem sombra de davida, sé podem derivar do Estado.

O dever de seguranca publica € um dever e responsabilidade do Estado
Brasileiro, que conta com a cooperacédo de todos™®, para garantir “a preservacéo da
ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patriménio” e € operacionalizado
através das policias*®: federal; rodoviaria federal; policia ferroviaria federal; policias

civis; policias militares e corpos de bombeiros militares.

" Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001.

2 Michaelis - Moderno Dicionario Da Lingua Portuguesa. http://michaelis.uol.com.br/moderno
/gortugues/index.php. Acesso: 05/12/2012.

! Que deve ser entendido aqui como “todos” os cidadaos, pois estes possuem deveres expressos para com o
Estado e todos os estrangeiros residentes ou presentes no territério brasileiro, porquanto sujeitos as leis aqui
estabelecidas. O caput do art. 144 também menciona que a seguranca puUblica € tanto direito quanto
responsabilidade de “todos”.

1 Organizacdes de natureza administrativa que tem a fungdo de impor limitagcdes a liberdade de individuos ou
grupos. Por isso se fala em policia ambiental, policia aérea, policia maritima, policia sanitéria, e etc.
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Bobbio™ da a seguinte definicdo para “policia”:

[...] uma funcdo do Estado que se concretiza numa instituicdo de
administracdo positiva e visa a por em acéo as limitacdes que a lei imp&e a
liberdade dos individuos e dos grupos para salvaguarda e manutencéo da
ordem publica, em suas varias manifestacdes: da seguranca das pessoas a
seguranca da propriedade, da tranquilidade dos agregados humanos a
protecdo de qualquer outro bem tutelado com disposic8es penais.

Com excecdo das policias civis, militares, corpos de bombeiros militares,
forcas auxiliares e reserva do Exército, que sdo organismos subordinados aos
Estados, Distrito Federal e Territorios, os demais 6rgéos da forca policial submetem-
se a Unido.

Leis infraconstitucionais se incumbem de dispor tanto sobre a organizacao

guanto o funcionamento dos 6rgaos da seguranca publica de forma a assegurar a

fluidez e eficiéncia de suas atividades.

O respeitado Prof® De Placido e Silva'® discorre com maestria sobre a

seguranca em sentido lato e em sentido estrito, veja-se:

Segurancga: derivado de segurar exprime, gramaticalmente, a acdo e
efeito de tornar seguro, ou de assegurar e garantir alguma coisa. Assim,
seguranca indica o sentido de tornar a coisa livre de perigos, de
incertezas. Tem o mesmo sentido de seguridade que é a qualidade, a
condicdo de estar seguro, livre de perigos e riscos, de estar afastado de
danos ou prejuizos eventuais. E Seguranca Publica? E o afastamento, por
meio de organizacdes proéprias, de todo perigo ou de todo mal que possa
afetar a ordem publica, em prejuizo da vida, da liberdade ou dos direitos
de propriedade de cada cidaddo. A seguranca publica, assim, limita a
liberdade individual, estabelecendo que a liberdade de cada cidadao,
mesmo em fazer aquilo que a lei ndo lhe veda, ndo pode turbar a
liberdade assegurada aos demais, ofendendo-a.

Pelo exposto, constata-se que a preservacao da seguranca publica ndo é um
dever de exclusividade do Estado: cabe as instituicdbes sociais, comunidades,
pessoas fisicas e juridicas, de Direito Publico ou Direito Privado agir no sentido de
assegurar a ordem publica e a seguranca de todos, para que sejam evitadas as
infracdes penais que, em ultima ratio, seréo coibidas pelas entidades de seguranga

publica stricto sensu.

SBOBBIO, Norberto. Dicionario de PoliticalNorberto Bobbio, Nicola Matteucci e Gianfranco Pasquino; Trad.
Carmen C, Varriale et al.; Coord. Trad. Jodo Ferreira; Rev. Geral Joao Ferreira e Luis Guerreiro Pinto Cascais. -
lBerasilia: Editora Universidade de Brasilia, 1 La Ed., 1998, p.944.

SILVA, De Placido e. Vocabulario Juridico. Rio de Janeiro: Forense, 1963. 4v.
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A despeito da superestrutura estatal, para 90,1% dos brasileiros, de acordo
com dados do PNUD — Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento'” - a
violéncia aumentou nos ultimos anos. Este dado foi gerado numa pesquisa inédita
gue buscou analisar o Perfil dos Valores dos Brasileiros. Segundo a pesquisa, dos
entrevistados que afirmam sentir o avanco da calamidade, 56% atribuem a culpa do
problema aos bandidos, enquanto para 23% a origem se encontra na propria familia,

gue deveria ser responsavel por ensinar os valores a seus membros.

A preservacdo da seguranca publica deve se dar de forma ostensiva,
ordenada e majoritaria pelos gestores publicos. Os 6rgdos da policia devem inspirar
na sociedade respeitabilidade e ndo temor, retiddo e ndo oportunismo, justica e nao

impunidade.

O que deve ser internalizado e sedimentado no “senso comum coletivo” dos
agentes responsaveis pela seguranca publica € que a sua funcdo maior € a
manutencdo da ordem publica através da preservacdo da vida. Nao ha direito maior
do que o direito a vida, e como dito a exaustdo neste escorco tedrico, ndo ha vida
sem dignidade ou seguranca. Devem, portanto, os agentes publicos coibirem a
violéncia e ndo se armarem por ela, pondo em risco a sociedade civil e agindo

perante esta de forma temeraria.

As maiores ameacas a democracia e ao Estado Democratico de Direito no
Brasil hoje advém da escassez de politicas de seguranca publica, do despreparo
dos agentes publicos e da impunidade, em todas as esferas. A distancia existente
entre os direitos declarados e os direitos exercidos efetivamente pelo povo cria um
ambiente de inseguranca juridica, impunidade e descrédito no Estado, em suas leis,

nos 6rgdos da Administracdo Publica e em seus agentes.

2.3 POLICIA CIDADA: trajetéria evolutiva da Policia Comunitaria

No mundo, a filosofia do policiamento comunitario teve suas raizes na China e
no Japdo, na antiguidade. Esse modelo foi importado pelos Estados Unidos,
Canada, Frangca, Espanha, Austrdlia e Argentina, na contemporaneidade,

YVioléncia cresce, é o que diz 90% dos brasileiros. Forum de  Seguranca.
http://www2.forumseguranca.org.br/content/viol%C3%AAncia-cresce-%C3%A9-o0-que-diz-90-dos-brasileiros.
Acesso: 05/12/2012.
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demonstrando sua capacidade de integracédo entre a policia e a comunidade, entre
os interesses da comunidade e a gestao da seguranca publica.

Ainda, segundo a SEJUSP (2009):

Nos anos 50 e 60, pensava-se que 0 contato da policia com a populagao
deveria ser evitado por ser considerada uma fonte perigosa de corrupgao.
Aos policiais que patrulham as ruas, os Cosmes e Damides, se
recomendava distdncia dos moradores, dos comerciantes e dos
pedestres.Esses policiais deveriam inibir o crime por sua mera presenca e
manter-se alerta para responder a alguma ocorréncia.

Desde a sua implantacédo, a filosofia e estratégia organizacional da policia
comunitaria ttm como ponto de partida a ideia de que as instituicGes
estatais em consonancia com a populagédo de um determinado l6cus podem
e devem trabalhar juntas para identificar, priorizar e resolver problemas
tipicos da sociedade moderna, principalmente quando se trata de questes
inerentes a seguranca publica (SEJUSP, 2009).

No Brasil, segundo dados da SEJUSP (2009) a comunitarizacdo policial
ocorre a partir da década de 1980. Mas, efetivamente, esclarece Cardia (2009)*,
mais especificamente, ocorreram, ao longo dos ultimos 18 anos, varias tentativas de
implementar o policiamento comunitario. Quase todas as experiéncias foram, nos
diferentes Estados, lideradas pela Policia Militar: a) em 1991, a Policia Militar de Sao
Paulo promoveu um Seminéario Internacional sobre o Policiamento Comunitario
abordando os obstaculos para esse tipo de policiamento; b) em 1997, ainda em Séo
Paulo projetos piloto foram implantados em algumas areas da capital, ¢) nessa
mesma época, no Espirito Santo e em algumas cidades do interior do Estado,
também houve experimentos com policiamento comunitario; o mesmo se deu na
cidade do Rio de Janeiro nos morros do Pavdo e Pavaozinho com a experiéncia do
GEPAE.

Segundo informacdes extraidas do Manual de Policiamento Comunitario,
disponivel da Web apesar de n&o ter havido uma significativa avaliacdo dessas
experiéncias, os relatos dos envolvidos, tanto de policiais como a populagéo,
revelam satisfacdo com o processo e com o0s resultados e insatisfagdo com o

término das mesmas.

No referido Manual, consta que ao longo desses ultimos anos a violéncia

urbana continuou a crescer e passou a atingir cidades que antes pareciam menos

'8 Nucleo de Estudos da Violéncia da Universidade de Sdo Paulo Manual de Policiamento Comunitario: Policia e
Comunidade na Construgdo da Seguranca [recurso eletrénico] / Nicleo de Estudos da Violéncia da Universidade
de S&o Paulo (NEV/USP). — Dados eletrdnicos. - 2011.
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vulneraveis, na visdo dos analistas, aquelas de médio e pequeno porte.
Acrescentam em suas andlises que nesse periodo, a populacdo continuou a cobrar
das autoridades uma melhora na eficiéncia das policias, porém, sabe-se pela propria
vivéncia e observacao no cotidiano da Policia Militar que essa melhora ndo depende
s6 das autoridades. Coadunamos com as consideracfes expostas no Manual que
asseguram que tais mudancas dependem também da crenca que a populacdo tem
na policia: crenca que as pessoas podem ajudar a policia com informacfes e que
essas serdo usadas para identificar e punir responsaveis por delitos e ndo para

colocar em risco a vida daqueles que tentaram ajudar a policia a cumprir seu papel.

Num manual produzido pela UNISUL em 2009, hd uma definicdo sobre a
policia comunitaria que vem ao encontro das expectativas desta pesquisa, pois nele

encontra-se explicito que:

A policia comunitaria se constitui num espagco aberto, que o Estado
disponibilizou como instrumento para buscar a sensibilizacdo do cidadao, ao
reconhecer que necessita contar com sua participacdo e ao mesmo tempo,
para lhe propiciar meios ao exercicio de sua responsabilidade concreta para
com a ordem publica.

Tal assertiva traz para o campo das discussdes a necessidade que a policia
que atua sob a filosofia da policia comunitaria, encontre caminhos que conduzam ao

estabelecimento de parcerias com a comunidade local.

Ainda, de acordo com as consideracdes encontradas no Manual da Policia
Comunitaria, sabe-se que sem a colaboracéo do publico a policia ndo pode melhorar
seu desempenho e essa colaboracdo exige confianca. A experiéncia tem
demonstrado que o policiamento comunitario € um caminho seguro para se

reconstruir a confianca e credibilidade da policia, de modo geral.
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3 O PODER ESTATAL E O CIDADAO: caminhos para uma democracia

participativa

Este capitulo traz para o campo da discussdo a relevancia da interacéo,

integracdo e da gestdo compartilhada na gestdo da seguranca publica. Aborda,

também, as relacbes de saber e poder na visdo foucaultiana e a importancia da

representacdo social e da participagcdo para a efetividade da democracia

participativa.

3.1 ESTADO E CIDADANIA NO EXERCICIO DA DEMOCRACIA

A tendéncia de todas as atividades governamentais, com destaque para a

atuacao na area da Seguranca Publica, versa sobre a aproximacéo do poder estatal

com o cidadado e, em consequéncia, com a comunidade a que se destina 0 servi¢co

publico. Essa tendéncia de constante interacdo, integracdo, co-participacdo e de

gestdo compartilhada da coisa publica vem sendo afirmada e reafirmada por

diversos autores, constituindo-se na base da filosofia de Policia Comunitaria.

De acordo com Muniz (1997, p. 8):

Essas iniciativas resultaram de uma constatacédo, que hoje é trivial, mas que
na época significou um salto inovador: refiro-me a evidéncia de que
Seguranga Publica ultrapassa a esfera de competéncia exclusiva das
agéncias policiais, dependendo, portanto, de outros atores que s&o 0s
cidaddos e os organismos publicos e civis provedores de servigos
essenciais para a populacdo. [...] Os problemas de seguran¢ca sdo mais
amplos do que as questdes de competéncia propriamente policial. Ou seja,
nem todos os problemas que afetam a Seguranca Publica estdo contidos no
espaco legal e legitimo de acdo das policias. Dai a pertinéncia de incorporar
outros atores no processo de producdo democratica da Seguranca Publica.
A filosofia comunitaria surge, em parte, como uma resposta e uma
identificacdo dessa responsabilidade. Evidentemente que sem perder de
vista o papel diretivo e executivo das organizac¢des policiais. O processo de
comunitarizagao faz aparecer perfis préprios e singulares das comunidades
atendidas. Como as demandas por ordem e Seguranc¢a Publica sao locais e
diferenciadas, a adaptacdo desse programa ocorre em funcdo das
realidades locais.
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Em outros dois estudos especificos, Muniz (1997, p. 2) eminente antropdloga
e Diretora de Pesquisa da Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Rio de

Janeiro, enfatiza:

Nao é demais salientar que as intervengdes policiais preventivas, dissuasivas
e repressivas implementadas de forma exclusiva e, por conseguinte,
dissociadas das politicas urbanas desenhadas pelos municipios, tem ajudado
a produzir toda sorte de desperdicios no emprego diuturno dos escassos
recursos policiais. Afinal, por mais e melhor que as policias estaduais
possam fazer, elas sozinhas séo, por definicdo, incapazes de responder as
demandas por seguranca, experimentadas nos centros urbanos. [...] Mas,
que se nao forem devidamente trabalhados por outras agéncias além das
policias, podem estimular a ocorréncia de praticas delituosas futuras e o
recurso individual & violéncia como uma forma de resolugdo de problemas.
Refiro-me, sobretudo, aos conflitos, desordens, incivilidades e litigios
experimentados nos espacos publicos que desembocam, quase que
exclusivamente, nos balc6es das delegacias e no atendimento emergencial
realizado pelas PMs. Os policiais civis e militares de varias policias
brasileiras, orientados pelos seus conhecimentos praticos, sabem disso.

Experiéncias recentes demonstram que respostas tradicionais de
endurecimento ou ampliacdo dos meios de intervencdo policial ndo produzem os
resultados esperados. Iniciativas de incremento de recursos e propostas de ‘politicas
de seguranga’ alheias a literatura internacional e a realidade da preservagdo da
ordem publica local tém-se revelado ineficazes e onerosas. Por outro lado, € fato
notorio que o endurecimento das penas ou a de uma ‘declaragdo de guerra’ aos
criminosos também ndo conduz a resultados aceitaveis, chegando a por em risco a

credibilidade da Justica e das forcas policiais perante a populacao.

O policiamento comunitario emergiu como uma filosofia de acdo preventiva e
nao essencialmente de controle e captura de infratores. Conforme definicbes vistas
na secado anterior, o policiamento comunitario apresenta a sociedade uma nova
forma de gestdo da seguranca publica, aquela que permite a participacdo da

comunidade em prol da vida e do bem estar social.

Trabalhar em prol da ordem publica ndo € uma tarefa facil. No caso brasileiro,
h& muito a fazer. E preciso, entre outras iniciativas, considerar os constrangimentos
e as demandas sécio-culturais que conformam as condi¢des de possibilidade para a
preservacao da ordem publica; buscar formas consequentes de cooperacao entre as
comunidades e as agéncias envolvidas na producdo de ordem publica além das

forcas policiais e desenvolver ferramentas de avaliagdo, planejamento, controle e
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auto-aperfeicoamento das agéncias, cuja influéncia sobre a ordem publica € direta e

executiva - as policias e, em alguns papéis especificos, as forcas armadas.

Segundo Muniz (1997):

Para a autora:

A adesao responsavel a esta perspectiva exige o enfrentamento de dois
distintos desafios: o primeiro é o da mudanca de mentalidade. Persistem
entendimentos e praticas orientados por uma visdo de seguranca obsoleta,
gue privilegia a razdo de Estado e considera a ordem publica um ‘assunto
de responsabilidade exclusiva da policia’. Esta mentalidade impede a visédo
democratica de uma ordem puablica - prestacdo de um servico as
comunidades - e tem contaminado ndo apenas 0S executivos e
administradores responsaveis, mas também os atores da sociedade civil
organizada. Obstaculariza, ainda, uma percep¢do clara da natureza dos
problemas e das dinamicas relacionadas a ordem publica contemporanea. E
imprescindivel desarmar e atualizar mentalidades para que se possa
viabilizar uma ordem publica adequada as necessidades atuais e
obedientes aos limites de uma sociedade democrética e plural.

O segundo desafio é o de prover ferramentas e insumos. Inexistem critérios
de mensuracdo de resultados, instrumentos de avaliacdo, sistemas de
monitoramento. Nao ha estruturas para a incorporacdo das demandas de
ordem de uma sociedade em mudanca continua. Ignoram-se as diferentes
expectativas das comunidades e, por conseguinte, a especificidade das
demandas locais e seus efeitos na ordem publica. As distintas atividades
profissionais, a multiplicidade de estilos de vida metropolitanos, a
proliferagdo de praticas informais e os enraizamentos identitarios locais e
difusos, questionam a légica e mesmo a validade de intervengbes
orientadas pelos interesses de um inexistente “cidadao médio, ordeiro e
cordial”’. Nesse sentido, € impossivel querer trabalhar ou mesmo entender a
ordem publica sem a consideracdo generosa das dindmicas urbanas

contemporéneas em cada grande cidade.

Em suas reflexdes Muniz et. al. (1997) indica intervencdes de modo bastante

consistente e coerente, pois o provimento da ordem publica exige muito mais do que

a acao exclusiva da Policia. Requer a participacdo de outras agéncias publicas e

civis e, principalmente, da comunidade.

Jaqueline Muniz (1997) assegura que denominando essa tendéncia de

comunitarizagdo, a autora demonstra que:

a questao da violéncia e da criminalidade supera, em muito, o entendimento
de que, através de esforcos policiais concentrados, o poder publico
cumprird o seu mister de preservacao da ordem publica. Essa constatacgéo,
bem antes da consolidacdo da filosofia de Policia Comunitaria, enquanto
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programa, na década de 90, ja constituia uma premissa béasica da ciéncia
da Criminologia.

Acrescenta, ainda que:

A experiéncia nacional e, principalmente, a internacional, registrada através
de diversos estudos sobre as policias norte-americana e japonesa,
demonstra, de modo indubitavel, que ndo existe estratégia policial eficiente
e eficaz, se a atuacao da Policia restringir-se exclusivamente aos problemas
de ordem delitual e ndo contar com a participacdo da comunidade em que o

servico de Seguranca Publica se concretiza.

Conclui esta analise, dizendo que:

E lancar-se ao insucesso declarar guerra contra o crime, sem considerar a
realidade comunitéria e a sua necesséria participacdo, na complexidade do
espaco fisico e das relacdes humanas das grandes cidades, em um
contexto de crescente conflito gerado pela divida social existente. Isso
porque esse conflito concorre com inimeros fatores sociais geradores de
inseguranca, como o crescimento populacional acelerado e desordenado, a
mé distribuicdo demogréfica, a falta de planejamento familiar, a existéncia
de aglomerados urbanos, nos quais os moradores sdo expostos a auséncia
do Estado em varios sentidos; a falta de referéncias familiares, religiosas,
morais e de educac¢do, dentre outros importantes fatores.

Dessa maneira, a autora é enfatica ao dizer que:

[...] fica caracterizada a necessidade de mudanca de paradigmas, em que a
gestdo da ordem publica seja efetivamente democratizada, com vistas a
minimizar os problemas de seguranca que em dgeral afligem cidad&os
residentes em centros urbanos mais populosos. Essa mudanca de

paradigmas da atuacao policial encontra-se na Policia Comunitéria.

A Policia Comunitaria €, portanto, a possibilidade que se tem de trabalhar
estrategicamente a gestdo da Seguranca Publica, com o apoio da comunidade. A
comunidade, por sua vez, constitui 0 espago publico para a ampliagdo do canone

democrético e da participacao efetiva da sociedade.
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3.2 AREPRESENTACAO SOCIAL E A PARTICIPACAO NO CONTEXTO
DEMOCRATICO

Ao analisar a representacao social e a participacdo no contexto democratico,
tornou-se relevante destacar a visdo otimista de Boaventura de Souza Santos e
Avrizter (2003) em sua coletanea Democratizar a Democracia, quando estes
refletiram sobre as inovagdes de participacdo social nos paises do sul, incluindo o
Brasil. Para os autores:

As novas democracias devem, se tal perspectiva estd correta, se
transformar em novissimos movimentos sociais, no sentido que o estado
deve se transformar em um local de experimentacéo distributiva e cultural.
E na originalidade das novas formas de experimentago institucional que
podem estar os potenciais emancipatérios ainda presentes nas sociedades
contemporéaneas. Esses potenciais, para serem realizados, precisam estar
em relacdo com uma sociedade que aceite renegociar as regras da sua
sociabilidade acreditando que a grandeza social reside na capacidade de
inventar, e ndo imitar (SANTOS; AVRITZER, 2003, p. 77).

Para os autores, uma das questfes estruturais da teoria hegemonica da
democracia tem como cerne a representacdo social que se apresenta como a
solugdo para as democracias de grande escala. Robert Dahl (1998, apud Santos;
Avrizter, op.cit.), reconhecido como o maior defensor dessa ideia, destacou que as
pequenas unidades democréaticas conseguem, na pratica, promover o exercicio de
uma democracia participativa direta, contudo, para as democracias de grande porte
ou escala a direcdo mais acertada seria contar com a delegacdo de poder aos

representantes através da autorizacdo de seus representados.

Para Manin (1997), Novaro (1995) e Miguel (2003) a crise da democracia
representativa tem varias possiveis respostas entre os estudiosos da teoria politica.
Simplificadamente, os estudos podem ser agrupados em duas amplas correntes: de
um lado, estdo os que defendem um aprimoramento da representacao, ou seja, com
um reforma politica se conseguiria resolver os problemas da representacdo, desde

gue se garantisse um eficiente processo de fiscalizagao.

Na analise de Lavalle; Houtzager e Castello (2006) esta reflexdo produz uma
literatura, focada no sistema politico e na reconfiguracdo da representacéo, fato que
favorece distintas interpretacbes de uma transformagdo em curso no sistema

partidario, em que estaria se reconfigurando a relacdo entre representantes eleitos e
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cidaddos representados pela perda da centralidade dos partidos politicos como
organizadores dos interesses do eleitorado e pela personificagdo da politica pelos
meios de comunicacdo de massa. Sob esta perspectiva, a representacdo esta
substancialmente ligada aos processos eleitorais, havendo um espaco restrito para a
interpretacdo da representacdo exercida por organizagbes da sociedade civil nos

novos espacos de participacao.

Dessa maneira, pode-se inferir que a participacdo social € um ato politico e,

consequentemente, um exercicio legitimo da democracia participativa.

De outro lado, parece haver um consenso de que o sistema representativo
ndo da conta de, por si s@, aprofundar a democracia e, por isso, propugna-se pela
necessidade de aumentar a presenca da sociedade civil em formas alternativas de
representacdo, principalmente através da criacdo de espacos em que ela possa se
manifestar (SANTOS, 2002; AVRITZER; NAVARRO, 2003; COSTA, 1995; 1997).

Na opinido desses autores, ndo raro, a analise da representacdo nesses
espacos é encoberta pela énfase dada a “participacdo cidada” e ao “papel da
sociedade civil” como promotora da reforma da democracia. Especialmente no
Brasil, no modelo de interpretacdo predominante nas reflexdes sobre a sociedade
civil, nos anos 1990, partia-se do pressuposto e da defesa normativos da
necessidade de uma separagao entre a sociedade civil, que surgia dos processos
autdbnomos de organizagao no ambito do “mundo da vida”, e os atores e instituigdes
do sistema politico-administrativo e do mercado. Assim, apreendida comosolidaria,
orientada para o interesse geral, originada da associacdo espontanea, dentre outras
caracteristicas, a sociedade civil passou a ser o foco das propostas e das analises
de arranjos institucionais participativos que marcaram a redemocratizacao brasileira
(MOURA,; SILVA, 2008, p. 46). Desta perspectiva, pressupde-se uma conexao direta
entre a sociedade civil e a populagcdo em geral, j& que atores da sociedade civil
devem canalizar para a esfera publica os problemas sociais que emergem no
“‘mundo da vida”, possibilitando uma real democratizacdo. Portanto, a “participacao
cidada” cancela a representagdo ja que existe uma relagcdo direta com o aparato
institucional (LAVALLE; HOUTZAGER;CASTELLO, 2006, p. 46).

A sociedade civil permite o surgimento de esferas publicas com que
diferenciados setores sociais expressam suas experiéncias e formulam as suas

opinides [...] as esferas publicas permitem aos cidaddos denunciar injusticas do
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Estado e do poder econdmico e tornar o exercicio do poder mais responséavel
(YOUNG, 2000, p. 155 - traducdo nossa). Entretanto, a representacdo politica
nesses espacos tem tido pouca atencédo em detrimento de uma literatura que enfoca
exclusivamente opapel da participacdo direta da sociedade civil. E necessario
enfatizar que, na pratica, nos conselhos estdo sendo criadas novas formas de
representacdo politica, caracterizadas pela representacdo coletiva, ou seja, 0s
representantes falam em nome de determinados grupos sociais.

Igualmente, ao se falar sobre representacdo no sentido etimoldgico torna-se
necesséario fazer um breve retorno no tempo e na histéria. Nesse sentido, Hanna
Pitkin (2006, apud Azevedo, 2009) constréi uma revisdo literaria nessa direcao
remontando ao século XVII e aos registros iniciais da utilizacdo do conceito de
representacdo conforme foi concebido pelo filosofo inglés Tomas Hobbes (1651) em
seu classico “O Leviatd”. Na trajetéria percorrida por Hobbes (apud Santos e
Avrizter, 2003) pode-se perceber que ao longo do século XVIII, o conceito volta a
emergir com bastante veeméncia na obra do filosofo iluminista Jean Jacques
Rousseau (1757), mas, desta vez, apresenta uma abordagem que evoca a

soberania popular e a igualdade de direitos, explica o autor.

Pode-se afirmar que o pensamento Rousseauniano influenciou sobremaneira
a Revolucdo Francesa, em sua segunda fase, sendo considerado, também, por
muitos autores, como um dos precursores do socialismo. Para ele, o povo, em sua
funcdo legislativa, ndo pode ser representado, pois quando esse introduz a

representacao legislativa, deixa de ser livre (AZEVEDO, 2009).

Destacam-se, no limiar do século XX, as ideias contidas nos trabalhos do
socidlogo alemdo Max Weber (1919, apud Santos; Avrizter, 2003), reverenciado
como um dos fundadores da sociologia moderna. Para Weber a representacao
constitui-se numa situacdo em que as acdes de determinados membros da
associacao (representantes) sdo imputadas aos demais ou devem ser consideradas

por estes como vigentes de modo “legitimo” e “vinculante”.

Muito embora as ideias contra-hegeménicas tenham alcancado maior
expressdo no final do século XX, alguns tedricos e filosofos, que antecederam a
esse periodo de efervescéncia de debates acerca da democracia, ja sinalizavam

para a figura da representacdo como um entrave a participacdo democrética.



43

Hannah Arendt (1965) consegue exprimir com bastante lucidez essa configuracéo.

Para Arendt:

Apenas a participacdo democratica direta proporciona uma alternativa real
para o dilema do mandato ou independéncia, no qual o representante ou é
um mero agente de interesses privados ou € um usurpador da liberdade
popular periodicamente eleito. No primeiro caso, ninguém tem acesso a vida
publica, j& que ndo h& nenhuma. No segundo, a antiga distingdo entre
governante e governados [...] venceu outra vez; uma vez mais 0 povo nao é
admitido no dominio publico, uma vez mais os assuntos de governo se
tornaram privilégio de poucos [...] Como resultado, o Povo ou deve afundar
numa ‘“letargia”, precursora da morte da liberdade publica” ou deve
“preservar o espirito de resisténcia” diante de qualquer governo que tenha
eleito, ja que o Unico poder que conserva é “poder da revolugao (ARENDT,
1965, p.240).

Hanna Pitkin (2006 apud Azevedo, 2009), por sua vez, explicita que muito
embora reconhecam-se os esforcos de autores criticos ao pensamento hegem®onico
do final do século XX, enfatiza que quase todos acreditavam ser a representacao
social a forma mais moderna de exercicio democrético, ou seja, seu equivalente
indireto. Para Azevedo (op.cit.) Pitkin considerou que a grande maioria dos criticos
socialistas da democracia liberal ndo questionaram a representacdo em si, mas a

sua autenticidade sob o regime capitalista.

A alegacdo que conecta a democracia e a representacdo € que, na
democracia, 0s governos sao representativos porque sdo eleitos. No entanto, Manin
(1995) demonstra como a adoc¢ao da eleicdo para a indicacdo de governantes, no
lugar do sorteio caracteristico da democracia grega, representou o triunfo do

“principio da distingao” aristocratico.

Urbinati (2006, p. 187) expande o conceito de representacdo social

guestionando que:

[...] embora a estrutura eleitoral da representacdo n&do tenha mudado muito
em dois séculos, a despeito da extensdo do sufragio, os tedricos
contemporéneos ndo deveriam fazer “vista grossa” as mudangas cruciais
que a transformacdo democratica engendrou no funcionamento e
significado das instituicdes representativas.

A autora suprarreferenciada consegue demonstrar que 0 governo
representativo, com suas caracteristicas singulares, conseguiu produzir duas
importantes escolas de pensamento: um “modelo eleitoral” de democracia e um

“modelo representativo”. Nesse sentido, a primeira carrega a visdo de representacao
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que combinou elitismo nas instituices politicas e legitimacdo popular; a segunda,
por sua vez, com caracteristicas explicitamente democraticas, tinha como principais
objetivos evitar a concentracdo da fonte de legitimac&o nas instituicbes estatais e a

reducdo do consentimento popular a um ato de autorizacao.

Dentro dessa perspectiva concebida por Urbinati, anteriormente citada, a
representacéo se funde na teoria do consentimento, que vé a participagao social
como o direito de intervir, em algum nivel, na producédo de leis, ndo como meio
apenas de delegar soberania, mas, de atuar em conjunto com 0S governantes

podendo interferir nos processos decisorios.

Dentro desse “modelo representativo” de democracia e contrariamente a
imagem de representacdo como substituicdo ou identificacdo, predominante no
modelo eleitoral, Young (2006, apud Azevedo, 2009) conceitua a representacdo nao
apenas como um ato, mas como um relacionamento diferenciado entre atores
politicos engajados num processo que se estende no espaco e no tempo.
Considerar a temporalidade e a espacialidade mediadas do processo de
representacdo descentraliza o conceito, revelando tanto oportunidades quanto riscos

politicos.

Castello et alli (2006, apud Azevedo, 2009) fazem uma avaliacdo sobre a
evolucdo na tratativa da representacdo, nas Ultimas décadas, ressaltando que
pesquisadores que estudam democracia raramente se debrucam sobre o tema das
representacfes politicas e vice-versa. Diante desse fato curioso, os autores
desenvolvem uma andlise critica sobre a distancia entre os temas, sugerindo um
viés comum de discussédo entre eles, no qual a representacdo poderia permanecer

nas democracias atuais, porém “reconfigurada”.

Em “Origens e Transformagbes da Democracia Representativa”, Bernard
Manin, com seu trabalho publicado em 1997, enfatiza que a crise que se instalou
nas democracias, na politica e nos partidos, constitui manifestacdo de um processo
dindmico de reconfiguracdo da representacdo que na atualidade, assim como no
passado, ndo compromete as instituicbes do governo representativo, ao contrario,

as rep0de, permitindo sua plena continuidade.

Para a autora, a representacdo social € um processo que permeia de modo

circular as instituicbes estatais e as préaticas sociais, por isso € que Urbinati (2006)
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defende ndo a “reconfiguragdo” da representagao politica em si, mas a revisdo da
concepgao moderna que assegure a soberania popular dentro da teoria de
democracia representativa. Para ele, torna-se premente assegurar um padrdo de
soberania que seja capaz de contestar 0 monopdlio da vontade na definicdo e na
pratica da liberdade politica. Nesse sentido, ao contrario de outros pensadores, a
autora considera que a democracia representativa ndo seria nem aristocratica nem
um substituto imperfeito para a democracia direta, mas um modo de a democracia
recriar constantemente a si mesma e se aprimorar. A soberania popular, entendida
como um principio regulador, guiando a agéo e o juizo politicos dos cidaddos, € um
motor central para a democratizacao das representacoes.

Retoma-se a analise nas reflexfes feitas por Santos e Avrizter (2003) quando
estes apresentam uma configuragcdo entre representacdo versus o aprofundamento
da democracia, dizendo que muitos autores tendem a se separar em dois grupos
distintos: primeiro, o grupo que defende a permanéncia da democracia
representativa no modelo eleitoral; e, segundo, o grupo que defende a migracao

para a democracia participativa direta.

Em suas reflexdbes, Santos e Avrizter (2003) apontam para algumas
evidéncias praticas, como a forma de democracia vigente no Brasil, a qual evidencia
a mistura das duas formas anteriormente citadas, com vistas a uma coexisténcia
harménica e complementar entre a representacdo e participacdo direta dando

suporte as democracias inovadoras.

Para os autores, esse processo de transformacdo da representacdo se
expressa a partir de dois fenbmenos emergentes: o primeiro € o surgimento de
novas instancias de mediacdo entre representantes e representados, que nhao
apenas a midia, mas uma constelacdo de atores intermediarios. O segundo, mais
recente e com interfaces com o primeiro, é a multiplicacdo de instancias de
participacdo cidadd e de representacdo coletiva, incumbidas da definicdo de
prioridades publicas e do desenho e supervisdo de politicas. Na intersecdo entre
esses dois fendbmenos, vém ocorrendo processos inéditos de experimentagdo
institucional que iluminam o horizonte de reforma da democracia, apontando para a
pluralizacdo dos atores com investidura propria ao desempenho de funcdes de
representacéao politica (CASTELLO et alli, 2006).
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Miguel (2003) defende que o papel da midia € um ponto relevante que deve
ser destacado nos debates atuais sobre democracia, devido ao poder que exerce
sobre a opinido publica. Segundo o autor, a midia é fundamental na determinacéo e
controle da agenda politica de um pais. Essas agendas politicas, nas democracias
representativas eleitorais, sao fortemente determinadas pelos meios de
comunicagdo em massa. Logo, a midia deve ser vista nesse contexto também como

um espaco de representacao politica.

No entanto o que testemunhamos, em geral dentro das democracias
capitalistas neoliberais, € uma midia gerida por grupos empresariais privados,
manipuladora da opinido publica e distanciada do seu papel de neutralidade politica
na transmissao da noticia, submetendo toda a sociedade ao jogo de interesses dos

grupos detentores do capital.

Fonseca (2004) aprofunda mais a analise ressaltando que ha uma
incongruéncia conceitual entre o papel dos meios de comunicagcdo e a esséncia
democratica. Tendo em vista que tanto a teoria politica acerca da democracia
guanto a dinamica dos regimes democraticos tém como pressuposto ser a "liberdade
de expressdo” um elemento crucial a ideia democratica e assimilando o pressuposto
dos sistemas capitalistas, de que a noticia € uma mercadoria, a midia se auto-
define, nesse contexto, como um conceito intrinsecamente relacionado a esséncia

da democracia liberal das elites.

Para que, de fato, a democracia possa materializar-se, com a midia
cumprindo assim um papel publico em meio a um mundo privado, mercantil, e em
franca compresséo, o autor afirma a urgéncia na implementacdo tanto de acoes
efetivas que controlem o seu poder quanto numa reflexdo mais atenta sobre as
teorias politicas acerca da democracia. Com isso, pode-se dizer que os controles
democraticos sobre a midia incidem, na verdade, diretamente na propria ideia de
democracia, isto €, nos tdo requeridos, e tdo pouco exercidos, controles matuos a

todos os que detenham poder (ibid, 2004).

Muitos autores reformulam o valor da representacdo e sua necessidade
dentro do cenario de um mundo super populoso, complexo e com uma sociedade
excessivamente plural. Alguns deles, ainda conectados a corrente hegemonica de
democracia, sugerem que seja preservado o nucleo minimo da representacdo, de

modo que se garanta a independéncia do representante sem, contudo, emancipa-lo
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completamente do controle dos representados (BOBBIO, 1986; PRZEWORSKI,
1999; MANIN, 1997). Outros autores vao além, apresentando condi¢ées que tornam
a representacdo democratica um modo de participacéo politica que pode ativar uma
variedade de formas de controle e supervisdo dos cidaddos (SANTOS & AVRITZER,
2003; STOKES et alli., 2006; URBINATI, 2006, MIGUEL, 2003; YOUNG, 2006,
CASTELLO et alli, 2006).

Young (2006, apud Azevedo, 2009) ressalta que a posi¢ao anti-representacéo
nega a presenca das realidades complexas do processo democratico e
equivocadamente se opdem a representacdo a participacdo. Na visdo da autora, a
representacdo é necessaria porque a rede da vida social moderna frequentemente
vincula a acdo de pessoas e instituicbes num determinado local a processos que
ocorrem em muitos outros locais e instituicdes. Certamente, nenhuma pessoa pode
estar presente em todos os organismos deliberativos cujas decisfes afetam sua

vida, pois eles séo numerosos e muito dispersos.

De modo natural, as pessoas se associam em grupos a partir de diferentes
estimulos: sociais, econdémicos, culturais, politicos, etc. e desses movimentos
nascem as liderancas e o0s representantes desses coletivos. O que se torna
essencial na abordagem democratica é a forma de escolha desses representantes,
assim como o grau de representatividade deles em relacdo ao seu segmento de
base e, por fim, a prestacdo de contas continua e necessaria entre essas duas

instancias — representantes e representados.

Alguns tedricos e pesquisadores sobre a tematica dao énfase em suas
reflexdes a complexidade e a dindmica que andlise do tema sobre representacéo
exige dentro do contexto democratico (SANTOS; AVRITZER, 2003; CASTELLO et
alli, 2006; URBINATI, 2006).

Nesse sentido, Urbinati (2006) consegue perceber que a representacao
politica atesta o fato de que, muito embora a democracia possa ser explicada em
termos de regras do jogo, a participagdo dos cidaddos n&do se configura como um
jogo neutro, mas numa forma concreta de se promover concepcdes e de interacdo
com aqueles que ddo apoio ou fazem alegagdes convincentes em sua defesa. E por
isso que a representacdo € “problematica” quando analisada em relacdo a
democracia. A representacdo € analisada como probleméatica porque nunca pode ser

manipulada e/ou concebida nos termos de representantes que saibam efetivamente
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0 que as pessoas desejam e porgue as expectativas das pessoas e as realizacoes
de seus representantes jamais irdo corresponder com exatidao (URBINATI, 2006).

O discurso hegemoénico sobre democracia leva em consideracdo apenas a
face mais evidente da representacéo politica - a escolha daqueles que tomaréo as
decisbes. Nesse contexto o instrumento do voto surge banalizado e reduzido a uma
pratica periddica obrigatoria para a sociedade. Porém, essa visdo mais rasa do
processo, que denota um modelo estritamente eleitoral de democracia, vem sendo
combatida em prol de uma forma ampliada de representacdo que nao € antagonica
a participacao e, contrariamente, se une a ela no desafio de adaptar as democracias

aos mais diversos contextos politico culturais.

Dessa maneira € assertivo inferir que o modelo contra-hegemonico de
democracia experimenta uma nova roupagem conceitual que propicia a hibridizacéo
dos modelos representativos de democracia com a participacdo direta. Nesse
sentido Young (2006, apud Azevedo, 2009) defende um modelo de representacao
que funciona como um processo de antecipacdo e retomada, que flui entre os
representantes e os representados a partir da participacdo destes em atividades
alternadas e continuas de autorizacdo e prestacdo de contas. Em relagcdo a
representacdo das minorias excluidas, a autora defende a ampliacdo da inclusédo
politica nos processos democraticos a partir de medidas que propiciem maior
representacdo dos grupos sub-representados, especialmente quando esses grupos

sdo minorias ou estdo sujeitos a desigualdades estruturais.

Para outro grupo de autores, a abordagem sobre a representacéo e incluséo
das minorias excluidas nos processos decisérios tem seu foco nos movimentos
sociais como a fonte de institucionalizacdo da diversidade cultural e oposi¢cdo ao
pensamento hegeménico de democracia. Segundo a teoria dos movimentos sociais,
a politica envolve uma disputa sobre um conjunto de significagbes culturais. 1sso
leva a uma ampliacdo do campo do politico no qual ocorreria uma disputa pela re-
significacdo de préaticas. Os movimentos sociais estariam inseridos em movimentos
pela ampliacdo do politico, pela transformacdo de praticas dominantes, pelo
aumento da cidadania e pela insercdo na politica de atores sociais excluidos
(GONH, 1995; ALVAREZ et alli, 1998; SAWAIA, 2002; SANTOS & AVRITZER,

2003). Nas palavras de Gohn (1995) os movimentos sociais sao definidos como:
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[...] acBes coletivas de carater sociopolitico, construidas por atores sociais
pertencentes a diferentes classes e camadas sociais. Eles politizam suas
demandas e criam um campo politico de forca social na sociedade civil.
Suas acdes estruturam-se a partir de repertérios criados sobre temas e
problemas em situacdes de: conflitos, litigios e disputas. As acbes
desenvolvem um processo social e politico-cultural que cria uma identidade
coletiva ao movimento, a partir de interesses em comum. Esta identidade
decorre da forca do principio da solidariedade e é construida a partir da
base referencial de valores culturais e politicos compartilhados pelo grupo
(GOHN, 1995, p.44).

Nessa mesma direcdo alguns relacionam a pratica da participacdo e o
exercicio da cidadania como elementos estratégicos na compreensao da formacao
de novas identidades no contexto social, assim como da emergéncia de novas
acOes coletivas e de aprendizagem politica numa perspectiva emancipatoria
(SCHERER-WARREN, 2002; JACOBI, 2005).

As teorias atuais, voltadas para a elucidacdo tedrica e empirica do
aprofundamento da democracia, tém investido suas energias, principalmente, em
trés flancos com sobreposicdo ampla: na participacdo da populacdo, na sociedade
civil e na ultima geracdo de inovagfes institucionais que, promovidas pelo mundo
afora, visam acolher diversas formas de participacdo em arcaboucos institucionais
de desenho e implementacdo de politicas puablicas. Assim, as inovacdes
institucionais sdo pensadas, normalmente, a partir das perspectivas analiticas da
participacdo e da sociedade civil (CASTELLO et alli., 2006).

Young (2006) acrescenta que o0 processo de autorizacdo e responsabilizacao
gue constitui a pratica representativa ndo deve estar confinado aos organismos
publicos oficiais. A sociedade civil € uma instancia fundamental de consolidacéo e
expresséo de perspectivas sociais. O aprofundamento da democracia seria o fruto
das atividades autbnomas e plurais das associacfes civis que propiciam aos
individuos e aos grupos sociais, em sua propria diversidade, uma inestimavel

oportunidade de serem representados na vida publica.

Dessa forma, surge um novo modelo de gradacdes intermediarias de
representacfes politicas, onde o representante atua ndo apenas nos organismos
publicos legisladores, mas também em instancias judiciarias, audiéncias publicas,
comités, comissdes e processos consultivos que abriram espaco para esse tipo de
participacdo. Essa pratica enseja o pensamento de Young (2006), que sugere que

um governo representativo democratico deve ter varias instancias intermediarias de
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organismos eleitos, nomeados e voluntarios que discutam opg¢bes de politicas,
tomem decisdes sobre politicas ou supervisionem a efetividade das politicas
adotadas. Em tais organismos é possivel e desejavel que haja representacdo de
perspectivas sociais de grupos que, de outra forma, ndo poderiam se fazer

presentes.

Ao compor um desses espacos colegiados, o cidaddo experimenta a
responsabilidade da representacéo, passando alternadamente de representado para
representante. Essa inversdo traduz o potencial ciclico e dinamico existente nas
democracias atuais, como naquelas analisadas por Santos e Avritzer (2003) em
paises do sul, incluindo o Brasil, onde as inovac¢des traduzem tentativas de re-
significacdo das praticas democraticas, até entdo engessadas dentro de um

arcabouco capitalista neoliberal e globalizado.

E notdrio o aumento exponencial de instancias participativas no Brasil,
relacionadas a construcdo e/ou monitoramento de politicas publicas e,
principalmente, dedicadas a ‘“legitimacdo” de programas governamentais como
resposta a exigéncia dos organismos internacionais de financiamento desses
projetos. No entanto, esse modo de participagdo “concedida” pelos governos diante
de seus interesses acentua, ainda mais, o cenario de controle do sistema
democrético brasileiro pelas elites desse pais. Um bom exemplo dessa realidade, no
Brasil, pode ser visto quando a sociedade é convidada a participar em algumas
audicdes publicas, promovidas pelo Ministério Publico e Prefeitura com certa

regularidade.

Houve um declinio nos movimentos sociais mais representativos, e mesmo
agueles que se mantiveram presentes nos processos produtivos viram-se

seriamente abalados em sua capacidade de intervir no campo decisorio.

Quando se trata de grupos organizados da sociedade civil, Acserald (2001)
aponta que o Brasil vem sendo imerso crescentemente no modelo que Ranciére
(apud ACSERALD, 2001) chamou de “pds-democracia consensual”’, caracterizado
pelo encobrimento dos litigios, pelo “desaparecimento da politica” e pela designacao
de certos segmentos sociais como aptos a negociacdo com o Estado na condicao de
“parceiros”. Em termos de representacao social os conselhos tornam-se cada vez
mais “participativos” em sua composi¢cao, ao tempo em que se revelam menos

decisOrios em sua pauta e mais passiveis de apropriagcdo por uma politica
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espetaculo. A vontade de indiferenciagao social interna aos espagos de “parceria”

tende assim a favorecer o desenvolvimento de uma democracia imagética.

Esse sentimento, também, é tomado pela populacédo civil que, ndo raro, ao
ser alijada do processo decisorio, mantém-se alienada da participacdo social e da

capacidade de interferir nos rumos da sua propria histoéria.

Nesse cenério de distor¢Bes entre ideologia e prética é que se alojam as
ambiguidades e vulnerabilidades da participagdo. Mesmo quando se consegue
implantar praticas basicas de participacdo, existe o perigo da perversdao e da
cooptacdo pela democracia de baixa intensidade — perversdo dos objetivos de
inclusdo social e reconhecimento da diversidade por parte dos interesses
hegemonicos, visando legitimar a exclusdo e a repressdo da diferenca;
burocratizacdo da participacdo, re-introducdo do clientelismo sob novas formas,
instrumentalizacdo partidaria e a manipulacio das instituicdes participativas (SA e
SANTOS, 2004). Esse tipo de alerta é feito também por Santos e Avritzer (2003) na
avaliacdo dos processos de intensificacdo democratica, predominantemente nos
paises do sul, os quais tendem a ser fortemente contestados pelas elites
excludentes. Por combaterem interesses dessas elites e concepcdes hegemonicas
de democracia libera e esses processos sdo geralmente combatidos frontalmente ou
descaracterizados por via de cooptacédo ou da integracao.

Tomando como referéncia o pensamento de Pedro Demo (2001) e,
retomando a discussdo acerca dos movimentos sociais atuantes no Brasil, encontra-
se na sua dindmica de organizacdo e luta o campo fértil para o nascimento de outra
forma possivel de participagao, uma participacado “conquistada” que abre um espaco
de trocas com vistas ao desenvolvimento de politicas locais. Tal espaco de
participacdo é uma interpretacdo do pensamento contra-hegemanico, independente
de condi¢cOes estabelecidas ou concessbdes dos governos vigentes. Dessa maneira,
novas formas de participacao e de interlocucéo entre governantes e governados vao
sendo estabelecidas, ensejando a abertura de novos caminhos para a democracia
de um pais.

Para Sawaia (2002) o subtexto ideoldgico por tras da variedade de sentidos
da participacéo € a dialética exclusdo/inclusdo. A autora relembra que, desde Marx,
ja se afirmava a existéncia de politicas de participacdo excludentes, uma forma de

participacdo-exploragdo em que uns extraiam beneficios da participacdo de outros e
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instigava a classe trabalhadora a reagir a participacdo passiva — um pseudobeneficio
garantido pelo “Estado protetor” — visando a participacéo social ativa dos grupos e
camadas populares, isto €, o poder de gerenciar 0os assuntos de seus interesses.

Essa questdo suscita uma reflexdo mais aprofundada sobre dois pontos
cruciais: de um lado, o modelo de participagdo como referencial ideolégico para uma
democracia de alta intensidade versus a participagdo que ocorre na pratica das
democracias existentes. Do outro, a necessidade de colocar a questdo das
vulnerabilidades e ambiguidades da participacdo no debate atual sobre
aprofundamento dos sistemas democréticos, que buscam ampliar sua densidade a
partir da pluralidade da participacao e a inclusdo das minorias.

Castello et alli. (2006) ressaltam que a inser¢cdo de uma nova abordagem da
representacao/participacdo nos modelos democréaticos é parte do pensamento
contra-hegemonico que se debruca sobre uma problematica delimitada por duas
grandes balizas: de um lado, o abandono das utopias revolucionarias e a convic¢ao
normativa do valor da democracia como marco institucional para processar a
mudanca social. Do outro, a critica ao dominio das compreensfes meramente
institucionais da democracia e 0 empenho em reintroduzir questdes substantivas no
campo da teoria democratica.

Tomando como referencial o pensamento dos autores anteriormente citados,
Sa e Santos (2004) indicam um caminho para a promocdo de uma democracia
participativa a partir da ampliacdo dos canais de participacdo através dos cidadaos
como atores sociais oriundos de diversas formas de representagdo para intervir nos
processos decisorios, principalmente quanto aos potenciais da cultura local, mas
também na complementaridade entre as escalas de representatividade e
participacdo nos niveis local e nacional/global.

Para as autoras uma forma de articulacéo profunda entre a representatividade
e a participacdo pode nascer do fortalecimento da democracia local, com a
transferéncia de niveis decisorios para 0s contextos onde a renovacao cultural possa
dar ensejo a novos arranjos institucionais de alta intensidade (ibid, 2004).

Faz-se necessario esclarecer que quando se discute tema como legitimidade
da representacédo e da participacdo social, pode-se cair no terreno da subjetividade,
mas, mesmo quando isso ocorre, ndo had como dissociar a percep¢do do saber
cientifico com a participacdo social. Observa-se que desde a década de 1980 a

participacdo adquiriu uma natureza mais subjetiva e menos estrutural, ha uma
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transformacdo cultural quando a objetividade e o coletivo cedem lugar a
preocupagao com a individualidade e a afetividade. Autonomia, emancipagao e
diversidade tornam-se os valores éticos mais aplaudidos em substituicédo a liberdade

e igualdade.

O espaco da participacdo social perde as fronteiras rigidas e a sua
temporalidade deixa de ser delimitada pelas acbes politicas pontuais,
tornando-se o tempo do cotidiano (SAWAIA, 2002, pp.117-118).

Boaventura Santos segue nessa mesma linha de pensamento quando promove
a integracao entre subjetividade, cidadania e emancipacéo social. Para ele, a pratica
de uma cidadania fundamentada na subjetividade envolve a auto-reflexividade e a
capacidade do sujeito de articular-se de modo diferenciado no contexto das
diferencas que constituem as suas relacées na sociedade civil (SANTOS, 1996).

Para Vitullo (2006) a legitimidade democréatica é consequéncia do grau de
participacdo das massas populares e dos grupos excluidos que, segundo o autor,
amplia o processo democratico. Quanto maior a inclusdo desses grupos maior poder
de acéo e de intervencéao.

Nessa mesma direcdo Santos e Avritzer (2003) relacionam o aumento da
legitimidade democratica ao aumento na “densidade” dessas democracias, 0 que
denotaria maior igualdade, justica e inclusao social.

Para Jacobi (2005) a efetiva participacdo requer principios para o
desenvolvimento da legitimidade democratica: a igualdade e o pluralismo politicos, a
deliberacéo e a solidariedade. Esses seriam os balizadores de um processo legitimo
de participagao.

Bader Sawaia (2002) apresenta um conceito de participacdo a partir de suas

préprias construcdes subjetivas, ao dizer que:

Quando discutimos participagdo, estamos nos posicionando sobre
concepcdes de sociedade, de cidadania, de ética e de justica, bem como
sobre educacdo popular e movimentos sociais, desigualdade e excluséo
social. Se assim ndo for, ficamos nos exaurindo por questdes acessorias,
como as discussdes sobre se ela é coletiva ou individual e se o carater
social é definido pela quantidade, sem atacar a sua questédo central, que é
ético-politica (SAWAIA, 2002, p.120).

Ela toma como referéncia um modelo concebido pelo filosofo holandés Baruch

de Espinosa (1677) em suas reflexdes sobre a ética, que busca um indicador para a
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eficiéncia da participacdo social, denominado Poténcia de A¢do. Em suma, a
participagdo quando transformada numa poténcia de acgdo trata da passagem da
passividade a atividade, da heteronomia passiva a autonomia corporal, por isso,

segundo a autora:

Poténcia de acéo é a capacidade de ser afetado pelo outro, num processo
de possibilidades infinitas de criacdo e de entrelacamento nos bons e maus
encontros. E quando me torno causa de meus afetos e senhor de minha
percepcdo. A poténcia de padecer, ao contrario, é viver ao acaso dos
encontros, joguete dos acontecimentos, pondo nos outros o sentido de
minha poténcia de acao (SAWAIA, 2002, p.125).

Nesse sentido, é a traducdo dos anseios individuais em conjunto com o0s
anseios coletivos que ir4 potencializar uma acdo. Por isso, retorna-se ao cerne
dessa discussao para afirmar que no tocante a participacéo social, “juntos” sempre
poderemos transformar a realidade exposto.

Portanto, ao abordar a participagdo no campo da subjetividade, toma-se como
pressuposto de que a mesma € imanente a condicdo humana, uma necessidade do
sujeito e que se expressa a partir das relagbes promovidas pelos encontros (ibid,
2002).

Por fim, outro aspecto importante do pensamento de Espinosa, destacado por
Chaui (1983), é a dimensdo politica da poténcia de acdo. Para Espinosa a
associacdo dos seres humanos em grupos potencializa o seu direito natural de
existir, jA que as pessoas unem-se para suplantar o medo, o édio e todas as coisas
e ou sentimentos que possam lhes provocar sofrimentos e reduzi-las ao estado de
escraviddo. Nessa busca de liberdade e felicidade, escolhem-se e viabilizam-se
diferentes formas de organizacéo da vida coletiva.

Em suma, é na pesquisa de campo que serdo confrontadas as percep¢cdes dos
sujeitos desta pesquisa acerca da participacdo social e suas opinides acerca das
contribuicdes dos cidaddos de Santo Antdnio de Jesus, tomando como premissa
basica a democracia participativa, acerca do trabalho da Policia Comunitaria no

local.
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4 METODOLOGIA E ANALISE DA PESQUISA DE CAMPO

Neste capitulo constam aspectos da metodologia aplicados a pesquisa, a
descricdo do lécus da pesquisa, dos sujeitos envolvidos, bem como a analise dos dados
encontrados apos a pesquisa de campo. Esse capitulo permitiu que se pudesse analisar
gual a percepcao dos Policiais do 14° Batalhdo da Policia Militar que atuam sob a filosofia
do policiamento comunitério acerca da participagdo social, no Municipio de Santo Anténio
de Jesus-Ba.

4.1 METODOLOGIA DA PESQUISA

Para melhor compreender os objetivos terminais deste trabalho, buscou-se o
significado literal de “pesquisa”, com o propdsito de conhecer as etapas que se
seguiriam na conquista de tais objetivos. Para Lakatos e Marconi (2001), a pesquisa
“‘uma acao de propor-se a busca do conhecimento e concretiza-lo. A pesquisa supde
duas fases distintas a saber: a observacao (direta ou indireta) e a experimentacao

através do uso de técnicas”.

A pesquisa de campo compreendeu, ao mesmo tempo, duas etapas distintas
e complementares, conforme, a saber: primeiro, a definicdo do espaco, publico-alvo,
e aplicacdo do questionario; segundo, foi procedida a tabulacdo e andlise dos dados
depurados na pesquisa.

Dentro do universo de 122 (cento e vinte e dois) policiais lotados no 14°
Batalhdo da Policia Militar de Santo Anténio de Jesus-Ba, extraiu-se uma amostra
de 82% do total. Desse modo, o questionario foi aplicado para 100 (cem) policiais, e
constou de 11 (onze) questdes, sendo 5 (cinco) objetivas/fechadas e 6 (seis)
subjetivas/abertas. Ndo houve a necessidade de se pedir a identificagcdo dos

sujeitos, fato que facilitou a obten¢éo dos dados.

A escolha do publico alvo foi intencional, ou seja, desejava-se analisar a
percepcdo dos policiais que trabalham sob a filosofia do policiamento comunitario
acerca da Participacdo Social no municipio, porém, as categorias faixa-etaria, sexo,
escolaridade foram descartadas por ndo serem necessarias a analise pretendida. A

escolha foi aleatdria, sem atender a requisitos pré-estabelecidos.
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A escolha do questionario como instrumento de pesquisa, tomou como
referéncia a analise que Severino (2007, p.125) faz dessa técnica de pesquisa que
reune um “conjunto de questdes, sistematicamente articuladas, que se destinam a
levantar informacGes escritas por parte dos sujeitos pesquisados, com vistas a
conhecer a opinido dos mesmos sobre os assuntos em estudo” e a aplicacdo do
questionario se deu entre os dias 20 de novembro e 10 de dezembro dentro do
préprio Batalh&do. Ressalta-se que os PM foram colaborativos e ndo se furtaram em

atender ao nosso pedido.

O uso da metodologia quali quantitativa deveu-se ao fato de possibilitar uma
reflexdo e uma discussao sobre a intencionalidade dos atores sociais; seus valores,
modelos ou regras que contribuem especificamente para a construcdo de uma
determinada realidade social. De maneira diversa da pesquisa quantitativa, que
nada mais € que a expressdo em amostra, nimeros e percentuais elementos
significativos da pesquisa, a pesquisa qualitativa ndo procura enumerar e ou medir
0s eventos estudados, nem emprega instrumental estatistico na analise dos dados,
esta, parte de questdes ou focos de interesses amplos, que vdo se definindo a

medida que o estudo se desenvolve.

Para Godoy (1995):

Envolve a obtencdo de dados descritivos sobre pessoas, lugares e
processos interativos pelo contato direto do pesquisador com a situacao
estudada, procurando compreender os fendmenos, segundo a perspectiva
dos sujeitos, ou seja, dos participantes da situacdo em estudado (GODOY,
1995, p. 58).

Enquanto que a pesquisa quantitativa, evidencia a média e a medida das
opinides dos sujeitos da pesquisa e suas correlacdes em dados representativos que
evidenciam os seus modos de pensar e agir sobre o0 objeto em estudo (SEVERINO,
2007). Por outro lado, em termos metodoldgicos, a andlise qualitativa, apontou para
as representacdes sociais dos sujeitos da pesquisa e de suas proprias producdes.
Representagdes aqui entendidas como “elaboragbes subjetivas mentais que fazem
[os individuos] sobre as suas condigbes materiais de existéncia” (BRIOSCHI,
TRIGO, 1989).
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J& a técnica, segundo os autores citados, “¢ o conjunto de procedimentos
com vistas a aplicacdo do resultado.” Desta forma, a associagéo entre métodos e
técnicas, pressupfe o conhecimento que se estabelecera entre sujeito e objeto da
pesquisa. Esse conhecimento, buscara descobrir, descrever, explicar e predizer as
coeréncias e articulacbes necessarias para a compreensdo légica do que se

pretende entender.

Michel Thiollent (2003), por sua vez, acrescenta que:

A metodologia é entendida como disciplina que se relaciona com a
epistemologia ou a filosofia da ciéncia. Seu objetivo consiste em analisar as
caracteristicas dos varios métodos disponiveis, avaliar suas capacidades,
potencialidades, limitagdes ou distor¢cbes e criticar 0s pressupostos ou as
implicagbes de sua utilizacao. [...] Além de ser uma disciplina que estuda os
métodos, a metodologia é também considerada como modo de conduzir a
pesquisa. Neste sentido, a metodologia pode ser vista como conhecimento
geral e habilidade que s&o necessérios ao pesquisador para se orientar no
processo de investigacdo, tomar decisbes oportunas, selecionar conceitos,
hipoteses, técnicas e dados adequados. (THIOLLENT, 2003, p. 25).

Diante do explicitado por Lakatos e Marconi (2001) e por Thiollent (2003),
bem como através dos subsidios e metodologias extraidos em sala de aula, durante
o desenvolvimento do Curso, buscou-se aplicar diferentes métodos e técnicas, da
aplicacdo do questionario e da observacdo participante que contribuiram para
acolher as demandas desta pesquisa, ao tempo em que fomos encontrando
respostas para seus objetivos e problema, inicialmente, propostos.

Para Michel Thiollent,“a real aprendizagem das técnicas do trabalho de
pesquisa é de grande importancia, pois, sem a metodologia adequada, tanto a teoria
quanto a pratica tornar-se-iam inoperantes” (THIOLLENT, 2003, p. 24). Esse autor,
entende que sob a perspectiva da ciéncia, a pesquisa acdo € uma proposta
metodoldgica e técnica que oferece subsidios para organizar a pesquisa social
aplicada sem o0s excessos da postura convencional ao nivel da observacgéo,

processamento de dados, experimentacao.

Observar e contemplar, nesta pesquisa, foram acdes insuficientes, tornava-se
necessarios conhecer um pouco das suas percepcdes. Tornou-se necessario,
portanto, o envolvimento entre pesquisador e os sujeitos pesquisados, fato que foi

determinante para a coleta das informacdes. Para Jovchelovitch:
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[...] quando nés falamos em representacdes sociais, a andlise desloca-se
para outro nivel [que ndo a sua equagédo na atividade representacional por
si]; ela j& ndo se centra no sujeito individual, mas nos fendmenos pelas
construcbes particulares da realidade social (JOVCHELOVITCH, 1995,
p.75).

As representagdes sociais assim como a linguagem possui extrema
relevancia no desenvolvimento das argumentagbes a cerca do trabalho a ser
desenvolvido, o discurso também é destaque, ja que este se refere as formas como

sdo construidas as identidades.

Para atender aos objetivos desta pesquisa tornou-se necessario, o estudo e a
andlise do material existente, sobretudo o bibliogréfico. Posterior ao momento da
revisdo bibliografica fez-se necessario conhecer e compreender como se deu o

processo de formacéo dos sujeitos da pesquisa.

A observacdo e a andlise da abordagem temética foram de fundamental
importancia para articulagdo das ideias e desenvolvimento da pesquisa, uma vez
gue o objeto da pesquisa, possui inUmeros elementos que justificaram a aplicacao
deste aparato, haja vista tratar-se, também, de questdes de carater subjetivo que

permeiam a construgao individual dos sujeitos.

Conclui-se, portanto, que a natureza cientifica da presente pesquisa, foi
validada através da utilizacdo de métodos e técnicas, 0s quais contribuiram para o

cumprimento das etapas desenvolvidas, conforme a saber:

by

e a primeira etapa, foi dedicada a pesquisa bibliografica, de natureza
exploratoria, de onde foram reunidos os subsidios tedricos que

contribuiram para fortalecer a construcao do texto final;

e a segunda etapa, constou da preparagdo da pesquisa de campo,
através da elaboracdo do questionario, escolha do publico-alvo e

aplicacao do questionario;

e a terceira etapa, constou da tabulagdo, analise e dissertacdo dos

dados depurados na pesquisa de campo, bem como da
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contextualizagdo destes achados com o referencial tedrico,

anteriormente, encontrado para a pesquisa.

Severino (2007) esclarece, ainda, que a maioria das pesquisas sociais
desenvolvidas atualmente requer algum tipo de analise estatistica. Essa concluséao
do autor, apenas corrobora com a nossa pesquisa, ao ratificar a importancia de se

conhecer o universo amostral por meio da amostra escolhida para a investigagao.

e aQuarta, e Ultima etapa, foi dedicada a elaboracao do relatorio final da
pesquisa, ou seja, a construcdo da dissertacdo, propriamente dita e a
apresentacdo das consideracdes finais acerca dos resultados

encontrados.

Para Boaventura de Souza Santos,

A natureza tedrica do conhecimento cientifico decorre dos pressupostos
epistemologicos e das regras metodolégicas ja referidas. E um
conhecimento causal que aspira a formulagéo de leis, a luz de regularidades
observadas, com vistas a prever o comportamento futuro dos fendmenos
(SANTOS, 2003, p. 29).

Santos (2003) sugere que todo trabalho de pesquisa tem como base cientifica
a aplicacdo de métodos e técnicas para sua melhor compreensdo. Dessa maneira,
considera-se a metodologia da pesquisa aqui aplicada como uma forte aliada a

construcao do relatério final da pesquisa.

4.2 LOCUS DA PESQUISA

As informacdes sobre o municipio de Santo Antonio de Jesus foram extraidas
da Enciclopédia Livre Wikipédia (2012), onde encontra-se disponivel para o acesso

on line as caracteristicas, descritas a seguir.

Santo Antdonio de Jesus € um municipio brasileiro do estado da Bahia
localizado na regidao do Recbncavo Sul. Sua populacdo, segundo a contagem do
IBGE, realizada no censo nacional de 2010, era de 90.985 habitantes. Tem

importancia como centro comercial e de servicos em todo o reconcavo, sendo assim
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considerada a "Capital do RecOncavo". Anualmente sedia movimentadas festas
juninas, que atraem milhares de visitantes (SAJ/BAHIA™, 2012; WIKIPEDIA, 2012).

As primeiras expedicdbes no territorio deste municipio resultaram da
colonizacdo na area do rio Jaguaripe, realizadas nos séculos XVI e XVII. Foram
fatores decisivos, no povoamento destas paragens, as férteis matas com madeiras
de lei e grande numero de cursos d'dgua, atraindo plantadores de cana-de-acgucar e
o estabelecimento de engenhos, além da plantacdo da mandioca. O primeiro
povoado surgiu em torno de um oratério consagrado a Santo Anténio de Jesus, nas
proximidades do rio Sururu. Municipio criado com os territérios das freguesias de
Santo Anténio de Jesus e de Sado Miguel da Nova Laje, desmembrados de Nazaré,
pela Lei Provincial de 29.05.1880. Teve o nome simplificado para Santo Antdnio em
1931, recebendo em 1938 novamente a denominacdo de Santo Antonio de Jesus. A
sede foi elevada a categoria de cidade através Ato Estadual de 30 de junho de 1892
(SAJ/BAHIA/2012).

Sua agricultura tem grande producdo de amendoim, limdo e laranja. Na
pecuaria o municipio conta com criadores de bovinos e muares. No setor de bens
minerais, € produtor de areia e argila. Sua rede hoteleira conta com 741 leitos. No
ano de 2001 o municipio registrou 23.175 consumidores de energia elétrica com um
consumo de 43.583mwh. Segundo dados da SEI/IBGE, o PIB do municipio para
2003 foi de 279,89 milhdes e a estrutura setorial esta distribuida da seguinte forma:
5,62% para agropecuaria, 21,30% para industria e 73,08% para servicos e comeércio
(SAJ/BAHIA, 2012; WIKIPEDIA, 2012).

O comeércio e o servigo tornaram-se a principal forma de economia a partir da
década de 1970, quando houve uma migracdo da populacdo rural para a cidade. A
feira livre é considerada como a feira livre mais barata da Bahia, onde tem qualidade
precos baixos e variedades e movimenta com grande fluxo de consumidores a
economia local (SAJ/BAHIA/2012).

Muito embora ndo conste nos dados eletrénicos consultados, Santo Anténio
de Jesus se destaca de outros municipios baianos por sediar duas grandes
universidades: a Universidade do Estado da Bahia-UNEB e a Universidade Federal
do Reconcavo da Bahia-UFRB, fatores que contribuiram para elevar o nivel de

19 Disponivel em www.prefeiturasaj.ba.gov.br.



61

instrucdo da populagdo local, bem como das cidades circunvizinhas, além de
movimentar o comércio local, oferecendo opc¢des de desenvolvimento local e a

geracao de trabalho e renda.

Fazendo um breve historico do 14° Batalhdo da Policia Militar, consta que em
onze de outubro de um mil novecentos e oitenta e quatro, através da Lei n° 4.331, a
antiga 52 Cia do 2° BPM (llhéus) é transformada em uma nova Unidade da Policia
Militar da Bahia, o 14° BPM, batalhdo que deveria dividir com o 1° BPM a
responsabilidade do policiamento ostensivo em Feira de Santana e cidades
circunvizinhas. Porém, a instalacdo desta unidade s6 aconteceu apds 03 anos e 16
dias, em 27 de outubro de 1987, quando foi publicado o primeiro boletim interno da
Unidade que transcreveu do BG/O n°® 169, de 30 de setembro de 1987, a criacdo e
implantacdo do 14° BPM em Santo Antonio de Jesus. O BG/O n° 203 de 09NOV87
publicou a ativacdo do 14° BPM/SAJ, através do decreto n® 498 de 04Nov87. Surgia
assim o Guardido do Recodncavo Sul Baiano (14 BATALHAO DA POLICIA MILITAR
DE SAJ/BAHIA, 2012).

Em caréater provisério, o 14° BPM assumiu toda a responsabilidade pelo
Policiamento Ostensivo de 38 (trinta e oito) municipios, que foram desmembrados
dos seguintes Batalhfes: 1°, 2°, 8° 9° e 11° Em 1995, a 32 Cia do 14° BPM,
destacada e com sede no municipio de Vera Cruz, foi elevada a condi¢cdo de
Companhia Independente, por intermédio do Dec. 4.390 de 14Jun95, passando a
ser a 52 CIPM/Vera Cruz,com responsabilidade do policiamento das cidades de Vera
Cruz, Itaparica e Salinas das Margaridas (14 BATALHAO DA POLICIA MILITAR DE
SAJ/BAHIA, 2012).

Em 1998, mais duas Companhias destacadas foram transformadas em

Companhias Independentes:

e 42 Cia PM - através do Dec. 7.319 de 06Mai98 foi transformada na 332
CIPM/Valenga;

e 52 Cia PM - através do Dec. 7.302 de 06Mai98 foi transformada na 272
CIPM/Cruz das Almas(14 BATALHAO DA POLICIA MILITAR DE
SAJ/BAHIA, 2012).

No ano de 2000, em cumprimento a SUPL/LING de 01Dez00, que publicou a
Portaria n° 025-CG/2000, o 14° BPM transferiu da area de sua responsabilidade
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para a 332 CIPM/Valenca, o municipio de Tancredo Neves(14 BATALHAO DA
POLICIA MILITAR DE SAJ/BAHIA, 2012).

No ano de 2001, a 22 Cia PM com sede em Amargosa, sofreu algumas
alteracbes na sua area de atuacdo, passando para a responsabilidade da 272

CIPM/Cruz das Almas as seguintes localidades:

e Pel PM de Castro Alves — SUPL/LING n° 002 de 16Fev01, Portaria n°® 011-
CG/01;

e DPM de Itatim — SUPL/LING n° 008 de 03Jul01, Portaria n°® 028-CG/01;

e DPM de St& Terezinha - SUPL/LING n° 008 de 03Jul01, Portaria n® 028-
CG/01(14 BATALHAO DA POLICIA MILITAR DE SAJ/BAHIA, 2012)..

Desta forma o Guardido do Recbéncavo Sul terminou o ano de 2002 com sua
area de responsabilidade composta por 19 municipios, dividida em 06 Companhias,
das quais trés na Sede, Santo Antonio de Jesus, uma na cidade de Amargosa, uma
em Nazaré e outra em Mutuipe. Caracterizando-se por cobrir uma regido que brange
diversas areas, estendendo-se do Recbncavo ao Litoral, com regides de comeércio
intenso, belissimas praias e pontos de grandes concentracdes turisticas, atendendo
a um universo de aproximadamente 350.000 (trezentos e cinquenta mil) pessoas e
6.323 KM? (seis mil trezentos e vinte e trés quildmetros quadrados) de &rea territorial
(SAJ/BAHIA, 2012).

4.3 SUJEITOS DA PESQUISA

Foram eleitos sujeitos da pesquisa 50 (cinquenta) policiais que atuam sob a
filosofia da policia comunitéria, correspondendo a 41% do universo total de 122 policiais
lotados no 14° Batalh&o da PM.

4.4 ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA

As informacdes coletadas no campo da pesquisa permitiu uma viséo da

construcao feita pelos sujeitos da pesquisa acerca da participacdo social e da atuacao da
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comunidade no trabalho desenvolvido pela Policia Comunitaria, em Santo Anténio de

Jesus.

100% (100PM) dentre os questionados responderam que a gestao da seguranca
publica NAO é uma responsabilidade exclusiva do Estado (questdo 1), pois este

deve atuar de modo conjunto com a sociedade.

Q.1. Em sua opiniéo, a gestao da seguranca
publica € uma responsabilidade exclusiva do
Estado?

_/ 100 (100%)

Ndo —

Sim

0 10 20 30 40 50

Fonte: Coleta direta de dados

Quanto ao papel da Policia Comunitaria num Estado Democratico de Direito
(questdo 2) 25% (25 PM) responderam que consiste em estreitar lacos entre PM e
comunidade; 23% (23 PM) participar de gestdo de Seguranca Publica no Estado;
15% (15 PM) atuar na Seguranca Publica em prol da comunidade; 4% (4PM) buscar
conhecer as necessidades da comunidade para o bem estar social através de
parcerias com 0s demais segmentos; 7% (7PM) estabelecer harmonia entre a
Seguranca Publica e a comunidade; 8% (8PM) desenvolver um trabalho em conjunto
com a comunidade; 6% (6PM) interagir com a comunidade; 2% (2PM) visam a
manutencdo da ordem publica; 7% (7PM) asseguram que além de fortalecer o
estado, atuar como porta voz da comunidade para a solucdo de problemas de curto

e médio prazo; 1% (1PM) praticar uma repressdao a criminalidade de forma

gualificada; 2% (2PM) contribuir para que os direitos individuais e coletivos.



64

Q.2.Qual o papel da Policia Comunitaria num Estado
Democratico de Direito?

contribuir para que os direitos...

praticar uma repressdo a criminalidade...

além de fortalecer o estado, atuar...
visam a manutencdo da ordem publica
interagir com a comunidade

desenvolver um trabalho em conjunto...

2(2%)
1(1%)
7(7%)
2(2%)

6(6%)
8(8%)
7(7%)
4(4%)

estabelecer harmonia entre a...

conhecer as necessidades da...

atuar na Seguranca Publica em prol da...

participar de gestdo de Seguranga...
estreitar lagcos entre PM e comunidade

15(15%)
23(23%)

5(25%)

Fonte: Coleta direta de dados

As respostas dadas a questdo 2, evidenciam o grau de consciéncia politica e
social que vem sendo desenvolvida por esses profissionais, pois 96% (96PM)
responderam, com bases em suas proprias construcdes subjetivas, que necessitam
do apoio e da parceria da comunidade para o desenvolvimento de um trabalho de
qualidade.

Quando questionados acerca do papel da PC em Sto Antbnio de Jesus
(questao 3), 26% (26 PM) responderam que consiste em assegurar a ordem publica;
10% (10PM) vigiar e capturar infratores da Lei e da ordem publica; 36% (36PM)
responderam que consiste em estabelecer parcerias com a comunidade em prol da
manutencao da seguranca publica; 14% (14 PM) resume o seu papel a detencéo de

infratores; 14% (14PM) nao responderam.

Q.3. Qual o papel da Policia Comunitaria, no
Municipio de Santo Antdnio de Jesus?

nao responderam 26 (26%)

resume o seu papel a detengdo de... 10 (10%)

36 (36%)
estabelecer parcerias com a...
vigiar e capturar infratores da Lei e da...

assegurar a ordem publica

Fonte: Coleta direta de dados
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Na questdo 3, torna-se explicita uma certa confusdo acerca do seu papel
junto a comunidade, haja vista “deter infratores” ou “vigiar e capturar” ndo ser o
anico papel da policia. Observou-se, porém, que 36% (36PM) dentre os
guestionados consideram a necessidade do estabelecimento de parcerias para o

pleno exercicio democratico.

Na questédo 4, as principais causas da violéncia urbana em Santo Antonio de
Jesus foram apontadas como: o uso de entorpecentes com 17% (17PM); a faléncia
da familia, com 24% (24PM); a falta de apoio em seguranca, saude, lazer,
saneamento, com 36% (36PM); a baixa qualidade do emprego e renda, 23%
(23PM).

Q.4. Em sua opinido, quais as principais causas do
aumento da violéncia urbana, no Municipio de Santo
Antonio de Jesus ?

a baixa qualidade do emprego e renda 23(23%)

I

36 (36%
falta de apoio em seguranga, saude, (36%)

lazer, saneamento

24 (24%)

faléncia da familia

uso de entorpecentes 17 (17%)

I

Fonte: Coleta direta de dados

Os fatores apontados sdo comuns quando comparados a outras cidades
brasileiras, pois a vulnerabilidade social, ndo raro, se da por causa da desagregacao
familiar, do aumento do uso de entorpecentes e da falta de geracdo de emprego e
renda que sdo apontados como os principais fatores que incidem sobre o aumento

da violéncia urbana nas cidades brasileiras.

No grafico 5, a seguir, 0s sujeitos da pesquisa indicam quais 0s principais
instrumentos tedrico-metodologicos séo utilizados pela academia de policia para a
capacitacdo do agente que atua sob a filosofia da Policia Comunitaria no intuito de

instrumentaliza-lo para o combate contra 0 aumento da violéncia urbana.
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Q.5. Que instrumentos tedrico-metodoldgicos sao
trabalhados na academia de policia para capacitar o
agente da Policia Comunitaria a atuar contra o aumento
da violéncia urbana?

instrumentos podem ser repensados _ 18 (18%)

buscaram em livros _ 35 (35%)

destacaram os cursos de formagdo como
. . 47 (47%)
o seu maior referencial

Fonte: Coleta direta de dados

Nesse sentido, pode-se perceber que os referenciais fixaram-se nos
conhecimentos adquiridos nos cursos de formacao, pois 47% (47PM) destacaram
tais cursos como o seu maior referencial; 35% (35PM) responderam que buscaram
em livros e 18% (18PM) afirmaram que os instrumentos precisam ser repensados.
Em suas respostas pode-se perceber que a teorizacdo dos métodos de abordagem

e atuacao junto a comunidade ainda estdo sendo delimitados no espa¢o académico.

N&o obstante reconhecer-se a qualidade dos cursos de formacao de policiais,
faz-se necessario leva-los a compreensdo de que o0s saberes tedricos sO se
confirmarédo ao serem entrelacados aos saberes praticos, respeitando a diversidade
e as especificidades de cada sujeito, sua cultura e formas de apropriacdo da

cidadania.

Na questdao 6, 100% (100PM) dos Policiais questionados negaram a
existéncia de uma relacdo de parceria e reciprocidade entre a Policia Comunitaria e

a Sociedade Civil, no Municipio de Santo Antonio de Jesus.
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Q.6. Hd uma relagdo de parceria e reciprocidade entre a
Policia Comunitaria e a Sociedade Civil, no Municipio de
Santo Antonio de Jesus?

] 100 (100%)

Ndo —

Sim

0 10 20 30 40 50

Fonte: Coleta direta de dados

Para Skolnick e Bayley:

O policiamento comunitario é visto como uma estratégia para transpor a
lacuna existente entre as forcas policiais e o publico, fortalecendo, ao
mesmo tempo, a eficicia na prevencao e no controle do crime (SKOLNICK;
BAYLEY, 2006, p. 11).

Na questdo 7, quando questionados como gostariam que a populacéo
reagisse ao seu trabalho, os dados mais expressivos ficaram explicitos da seguinte
maneira: de forma mais participativa 7% (7PM); com participacdo e respeito 9%
(9PM); mais colaboracdo sempre que necessario 6% (6PM); que a populacao
interagisse, apresentando sugestbes 11% (11PM); com respeito 6% (6PM); com
reconhecimento e compreensdo 11% (11PM); com espontaneidade onde a
cooperacao e a troca de informacédo fosse uma constante 20% (20PM); em ter a
participacdo do solicitante no desfecho da ocorréncia 15% (15PM); que fizessem
denuncias andénimas e ajudasse a Policia a localizar os autores dos crimes 10%

(10PM); com gratidao pelo esforco e empenho no servigo 5% (5PM).
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Q.7. Sendo um agente da Policia Comunitéaria, no = deforma mais participativa
Municipio de Santo Ant6nio de Jesus, como vocé
gostaria que a populagdo reagisse ao seu trabalho?

B com participagdo e respeito

10 (10%)

7(7%) g (9%)

m mais colaboragdo sempre que necessario

M que a populagdo interagisse apresentando
sugestdes

1%)

B com respeito

= com reconhecimento e compreens3o

%)

1 com espontaneidade onde a cooperagdo e a
troca de informagédo fosse uma constante

1%) 1 em ter a participagdo do solicitante no
desfecho da ocorréncia

que fizessem denuncias anénimas e ajudasse
a Policia a localizar os autores dos crimes

1 com gratiddo pelo esforco e empenho no
servigo

Fonte: Coleta direta de dados

Tais respostas evidenciam a percepc¢do que a Policia tem de que deve atuar
junto & comunidade, com o estabelecimento de coopera¢do mutua. Pode-se afirmar
apos suas respostas que o0s policiais comunitarios de Sto Antdnio de Jesus
reconhecem que ndo podem trabalhar sozinhos, sem a participacdo da comunidade.

Na questdo 8, buscou-se saber como a populagdo reage ao trabalho da
Policia Comunitaria no Municipio de Santo Antdonio de Jesus. Esse questionamento
visa atender aos reclamos da democracia que indica a participa¢do social como uma
das principais vertentes da gestdo publica para o século XXI. Os respondentes
ofereceram as seguintes consideracées sobre a comunidade: ela é parcialmente
participativa 14% (14PM); a comunidade ndo é participativa 50% (50PM); a
comunidade é participativa para 12% (12PM) e néo sabe, ou optaram por omitir as

suas opinides, 24% (24PM) dentre os questionados.
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Q.8. Analisando a participac¢ao social que é uma das
vertentes para a gestao publica para o século XXI, como
a populagdo reage ao trabalho da Policia Comunitaria no

Municipio de Santo Antdnio de Jesus?

ndo sabe ou ndo quiseram emitir
o 24 (24%)
opiniGes

comunidade é participativa - 12 (12%)

o éparticpariva [ 5o 0%

parcialmente participativa _ 14 (14%)

Fonte: Coleta direta de dados

Em suma, na opinido da maioria expressiva dos pesquisados a comunidade
nao € participativa (50%-50PM) ou optaram por ndo emitir opinides (24%-24PM) o
gue vem a convergir sobre a discusséo feita acerca da democracia e a participagao
social como condicbes essenciais para 0 estabelecimento de uma relacao
harménica, construtiva e proativa entre sociedade civil e Estado, em face da

Democracia Participativa.

As questdes 9 e 10, sdo complementares entre si e tiveram como objetivo
saber se a PC considera a participacao social um importante elemento para o bom
desenvolvimento do trabalho da Policia, no Municipio de Santo Antdnio de Jesus?
Para 100% (100PM) dos questionados a resposta foi SIM, pois todos reconhecem a
importancia da participacdo social para o desenvolvimento de um bom trabalho por

parte da Policia que atua sob a filosofia da Policia Comunitéaria.
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Vocé considera a participacao social um
importante elemento para o bom
desenvolvimento do trabalho da Policia
Comunitaria, no Municipio de Santo Anténio de
Jesus?

SIM
00 (100%)

0 20 40 60 80 100

Fonte: Coleta direta de dados

Contudo, para atender a pergunta seguinte que questiona se positivo, por
qué? 49% (49PM) dentre os respondentes afirmaram que n&o existe trabalho
comunitario sem comunidade; para 27% (27PM) é impossivel realizar um trabalho
comunitario de exceléncia sem a comunidade; para 15% (15PM) nao se faz
Seguranca Publica sem participacdo social; e, para 9% (9PM) quem mais ganharia

com a parceria € a comunidade.

Vocé considera a participagéo social um
importante elemento para o bom
desenvolvimento do trabalho da Policia
Comunitaria, no Municipio de Santo Anténio de
Jesus?

SIM
00 (100%)

0 20 40 60 80 100

Fonte: Coleta direta de dados

Destaca-se que nessa forma de policiamento, a policia atua de forma préxima

com os residentes dos bairros em varias atividades direcionadas a reducdo do

crime, como programas voltados para os jovens (laser, educacdo pés-escola,
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primeiro emprego, etc.) ou mutirdes de limpeza e conservagao de determinadas
areas deterioradas. Entre outras mudangas importantes, na maioria dos programas
de policiamento comunitario existentes, as patrulhas feitas com viaturas sao
substituidas pelo patrulhamento feito a pé. Esse andar a pé, facilita o
estabelecimento de uma relacdo de proximidade, estreitando os lagos e aumentando
o nivel da confianca entre as partes.

Na Questédo 11, onde se questionou o que o Policial Militar, pensa a respeito
do Policiamento Comunitario, foram obtidas as seguintes respostas entre 0s sujeitos

pesquisados, a seguir:

Q.11. O que vocé, Policial Militar,
pensa arespeito do
Policiamento Comunitario? W quando a sociedade e a policia
fazem a sua parte os resultados no
combate a violéncia serdo

satisffa_téri S .
B uma filosofia bem aplicada com

finalidades bem definidas

terd sucesso se ndo existir
34 (34%) interferéncia politica

B somente dara certo se o Estado, o
Cidadao e a Policia atuarem em
sintonia

Fonte: Coleta direta de dados

Dentre o universo (100PM) selecionado para a pesquisa, 17% (17PM),
afirmaram que quando a sociedade e a policia fazem a sua parte os resultados no
combate a violéncia serdo satisfatérios; para 20% (20PM) dos respondentes, uma
filosofia bem aplicada com finalidades bem definidas, certamente ser4d bem
sucedida; para 34% (34PM) a implementacé&o da filosofia da Policia Comunitéria tera
sucesso se nao existir interferéncia politica; para 29% (29PM) dentre os
questionados, somente dara certo se o Estado, o Cidadao e a Policia atuarem em

sintonia.

De modo bastante simples, a maior parte dos questionados, cerca de 34%
responderam que as intervencdes politicas podem atrapalhar a implementacédo da

Policia Comunitaria. Essa opinido, reflete o panorama de incertezas que envolve
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futuro da Policia Comunitaria em Santo Antdnio de Jesus, muito embora se possa
perceber o envolvimento dos policiais para que essa modalidade de policiamento

seja bem sucedida naquela localidade.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto até aqui, torna-se importante destacar que as apropriacées
por nds concebidas decorre da vivéncia, da pesquisa tedrica e pratica e da
observacao participante durante o curso deste trabalho. Muito embora, algumas das
apropriagbes aqui concebidas ndo constem nas falas dos sujeitos da pesquisa, via
instrumento de coleta, o0 questionario, pode-se observar que o modelo tradicional de
policiamento baseado na ostensividade, na repressdao ao crime, na busca da
reducdo dos indices de criminalidade, com o uso apenas da forca e de todo um
aparato militarizado tem se revelado ineficiente e ultrapassado para “combater” a

nova configuragédo dos mais variados tipos de crimes e violéncias.

Na contemporaneidade, as a¢des que ganharam forca no ambito institucional,
dentro do espaco democratico tem essa nova forma de filosofia que contempla a
estrutura do policiamento comunitario que pressupde um trabalho conjunto de
participacdo, solidariedade e ajuda mutua na resolugcdo dos problemas da

comunidade, atuando de modo preventivo.

A participacdo da comunidade junto ao policiamento comunitario gera um bem
inatingivel que é a possibilidade de se antever a acdo criminosa e atuar no sentido
de proteger esses cidadaos a partir das suas proprias contribuicbes ao sistema
policial. Ter na policia uma aliada e ndo um agente que inspira 0 medo, esse deve
ser o papel da policia comunitéria, ou seja, uma parceira da comunidade na solucao
de conflitos internos e externos que possam advir promovendo a desordem naquele

grupo social.

Da pesquisa de campo realizada, conclui-se, portanto, que se faz necessario
cultivar a participagdo social como uma conquista da democracia participativa,
transformando-a num bem cultural. Observamos que a cultura da participacdo social
ainda é pouco difundida entre as comunidades, mas, faz-se necessario que 0s
gestores governamentais a vejam com um outro olhar, de modo a cooptar parcerias
e fortalecer, ampliar e enriquecer o trabalho da Policia como um todo e da PC de
modo particular. O estabelecimento de parcerias entre a Policia e a Comunidade
para a gestdo da Seguranca Publica foi, a todo tempo, ratificada nas respostas dos

Policiais questionados.
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Como contribuicdes, considera-se apds a observacao participante e as
reflexdes propiciadas pela pesquisa tedrica e de campo que uma forma de facilitar o
convivio entre a policia e a comunidade em Santo Antbnio de Jesus seria a
aplicacdo de estratégias que estimulassem a confianca da comunidade
estabelecendo com ela uma relagcdo de parceria por meio da implementacado de

projetos sociais que visem o estreitamento dos vinculos entre a PC e a comunidade.

Igualmente, tendo em vista a observacéo participante, pode-se perceber que
a criacao e a implantacdo da PC na Bahia e em Santo Anténio de Jesus, ainda que
careca de ajustes nas técnicas de abordagem e estratégias de relacionamento com
a comunidade, tem trazido como resultados positivos a redu¢cdo do numero de
ocorréncias, haja vista possuir uma natureza preventiva que contribui para assegurar

a dignidade da pessoa humana e o direito a vida.

Coadunamos com as ideias de Bayley & Skolnick (2006, p. 18-20), quando
estes dizem que a principal estratégia do modelo de policiamento comunitario reside
no fato de que a protecéo deve ser fornecida pelos préprios cidadaos, e que a ajuda
destes é fundamental para a captura e condenacédo dos individuos que os lesaram.
A tarefa da policia é, portanto, trabalhar junto com o povo, de maneira a garantir que
isso aconteca desenvolver estratégias especificas e articuladas que possam
produzir resultados.

Em suas analises Beato (2002), considera que a sociedade e as autoridades
publicas comecam a perceber a necessidade de uma modificacdo na estrutura das
policias brasileiras quando a midia expde as mazelas das organizag6es policiais. O
autor ainda afirma que as organizacdes policiais devem ser de alguma maneira
reinventada através de processos de reforma profundos e continuos. Trata-se de
resgatar organizacfes policiais que funcionam como no séc. XIX, mas enfrentam os
mais diversos e complexos problemas da criminalidade urbana do séc. XXI.

Espera-se que a presente pesquisa, tenha como relevancia social o estimulo a
reflexdo sobre as novas formas de viver a democracia participativa em prol dos
interesses da comunidade. Deseja-se, por fim, que a Policia Militar que atua sob a
filosofia da Policia Comunitaria em Santo Antdnio de Jesus consiga encontrar 0s
caminhos vivenciais para o estabelecimento de uma relagdo harménica com a

comunidade a quem esta a servir.
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APENDICE A

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RECONCAVO DA BAHIA — UFRB
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO

Centro de Ciéncias Agréarias, Ambientais e Bioldgicas

Mestrado Profissional em Gestéo de Politicas Publicas e Seguranca Social
Linha de Pesquisa: Gestdo em Seguranca Social

Santo Antonio de Jesus-Ba, novembro/dezembro de 2012.
Prezado(a) Senhor(a)

Este questionario visa a atender a alguns pontos de discussdo acerca da parceria
estabelecida entre estado e sociedade, com vistas ao estabelecimento e a
manutencdo de uma seguranca publica participativa, aspectos abordados em minha
pesquisa de Mestrado, cuja temética faz uma reflexdo sobre O Policiamento
Comunitario _em Santo Anténio _de Jesus-Ba. Para tanto, preciso da sua
colaboragéo, respondendo as questdes, a seqguir.

De anteméo, agradeco a sua contribuicdo. E, certo de contar com sua atencéo e
contribuicéo, subscrevo-me.

Fabio Savio Cardozo Macédo
Mestrando em Politicas Publicas e Seguranca Social
QUESTIONARIO

1 Em sua opinido, a gestdo da seguranca publica € uma responsabilidade
exclusiva do Estado?

1.1( )Sim
1.2 ( ) No

2 Qual o papel da Policia Comunitaria num Estado Democratico de Direito?

3 2 Qual o papel da Policia Comunitaria, no Municipio de Santo Anténio de
Jesus?

3.1 ( ) Assegurar a ordem Publica

3.2 ( ) Vigiar e capturar infratores da Lei e da ordem publica

3.3 ( ) Estabelecer parcerias com a comunidade em prol da manutenc¢ao da
seguranca publica

3.4 ( ) Deter infratores

3.5 ( ) Outros: Qual
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4 Em sua opinidao, quais as principais causas do aumento da violéncia urbana,
no Municipio de Santo Anténio de Jesus ?

5 Que instrumentos tedrico-metodoldgicos sado trabalhados na academia de
policia para capacitar o agente da Policia Comunitaria a atuar contra o
aumento da violéncia urbana?

6 Existe alguma relacdo de parceria e reciprocidade entre a Policia Comunitéaria
e a Sociedade Civil, no Municipio de Santo Antoénio de Jesus?

6.1( )Sim
6.2 ( ) Né&o
6.3 ( ) N&o Sei

7 Como vocé percebe a participacdo da populacéo no trabalho desenvolvido
pela Policia Comunitaria, no Municipio de Santo Anténio de Jesus?

8 Analisando a participacdo da comunidade que é uma das vertentes para a
gestado publica para o século XXI, como a populacdo reage ao trabalho da
Policia Comunitaria no Municipio de Santo Antdnio de Jesus?

8.1 ( ) Participativamente

8.2 () Nao Participativamente

8.3 ( ) Na&o sei

8.4 ( ) Outro

9 Vocé considera a participagcédo social um importante elemento para o bom
desenvolvimento do trabalho da Policia Comunitéria, no Municipio de Santo
Antdnio de Jesus?

9.1( )Sim
9.2 ( )Nao
9.3( ) Na&o Sei

10 Caso Positivo, porqué?

11 O que vocé, Policial Militar, pensa a respeito do Policiamento Comunitéario?

Obrigado!!!



