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FRAMEWORK PARA IMPLANTACAO E FORTALECIMENTO DE TERRITORIOS
INTELIGENTES EM MUNICIPIOS DE PEQUENO E MEDIO PORTE NO
RECONCAVO DA BAHIA

RESUMO: A maioria dos municipios de pequeno e médio porte enfrentam desafios
em comum como falta de infraestrutura, recursos econdmicos e escassez de solucbes
para os problemas publicos, o que afeta a qualidade de vida dos habitantes e a
competitividade local. A proposta de constituicdo de territorios inteligentes esta
relacionada ao processo de considerar as caracteristicas do territorio de forma
integrada para solucionar problemas em comum. Este trabalho tem como objetivo
apresentar uma proposta de Framework orientativo para implementacao de Territérios
Inteligentes em municipios de pequeno e médio porte (MPMP) no Brasil, que desejam
fortalecer ou iniciar um processo de atuacao conjunta. Este estudo foi realizado com
base em revisdo da literatura, analise documental e entrevistas semiestruturadas com
atores estratégicos da regido do Recdncavo da Bahia. O estudo indicou que uma
possivel solucdo para esses problemas pode ser encontrada na melhoria do ambiente
de inovacédo e empreendedorismo e na colaboragdo entre cidades e regides, o que
resulta em solucbes mais eficientes e equitativas. Em conclusdo, este trabalho
resultou na criacdo do Framework para Constituicdo de Territorios Inteligentes, com o
propésito de auxiliar os MPMP do Recéncavo da Bahia na implantacéo de estratégias
em conjunto para resolucéo de seus principais desafios.

Palavras Chaves: Atuacao Conjunta; Empreendedorismo e Inovacao



FRAMEWORK PARA IMF:LANTA(;AO E FORTALECIMENTO DE
ECOSSISTEMAS DE INOVACAO EM MUNICIPIOS DE PEQUENO E MEDIO
PORTE NO RECONCAVO DA BAHIA.

ABSTRACT: Most small and medium-sized municipalities face common challenges
such as lack of infrastructure, economic resources, and scarcity of solutions for public
issues, which affect the residents' quality of life and local competitiveness. The
proposal for establishing smart territories is related to the process of considering the
territory’'s characteristics in an integrated manner to address common problems. This
work aims to present a guiding Framework for the implementation of Smart Territories
in small and medium-sized municipalities in Brazil, which seek to strengthen or initiate
a collaborative approach. The study was conducted based on literature review,
documentary analysis, and semi-structured interviews with key stakeholders from the
Reconcavo da Bahia region. The study indicated that a potential solution to these
problems can be found in improving the innovation and entrepreneurship environment
and fostering collaboration among cities and regions, leading to more efficient and
equitable solutions. In conclusion, this work resulted in the creation of the Framework
for the Establishment of Smart Territories, with the purpose of assisting the small and
medium-sized municipalities of Reconcavo da Bahia in implementing joint strategies
to address their main challenges.

Keywords: Joint Performance; Entrepreneurship and Innovation
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1. INTRODUCAO

Este capitulo tem como foco apresentar uma a contextualizagdo da proposta de
construcdo do Framework de Territorios Inteligentes. Além disso, serdo apresentados
0S objetivos gerais e especificos que nortearam esta pesquisa.

1.1 CONTEXTUALIZACAO

Os municipios de pequeno e médio porte (MPMP) no Brasil enfrentam uma série
de desafios que impactam na qualidade de vida de seus habitantes e na
competitividade local. Alguns dos problemas mais comuns incluem falta de
infraestrutura, escassez de recursos econdmicos, falta de servi¢os publicos eficientes
e dificuldades na gestédo de questbes urbanas.

Por esta razdo, a busca pela promocao do desenvolvimento regional, cientifico e
econdbmico  deveria ser um processo comum a qualquer municipio, territério ou pais.
E esta relacionado diretamente a melhoria dos ambientes das cidades, principalmente
aqueles voltados a inovacdo e empreendedorismo (SECTI, 2021). As estratégias de
cooperacao em conjunto mostram-se como grandes oportunidades, principalmente
para 0s pequenos e meédios municipios, pois alcancam uma maior economia e
efetividade das acoOes realizadas e, consequentemente, melhorar a qualidade de vida
de seus habitantes (SACHS, 2000; BANDEIRA, 1999).

Para resolver esses problemas, € necessério investir em solu¢des inovadoras,
como a utilizacdo de tecnologias inteligentes para a gestdo de recursos e a
implementacg&o de politicas publicas que incentivem a inovagéo e o desenvolvimento
local. Neste sentido, a inovacdo demonstra-se como uma caracteristica fundamental
para a construcdo de estratégias de sucesso, pois potencializa a capacidade de
mudanca e resiliéncia, além de contribuir para o desenvolvimento econdmico e social,
tanto de empresas quanto de diversas regides (BESSANT; TIDD, 2009).

Pensar de forma conjunta para resolver os problemas das regides € uma
alternativa promissora. Cassiolato e Lastres (2005) partilham deste pensamento ao
afirmar a importancia da constituicdo de Arranjos Produtivos Locais (APLs) para a
melhoria dos ambientes de negdcios e inovacao dos territérios.

Os APLs séo caracterizados pela concentracdo geografica de empresas que
atuam em um mesmo setor ou em setores complementares, e que buscam cooperar
entre si para melhorar sua competitividade e inovacdo. Até o ano de 2021, conforme
dados do Ministério da Economia, foram mapeados 839 APLs no Brasil, distribuidos
em 40 setores produtivos (BRASIL, 2021).

Os arranjos produtivos desenvolvem um papel fundamental de valorizacdo das
potencialidades locais e geracdo de emprego e renda. Também apresentam algum
tipo de governanca, cooperacao entre atores e aprendizagem continua (BRASIL, 2021;
CASSIOLATO, LASTRES 2005). Contudo, os APLs tém foco em um determinado setor
ou cadeia (téxtil, 6leo e gas, cooperativas etc.) e atualmente ndo conseguem abarcar
solugbes para todos os problemas e desafios das cidades e regibes em que estdo
inseridos.

Esta lacuna traz a necessidade de se pensar em novas estratégias e
metodologias para o desenvolvimento das cidades e territorios. A colaboracdo entre
cidades préoximas pode resultar em solu¢cdes mais eficientes e em uma distribuicéo
mais equitativa de recursos e conhecimentos. Além disso, a unido de pequenas
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cidades também pode ampliar a escala de projetos e solugdes, tornando-os mais
viaveis e acessiveis para estas localidades (EUROPEAN PARLIAMENT, 2017,
ROCHA, DE FARIA E PIMENTA, 2004, ABRUCIO, FILIPPIM E DIEGUEZ, 2013).
Assim, o conceito de Territérios Inteligentes (TI) extrapola um setor econémico que
caracteriza bem o conceito de APL, e tem como principal foco uma colaboracao
transversal a segmentos econdmicos, sociais e culturais.

O TI surge como uma importante estratégia na busca do desenvolvimento de
cidades e regides. A literatura académica sobre territérios inteligentes tem se
desenvolvido significativamente nas ultimas décadas, com a contribuicdo de diversos
autores e instituicdbes. Destacam-se trabalhos de autores como Caragliu, Del Bo e
Nijkamp (2009), que apresentam a importancia da integracao de diferentes dimensodes
para o desenvolvimento de TI. J& autores como Maggioni, Nijkamp e Rizzi (2017)
enfatizam a importancia da colaboracdo entre atores publicos e privados para o
sucesso de projetos de territérios inteligentes.

Conforme Giovanella (2014), o territorio inteligente esta atrelado ao processo de
analisar, diagnosticar e tomar decisbes em que sdo consideradas as diversas
caracteristicas do territério de forma integrada. Ja para Galarza et al. (2008), territérios
inteligentes devem prever a centralidade das dimensdes fisicas e reais com as virtuais
e digitais. Além disso, Landry (2000) e Florida (2008) abordam a necessidade de se
pensar no territorio de forma inteligente e criativa como uma estratégia do
desenvolvimento regional.

A implementacdo de Tl tem como objetivo solucionar problemas especificos da
regido, tais como a falta de eficiéncia energética, a problemas de trafego, a falta de
acesso a informacao e servigos publicos, entre outros. Para alcancgar esses objetivos,
€ necessario que sejam desenvolvidos projetos e solucbes baseadas nas
necessidades e caracteristicas da regido, considerando aspectos tecnoldgicos,
sociais, econdmicos e ambientais. Antonelli e Giorgi (2017) destacam a importancia da
inovacdo e do empreendedorismo para o desenvolvimento de territdrios inteligentes,
enquanto que Vasconcelos e Freire (2019) enfatizam a importancia da gestdo de
recursos e da sustentabilidade para o sucesso de projetos de territérios inteligentes.

A metodologia de territérios inteligentes pode ser aplicada a diferentes escalas,
desde cidades, regifes intermunicipais ou até mesmo paises. Em todos os casos, a
ideia é a mesma: utilizar a inovacdo e unido de esforcos para resolver problemas
especificos da regido, melhorar a qualidade de vida dos habitantes e tornar o territério
mais atraente para negocios e investimentos (GALARZA, 2008).

A implementacao de Tl apresenta desafios e oportunidades significativas. Alguns
dos principais desafios incluem a necessidade de investimentos em infraestrutura e
tecnologia, a falta de coordenacao entre diferentes atores, a resisténcia a mudanca e
0 risco de excluséao digital.

E importante destacar que desde o ano de 2015 o Brasil é signatario da Agenda
2030, que define 17 iniciativas a serem adotadas na busca do desenvolvimento
sustentavel. Vale ressaltar que cinco destas iniciativas estédo diretamente relacionadas
a conceitos de fortalecimento e desenvolvimento de Politicas de Cidades Inteligentes,
Empreendedorismo e Ecossistemas Locais de Inovagédo (ODS BRASIL, 2021). Neste
sentido, ao se pensar em um processo de desenvolvimento sustentavel, tecnologico e
inovador, seja em ambito nacional ou regional. E fundamental analisar as conjunturas,
diretrizes e dificuldades enfrentadas pelos MPMP, pois eles representam 94% dos
municipios brasileiros, e sdo caracterizados por terem uma populagédo de até 100 mil
habitantes (IBGE, 2016; IPEA, 2021).
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Dentre os estados brasileiros, a Bahia se destaca por ser o quarto mais populoso
(14,9 milhdes de habitantes), contribui com 4,1% do Produto Interno Bruto (PIB)
nacional e 28,5% do Nordeste, sendo a sétima economia brasileira no ano de 2018.
Além de possuir 27 territérios de identidade e 417 municipios, dos quais 400 s&o
caracterizados como MPMP. Contudo, o indice de Desenvolvimento Humano (IDH)
baiano é de 0,660, 0 que coloca a Bahia em 22° lugar entre os 27 estados brasileiros
(SEI, 2020).

A regido do Recbncavo da Bahia (RRB), é composta por 19 municipios, todos
caracterizados como MPMP, com uma populacéo aproximada de 549 mil habitantes,
conforme a SEI (2021). O IDH do Recbncavo mostra que 18 municipios estdo com
indice superior a 0.6, e o indice de GINI, que avalia a distribui¢do de riqueza, esta em
0.569, quanto maior o indice mais desigual € a distribuicdo (SDR, 2021). Isto mostra,
a possibilidade de melhoria possivel e necessaria no desenvolvimento do Recdéncavo
da Bahia. Este contraponto mostra a importancia de se pensar em uma forma de
melhoria do contexto econdémico e social baiano, principalmente da regido do
Recdncavo da Bahia.

Assim, o presente trabalho foi construido com o intuito de apresentar um guia
orientador com estratégias e a¢des para MPMP que desejem fortalecer ou iniciar um
processo de implementacéo de Territérios Inteligentes em suas regides. Para este fim,
foi realizada uma reviséo da literatura com fins de compreender conceito de Territorios
Inteligentes, seus principais eixos de atuacdo e sua relagdo com a inovacao,
entrevistas semiestruturadas com atores estratégicos da Regido do Recbncavo da
Bahia e uma analise do ecossistema de inovacao de Belo Horizonte.

O publico-alvo do estudo sédo os atores dos diversos eixos de atuacdo das
politicas de ciéncia, tecnologia e inovagdo, como governo, instituicbes de ensino,
iniciativa privada e organizagdes da sociedade civil, que atuam nos diversos
municipios da regido.

Espera-se que o resultado do estudo contribua para a melhoria do ambiente de
inovacdo e empreendedorismo, e, conseguentemente, propor avangos no
desenvolvimento social e econdmico dos MPMP do Recdncavo da Bahia.

1.20BJETIVOS

Objetivo Geral: Apresentar uma proposta de Framework para a implantacao e
o fortalecimento de Territorios Inteligentes em municipios de pequeno e médio porte
do Reconcavo da Bahia

1.2.1 Objetivos Especificos

I.  ldentificar os aspectos legais e teoricos que subsidiem a implantacdo e
fortalecimento de Territorios Inteligentes em municipios de pequeno e médio
porte do Recbncavo da Bahia;

[I.  Caracterizar os principais Stakeholders que compdem o Territorio Inteligente,
identificando suas atribuicoes, percepc¢oes e dificuldades;

lll.  Definir os desafios, eixos estratégicos e componentes do Framework para a
implantacdo e o fortalecimento de Territorios Inteligentes em municipios de
pequeno e médio porte do Recbncavo da Bahia.

IV. Desenvolver o Framework de implantagdo de Territérios Inteligentes para
Municipios de Pequeno e Médio Porte.
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2. REFERENCIAL TEORICO

A presente se¢ao evidencia os conceitos de inovagéo, desenvolvimento regional
e Territorios Inteligentes (TI), com o intuito de demonstrar a relevancia do tema para a
pesquisa.

2.1A INOVACAO E AS ESTRATEGIAS DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL

O conceito de inovacdo passa por diversas definicdes. Para Bessant e Tidd
(2009), € a capacidade de mudanca e como sua aplicacdo pode contribuir para o
desenvolvimento econdmico e social de empresas e territorios. Em uma definicdo mais
atual, a Lei Federal 13.243, de 2016, traz a inovacdo como um conjunto de acoes,
processos ou instrumentos que promovem novidades ou aperfeicoamentos nos
diversos ambientes, seja por meio de produtos, servicos ou pessoas, com o intuito de
proporcionar melhorias e ganho de qualidade ou desempenho.

Ao se pensar em inovacao no Brasil, é preciso analisar o processo histérico do
seu desenvolvimento e 0s principais marcos que contribuiram para a sua consolidacgéo.
Dentre as diversas acoes, destacam-se a criacdo da Lei da Inovacdo de 2004 (Lei
n°10.973), que estabeleceu as diretrizes gerais de incentivo e apoio a inovagao, da Leli
de Incentivos Fiscais, em 2005 (Lei n°® 11.196), e a criacdo, em 2016, do Cédigo de
Ciéncia, Tecnologia & Inovacdo através da Lei n° 13.423/2016. Todos estes
instrumentos legais corroboraram a consolidac&o da inovacao no Brasil, ao possibilitar
0s incentivos fiscais, as regulamentacdes do setor, possibilidades de investimentos e
seguranca juridica para empresas e pesquisadores. Essas foram poderosas estratégia
para o desenvolvimento econémico, empresarial e social dos brasileiros.

Neste sentido, vale destacar que ao se analisar o processo de inovacdo em um
determinado pais, € fundamental perceber quais as estratégias que contribuem para o
alcance do desenvolvimento desse pais. Para Wolff (1950) e Etzkowitz (2003) as
interacOes baseadas em inovagdo com a interlocucdo de atores como universidade,
governo e empresas, conhecida como triplice hélice é um ponto chave para o
desenvolvimento regional. Audy e Pique (2018) complementam esta afirmacéo ao
adotar o modelo de Simmel e acrescentar a “Sociedade” como um ator importante no
processo.

A contribuicéo da inovacao para o desenvolvimento regional também é destacada
por Arbix (et al. 2017), ao demonstrar como as estratégias de inovacdo podem
contribuir para o crescimento do pais, além de apontar a necessidade de se pensar de
forma a garantir a sustentabilidade das ac¢Oes. Para Bruseke (1995), o
desenvolvimento sustentavel passa por pensar em alternativas para o crescimento,
desde que estas alternativas consigam suprir as necessidades atuais e garantir as
futuras.

2.2DESENVOLVIMENTO REGIONAL E INOVACAO

Para Cavalcante (2008), o Desenvolvimento Regional (DR) € baseado no
processo de industrializagdo de uma regiao, os meios utilizados para atingi-lo, bem
como as relagdes em cadeias dos diversos eixos e seguimentos. Contudo, apesar da



17

industrializacdo ser um importante passo o DR n&o esta vinculado unicamente a este
processo. Para Perroux (1967), o DR € possivel quando todas as regides proximas
também iniciam um processo de desenvolvimento, 0 que demonstra a importancia do
papel do Estado para o desenvolvimento regional.

A busca pelo desenvolvimento social, cientifico e econémico € comum a qualquer
municipio, territério ou pais, e possui uma estreita relacdo com o processo de melhoria
dos ambientes de inovacéo e empreendedorismo das cidades, sejam elas urbanas ou
rurais (SACHS, 2000; BANDEIRA, 1999). Este processo se constitui um grande
desafio em comum para grande parte dos MPMP, pois envolve desde a necessidade
de execucdo de iniciativas e politicas publicas até o envolvimento dos multiplos atores
ou stakeholders essenciais para a execucgao destas acdes, nos mais variados eixos de
atuacao pertencentes ao territorio (SECTI, 2021).

O processo de desenvolvimento do Brasil trouxe a latente necessidade do
estimulo a tecnologia e inovacdo (ARBIX et al., 2017). A confluéncia entre
desenvolvimento sustentavel, inovagcéo e empreendedorismo € uma tendéncia global,
Subirats (2005) descreve o papel fundamental de pensar nas politicas publicas de
forma sustentavel. J& Sobral e Santos (2019) enfatizam o poder catalisador das
inovacdes cientificas e tecnoldgicas para as politicas publicas. E Garcia (2020) destaca
a importancia da inovacéo e da construcdo de indicadores de impactos sociais para o
desenvolvimento do pais. Este pensamento ainda é reforcado pela resolugdo AGNU
70/1 da Organizacédo das Nac¢Ges Unidas (ONU), a Agenda 2030, como € conhecida,
define os 17 Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel (ODS) em escala global.

2.3DE TERRITORIOS PARA TERRITORIOS INTELIGENTES

O conceito de territorio pode ser entendido como uma definicdo geografica, mas
também demonstra a afirmacao da identidade, do pertencimento individual e de grupo
a partir de um determinado lugar (Holzer, 2013). Este conceito também é defendido
por Crespo (2010) ao mencionar que o termo territério vem do latim “territorium” que
significa literalmente “pedaco de terra apropriado”. Para Dias e Silveira (2021), os
territérios sdo geograficamente delimitados em um sentido tradicional, mas necessitam
de um processo de transformacao para se adaptarem as complexas redes e relacbes
existentes. A busca pelo desenvolvimento nas esferas cientifica, econémica e social &
algo comum aos territérios. Sachs (2000) destaca esta busca e enfatiza a necessidade
das cidades e territorios visualizarem novas alternativas para este desenvolvimento.

Estes pensamentos contribuem para a necessidade de se analisar o papel dos
territérios, para uma configuracdo além do espaco fisico, ou seja, uma atuacao muito
mais eficaz em beneficio dos seus cidadaos. Neste sentido, os territorios precisam ter
a capacidade de desenvolverem novas concepcoes, formatos e processos produtivos
(CREVOISIER, 2001 DELGADO, 2021; MAILLAT, 1995). E possivel também analisar
0 papel da inovagdo no processo de transformacéo dos territérios, que para Galarza
et al. (2008), precisam prever a centralidade das dimensdes fisicas e reais com as
virtuais e digitais.

Assim, surge o conceito de Territorios Inteligentes (TI), que, de acordo com
Galarza (2008) séao territérios que demonstram uma capacidade continua de
aprendizagem e reinvencéo frente aos seus problemas. Conseguindo equilibrio entre
as demandas sociais, ambientais e econémicas, sem perder de vistas perspectivas
globais. O Tl é um modelo de atuacao para qualquer territorio que tenha o intuito de
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promover a inteligéncia coletiva, em prol da resolucdo dos seus desafios, otimizacéo
de recursos, com base em informacdes precisas, uniao de esforcos e utilizando-se de
inteligéncia territorial (QUINTERO PEREZ, 2020; MENDEZ 2002; ETZKOWITZ, 2003).

O Quadro 1 aborda os principais conceitos relacionados a proposta de
desenvolvimento de Territorios Inteligentes.

Quadro 1 - Principais conceitos de Territérios Inteligentes

REFERENCIA CONCEITO
Caravaca, |. (1998) Territérios que vencem por atuarem em rede de forma articulada.
Caravaca, Barroso e Territérios que utilizam de respostas inovadoras capazes de melhorar a
Garcia Garcia, (2009) competitividade das empresas no seu territério sem perder de vista as

necessidades socioambientais.

Cano, (2004) Territérios altamente mutaveis que passaram por questdes e problemas
complexos, que foram o ponto da mudanca.

Galarza, (2008) Territorios que demonstram uma capacidade continua de aprendizagem
e reinvencao frente aos seus problemas, conseguindo equilibrio entre
as demandas sociais, ambientais e econémicas, sem perder de vista
perspectivas globais.

Ortiz Chao e Garnica Sao economicamente sustentaveis e altamente competitivas, que
Monroy (2008) preveem a participag&o social e cidada com o intuito da melhoria da
gualidade de vida.

Pereira, (2009) Territérios que consigam garantir uma gestao criteriosa de recursos em
beneficios de suas comunidades e residentes, que valorize as
intervencdes e solucdes criativas e a capacidade de acolher mudancas
e oportunidades.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Os territorios e regides que buscam adotar o modelo de Tl devem prever relacdes
de aprendizagem com os diversos atores e iniciativas, na busca de resolver seus
problemas de forma eficiente. Através de um processo de analise, diagnostico e
tomada de decisbes, em beneficio do territério de forma integrada (GIOVANNELLA,
2014).

Quando abordamos o conceito de TI € preciso levar em consideragdo que podem
existir diversas iniciativas presentes no territério, que exercem alguma influéncia sobre
ele. Dentre estas iniciativas, destacam-se os Ecossistemas de Inovacdo (El), os
Arranjos Produtivos Locais (APLs), os Consorcios Publicos Intermunicipais (CPI), os
Sistemas de Inovagéo (Sl) e as Cidades Inteligentes (ClI).

Ecossistemas de Inovacao € um termo utilizado para descrever a complexa rede
de atores, recursos e instituicdes que interagem em um determinado ambiente para
promover a inovagao. Tem como objetivo promover a criagcéo, difusao e adocdo de
novas tecnologias e modelos de negdcios. Dentro de um mesmo territorio podem
coexistir diversos El, devido as especificidades e nichos de suas pesquisas e rede de
atores envolvidos, e nem sempre suas acoes estao interligadas e coordenadas com
todas as iniciativas do territério. (KOSLOSKY, MOURA SPERONI E GAUTHIER, 2015;
KOMNINQOS, PALLOT, SCHAFFERS, 2013).

Os APLs apresentam uma valorizacdo das potencialidades locais e
proporcionam a geracdo de emprego e renda. Também apresentam algum tipo de
governanga, cooperagdo entre atores e aprendizagem continua (BRASIL, 2021;
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CASSIOLATO, LASTRES 2005). Contudo, os APLs tém foco em um determinado setor
ou cadeia (téxtil, 6leo e gés, cooperativas etc.), ndo conseguindo abarcar solugdes
para todos os problemas e desafios das cidades e regides em que estéo inseridos.

Os Consorcios Puablicos Intermunicipais sdo formas de cooperagdo entre
diferentes municipios para resolver problemas comuns e promover o desenvolvimento
regional. Podem ter diferentes objetivos, como a prestacdo de servigcos publicos, a
promocao do desenvolvimento econdmico e a implementacéo de politicas publicas em
areas como saude, educacgdo e meio ambiente (CNM, 2021).

No contexto da inovacdo, os CPl podem ser uma forma de promover a
cooperacao entre diferentes atores e instituicbes em uma determinada regido para
estimular a inovacdo e o desenvolvimento tecnolégico (CNM, 2021). Contudo
enfrentam desafios no que diz respeito a integracéo e participacdo dos municipios, e
no processo de gestao dos interesses e expectativas de cada membro. Além de que,
em muitos casos os CPIl estdo dedicados a resolugdo de problemas de um setor
especifico do territorio (CNM, 2020).

Jé os Sistemas de Inovacao sdo compreendidos como o conjunto de instituicbes
qgue atuam conjuntamente e individualmente para o desenvolvimento e difusédo
tecnologica, podendo ser sistemas regionais, estaduais e locais. O Sl promove a
interacdo entre os diversos atores com o intuito de promover a inovagao, pesquisa e
desenvolvimento (LASTRES e CASSIOLATO, 2013). Contudo, conforme destaca
Lundvall (2010) e Freeman (1995), alguns dos principais desafios do Sl é o processo
de coordenacao dos esfor¢cos dos diferentes atores envolvidos, a falta de investimento
e a distribuicdo equitativa dos beneficios gerados pelas inovacgdes.

Ademais, as Estratégias de Cidades Inteligentes sao definidas como cidades que
colocam as pessoas em primeiro lugar, que usam as tecnologias da informacéo e
comunicagdo para promover a melhoria da qualidade de vida, a eficiéncia dos
processos e a interacdo comunitaria (CARAGLIU; DEL BO E NIJKAMP, 2011).
Contudo, as estratégias de Cl abarcam apenas uma Unica cidade, ao se abordar o
conceito de DR, torna-se preciso analisar as demandas e desafios de todos os
integrantes do territorio.

Cada iniciativa tem seu préoprio foco e objetivo, embora todas busquem
impulsionar o desenvolvimento das regides em que atuam. A proposta de implantacéo
do Tl visa a agregar todos o0s atores e iniciativas presentes no territorio, com o foco na
resolucdo dos seus problemas e desafios de forma conjunta e colaborativa. Pois a
implantacdo do TI sé é possivel através do somatério dos esfor¢cos de diversas
entidades e iniciativas (PARADA 2017).

2.4POLITICA PUBLICA E INOVACAO

A definicdo de Politicas Publicas é abrangente, envolve uma profunda reflexéo
sobre os conceitos de Estado, Sociedade, Economia e ac¢des desenvolvidas para a
sua manutencgéao, desenvolvimento e expansdo (SOUZA, 2006). Ao buscar entender
0s principais aspectos das Politicas Publicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao
(PPCT&I) e como as mesas contribuem para o desenvolvimento do pais, inicialmente,
€ preciso identificar os principais conceitos de politicas publicas. Para Peters (1986),
sao diversas atividades desenvolvidas pelos governos de forma direta ou indireta que
afetam a sociedade.
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Ao correlacionar os principais aspectos caracteristicos das politicas publicas,
Souza (2006) aborda a abrangéncia e o envolvimento essencial do governo, a
necessidade de solucionar problemas e o impacto gerado nos diversos segmentos da
sociedade. Nandy (2000) corrobora estes pensamentos ao enfatizar que o Estado
desempenha o importante papel na manutencdo das necessidades da sociedade.
Assim, ao analisar a origem, concepcao e planejamento das politicas publicas é
importante enfatizar seu papel como campo de conhecimento que auxilia a
manutencdo do governo e sua analise.

A gestao de politicas publicas € essencial para a garantia do bem-estar social e
manutenc¢ao do Estado. De acordo com Boullosa (2014), sua implementacéo deve ser
analisada e estudada, pois existem diversos problemas publicos que podem existir
mesmo sem o reconhecimento do Estado.

A partir destes principios, Dias (2011) ressalta a importancia das PPCT&I no
desenvolvimento cientifico, econémico e industrial, sendo possivel tracar diversos
eixos de atuacao como: programas de pesquisa e inovacéao, geracao de conhecimento,
tecnologia e desenvolvimento industrial, entre outros. Desta forma, ao se pensar no
papel do Estado, como gestor e operador destas politicas, Dias (2011) aborda a
necessidade de se pensar no conceito de “Agenda” desta politica em ambito local e
nacional que, por sua vez, parte, em muitos casos, das necessidades e estratégias
politicas do Estado.

Neste aspecto, Arbix et al. (2017) corroboram este pensamento ao afirmar que é
preciso que todos os atores estejam envolvidos na agenda da politica, além da
necessidade de subvencdo econbmica, fomento, incentivo a inovacao e pesquisa.
Desta forma, ao se analisar o papel essencial das PPCT&I para o desenvolvimento do
pais e melhoria na qualidade de vida da populacdo, bem como a identificacdo e
necessidade de envolvimento dos diversos atores ou stakeholders, € possivel pensar
na necessidade de melhoria e manutencdo de um Ecossistema de Inovacao.

2.5A IMPORTANCIA DO EMPREENDEDORISMO PARA TI

O empreendedorismo tem um importante papel no processo de desenvolvimento
dos territérios, e vai muito além de somente abrir uma empresa ou negdcio. Sendo,
ainda, um fendbmeno cultural que, aos poucos, vai se ligando ao processo educacional
brasileiro (SEBRAE, 2022).

A atitude empreendedora esté ligada a habilidade de uma pessoa ou instituicao
identificar problemas e oportunidades, e desenvolver solu¢des inovadoras que
beneficiem a sociedade. O empreendedorismo néo é visto apenas na esfera privada,
torna-se fundamental que as instituicbes publicas também sejam norteadas por
caracteristicas empreendedoras, o que € conhecido como empreendedorismo publico
(SCHUMPETER, 1985; MAZZUCATO, 2014; SEBRAE, 2022).

Ao se abordar o conceito de empreendedorismo publico, € preciso ter em mente
as limitacdes e especificidades politicas e econbmicas das empresas e organismos
estatais. E preciso compreender também os aspectos culturais envolvidos no processo
de apropriacdo do empreendedorismo publico. Neste sentido, Currie et al. (2008)
enfatiza a necessidade de se trabalhar a proatividade, adaptacdo e capacidade
inovadora. Assim, é possivel compreender que independentemente de ser na esfera
publica ou privada, pensar de forma empreendedora € fundamental para a garantia do
desenvolvimento dos territorios.
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O Brasil é um pais empreendedor, estando entre 0s cinco paises mais
empreendedores do mundo. Segundo dados do levantamento Global
Entrepreneurship Monitor 2019 no Brasil, a cada 100 brasileiros e brasileiras adultos
com idades entre 18 e 64 anos, 38 deles estavam conduzindo alguma atividade
empreendedora (IBQP, 2020). No Brasil, o empreendedorismo tem alcancado
importantes avancos e destaque desde a década de 1990, tendo um grande papel na
transformacdo da sociedade brasileira. Conforme destacado pelo Sebrae (2022) e
Dornelas (2005), o empreendedorismo contribui para o crescimento do pais, estimula
a concorréncia e um ambiente de inovacao.

Segundo dados do BNDES, as Micro, Pequenas e Médias Empresas (MPME)
representam cerca de 98% do total de empresas existentes no Brasil. Assim,
correspondendo a 60% dos empregos gerados e 43% da renda total dos setores
industrial, comercial e de servicos. Além disso, o surgimento destas novas empresas
contribui para o aumento do PIB e a redugéo das taxas de desemprego.

Sarfati (2013) corrobora o conceito de que o empreendedorismo tem uma grande
importancia para o desenvolvimento regional, social e econdmico e ainda ressalta que
0Ss gestores publicos ja visualizam a educagcdo empreendedora como alternativa para
esse desenvolvimento. Diante deste contexto, a educacdo empreendedora tem sido
implementada como um instrumento de conscientizacdo e potencializacdo dos
cidadaos brasileiros, tendo como objetivo fomentar a abertura de novos negécios, das
inovacbes e distribuicdo de riquezas (DOLABELA, 1999). Desta forma, diversas
instituicBes foram criadas e instituidas para promover a educacao empreendedora e o
empreendedorismo publico e privado no Brasil, dentre elas, destaca-se o Servico de
Apoio as Micro e Pequena Empresa — SEBRAE.

2.60 PAPEL DO AGENTE DE DESENVOLVIMENTO LOCAL E O TRABALHO DE
ADVOCACY

A Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas no Brasil, promulgada em 2006,
trouxe importantes avancos para o desenvolvimento econdmico local, regional e
nacional. O artigo 19 da referida lei estabelece que as MPEs sé&o instrumento de
geracdo de emprego, distribuicAo de renda, inclusédo social, fortalecimento da
economia e reducéo da informalidade (BRASIL, 2006).

Para alcancar esses objetivos, a Lei Geral das MPEs determina a criacdo de um
ambiente favoravel ao desenvolvimento dessas empresas, por meio da simplificacéo
de procedimentos administrativos, da reducao de tributos e da facilitacdo do acesso a
crédito e mercado. Nesse contexto, o Agente de Desenvolvimento (AD) é uma figura-
chave para implementacao das politicas publicas de apoio as MPEs.

O AD é definido pelo artigo 3° da Lei Geral das MPEs como um profissional
capacitado e certificado para atuar como interlocutor entre o poder publico e as MPEs,
com o objetivo de promover a competitividade, o desenvolvimento local e regional e a
geracdo de emprego e renda (BRASIL, 2006; DINIZ, 2012).

Entre as principais atribuicdes do AD, destacam-se: atuar como facilitador do
processo de formalizacdo das MPEs, identificar as necessidades e demandas das
MPEs, fomentar a cultura empreendedora, facilitar o acesso das MPEs a crédito e a
mercados, e articular acdes de cooperacao entre as MPEs e outras instituicdes locais
e regionais (PEREIRA e MARTINS, 2013; RAMOS, MOURA e REZENDE, 2012;
SOUSA, 2015).
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O papel do ADL é fundamental para impulsionar o desenvolvimento econémico e
social das comunidades locais. Nesse contexto, o Advocacy é uma das ferramentas
essencial para promover mudancas positivas na realidade local. Advocacy pode ser
definido como um processo de a¢éo politica que busca influenciar decisores politicos
e a sociedade em geral para a adoc¢ao de politicas publicas ou mudancas sociais que
possam beneficiar determinado grupo ou comunidade (LIBARDONI, 2000).

Em sintese, o AD é um agente de mudanca e de transformacéo social, com papel
fundamental na promocé&o do desenvolvimento econdémico local e regional, por meio
do estimulo ao empreendedorismo e ao fortalecimento das MPEs (BRASIL, 2006;
DINIZ, 2012).
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3. METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se por uma pesquisa exploratoria, isto devido aos
poucos conteudos e trabalhos publicados sobre a teméatica, em bases de dados como
catalogo de teses e dissertacdes da CAPES e Google Académico, que envolve o
desenvolvimento e fortalecimento de Territorios Inteligentes no Recdncavo da Bahia.
A pesquisa exploratéria tem como premissa a necessidade de conhecer e se
familiarizar com o tema e a construcéo de cenarios e hipéteses (GIL, 2017; MARCONI
e LAKATOS, 2017).

E importante assinalar que a pesquisa possui um foco descritivo, pois parte do
estudo dedicou-se a identificar e mapear os diversos atores envolvidos, as bases
legais telricas para sua atuacdo, bem como descrever suas atribuicdes e
competéncias (PRODANOV, FREITAS 2013).

Desta forma, ao se pensar em uma pesquisa exploratoria e descritiva, o presente
estudo apresentou uma abordagem qualitativa, pois foi utilizada uma revisdo da
literatura e andalise documental para embasamento dos estudos e mapeamento dos
stakeholders do Ecossistema de Inovac¢ao do Reconcavo da Bahia (EIRB).

A pesquisa contemplou também uma etapa voltada para entrevistas
semiestruturadas com o0s atores mapeados, para caracterizar e identificar suas
percepcoes e dificuldades em relacdo ao EIRB (YIN, 2017; MINAYO, 1997). A etapa
de entrevista com seres humanos foi cadastrada na Plataforma Brasil sob o namero
CAAE 57115322.4.0000.0056. As quatro etapas metodolOgicas estdo apresentadas
na Figura 1.

Figura 1. Etapas metodoldgicas

eElaboragdo da
Proposta de
Framework.

L Etapa 2
e Revisdo da Literatura ¢ Analise e Sintese

¢ Mapeamento dos  Analise Documental dos Dados e

i . . Resultados
Atores da Pesquisa e Entrevista Semiestrutuda

Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

Todas as etapas previstas na metodologia tém como foco atingir os objetivos
especificos da pesquisa apresentados na 1.2. Com o intuito de facilitar a compreensao
da relacdo dos objetivos com o percurso metodoldgico, foi desenvolvida a Figura 2.



Figura 2: Relacdo entre 0s objetivos da pesquisa e o percurso metodoldgico

OBJETIVO 1 - Identificar os aspectos
legais e tedricos que subsidiem a
implantacdio e fortalecimento de
Territorios Inteligentes

OBJETIVO 2 - Caracterizar o0s
stakeholders que compdem o Territorio
Inteligente, identificando E

atribuictes, percepgies e dificuldades.

« TECNICA DE COLETA E ANALISE
= Revisdo da Literatura
= Analise Documental
+ RESULTADO & PRODUTO
» Definicdo dos conceitos, estratégias e desafios de um T1

« TECNICA DE COLETA E ANALISE
* Pesquisa Semiestruturada
« RESULTADO & PRODUTO
= Caracterizagdo do Tl, seus atores, atribuicdes, percepdes e dificuldades
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« TECNICA DE COLETA E ANALISE
* Pesquisa Semiestruturada
* Revisdo da Literatura
« Andlise Documental
+ RESULTADO & PRODUTO
* Diretrizes e Escopo do Framework de Tl

OBIJETIVO 4 - Desenvolver o Framework .TECN.ICA DE. C?LETA EANALISE
de implantagdo de Territérios el il
plantac ' ' « RESULTADO & PRODUTO

Inteligentes. R
8 * Carderno de Territorios Inteligentes

Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

3.1AREA DO OBJETO DA PESQUISA E MAPEAMENTO DOS ATORES

A regido do Recbncavo da Bahia (RRB) € composta por 19 municipios, todos
caracterizados como MPMP, com uma populagéo de 576.672 habitantes, conforme o
IBGE (2010). A Figura 3 apresenta a constituicdo do Territério do Reconcavo da Bahia.

Figura 3: Territorio de Identidade Recdncavo da Bahia

8
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Fonte: SEI 2022

Para o IBGE (2016) e IPEA (2021), os municipios de até 50 mil habitantes séo
considerados de pequeno porte e de 50 a 100 mil habitantes sdo considerados de
grande porte. A Figura 4 apresenta a divisdo dos municipios da Regido do Recdncavo
da Bahia, conforme dados da SEI (2016).



25

Figura 4: Populagdo residente e taxa de crescimento populacional Reconcavo da Bahia
Bahia 13.085.769 14.016.906 71%
Ti Recéncavo 485,168 514.792 6,1%
(Cabaceiras do Paraguagu 15.547 17.327 11,4%
Cachoeira 30.416 32.026 5.3%
Castro Alves 25.561 25.408 -0,6%
Conceigao do Almeida 18912 17.889 5,4%
Cruz das Almas 53.049 58.606 10,5%
Dom Macedo Costa 3.748 3.874 3,4%
Governador Mangabeira 17.165 19.818 15,5%
Maragogipe 41.418 42.815 34%
Muniz Ferreira 6.941 7.317 5.4%
Muritiba 30.644 28.899 5,7%
Nazaré 26.365 27.274 3.4%
Salinas da Margarida 10377 13.456 29,7%
Santo Amaro 58.414 57.800 -1,1%
Santa Antanio de Jesus 77.368 90.985 17,6%
Sao Felipe 13.699 14.098 29%
530 Félix 20.228 20.305 04%
Sapeaqu 16.450 16.585 0,8%
Saubara 10,193 11.201 9,9%
Varzedo 8.673 9.109 5.0%

Fonte: SEI, (2022)

Assim, para uma melhor equiparacao das realidades das cidades e qualidade do
resultado dos mapeamentos e entrevistas, as cidades da RRB foram divididas em duas
faixas demonstradas no Quadro 2, de acordo com os dados disponibilizados pelo IBGE
e Superintendéncia de Estudos EconGmicos e Sociais da Bahia (SEI).

Quadro 2: Categorizacdo dos municipios para pesquisa

Faixa Caracteristicas Municipios

Faixal De 0a50 mil habitantes Cabaceiras do Paraguacu, Conceicdo do
Almeida, Dom Macedo Costa, Governador
Mangabeira, Muniz Ferreira, Salinas da
Margarida, S&o Felipe, Sao Félix, Sapeacu,
Saubara, Varzedo, Cachoeira, Castro Alves,
Maragogipe, Muritiba e Nazaré.

Faixa 2 De 51 a 100 mil Cruz das Almas, Santo Amaro e Santo Anténio
habitantes de Jesus

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da SEI (2018).

Apods este processo, foi escolhido um municipio da faixa 1 e dois municipios da
faixa 2 para a realizacdo do mapeamento e entrevistas. Os critérios utilizados foram
que em cada faixa tenha municipios que desenvolvam alguma acdo voltada para
inovacgao, cidades inteligentes ou empreendedorismo. Além disto, foi considerada a
relevancia do municipio para a regido do Recbncavo da Bahia, pela densidade
empresarial e participacéo no PIB do territorio.

Assim, as cidades escolhidas como foco do estudo foram Castro Alves (faixa 1),
e Santo Antbnio de Jesus e Cruz das Almas (faixa 2), destaca-se que nestes
municipios existe a presenca da Sala do Empreendedor e do Espaco Colaborar!. Em
cada um dos municipios foram mapeadas as atribuicdes e competéncias dos atores

1 Espaco Colaborar: iniciativa do Governo do Estado da Bahia, através da sua Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo, que visa a fortalecer e integrar os seus diversos Ecossistemas de Inovacéo e a sociedade (SECTI, 2022).
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estratégicos nos eixos: Estado, Empresas, Universidade e Sociedade conforme
demonstrados no quadro 3.

Quadro 3: Eixos e atores estratégicos mapeados para a pesquisa
EIXO ATOR ESTRATEGICO QUANTIDADE

Estado Secretarias de Desenvolvimento Econdmico, IndUstria e 4
Comércio ou equivalente e
Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inova¢éo do Estado da

Bahia (SECTI)
Empresas Cémara de Dirigentes Lojistas (CDL) ou Associacdo Comercial 3
Universidade Universidade e Escolas Técnicas 2
Sociedade Espaco Colaborar 3
Instituicdes Sebrae 1

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Audy e Pique (2018)

Assim, com os atores mapeados foi iniciado o processo de entrevistas
semiestruturadas e o processo de andlise documental.

3.2 REVISAO DA LITERATURA

A reviséo da literatura foi realizada tendo como base os catdlogos de teses e
dissertacBes da CAPES, e publicacdes em periddicos cientificos que tenham Qualis
Capes minimo de B3, nas areas de inovac¢ao, administracéo, desenvolvimento regional
e politicas publicas.

Foram analisados em primeira instancia as publicagcbes mais recentes dos
altimos vinte anos, que apresentaram a tematica Territorios Inteligentes. Os principais
descritores utilizados nesta etapa foram: inovacdo, politicas publicas, cidades
inteligentes, arranjos produtivos locais, Reconcavo da Bahia e territorios inteligentes.
A relevancia foi medida através da andlise dos titulos, palavras chaves e
resumos/abstracts das publicacdes (MARCONI; LAKATOS, 2010).

Conforme Sampaio e Mancini (2007), essa etapa tem como objetivo realizar uma
investigacdo cientifica através do mapeamento, avaliacdo e sintese dos resultados
encontrados, através de multiplos estudos sobre o tema pesquisado. Para Cordeiro, et
al. (2007), também tem o intuito de investigar, reunir e avaliar de forma critica os dados
objetivos a partir de resultados multiplos.

Objetivo foi analisar a relagdo da inovacdo com a constituicdo de territorios
inteligentes, e as principais estratégias utilizadas para o desenvolvimento regional das
localidades alvo dos estudos. Para atingir este objetivo foram definidas as seguintes
guestdes de pesquisa:

1. Qual o conceito de TI utilizado?
2. Como ainovagédo esté relacionada a constituicdo de TI?
a. Quais os métodos e atividades foram realizadas?
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b. Quais os desafios encontrados na constituicao de TI?
3. Quais as ac¢les ou estratégias foram sugeridas?

Como ferramenta para gerenciamento da base de dados foi utilizada a plataforma
gratuita Parsifal’>. A sec&o 4.1 deste trabalho apresenta os resultados da reviséo da
literatura e as contribuicdes encontradas para o desenvolvimento de Territorios
Inteligentes no Recdncavo da Bahia.

3.3ANALISE DOCUMENTAL E ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Com base nas descobertas obtidas com a revisdo da literatura, iniciou-se o
processo de analise documental das instituicdes e atores mapeados. Os resultados da
analise documental subsidiaram a construcao do roteiro da entrevista semiestruturada,
todos os resultados desta etapa estéo apresentados na secéo 4 deste trabalho.

3.3.1 Anélise Documental

O processo de andlise documental foi direcionado a complementar as
informacdes da revisdo da literatura e pesquisa semiestruturada, que como ressaltado
por Gil (2017), possibilita uma fonte rica e estavel de dados primarios. Para tanto, foram
analisados os relatérios de gestdo governamentais e institucionais, decretos e
legislagbes estaduais e nacionais, e demais documentos disponibilizados pelo
SEBRAE, SECTI, SElI, e das prefeituras municipais mapeadas. O periodo de analise
foi do ano de 2016 a 2021, o ano de 2016 foi escolhido como recorte inicial levando
em consideracao a implantacdo do Cédigo de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — Lei
13.243/2016.

Foi seguido o mesmo critério de relevancia ao problema de pesquisa, e utilizada
a técnica de categorizagao descritos por Bardin (2011). As categorias escolhidas foram
os desafios, legislacdo, boas préaticas e avancos para constituicdo de Territérios
Inteligentes. Os documentos estudados, comp&em o referencial tedrico deste estudo,
e o0s resultado das etapas de revisdo da literatura e andlise documental foram
apresentados na secao 4.1.

3.3.2 Entrevista Semiestruturada

As entrevistas semiestruturadas, de acordo com Prodanov e Freitas (2013), sao
caracterizadas por terem um roteiro e tema definido, mas com a possibilidade de o
entrevistador abordar, com mais liberdade, alguns questionamentos durante o
processo de entrevistas. Lakatos e Marconi (2003) ainda ressaltam o papel das
entrevistas para a determinacéo de opinides, fatos e descobertas de planos de acéo.
A entrevista foi necesséria para compreender percepgdes, dificuldades e sugestdes de
atuacao das respectivos stakeholders dentro do EIRB.

O processo de entrevistas foi realizado de forma remota, em ambiente virtual
durante o periodo de 30/07/2022 a 30/08/2022 com a devida aprovacéo do CEP. Por

2 plataforma Parsifal: https://parsif.al/iuriclauton/territorios-inteligentes-/



https://parsif.al/iuriclauton/territorios-inteligentes-/
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esta razdo, foram seguidas as orientagbes do Oficio Circular n°
2/2021/CONEP/SECNS/MS, de 24/02/2021 e a resolugdo CNS 510/2016. Sendo
enviado para cada participante por e-mail, o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) conforme Apéndice A.

A plataforma utilizada para o processo de entrevistas foi a Google Meet,
amplamente utilizada e que possui op¢des gratuitas para o uso, além de que, conforme
0 Google (2021), todos os dados e chamadas de video séo criptografados em transito.
A plataforma segue os padrdes de seguranca Internet Engineering Task Force (IETF)
para os protocolos Datagram Transport Layer Security (DTLS) e Secure Real-time
Transport Protocol (SRTP).

O relatorio da entrevista foi enviado ao CEP e aprovado em 24 de abril de 2023
através do parecer n° 6.018.060. O Quadro 4 apresenta a relacdo de instituicoes
participantes da pesquisa e o Apéndice B, o roteiro das entrevistas. Vale destacar que
as Secretarias de Desenvolvimento econdmico dos municipios de Castro Alves, Santo
Antdnio de Jesus e Cruz das Almas e os respectivos Espacos Colaborar dos
municipios foram representados pela mesmo participante durante a entrevista.

Quadro 4: Eixos e atores estratégicos da pesquisa

EIXO ATOR ESTRATEGICO

Estado Secretarias de Desenvolvimento Econémico, Industria e Comércio Castro Alves
Secretarias de Meio Ambiente e Desenvolvimento Econdmico de Santo Antdnio
de Jesus

Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento Econémico de Cruz das Almas

Empresas Camara de Dirigentes Lojistas Cruz das Almas.
Cémara de Dirigentes Lojistas Castro Alves

Universidade Universidade Federal do Recéncavo da Bahia (UFRB)
Faculdade de Ciéncias e Empreendedorismo (FACEMP)

Sociedade Espaco Colaborar — Cruz das Almas
Espaco Colaborar — Santo Anténio de Jesus
Espaco Colaborar — Castro Alves

Instituicbes Sebrae Unidade Regional Santo Anténio de Jesus

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

Em respeito ao Mecanismos para garantir a confidencialidade e a privacidade dos
participantes, previstos no Oficio Circular n° 2/2021/CONEP/SECNS/MS, de
24/02/2021, na Resolucdo CNS 510/2016 e garantidos no TCLE, nenhum dado que
possa identificar os participantes da entrevista sera apresentado neste estudo. Assim,
0S oito participantes receberam um numero aleatorio de 1 a 8, e algumas cita¢des no
trabalho foram apresentados como “Entrevistado X”.
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3.4ANALISE E SINTESE DOS DADOS

Com a finalizacdo do processo de revisdo da literatura, anélise documental e
entrevista, foi realizada a tabulacéo, analise e interpretacdo dos dados. Prodanov e
Freitas (2013) apontam esta etapa como fundamental para a conclusdo do trabalho.
Tendo assim o momento de producdo do conhecimento referente ao tema proposto.
Para Cellard (2008), esta etapa € o0 momento de reunir as informacdes, organiza-las
tematicamente, interpreta-las criticamente e, apos, sintetiza-las.

Para analise e categorizacdo dos dados obtidos pela analise documental, foram
utilizadas técnicas de analise qualitativa e quantitativa e categorizacdo descrita por
Bardin (2011).

Os resultados das entrevistas semiestruturadas foram catalogadas seguindo a
abordagem de andlise de discurso (NOGUEIRA, 2001; FOUCAULT, 1971). Assim, as
respostas foram categorizadas para facilitar a analise e interpretacdo dos resultados,
0s resultados estao apresentados no quarto capitulo deste trabalho.

Assim, foi iniciada a analise hipotético-dedutivo com o intuito de identificar o
marco legal e teérico com as principais estratégias para a criacao e fortalecimento de
Territérios Inteligentes em municipios de médio e pequeno porte.

3.5ETAPA 4: CONSTRUCAO DO FRAMEWORK

De posse de todas as informacdes do processo de levantamento bibliogréfico e
documental e das entrevistas, foi elaborada a proposta de Framework para
Implantacdo e Fortalecimento de Territérios Inteligentes em MPMP no Recdncavo da
Bahia, utilizando a metodologia Design Thinking.

A construcdo do Framework de Territorios Inteligentes através do Design
Thinking envolve a analise de importantes etapas, como a importancia de entender o
problema, as necessidades dos usuarios e identificar as oportunidades para a cria¢ao
de solucdes inovadoras. Além disto, acbes precisam ser realizadas de forma
colaborativa (BROWN, 2008).

Assim, o desenvolvimento do Framework passou por cinco importantes etapas,
sendo a definicdo do problema, a analise dos dados, a ideacdo, a prototipagem e 0s
testes. O quadro abaixo resume as etapas e a relagdo com o Framework desenvolvido.



Quadro 5: Etap

as do Design Thinking
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ETAPA

DESCRICAO

RELACAO COM O FRAMEWORK

Definicdo do

problema

Andlise de

dados

Ideacéo

Prototipagem

Testes

Entender qual é o problema a ser resolvido e
as necessidades dos usuarios. (BROWN,
2008)
Analisar as informacbes em busca de
identificar padrdes para encontrar solucdes
criativas para o problema. (PLATTNER et al.,
2011).

A ideacdo envolve a geracédo de ideias para
resolver o problema identificado, de forma
colaborativa. (BROWN, 2008).

Selecionar a melhor ideia, é hora de criar um
protétipo para testar a solugcdo proposta.
(PLATTNER et al., 2011).

O Ultimo passo envolve testar o protétipo para
avaliar a eficacia da solucao proposta e fazer

ajustes. (BROWN, 2008).

Como MPM podem achar solucdes para
resolver 0s seus principais problemas e
desafios.

Realizagdo de pesquisa bibliografica,

analise documental e entrevistas
semiestruturadas.
Andlise e sintese dos dados, e

desenvolvimento dos eixos estratégicos do
Framework.

Criacdo do Framework.

Validagéo através do método Delphi.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Brown (2008) e Plattner et al., (2011).

Durante
selecionados
desenvolvido
contribuicdes

0 processo de levantamento bibliografico e entrevistas também foram

0s especialistas que serdo convidados a avaliar o Framework
. ApOs este processo, serdo sistematizadas e apreciadas todas as
e sugestdes de ajustes e elaborada a versao final do Framework. O
meétodo Delphi € muito utilizado para validacdo de pesquisas recentes e dados com
poucos historicos de aplicacdo, em que se destaca a necessidade do pesquisador ser
também um animador do processo (MARQUES; FREITAS, 2018).

A metodologia validagédo Delphi tem o intuito analisar a pertinéncia da proposta
apresentada, bem como seu grau de aplicacdo. De acordo com Wright e Giovinazzo
(2000), a validagéo Delphi baseia-se na identificagdo de especialistas com destaque
na tematica que dardo feedback, avaliagdes anénimas e propostas de melhorias.

Vale destacar que, por ser 0 processo que envolve varios municipios e atores, 0
desenvolvimento do Territorio Inteligente nédo € objetivo central deste estudo, mas, sim,
a proposicao de estratégias e caminhos para o seu fortalecimento ou implantacao.
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4. ANALISE E SINTESE DOS DADOS E RESULTADOS DA ENTREVISTA
SEMIESTRUTURADA

Neste capitulo, serd apresentada a analise e sintese dos dados obtidos através
da revisdo bibliografica e documental, bem como dos resultados da entrevista
semiestruturada realizada. O objetivo principal é a interpretacdo dos dados coletados,
com o intuito de identificar possiveis padrdes e tendéncias que possam contribuir para
a compreensao dos desafios e principais atividades para constituicdo de Territorios
Inteligentes.

Para tanto, foram utilizadas técnicas de andlise qualitativa e quantitativa e
categorizacao descritos por Bardin (2011), a fim de fornecer uma visédo sobre 0 assunto
estudado. Além disso, serdo destacadas as principais conclusbes e recomendacdes
decorrentes da analise dos dados, contribuindo para a constru¢do do conhecimento e
para a promoc¢ao do debate em torno do tema abordado. A secdo 4.1 apresenta o
resultado da pesquisa bibliografica e analise documental, a secdo 4.2 aborda os
resultados da entrevista semiestruturada.

4.1RESULTADOS DA PESQUISA BIBLIOGRAFICA E ANALISE DOCUMENTAL

A secdo a seguir apresenta a analise e sintese dos dados obtidos através da
revisdo bibliogréfica e analise documental. Abordando o conceito encontrado para TlI,
0s principais desafios e oportunidades para sua implementacdo por municipios de
pequeno e médio porte, e algumas iniciativas encontradas no Brasil que se aproximam
do conceito de TI.

4.1.1 Desafios enfrentados por MPMP na constituicéo de TI

As pequenas cidades enfrentam uma série de desafios na busca por se tornarem
Territorios Inteligentes. Um dos principais obstaculos enfrentados pelas cidades é a
falta de recursos financeiros e humanos para investir em tecnologias avancadas e
solu¢des inovadoras (CARAGLIU, DEL BO, & NIJKAMP, 2011). Além disso, a falta de
conhecimento e experiéncia em relacdo a tecnologias inteligentes também pode ser
um obstaculo para o desenvolvimento de pequenas cidades (ZHANG, 2019).

Outro desafio das cidades é a falta de planejamento e colaborag¢do entre as
diferentes areas da administracdo publica e da sociedade, o que pode dificultar a
implantagcédo de solugbes inovadoras e a efetivagdo do planejamento territorial
(CARAGLIU, DEL BO, & NIJKAMP, 2011). Além disso, a falta de infraestrutura de
dados e a falta de integracdo entre as tecnologias e sistemas existentes também
podem ser obstaculos para o desenvolvimento de pequenas cidades (Fu & Li, 2015).

No entanto, a unido de pequenas cidades com desafios semelhantes pode ser
uma solucédo para superar estes obstaculos. A colaboracdo entre cidades proximas
pode resultar em solugdes mais eficientes e em uma distribuicdo mais equitativa de
recursos e conhecimento. Além disso, a unido de pequenas cidades também pode
ampliar a escala de projetos e soluc¢des, tornando-0s mais viaveis e acessiveis para
estas localidades (EUROPEAN PARLIAMENT, 2017; ROCHA, DE FARIA E PIMENTA,
2004, ABRUCIO, FILIPPIM E DIEGUEZ, 2013).
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Em resumo, as pequenas cidades enfrentam uma série de desafios na busca por
se tornarem territorios inteligentes, incluindo a falta de recursos financeiros e humanos,
a falta de conhecimento e planejamento, e a falta de infraestrutura de dados. No
entanto, a unido de pequenas cidades com desafios semelhantes é uma solucéo para
superar estes obstaculos e promover o desenvolvimento sustentavel dessas
localidades. (ROCHA, DE FARIA E PIMENTA, 2004, ABRUCIO, FILIPPIM E
DIEGUEZ, 2013).

Matern, Binder e Noack (2020) destacam a pouca literatura e pesquisa que
apontam regides inteligentes de forma estruturada e que contemplem tanto o meio
urbano como o rural. Isso refor¢ca a necessidade de estudos que contribuam para o
desenvolvimento de metodologias para TI.

Priano, Armas e Guerra (2018) correlacionam que a s6 a combinacgéo de varias
cidades inteligentes dentro de um territério ndo é capaz de tornar uma regiao
inteligente, é preciso ter um processo de articulacéo e gestdo destas iniciativas. Além
da necessidade de um alto planejamento destes territérios ou regides.

Parada (2017) em sua pesquisa aponta a dificuldade em se medir e mapear a
guantidade de instituicbes dentro de um TI, além da necessidade de construcdo de
indicadores sociais efetivos. Além disso, ainda destaca que os Tl precisam ser
orientados para o desenvolvimento urbano sustentavel e inclusivo, e que também
sejam coerentes com as demandas sociais.

Jermolajeva et al. (2017) apontam que existem disparidades socioecondmicas
significativas entre as regides, o que dificulta o processo de dialogo. Estes fatores sédo
afetados em grande parte pela falta de atividade empresarial e processo inovadores
com alto valor agregado. Além da falta de indicadores que fornecam uma visdo
abrangente da situacao dos territérios e de seu potencial de desenvolvimento.

Priano, Armas e Guerra (2016) analisam que regides muito fragmentadas exigem
muito mais esfor¢cos para a constituicao de Tl. Além de que € comum que cada governo
busque fazer o melhor para sua cidade, em diversas velocidades e projetos, o que
deixa pouco tempo para o compartilhamento de boas praticas e unido de esforcos. O
que leva a perda de tempo e diversos recursos. Isso reforca a necessidade de um
papel de articulacdo entre todos os atores do territorio.

Para Carava, Gonzalez e Silva (2005), os principais desafios dos Tl estédo
pautados na necessidade de propor modelos mais equitativos, coesos e que prevejam
a participacéo em rede em um mundo cada vez mais globalizado. Sendo considerados
0S aspectos das inovacdes empresariais, mas nao se esquecendo das outras
vertentes, como a social.

Garcia-Ayllon e Miralles (2015) refletem sobre como o conceito de que as cidades
inteligentes possuem uma forte tendéncia tedrica, mas na préatica funcionam em sua
maioria de forma isolada e com acdes nao relacionadas. Assim, um dos grandes
desafios para a constituicdo de um Tl é necessidade de cooperacdo entre estas
cidades, e conciliagdo de suas expectativas e necessidades. Com o intuito de
ampliagdo de uma atuacao de uma esfera local para escalada regional e integrada.

Por sua vez, Niemets et al. (2018) abordam a necessidade de que as cidades
gue compdem a regido ou territério consigam promover o desenvolvimento harmonioso
e constante. Este € um dos principais desafios encontrados pelo MPM, levando em
consideracao a necessidade de conciliar os diversos interesses e expectativas, em
prol do desenvolvimento do territorio. Assim um TI precisa ter um alto poder de
articulagéo e priorizagcéo de suas principais necessidades. O Quadro 6 apresenta 0s
principais desafios mapeados para constituicao de TI.



33

Quadro 6: Principais desafios para constituicdo de Territérios Inteligentes

Autores

Desafios

Matern, Binder e Noack
(2020)

Priano, Armas e Guerra
(2018).

Parada (2017).

Jermolajeva et al. (2017).

Giovannella (2015).

Priano, Armas e Guerra
(2016)

Carava, Gonzalez e Silva
(2005)

Garcia-Ayllon e Miralles
(2015)

Pouca literatura e pesquisa que apontam regifes inteligentes de forma
estruturada e que contemplem tanto o meio urbano como o rural.

A combinacéo de varias cidades inteligentes dentro de um territério néo é
capaz de tornar uma regido inteligente.

Dificuldade em se medir e mapear a quantidade de instituicbes dentro de
um TI, além da necessidade de construgdo de indicadores sociais efetivos.

Existem disparidades socioecondmicas significativas entre as regides, o
que dificulta o processo de dialogo.

A percepcéo dos cidadaos ndo é representada nestes processos.

Areas muito fragmentadas existem muito mais esforgos para a constituic&o
de TI.

Necessidade de propor modelos mais equitativos, coesos e que prevejam
a participagdo em rede em um mundo cada vez mais globalizado.

As cidades inteligentes possuem uma forte tendéncia tedrica, mas, na
pratica, funcionam em sua maioria de forma isolada e com ag6es néo

relacionadas.

Niemets et al. (2018) Promover o desenvolvimento harmonioso e constante.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

4.1.2 Principais estratégias no desenvolvimento de Territorios Inteligentes

Ao se pensar nos conceitos e desafios para implementacéo de TI, diversas acoes
e estratégias foram desenvolvidas e testadas. Matern, Binder e Noack (2020) apontam
a necessidade de ouvir e evidenciar os diversos atores que coproduzem no espaco,
como importantes elos no processo de transformacéo do territério. Bem como prever
a construcéo social das regides (urbanas e rurais), para o desenvolvimento regional.

Priano, Armas e Guerra (2018) destacam a necessidade de se analisar 0s
modelos ja existentes, principalmente de cidades inteligentes. Também a definicao de
temas transversais e o estimulo e desenvolvimento dos varios niveis de governo de
forma coordenada, além de encontrar fatores e necessidades comuns das regides.
Essas necessidades em comum podem ser um importante fator para unido destas
cidades. A busca por solugdes aos desafios em comum € um importante fator que
justifica a implantacédo de um TI.

Para Parada (2017), é preciso ter uma visdo mais holistica dos territorios, pensar
no capital humano e social em paralelo as tecnologias e inovagoes, e ter uma visao de
longo alcance e sustentavel.

Jermolajeva et al. (2017) trazem um contexto interessante ao afirmar a
necessidade de construcéo de indicadores e indices de desenvolvimento inteligentes,
ressaltando a importancia de incentivar o aumento da atividade empresarial na
economia. Aléem disso, os autores abordam a necessidade de se propor estudos de
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caso e aplicacdo de métodos, uma vez que um territério precisa ser capaz de medir
seus resultados e ter instrumentos de avaliagéo e controle.

As principais estratégias para desenvolvimento de Tl apontadas por Giovannella
(2015) estao pautadas no processo de valorizagéo da educacéo, no desenvolvimento
de ecossistemas inteligentes. Além da valorizacdo dos habitantes e melhoria dos
processos de qualificacdo dos cidadaos.

Priano, Armas e Guerra (2016) analisam a necessidade de otimizacdo e aumento
da eficiéncia das cidades, a busca de iniciativas em comum e uma gestdao mais
eficiente e inovadora. Sobre estes aspectos, Marco, Moya e Gerli (2020) destacam o
papel da tecnologia e inovagéo e sua aplicagédo no contexto dos Tl. Apesar de um TI
nao precisar, necessariamente, ser altamente tecnoldgico, a busca pela inovacao de
processos, produtos e servi¢cos dever ser uma meta para qualquer iniciativa.

Carava, Gonzalez e Silva (2005) destacam a importancia da interacdo na busca
de um desenvolvimento territorial e a necessidade de compatibilizar a competitividade
econbmica, com o bem-estar social e a sustentabilidade. Complementando este
pensamento, Niemets et al. (2018) abordam a necessidade do desenvolvimento
abrangente da inovacao e investimentos que contribuam para evolugao das regifes.

A Figura 5 apresenta as principais estratégias utilizadas na construcdo e
fortalecimento de territérios inteligentes em diversas regifes. Estas estratégias
baseiam a construcdo do Framework capaz de orientar os atores dos territdrios nos
melhores caminhos a serem seguidos.

Figura 5: Principais Estratégias para Territérios Inteligentes
( N\ ( N\

- ~ Construgdo de
Valorizacdo da educacao, - . .
Busca do . RN S indicadores e incentivar o
. da inteligéncia territorial e L
Desenvolvimento . aumento da atividade
S desenvolvimento de . .
Territorial (CARAVA, ecossistemas _inteligentes empresarial na economia.
GONZALEZ E SILVA; 2005) (GIOVANNELLA; 2015) (ZJ(E;{;\;IOLAJEVA et al,
\. J \. y,
e N e A
Compatibilizar a
Andlise  de Modelos competitividade
(PRIANO, ARMAS E econOmica, com o bem-
GUERRA; 2018) estar social e a
sustentabilidade
\ J \ y,
e A\ e N
Pensar no Capital Trabalhar a inovagdo e
Humano e Social investimentos (NIEMETS
(PARADA; 2017) etal. ;2018)
\. J \. y,

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

4.1.3 Qual o conceito de Tl utilizado?

Analisar o conceito de territérios inteligentes € um processo complexo. Matern,
Binder e Noack (2020) apresentam a necessidade das regides inteligentes, sejam elas
urbanas ou rurais, serem formuladas por tecnologias digitais, pautadas na inovacéo e
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exercerem praticas sociais. Ainda reforcam a necessidade do construtivismo relacional
e social, atrelada a uma abordagem integrada pelos seus diversos atores e redes.

Para Priano, Armas e Guerra (2018), o objetivo de ser inteligente pode ser
traduzido em processos que otimizem os recursos disponiveis e implementem
meétodos de forma eficiente para a gestéo publica. Assim, para uma visao regional, um
territdrio precisa possuir um aspecto muito mais estratégico. Precisa também, analisar
as diversas dimensdes que implicam o Tl como as esferas econbmica, social e
ambiental.

Parada (2017) destaca que territorios e cidades inteligentes sdo espacos
geograficos onde o conhecimento é realizado e produzido de forma intensiva, com um
grau de inovacéo e cooperacdo. Destaca também a necessidade de uma infraestrutura
necesséria para suporte a operacdo destas atividades e a integracdo de fatores
tecnoldgicos, governanca e fatores humanos.

Jermolajeva et al. (2017) apontam que para a formacdo de um Territorio
Inteligente, existe a necessidade de quatro fatores de influéncia: da sociedade, dos
governos locais, do governo nacional e de organismos externos. Destacam também
gue o surgimento de Tl envolve outros cinco aspectos: uma economia inovadora; uma
populacdo ativa e criativa; sustentabilidade; gestdo qualificada e participativa,
infraestrutura e habilidades de tecnologia e inovacao.

Priano, Armas e Guerra (2016) uma regido inteligente precisa ser capaz de
identificar seus pontos fortes e oportunidades, e exercer uma coordenacao adequada
de seus recursos, sendo capaz de produzir o0 maximo de cada uma de suas
potencialidades. Assim, a visao regional € mais estratégica e, desta forma, precisa de
indicadores capazes de analisar esta nova dimensao.

Esses aspectos trazem uma reflexdo sobre o papel do Tl, para Marco, Moya e
Gerli (2020), o conceito de Tl sao caracterizados por espac¢os que buscam resolver
problemas com auxilio de tecnologias e participacdo de multiplos atores. Autores como
Carava, Gonzalez e Silva (2005) reforcam também que o conceito Tl é capaz de
contribuir para a melhoria da qualidade de vida da sociedade e para a promocéo do
desenvolvimento regional.

4.2 INICIATIVAS DE TERRITORIOS INTELIGENTES NA REGIAO DE BELO
HORIZONTE

A constituicdo de Territorios Inteligentes € uma estratégia que pode contribuir
para a promocao do desenvolvimento regional, especialmente no Brasil. Durante o
processo de analise documental, a regido de Belo Horizonte foi mencionada com
acOes potenciais que se assemelham a constituicdo de um TI, por esta razéo foi
estudada para analise das principais boa praticas desenvolvidas.

No territorio de Belo Horizonte, capital de Minas Gerais, diversas iniciativas tém
sido implementadas com o objetivo de fomentar a criacdo e fortalecimento de
Territorios, buscando promover a cooperacdo entre diferentes atores locais e o
desenvolvimento sustentavel. Foram identificadas trés boas praticas em andamento e
em fase de implantacdo: a Orbi Conecta, o San Pedro e o Raja Valley, as sec¢des a
seguir apresentam estas iniciativas e suas boas praticas. A partir dessa analise,
busca-se trazer subsidios para a implementacdo de Territorios Inteligentes no
Reconcavo da Bahia, regido que apresenta importantes desafios socioeconémicos e
ambientais.
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4.2.1 A Iniciativa Orbi Conecta

Orbi Conecta € uma iniciativa recente sediada na cidade de Belo Horizonte que
tem como objetivo a criacdo de um ambiente de inovacdo e empreendedorismo na
regido. O Orbi Conecta oferece servicos de mentoria, consultoria, coworking e conexao
com investidores para startups e empreendedores, visando ao desenvolvimento de
solucdes inovadoras e a criacdo de um ecossistema de inovacédo na regido (ORBI
CONECTA, 2023).

O Orbi Conecta destaca-se por ser um dos primeiros hubs de inovacdo e
empreendedorismo digital do Brasil. Merece destaque o fato de ter sido fundado pela
prépria comunidade de startups San Pedro Valley no ano de 2017 e ter grandes
empresas apoiando a iniciativa, como Inter, MRV e Localiza.

Além disso, a iniciativa estabelece parcerias com empresas e investidores,
buscando viabilizar o financiamento de projetos e o desenvolvimento de negocios
inovadores (ALCANTARA, 2021).

O Orbi possui caracteristicas que mostram o potencial de replicacdo da iniciativa.
A Figura 6 demonstra como é formado este universo, que € dividido em trés
importantes eixos:

e Startups: Com o foco em atrair e apoiar startups em diversas fases de
maturidade

e Academy: Promove educacdo profissional em habilidades digitais para
suprir as necessidades de mercado;

e Corporates: Apoia o0 mercado corporativo na evolucéo dos seus estagios de
inovacéo e com conexdes as melhores solugdes de startups;

Figura 6: Eixos principais do Orbi

Startups

Orbi

Corporates Talentos

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

O Orbi Conecta tem se destacado como uma iniciativa bem-sucedida no campo
da inovacdo e do empreendedorismo, promovendo a formacdo de redes de
colaboragéo e o surgimento de novas ideias e projetos na cidade. Sua proposta €
alinhar as necessidades e potencialidades dos empreendedores com as demandas da
sociedade (educacao, transporte, cultura etc.), por meio de solucdes criativas e
inovadoras, através do desenvolvimento de aplicativos e startups. Tendo como
principais verticais de mercado: educacgdo, construgdo, energia, financas, juridico,
mobilidade, saude e tecnologia (ORBI CONECTA, 2023).
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4.2.2 As iniciativas do San Pedro e Raja Valley

San Pedro Valley e Raja Valley séo iniciativas de destaque em Belo Horizonte e
tém contribuido significativamente para o desenvolvimento do ecossistema de
inovacdo e empreendedorismo em toda a regido.

O San Pedro Valley € uma comunidade de startups localizada na regido centro-
sul da cidade, que relune empreendedores, investidores, mentores e outros atores do
ecossistema de inovacao. A comunidade foi criada em 2011 e, desde entéo, tem se
consolidado como um dos principais polos de empreendedorismo do pais, com
destaque para &reas como tecnologia da informacao, saude, financas e logistica (SAN
PEDRO VALLEY, 2023).

Ja o Raja Valley € um hub de inovacdo e empreendedorismo que tem como
objetivo fomentar a criacdo e o desenvolvimento de startups e projetos inovadores em
diferentes areas. O hub esté localizado no bairro Cidade Nova, regido nordeste de Belo
Horizonte e atende as demandas de diversas empresas e instituicdes de cidades do
entorno de Belo Horizonte, oferecendo servigos de mentoria, capacitacao, coworking
e conexdo com investidores (RAJA VALLEY, 2023).

Conforme dados dos relatérios de gestdo do Raja Valley, essas iniciativas tém
sido fundamentais para o fortalecimento do ecossistema de inovacdo e
empreendedorismo em Belo Horizonte e regido, promovendo a criacdo de novas
empresas, a geracdo de emprego e renda e o surgimento de solucdes criativas e
inovadoras para os desafios sociais e econdmicos das cidades e empresas (RAJA
VALLEY, 2023).

Os principais aspectos positivos destas iniciativas estao no seu papel de geracao
de negdcios, atracdo e retencdo de pessoas e capilaridade para atrair investimentos,
para fomento de ideias e do ecossistema.

4.3TI A REALIDADE DO RECONCAVO DA BAHIA

Historicamente, o Reconcavo da Bahia foi uma das principais regides produtoras
de acucar do Brasil durante o periodo colonial. Hoje em dia, a agricultura ainda é uma
das principais atividades econf6micas da regido, com destaque para o cultivo de
mandioca, cacau, dendé e frutas tropicais (SEI 2021).

Além da agricultura, a regido também tem um potencial para o desenvolvimento
de ecossistemas de inovacgéo, com a presenca de diversas universidades, instituices
de pesquisa com IFBA e IFBAIANO, CEPLAC e EMBRAPA (SElI, 2021; SECTI, 2022).
Entre os principais atores voltados para ecossistemas de inovacdo na regido do
Recdncavo da Bahia, destacam-se:

e Universidade Federal do Recbncavo da Bahia (UFRB): A UFRB é uma das
principais instituicdes de ensino superior da regido. A universidade tem um
papel fundamental no fomento a pesquisa e a inovacao na regido, por meio
de projetos de extensdo, incubadoras de empresas e parcerias com
empresas locais (UFRB, 2023).

e |Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia da Bahia (IFBA): O
IFBA é uma instituicdo de ensino técnico e superior, com cursos em diversas
areas, como: Tecnologia da Informagédo, Eletrbnica, Mecanica e
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Automacédo. O instituto possui campus em duas cidades do rec6ncavo
(Santo Antdnio de Jesus e Santo Amaro), e uma incubadora de empresas,
gue oferece suporte para o desenvolvimento de negdécios inovadores (IFBA,
2023).

e Startups locais: Além das instituicdes mencionadas acima, a regido do
Recbdncavo da Bahia também conta com algumas startups e empresas de
tecnologia em diferentes estagios de desenvolvimento, que atuam em areas
como agricultura de precisdo, energias renovaveis, turismo e educacao
(SEBRAE, 2022).

e Secretaria de Desenvolvimento Econémico do Estado da Bahia (SDE): a
SDE é o 6rgéo responsavel por formular e implementar politicas publicas de
desenvolvimento econdémico na Bahia. A secretaria apoia diversas
iniciativas voltadas para o fomento a inovacdo e ao empreendedorismo no
Reconcavo da Bahia, como o Programa de Apoio a Inovacdo e ao
Desenvolvimento de Startups (BAHIA, 2022).

e EMBRAPA: A Embrapa €& uma fonte crucial de informacdes e
conhecimentos no setor agropecuario, com uma vasta quantidade de dados
acumulados e agencias de informagcdo como a Agéncia Embrapa de
Informacao Tecnoldgica (Ageitec) (EMBRAPA, 2023).

e Associacdes Empresariais e Industriais: Que desempenham de forma geral
o papel de representar e defender a classe empresarial, além de promover
0 associativismo, e articular acdes para o desenvolvimento regional.

Além disso, é importante destacar a existéncia de diversos espacos de inovacao
e empreendedorismo no Recbncavo da Bahia, como os coworkings, aceleradoras,
espacos de eventos e de formacdo, que oferecem suporte e infraestrutura para o
desenvolvimento de novos negodcios e ideias inovadoras. Entre eles, podem ser
destacados os Espaco Colaborar — de Cruz das Almas, Castro Alves e Santo Anténio
de Jesus, e as Salas do Empreendedor, espacos sediados em grande parte nas
cidades do Reconcavo da Bahia.

Em resumo, o Recdncavo da Bahia é uma regido com possibilidades favoraveis
para o desenvolvimento de ecossistemas de inovacdo e de uma estratégia de
Territorios Inteligentes, com a presenca de uma diversidade de atores e iniciativas que
tém contribuido para a criacdo de novos negdcios e para o fortalecimento da economia
regional.

4. 4RESULTADOS DAS ENTREVISTAS SEMIESTRUTRADAS

Diante do processo de construgéo de estratégias para implantacéo de Territérios
Inteligentes, foi desenvolvida uma pesquisa semiestruturada para entender a
percepcdo dos principais atores no contexto do Recdncavo da Bahia. Conforme
descrito no projeto de pesquisa, 0 processo de entrevista aconteceu durante o periodo
de 30/07/2022 a 30/08/2022, e o relatdrio final foi enviado para o CEP, tendo a
aprovacao atraves do parecer n° 6.018.060.

Inicialmente, no projeto de pesquisa estavam previstas a aplicacdo de 13
entrevistas. Entretanto, foram realizadas oito entrevistas, conforme descrito no Quadro
7.
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uadro 7: Entrevistas Previstas e Realizadas

Eixo Ator Estratégico Entrevistas Entrevistas
Previstas Realizadas
Estado Secretarias de Desenvolvimento 4 1

Econdmico, Industria e Comércio ou
equivalente e Secretaria de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacgéo do Estado da
Bahia (SECTI)

Empresas Camara de Dirigentes Lojistas (CDL) 4 2
ou Associagdo Comercial

Universidade | Universidades 2 2
Sociedade Espaco Colaborar 2 2
Instituicoes Sebrae 1 1
Total de Entrevistas 13 8

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

As principais razdes para a retiradas dos participantes da pesquisa foi por dois
motivos. As secretarias municipais de desenvolvimento de Cruz das Almas e Santo
Anténio de Jesus entenderam que o fato desta pesquisa também agregar o Espaco
Colaborar de cada municipio e este 6rgao representar a comunidade e estar vinculado
as estas secretarias, ndo havia a necessidade dessas também realizarem a entrevista.

O segundo motivo, deve-se ao fato de que a Associacdo Comercial de Santo
Antonio de Jesus e a SECTI ndo conseguiram conciliar a agenda para entrevista,
durante o periodo de coleta de dados. E, de acordo com o Cap. lll, Secéo Il, Art.17,
Item 1ll., Resolucdo 510/2016, CNS a possibilidade de o participante retirar-se da
pesquisa € um direito assegurado. As informacfes necessarias destas instituices
foram coletadas através do processo de analise documental.

Nenhum dado que possa identificar os participantes da entrevista sera
apresentado neste estudo. Assim, os oito participantes receberam um numero
aleatério de 1 a 8, e algumas citacbes no trabalho foram apresentados como
“Entrevistado X”. As sec¢fes a seguir apresentam a analise das respostas dos atores
as perguntas realizadas na entrevista semiestruturada.

4.4.1 Percepcao dos atores sobre aimportancia da Inovacao

Observando a resposta dos entrevistados sobre o conceito de inovacéo e o seu
papel no desenvolvimento da regido, foi possivel perceber que todos os participantes
atribuiram como fundamental utilizar as estratégias inovadoras e criativas em suas
atividades e que as faziam com certa recorréncia.
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Figura 7: Percepcao dos entrevistados sobre a inovacéao

“Inovar para mim é buscar novas solugdes para velhos e novos problemas.
Ndo necessariamente com uso da tecnologia, mas sempre com
criatividade.” Entrevistado 1

“Forma de vocé encontrar solugBes para problematicas, nos mais
diversos aspectos da sociedade “ Entrevistado 5

“E a implementa¢do de uma ideia que vai resolver um problema social
existente, € um processo de agregacdo de valor ndo necessariamente
econdmico, mas que chega para um publico que precisa resolver um
problema” Entrevistado 7

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

Com base na andlise do discurso e categorizacdo dos dados, a inovacéo deve
ser trabalhada como um eixo central na proposta de Framework, para a construcdo de
estratégias de territorios inteligentes. Destaca-se também a latente necessidade de
utilizar a criatividade e inovacdo para resolver os problemas dos territorios, com
solugdes de baixo custo, principalmente em municipios de pequeno e médio porte
onde os recursos publicos sdo muito mais limitados.

4.4.2 Principais atividades desenvolvidas pelas instituicbes voltadas a
inovacgao

Todas as instituicdes participantes da pesquisa destacaram que ja desenvolvem
atividades que promovam a inovacdo e o desenvolvimento. Desta forma, foram
analisados as principais atividades desenvolvidas e o grau de pertinéncia destas
atividades. A Figura 8 apresenta uma nuvem de palavras gerada a partir das trés
principais atividades desenvolvidas de cada ator, as maiores palavras sao as que mais
se repetiram nas entrevistas, durante este momento.

Figura 8: Principais atividades desenvolvidas que promovam a Inovagéo
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

Ao se analisar as respostas e a Figura 7, € possivel ver que o grande foco das
instituicdes e atores esta na capacitacao profissional e técnica, isto através de cursos,
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oficinas e palestras. Estas capacitacdes tém um foco tanto empresarial quanto de
formagéo técnica com cursos técnicos e superiores.

Outro destaque esta na qualificacdo da propria equipe e no processo de
Transformacéo Digital da instituicdo (digitalizacdo). N&o foi percebido atividades
voltadas para uma cooperacdo mais direta entre os atores e instituicdes, para a
resolucdo de problemas do territorio. O que demonstra uma importante linha de
atuacao a ser trabalhada na estratégia de desenvolvimento de Territorio Inteligentes
no Framework.

4.4.3 Percepcao dos atores sobre arelacdo da Inovacéo e Empreendedorismo.

Os atores entrevistados descreveram que existe uma forte relacao entre inovacao
e empreendedorismo. Destaca-se que um ambiente de desenvolvimento econémico e
social esta pautado na inovacdo. O empreender tem um papel muito importante neste
processo, propondo solugdes, desenvolvendo ideias e fomentando a inovagéo em seu
territério. A Figura 9 apresenta alguns destaques destes temas.

Figura 9: Percepcao dos entrevistados sobre a Inovacdo e Empreendedorismo

“vocé ndo pode tratar hoje de empreendedorismo se ndo tiver a tematica
inovagdo andando em conjunto”. Entrevistado 2

“Inovagdo estd para empreendedorismo da mesma forma que o
empreendedorismo esta para inovagdo”. Entrevistado 4

“E a implementagdo de uma ideia que vai resolver um problema social
existente, € um processo de agregacdo de valor ndo necessariamente
econémico, mas que chega para um publico que precisa resolver um
problema”. Entrevistado 7

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

Essas respostas reforcam como a inovacdo é a chave para um ambiente de
negocios sustentavel e prospero, e como o empreendedorismo esta presente no
processo de inovagdo. Assim, o empreendedorismo sera um importante eixo
estratégico para o desenvolvimento do Framework.

4.4.4 Percepcdo dos atores sobre a interagdo entre instituicbes e outros
municipios

O objetivo deste questionamento foi entender o nivel de interacdo entre os atores
da regido do Reconcavo da Bahia e se ja existia uma sinergia entre estas instituicoes,
em prol do desenvolvimento da regido e da solugao de problemas em comum. Pois,
conforme descrito por Parada (2017), um territorio inteligente tem como caracteristica
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principal uma alta producdo de conhecimento inovacédo e cooperacdo. A Figura 10
apresenta alguns destaques das entrevistas realizadas.

Figura 10: Percepcdo dos entrevistados sobre a interacéo entre atores e instituicées

“Ndo de maneira formal ndo a gente as parcerias ela acabam sendo firmadas
de maneira pontuais né de maneiras pontuais a depender do evento a
depender de um tema especifico mas em termos assim formar”.
Entrevistado 5

“Entdo a gente tem sim esse didlogo e essa parceria sabe eu diria que 100%
das nossas atividades é sé executadas através da construgdo desse didlogos
entre os parceiros publicas, privada esociedade civil. ”. Entrevistado 4

“Recebemos exatamente 20 visitas de municipios de toda a Bahia,
especialmente do RecOncavo. Nessas visitas, compartilhamos nosso
conhecimento e experiéncias e também temos a oportunidade de aprender
com os visitantes”. Entrevistado 1

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

Foi observado que os atores entrevistados j4 desenvolvem atividades com a
participacdo de outras instituicdes e municipios, como SEBRAE, SENAC, SENAI,
SECTI e universidades, mas de uma forma muito pontual. H4 um destaque especial
para o papel do Agente de Desenvolvimento Local, que na maioria das interacdes foi
0 responsavel pela articulagdo do processo. N&o foi identificada uma atuacéo
estruturada que caracterizasse um Territério Inteligente.

E importante ressaltar que o Tl precisa exercer uma coordenacédo adequada de
Seus recursos, parcerias e equipamentos. Isso, por meio de uma atuacao conjunta,
que seja capaz de possibilitar o aproveitamento maximo de cada uma de suas
potencialidades e de identificar seus pontos fortes e oportunidades.

4.45 Percepcéao dos atores sobre quais as principais atividades e desafios para
o desenvolvimento da regiao

Uma questao essencial para a constituicdo de um Tl € a interacao e percepcao
de todos os atores e instituicdes do territério, sobre seus desafios e oportunidades.
Carava (1998) ja descreve que o sucesso de um territorio esta ligado diretamente a
atuacdao articulada e em rede.

Assim, foi perguntado aos entrevistados quais as principais atividades a serem
iniciadas para a promocdo de desenvolvimento regional e quais seriam também os
principais desafios nesse processo. As respostas dos entrevistados foram agrupadas
em quatro categorias (Integracdo, Infraestrutura e Investimentos, Gestdo e
Monitoramento e Avalicdo). O Quadro 8 apresenta as principais iniciativas do territério
apresentadas pelos entrevistados.
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Quadro 8: Principais atividades para constituicdo de Territérios Inteligentes segundo
entrevistados

CATEGORIAS ATIVIDADES

e Unido de varios municipios em prol de um mesmo projeto;
e Envolvimento da comunidade nos sistemas de inovacao;
Integracéo e Interacdo entre a sociedade, Poder Publico, Empresas e
Universidades, de modo a promover a melhoria da qualidade de
vida de todos os seus cidadaos;

Mapeamento de atores e equipamentos;

Mapeamento dos principais problemas e dificuldades do territério;
Investimento em pesquisa e desenvolvimento de solucdes
Formacédo de capital humano qualificado;

Compartilhamento de laboratérios e recursos;

Desenvolvimento de um ambiente de negdécios e inovacgao;
Utilizacao de consodrcios intermunicipais.

Infraestrutura e
Investimentos

Criacdo e implementacéo de diagndstico e planejamento de longo
prazo;

Garantia de continuidade das iniciativas;

Instituicdo ou ator que iniciasse 0 processo;

Fomento de demanda;

Formulacao de politicas publicas.

Gestao

Monitoramento e Avaliacéo Construcdo e analise de indicadores;

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

As atividades apresentadas pelos entrevistados no quadro acima se assemelham
as principais iniciativas mapeadas na revisao da literatura e em regides que iniciaram
a implantacéo de inciativas de Territorios Inteligentes.

Destaca-se a necessidade de promocédo de um efetivo mapeamento dos atores
presentes no territorio, suas atribuicdes e dificuldades, bem como a promoc¢édo da
integracdo destas iniciativas contando com o envolvimento de todos os setores,
principalmente a comunidade, muitas vezes esquecida neste processo.

Uma das falas dos entrevistados reforca essa necessidade ao afirmar que é
preciso “Sensibilizar os atores principais, de modo que eles consigam se perceber
como elementos desse sistema. Depois a construcdo de um planejamento
estratégico”. Entrevistado 7.

Outro ponto que merece destaque € a necessidade de construcdo de um
planejamento de longo prazo, que permita a continuidade do processo de implantacao
de um TI. Além disso, que seja capaz de fomentar demanda para empresas e para o
ecossistema desenvolvido, tendo como foco um pensamento e direcionamento
estratégico do territério. E possivel perceber esta necessidade ao analisar a fala do
entrevistado 6 “Quando vocé pensa de uma forma macro vocé sai daquela visao
estritamente mercantilista, vocé pensar numa gestéo inovadora”.

Estas atividades mapeadas foram a base de construcdo do Framework para
desenvolvimento e fortalecimento de iniciativas de Territorios Inteligentes no
Reconcavo da Bahia, pois, como ressaltado por Galarza (2008), Tl precisam
demonstrar uma grande capacidade de aprendizagem e reinvencao.

Os entrevistados foram também convidados a responder, sobre os principais
desafios para a constituicdo de Tl no Reconcavo da Bahia. As respostas dos
entrevistados, foram agrupadas em quatro categorias (Integragéo, Infraestrutura e
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Investimentos, Gestdo e Monitoramento e Avalicdo). O Quadro 9 apresenta 0s
principais desafios mapeados no territério conforme as categorias identificadas.

Quadro 9: Principais desafios para constituicdo de Territérios Inteligentes segundo
entrevistados

AUTORES DESAFIOS

Envolvimento da comunidade;

Identificar e sensibilizar os atores do processo;
Falta de exemplos estruturados na regiao;
Promocéao de dialogo entre diversos atores;
Realizar atividades de forma integrada.

Integracao

e Falta de equipamentos e infraestrutura basica na maioria dos
Infraestrutura e municipios;
Investimentos e Regido com baixo desenvolvimento tecnolégico;

e Desenvolvimento de estratégias de cidades inteligentes.

e Continuidade das iniciativas independentemente de questdes
politicas;

e Definicdo de atribuicdes e responsabilidades;

e Mudanca cultural do territério.

Gestao

e Criacdo de indicadores que representem todo o territorio;

Monitoramento e Avaliagao Acompanhamento e resolugdo dos indicadores.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

Entender os principais desafios para o desenvolvimento de iniciativas de TI,
identificados pelos atores do territorio, foi fundamental para a constru¢cdo do
Framework. Carava, Gonzalez e Silva (2005) descrevem bem a necessidade de se
construir propostas que sejam coesas e equitativas. O Framework precisa ser capaz
de garantir que todas as cidades pertencentes ao territorio, sejam beneficiadas com
resultados da cooperacdo. Além de que a proposta precisa ser simples e didatica.

Assim, destaca-se a necessidade de se trabalhar a questéo cultural no territério,
pois, conforme descrito pelo Entrevistado 1, “o desafio continua sendo cultural, ndo
somente da parte da sociedade, mas também, e sobretudo, dos governantes”.

A questdo cultural pode ser entendida pela falta de referéncias de atividades
semelhantes na regido e pelo baixo desenvolvimento tecnolégico do territério. Isso é
refletido na pouca quantidade de empresas de base tecnolégica na regido do
Recbncavo da Bahia, bem como poucas iniciativas de cidades inteligentes nos
municipios da regido.

Outro importante desafio esta relacionado a interacdo entre as instituicbes e
municipios em prol da busca de solugcbes para problemas comuns. Esse desafio é
pauta de uma interessante proposta da Secretaria de Planejamento do Estado da
Bahia (SEPLAN), que busca para o Planejamento Plurianual (PPA) de 2024-2027, um
processo de construcdo conjunta entre 0s municipios através dos territérios de
identidade do Estado da Bahia, do qual o Recéncavo da Bahia € um.

Isso reforca a necessidade de um pensamento territorial inteligente, capaz de
responder aos principais desafios da regido e unificar as iniciativas desenvolvidas.
Essa necessidade € destacada pela fala do Entrevistado 4 o afirmar que um dos
principais desafios é “A falta de unido entre os municipios sabe principalmente no que
diz respeito ao poder publico, na implantagédo de projetos de forma integrada”.
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4.5 ANALISES DOS DADOS E REQUISITOS PARA O FRAMEWORK DE
TERRITORIOS INTELIGENTES

A constituicdo de Territorios Inteligentes se apresenta como um importante meio
para a promogédo do desenvolvimento regional e a melhoria da qualidade de vida dos
seus habitantes. Diante do resultado e analises apresentados na secdo 4 deste
trabalho, é possivel definir TI como: a unido de cidades, atores e iniciativas que
possuam problemas ou desafios em comum, na busca de solucdes eficientes e
inovadoras. Através da interacdo entre os diversos atores, da aprendizagem e gestao
continua, proporcionado um crescimento econdmico, social, sustentavel e equitativo
aos seus integrantes.

Neste sentido, a inovacao destaca-se como um importante alicerce da construcao
de estratégias de TI. Priano, Armas e Guerra (2016) apresentam o papel da inovacéo
neste processo de fundamentar estas iniciativas e Giovannella (2015) demonstra a
importancia de se utilizar indicadores para analise da efetividade das acdes.

A necessidade de constituicdo de Tl ndo é recente e existem algumas iniciativas
em andamento que se assemelham a proposta de Tl no Brasil. Como exemplos temos
as regides de Curitiba e Belo Horizonte apresentadas na secéo 4.2. Ao falar sobre esta
tematica, Priano, Armas e Guerra (2018) apresentam a necessidade do estudo de
modelos capazes de serem replicados para outras regifes. Além de que fica evidente
que a maioria das iniciativas de Territérios Inteligentes parte da juncdo de Cidade
Inteligentes. Contudo, conforme destacado por Priano, Armas e Guerra (2018) e
Marco, Moya e Gerli (2020), este processo precisa ser estudado e analisado, pois
dificilmente unicamente a unido de algumas CI conseguiria constituir um TI. Isso
porque o processo de construcdo de Tl envolve a necessidade de gestéo participativa
e uma atuacao conjunta e estruturada.

Outro ponto de destaque que também precisa ser analisado é o aparente
direcionamento das estratégias de Tl. Para Marter, Binder e Noack (2019) e Parada
(2017), boa parte das propostas de Tl estdo voltadas para aspectos socioeconémicos,
tendo, assim, uma necessidade de um olhar para as questbes sociais e para o
desenvolvimento sustentavel. Além disso, Tl ndo podem ser confundidos apenas como
espacos digitais ou virtuais, pois para sua constituicdo é preciso um processo de
gestao e interagao entre os diversos atores.

Pensar também em Tl é analisar a necessidade de um olhar diferenciado para
cada integrante do territério que pode ter necessidades e desempenhos similares, mas
também desafios Unicos que precisam ser considerados na constituicdo do TI.
Jermolajeva et al. (2017) apresentam também a necessidade de se analisar o grau de
empresas inovadoras e indicadores socioeconémicos de cada regido. Bem como
existe a necessidade de se pensar em uma economia inovadora, a participagao ativa
da populacao, uma gestao qualificada e infraestrutura adequada para as demandas do
TI.

Um Tl também precisa de cidadéos inteligentes. Giovannella (2015) destaca que
0 sucesso de um ecossistema inteligente esta, dentre outros aspectos, baseada no
nivel de qualificacdo de seus habitantes. Além disso, Niemets et al. (2018) apresentam
gue caracteristicas como empreendedorismo inovador, tecnologia e potencial cientifico
e educacional sdo fundamentais para o sucesso de Tl e de uma economia inteligente.

Por estas razdes, a implantacdo de Tl € um processo em constante construcao.
Garcia-Ayllon e Miralles (2015) apresentam a necessidade de pensar como cidades
inteligentes podem se transformar em territorios inteligentes através da unido de
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esforcos e atuacdo coordenada, bem como a necessidade de construcdo de um
modelo de implantacédo e fortalecimento de Tl em diversas localidades, de forma que
se tenha um impacto positivo nos aspectos econémico e social.

Desta forma, € preciso desenvolver um ambiente propicio para o
desenvolvimento de um Territério inteligente, capaz de contribuir para o
desenvolvimento da regido. Esse ambiente é formado a partir da soma de trés
importantes fatores: o primeiro € a percepcao dos desafios e problemas em comum
para instituicdes, municipios ou regides. O segundo fator € a promoc¢cdo de um
ecossistema capaz de prover investimentos e conexdes. O terceiro fator sdo empresas
e iniciativas que consigam desenvolver solugdes inovadoras que possam ser aplicadas
de forma efetiva a fim de resolver estes problemas. A unido destes trés fatores pode
contribuir para a criagdo de um ambiente propicio para o desenvolvimento de um
territorio inteligente, conforme demonstrado na Figura 11.

Figura 11: Ambiente para criacdo de um Territorio Inteligente

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

A inovacdo demonstrou-se como um elo e alicerce para a construgcéo e
implementacdo de diversas inciativas, desde o processo de desenvolvimento de
cidades inteligentes, para a constituicdo de TI, e aumento da competitividade das
empresas e regides. Ja a constituicdo de TI, apresenta-se como uma importante
iniciativa para a melhoria da qualidade de vida e desenvolvimento das cidades,
principalmente aquelas que partilham problemas e desafios em comum. Por esta
razdo, o Framework desenvolvido precisou possibilitar o territério a avancar em trés
importantes passos.

e Realizar um processo de pesquisa e elaboracdo de um modelo de
implementagcdo de TI, que consiga estimular o desenvolvimento
econdmico do territorio de forma sustentavel e integrada.

e Analisar os melhores meios para a valorizacdo das potencialidades
locais e melhoria da eficiéncia das cidades, através de uma gestéo de
gualidade, inovadora e participativa.

e Possibilitar a criacdo de indicadores e metodologias, capazes de
monitorar os avancos e identificar os potenciais de cada regiao.
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5. FRAMEWORK PARA DESENVOLVIMENTO E FORTALECIMENTO DE
INICIATIVAS DE TERRITORIOS INTELIGENTES

Esta secdo dedica-se a apresentar o Caderno para Criacao e Fortalecimento de
Territorios Inteligentes (Framework), por municipios de Pequeno e Médio Porte, sendo
uma ferramenta desenvolvida para orientar gestores publicos, empresas e
comunidades na promocédo de um desenvolvimento urbano sustentavel e inteligente.
O Caderno tem como objetivo fornecer uma base tedrica solida e pratica para a criacao
de um territério inteligente, bem como orientagbes claras sobre como utilizar a
ferramenta de forma eficaz. O Framework foi desenvolvido utilizando metodologia do
Design Thinking.

A linguagem utilizada no Caderno foi pensada para ser acessivel e clara a
qualquer ator, independentemente do nivel de formacao técnica e conhecimento da
tematica de inovacdo e Tl. O Caderno possui 0 passo a passo para execucdo do
Framework de Formacao de Territérios Inteligentes, e as planilhas e formularios em
formato digital, podem ser consultadas no Apéndice E.

Ao longo do capitulo, serdo apresentados detalhamento da proposta de
Framework e metodologia utilizada para implementar estratégias de Tl que promovam
a busca de solugbes para os principais problemas das cidades participantes do
territério. O Caderno é uma ferramenta importante para aqueles que desejam contribuir
para o desenvolvimento de territério mais inteligentes, sustentaveis e inclusivos.

5.1UTILIZACAO E RECOMENDACOES

O Framework é uma guia para que cidades de pequeno e médio porte e seus
atores possam de forma pratica iniciar um processo de implantacdo da estratégia de
TI. O Framework de Territorios Inteligentes é dividido em trés eixos de atuacéo
(Estruturacado, Fortalecimento e Acompanhamento), cada eixo com suas respectivas
etapas, atividades e entregas. A Figura 12 apresenta a estrutura do Framework e suas
etapas.

Figura 12: Estrutura do Framework para implantacdo de Territérios Inteligentes

L

ESTRUTURACAO FORTALECIMENTO

1.1 Definicdo, Articulagdo e Advocacy 2.1 Promogéo da Cultura Inovadora e 3.1 ReuniBes do Comité Gestor do Tl
1.2 Constituigdo do Tl e do Comité Gestor. Empreendedora 3.2 Acompanhamento e Atualizacdo do
1.3 Realizagdo do Autodiagndstico do 2.3 Promogio da Atuagdo Conjunta Plano de Acdo e Indicadores do Tl

Territério 3.3 Flaboracéo de Relatdrios da Iniciativa
1.4 Desenvolvimento da Matriz de

Desafios e Oportunidades
1.5 Criacdo do Plano de Agéo e
Indicadores do Tl

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)
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A fase inicial de implantacdo do Framework tem um cronograma de execucao
inicial de 12 meses. Algumas etapas devem ser executadas de forma simultanea, para
garantir um melhor aproveitamento de recursos e tempo. O Quadro 10 apresenta o
cronograma proposto para o Framework.

Quadro 10: Cronograma de implantacdo do Framework em 12 meses

ETAPAS MES

01 02|03 |04|05 06|07 |08 |09]|10]11

12

1. ESTRUTURACAO DO TI

1.1 Definicao, Articulacdo e Advocacy

1.2 Constituicdo do Tl e do Comité Gestor.

1.3 Realizacdo do Autodiagnéstico do
Territério

1.4 Desenvolvimento da Matriz de Desafios
e Oportunidades

1.5 Criacéo do Plano de Acéo e
Indicadores do TI

2. FORTALECIMENTO DO TI

2.1 Promocéao da Cultura Inovadora e
Empreendedora

2.2 Promocdo da Atuacdo Conjunta

2.3 Promocéao de Estratégias de Cidades
Inteligentes

3. ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO
DO TI

3.1 Reunides do Comité Gestor do Tl

3.2 Acompanhamento e Atualiza¢&o do
Plano de Acdo e Indicadores do TI

3.3 Elaboracéo de Relatérios da Iniciativa

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

O detalhamento do método adotado para o desenvolvimento de cada eixo do
Framework esta descrito nas secfes de 5.2 a 5.4 deste trabalho.

5.2EIXO 1: ESTRUTURACAO

O eixo de Estruturacdo do Caderno de Territorio Inteligentes tem como foco
subsidiar a primeira etapa de implantacéo da metodologia pelas cidades e atores que
compordo o territorio. Este eixo é composto de cinco etapas, cada uma com suas
entregas e indicadores. A Figura 13 apresenta o detalhamento da estrutura do eixo 1.
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Figura 13: Etapas do Eixo 1

Y
*ENTREGAS (4 ENTREGAS 1 (- ENTREGAS ) (.« ENTREGAS )
« Escopo inicial do Tl » Ata do Comité  Diagnéstico do * Matriz de Desfios e
s Termo de Adesdodo Tl « Declaragiio do Territério Oportunidades
*|INDICADORES Formag&o do Comité
+ Alcance *INDICADORES +INDICADORES
+ Aderéncia *INDICADORES  Repersentatividade + % de participac3o dos
* Ata de formagdo (Atores e Cidades) atores
+ Declaragio Assinada + Alcance
Constitui¢do do Tl Realizagdo do Desenvolvimento da
e do Comité ( Autodiagnéstico Matriz de Desafios e
Gestor 2 do Territério Oportunidades

|
* ENTREGAS
+Plano de Acdo

*INDICADORES
+ % Alcance

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

5.2.1 Etapa 1: Definicéo, Articulacdo e Advocacy

Para a implantacdo de um territério inteligente em uma regido, esta demanda
precisar se iniciada por um ator ou instituicdo. Na metodologia de TI, este ator é
denominado Articulador do Territorio Inteligente (ATI).

O papel do ATI é fundamental para o sucesso de iniciativas de desenvolvimento
econdmico e inovagdo. Segundo Malone e Geest (2015), o articulador é um agente
gue promove a cooperacao e a colaboracao entre os diferentes atores do ecossistema,
incluindo empresas, universidades, organizagfes governamentais e da sociedade civil.
A Figura 14 apresenta essa adaptacdo da estrutura da quadrupla hélice, que
acrescenta uma nova categoria aos atores do sistema, o papel do articulador.

Figura 14 — Modelo da quadrupla hélice adaptada
T T

£

|I Governo

Universidade

\ —
A 4

— -

Fonte: Adaptado de Audy e Pique (2018)
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O ATI tem como objetivo criar um ambiente propicio para a o desenvolvimento
do territério. Assim, ele precisa ter alta capacidade de articulacdo entre os diversos
atores que serdo envolvidos na iniciativa de TI. E principalmente precisa ser capaz de
articular a proposta de Tl entre os gestores municipais das cidades que fardo parte do
TI.

No estado da Bahia, especialmente na regido do Recbncavo, algumas
instituicdes ja realizam atividades que se assemelham as atribuicbes do ATI. Dentre
elas, destacam-se o Sebrae, a SECTI, os Consorcios Publicos Intermunicipais e os
préprios municipios através de suas secretarias municipais de Desenvolvimento e
Agentes Locais de Desenvolvimento. O que de forma alguma inviabilizaria outra
instituicdo ou ator assumir as atribuicdes do ATI.

Para realizar as atividades previstas na primeira etapa do Framework, o ATI
precisara desenvolver o escopo do TI, apresentar a proposta para as cidades e atores
que participardo do territério e promover a adesao das cidades e atores através da
assinatura do termo de adesdo ao TI. A Figura 15 exemplifica essas atividades
essenciais da etapa 1.

Figura 15: Estrutura Metodolégica da Etapa 1 do Framework

Atividade 1: Atividade 2: Apresentar Atividade 3: Assinatura
Desenvolver o Escopo |——>| a proposta do Tl para ——>| do Termo de Adesdo do
Inicial do TI cidades e Atores Tl

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

Conforme descrito na Figura 15, a primeira atividade do ATl é desenvolver o
Escopo Inicial do Territorio Inteligente (EITI). O EITI tem como objetivo materializar a
proposta do Tl e servir de estrutura base para o desenvolvimento das demais etapas
e atividades. Para criar o EITI foi disponibilizado o formulério em planilha do Microsoft
Excel, totalmente editavel apresentado na Figura 16.

Figura 16: Formulario do escopo inicial do Territério Inteligente (EITI)
ESCOPO INICIAL DO TERRITORIO INTELIGENTE (EITI)

Criar o Territdrio Inteligente (NOME), com o intuito de promover a atuagéo
OBIJETIVO: conjunta de cidades, atores e instituicSes na busca de solucbes aos desafios
em comum do territério.
PASSO 1: AREA DE ABRANGENCIA DO TERRITORIO
CIDADES PONTO FOCAL POPULAGAO PIB

N s won e

PASSO 2: IDENTIFIGRQED DOS PRINCIPAIS ATORES DO TI

ESFERA ATOR ATUAGAO PROPOSTA DE VALOR
1

Governo

Universidades

Rl P

9

10
1
12
13
1
15
16

Sociedade

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)
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O EITI foi estruturado em dois passos, o primeiro € realizar um levantamento
inicial das cidades com possibilidade de compor o Territério Inteligente. Estas cidades
precisam ter uma configuracdo de proximidade geografica (cidades vizinhas, ou de
uma mesma regidao), e aderéncia a propostas inovadoras para resolugdo de
problemas. Cidades que ja possuem algum tipo de interacao e realizacado de atividades
em conjunto, seja através de acgdes isoladas ou consorcios intermunicipais, devem ser
priorizadas neste processo.

O ATI precisa elencar no minimo duas cidades, para iniciar um processo de
implantac&o do TI, mas ndo existe uma quantidade maxima de cidades para o territorio.
Em cada cidade, deve ser identificado um ponto focal que sera o apoio ao ATI no
acesso a gestdo municipal e demais atores no ambito do municipio.

O segundo passo consiste em identificar os principais atores e instituicbes que
fazem parte do territério (composto por todas as cidades do passo 1) ou exercem
influéncia direta sobre ele. Os atores devem ser identificados inicialmente em quatro
categorias: Governo, Universidades, Empresas e Sociedade. Para cada ator, o ATI
deve minimamente definir a area de atuacéo em relagéo as cidades do territério e sua
proposta de valor (finalidade). Vale destacar que, para a realizacdo da atividade 1, o
ATI busque, na medida do possivel, realizar essa atividade em conjunto com outras
instituicdes relevantes para o territorio e que conhecam a realidade dos municipios
indicados, com o intuito de realizar um o processo de construgao conjunta do EITI.

A segunda e terceira atividade acontecem de forma paralela. Na segunda
atividade, o ATI deve realizar reunides com todos os atores e cidades identificadas na
EITI, com o objetivo de apresentar o conceito de Tl, seus beneficios e a proposta de
criacao do Territorio Inteligente.

Esse € o momento de realizar o trabalho de Advocacy para a adeséo das cidades
e atores ao Tl, também entender as dificuldades apresentadas e as possiveis
objecdes. Cada dificuldade e objecdo apresentada devera ser mapeada e tratada.
Também nas reunides de articulacao e Advocacy sera possivel ampliar as informacées
sobre os atores identificadas no EITI. Catalogando as principais solucfes
desenvolvidas pelo ator e os desafios identificados por ele para o Tl. Para as cidades
e atores que aderirem a proposta do TI, sera solicitada a assinatura do Termo de
Adesédo e Compromisso ao Territorio Inteligente (TACTI).

O modelo do TACTI esta disponivel no Apéndice D e ndo prevé, inicialmente,
qualquer tipo de desembolso financeiro. Contudo, indica a intengcéo do ator em questao
em participar do TI, contribuindo com solugdes, infraestrutura e tecnologias para a
resolucao dos desafios identificados. O TACTI também prevé a designacdo de um
representante para participacao no Comité Gestor do Territério Inteligente (CGTI).

Para acompanhar o desenvolvimento da primeira etapa do Framework, o ATI
devera avaliar as acdes realizadas através de dois indicadores (Alcance e Aderéncia).
O Indicador de Alcance tem como objetivo analisar a forca de articulacdo para a
implantagéo do TI. A Figura 17 apresenta como é o calculo deste indicador.

Figura 17: Indicador de Alcance da Etapa 1 do Framework

N Reunioes Realizadas
N2 Atores Identificados

Alcance =

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)
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O Indicador de Alcance varia de uma escala de 0 a 1, quanto mais proximo de 1
melhor sera a capacidade de articulacdo do TI. Valores abaixo de 0,5 mostram uma
necessidade de apoio no processo de articulacdo e revisdo das cidades e atores
identificados no EITI.

O Segundo indicador que dever ser monitorado é a aderéncia dos atores a
proposta do TI. Ele tem como objetivo analisar a aceitacao da proposta de implantagéao
do TI, e sua escala varia de 0 a 1. Valores menores que 0,5 indicam uma baixa adesao
a iniciativa do TI, que precisa ser analisada e tratada. A Figura 18 apresenta o calculo
deste indicador.

Figura 18: Indicador de Aderéncia da Etapa 1 do Framework

N2 Termos de Adesio Assinados
N? Atores Identificados

Aderéncia =

Fonte: Elaborado pelo Autor (2023)

A etapa 1 do Framework deve ser potencializada nos trés primeiros meses de
implantag&o do Tl. Mas como a qualquer momento novos atores e cidades podem ser
inseridas no TI, ela ndo tem um prazo de encerramento. Por esta razéo, o trabalho de
articulagéo e Advocacy do Tl dever ser constante, e deve ser realizado por todos 0s
integrantes do TI.

O Articulador do Territério Inteligente possui um papel fundamental para o
sucesso da iniciativa. Em cada etapa dos eixos do Framework o ATI precisa
desenvolver e acompanhar algumas atividades chaves para o TI. Por esta raz&o foi
criado o guia do ATI, para orientar melhor o desenvolvimento das atividades.

Figura 19: Guia do Articulador do Territério

»r

TERRITORIO INTELIGENTE

EIXO 1 EIXO 1 EIXO 1

ETAPA 2 ETAPA 2 ETAPA Y4

EIXO 1

ETAPA 1

Identifique as Cidades & Mobilize os atores para 8 Acompanhe e motive & Promovi & a construgio do
Atores; Reunvdo do CGTI, realizagsa do DSTI, pelo MO,
Crie a EIT), Acompanhe o Comité Gestor Acompanhe os indicadares
Reslize as reuniges com desenvolvimento das Avalie os indicadores.
atores, Atividades
Monitore assinatura do
TACT! e Indicadares.

EIXO 2

EIXO 1

EIXO 2

ETAPA 2

ETAPA 1

ETAPA S5

Mobiize o8 atores e CGTI, Mobiize o8 atores e CGTI, Engaje o CGTI & construr o
para a construgdo da para a construgdo da PAITL
agenda de atividades, agenda de atividades, Moritore o planos criados
Moanitore o5 Indicadores, Manitore os indicadores; e solugbes desenvolvidas

EIXO 3
ETAPA 1

EIXO 3

ETAPA 2

ETAPA 2

Acompanhe as reunides do Promova o Acompanhe a criagio do INTELIGENTE
CGTL acomparhamento do PAITI relatério da Iniciativa;
Moritare os indicadoras; pelo Comité & Atores; Divulgue os resultados e
Acompanhe os indicadores. boas préticas

Ebxo _ ) Piio
HESTIIITIIMM@ &Fﬂmfmmm .‘!;mmrnmmmn

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)
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5.2.2 Etapa 2: Constituicdo do Tl e do Comité Gestor.

A segunda etapa do eixo 1 do Framework é dedicada a constituicdo do Tl e
criagdo do Comité Gestor do Territorio Inteligente (CGTI). O CGTI € um o6rgéo
colegiado com o intuito de contribuir com uma governanca democratica, participativa
e integrada por parte dos atores do Tl (PEREIRA & DANTAS, 2019; SOUZA & COSTA,
2017). O CGTI possui cinco principais atribuicoes:

I.  Realizar o diagndstico simplificado do Territério;

II. Desenvolver a Matriz de Desafios do Territério Inteligente (MDOTI);
lll.  Criar o Plano de Acéo e Indicadores do Territério Inteligente (PAITI);
IV. Coordenar e direcionar acfes dos atores do TI;

V.  Monitorar o desempenho TI.

A constituicdo do CGTI dever ser realizada em uma reunidao ordinaria, com a
participacdo minima de um representante de cada cidade participante do Tl e um
representante das quatro categorias de atores (Governo, Universidades, Empresas,
Sociedade). Com a constituicdo do CGTI, lavratura da ata de constituicdo e assinatura
da Declaracao de formacédo do Comité Gestor, o Tl esta automaticamente criado. Mas
cada CGTI pode em decisdo colegiada, desenvolver instrumentos diversos para a
validacdo do TI, no Apéndice D é apresentado uma proposta de declaracdo de
formacao do CGTI.

5.2.3 Etapa 3: Realizacdo do Diagnostico Simplificado do Territério

Antes de iniciar qualquer atividade ou intervencéo em um territorio, é de extrema
importancia realizar um diagndstico para identificar as caracteristicas e necessidades
locais. Esse processo permite uma compreensdo mais aprofundada do territério e
auxilia na definicdo de estratégias mais eficazes e adaptadas as particularidades do
local (SILVA et al., 2020).

O Diagnéstico Simplificado do Territério Inteligente (DSTI) € um instrumento para
avaliar o nivel de maturidade do Tl. O DSTI dever ser aplicado durante as reunides do
CGTI (preferencialmente a primeira), com a participacdo do maior nimero de atores
do TI. A proposta de desenvolvimento do DSTI é nortear as a¢des do Tl, com base no
nivel de maturidade de cada territério. Para isso, os Tl foram divididos em quatro
categorias: Territorios de Baixa, Média e Alta Maturidade. O Quadro 11 apresenta a
definicdo de cada categoria de territérios e as acdes prioritarias.
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CATEGORIA DESCRICAO

ACOES PRIORITARIAS

1 —Baixa
Maturidade (TBM)

Sao Territérios que estdo em
formacdo ou ndo foram
iniciados, e tem pouco ou

nenhuma interacdo  dos
atores
2 — Média Sao Territérios em
Maturidade (TMM)  desenvolvimento, que ja
possuem alguma

Mapeamento de atores e estruturas,
Estratégias de Cidades Inteligentes; Advocacy,
capacitacdo e sensibilizacdo dos atores.
Desenvolvimento da Cultura Empreendedora e
Inovadora

Fortalecimento do ecossistema Interno;
Ampliagdo da atuacéo conjunta e fomento a
Acdes inovadoras

configuracdo e ecossistemas
em funcionamento.

Sao Territérios que ja
possuem uma dinamica ativa,
acOes realizadas em conjunto
e compartiihamento  de
solucdes.

3 — Alta Maturidade
(TAM)

Fortalecimento do ecossistema Interno,
Ampliacdo da atuacdo conjunta e busca de
novos atores e Financiamentos

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

Para auxiliar o CGTI na realizagdo do diagndstico do territorio, foi desenvolvido
um formulario através do Microsoft Excel, apresentado da Figura 20.

Figura 20: Formulario de Diagndstico Simplificado do Territério Inteligente (DSTI)
DIAGNOSTICO SIMPLIFICADO DO TERRITORIO INTELIGENTE (DSTI)

TERRITORIO: DATA:

Este diagnéstico simplificado tem o objetivo de contribuir para uma anélise simplificada do seu territério de guiar as principais agBes a serem realizadas, para o
Desenolvimento de um Territério Inteligente

1) Hoje é possivel identificar os atores, instituigoes e ecossistemas presentes no seu territorio e suas atribuigdes?
Resposta b.Sim, mas nZo foi realizado nenhum mapeamento e podem existir muitas iniciativas que n8o sfo de conhecimento geral.

2) No seu territério existe uma infraestrutura que contribua para o incentivo a inovacéo e desenvolvimento de soluces e empresas?
Resposta b. Sim, mas temos um conjunto limitado de incentivos para desenvolvimento de um ambiente inovador.

3) No seu territorio existe um processo de capacitacgdo e ofertas de cursos nas teméticas de empreendedorismo, inovacdo e cooperativismo?
Resposta b. Sim, vérias instituic8es oferecem cursos agdes nesta temética, mas nfo existe uma alta adesZo por parte da sociedade e empresas.

4) No seu territdrio os principais problemas/desafios sejam da iniciativa publica ou privada estdo mapeados?

Resposta b. Sim, grande parte dos desafios do territdrio estio mapeados. Mas ainda nfo temos recursos para financiamento de soluges.
5) Existe interacdo e didlogo com os municipios, istemas de inovacdo ou instituigdes proximas para agdes que promovam a inovagdo e
Resposta b. Ja foram realizadas algumas atividades em conjunto de forma esporddica e especifica. Mas n3o & algo recorrente.

PONTUAGAO DO TERRITORIO 10 pontos

RESULTADO

O seu territério esta classificado como MEDIA MATURIDADE.
Esta classicac8o S3o territdrios em desenvolvimento, que j& possuem alguma configuracfo e ecossistemas em funcionamento.
Nesse estégio as AGOES PRIORITARIAS s3o:

Fortalecer o ecossistema Interno;

Ampliar a atuagdo conjunta.

Fomentar a AgBes inovadoras e a Cultura Empreendedora

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

O formulario de diagnéstico é composto por cinco perguntas que foram
elaboradas levando em consideragdo as cinco principais caracteristicas de um
territorio inteligente, com base nas pesquisas realizadas nos capitulos 2 e 4. As
caracteristicas sao:
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e Mapeamento e ldentificacdo dos atores;

¢ Infraestrutura e ambiente favoravel ao empreendedorismo e Inovacéo;
e Capacitacao e Qualificacdo Técnica e Profissional,

e Mapeamento dos Desafios do Territorio;

e Atuacédo conjunta e articulada para resolucéo de problemas;

Cada pergunta possui trés alternativas, com niveis de pontuacao de 1 a 3 pontos.
Sendo a atribuicdo de 1 ponto a menor aderéncia ao conceito de Territdrio Inteligente,
enquanto que a atribuicdo de 3 pontos a maior aderéncia dentre as alternativas. A
Figura 21 apresenta a escala utilizada para pontuar as alternativas do diagnaostico.

Figura 21: Escala de classificacdo dos territérios em relacdo ao conceito de Tl

MAIOR MENOR
ADERENCIA ADERENCIA

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Apo6s o preenchimento do formulario, automaticamente sera apresentada a
pontuacdo do TI. Assim, os territérios serdo classificados em trés categorias (baixa,
média e alta maturidade) em uma escala que varia de 5 a 15 pontos. A Figura 22
apresenta a escala de classificacao dos territérios.

Figura 22: Escala de classificagdo dos territérios em relagdo ao conceito de Tl

MENOR MAIOR
ADERENCIA ADERENCIA

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

A primeira pergunta tem o intuito de analisar se o Tl em estudo conhece seus
atores, instituicdes e atribuicdes, pois conforme um TI precisa ser capaz de mapear
seus stakeholders que sdo todos os atores que exercem alguma influéncia no TI, e
construir estratégias em conjunto. O Quadro 12 apresenta os conceitos metodoldgicos
da pergunta 1.

Quadro 12 — Pergunta n® 1 do Diagnéstico Simplificado do Territério

PERGUNTA ALTERNATIVAS REFERENCIA SOBRE TI
Hoje é possivel | a) Sim, existe um mapeamento dos atores Um TI precisa ser capaz
identificar os | envolvidos com a temética de inovagao, bem de mapear seus atores
atores, como uma definicdo clara de suas atribuicbes (PARADA; 2017);
instituices e | e importancia no territorio.
ecossistemas [ 'hy Sjm, mas nao foi realizado nenhum Ouvir e evidenciar os
presentes  NO | mapeamento e podem existir muitas iniciativas | diversos —autores que
Seu territorio e | gque n&o sdo de conhecimento geral. coproduzem no espago.
suas - c) Até conhecemos alguns atores, mas ndo (Matern, Binder e Noack;
atribuicdes? ¢ X 2020)

emos um mapeamento realizado.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)
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A segunda pergunta tem como foco entender como 0s equipamentos e estruturas
do territorio estéo definidos. Um Tl precisa dispor de uma infraestrutura e investimentos
adequados para o incentivo e promoc¢ado de um ambiente inovador, sendo um dos
principais pontos de atengdo apresentados na pesquisa semiestruturada. A falta de
equipamentos e investimentos para a constituicdo de territorios inteligentes é um dos
grandes desafios de qualquer territério. O Quadro 13 apresenta a estrutura da pergunta
2.

Quadro 13 — Pergunta n® 2 do Diagndstico Simplificado do Territério
PERGUNTA ALTERNATIVAS REFERENCIA SOBRE TI

No seu territério
existe
infraestrutura que
incentive a
inovacgéo e
desenvolvimento
de solucgdes e
empresas?

Sim, o territério apresenta um conjunto de
incentivos para o desenvolvimento de um
ambiente inovador como universidades,
grandes empresas e locais onde
empreendedores e startups possam se
desenvolver.

Sim, mas temos um conjunto limitado de
incentivos para desenvolvimento de um
ambiente inovador.

Uma economia inovadora;
uma populacéo ativa e
criativa; sustentabilidade;
gestdo qualificada e
participativa
(JERMOLAJEVA et al.;
2017).

A inteligéncia de uma
cidade ou regido esta ligada

a eficicia das
infraestruturas, dos
processos e da otimizacao
das cadeias produtivas.
(GIOVANNELLA; 2015).

O territério ainda ndo possui uma
infraestrutura ideal para este processo.

Fonte Elaborado pelo autor (2023)

A terceira pergunta do DSTI aborda um importante eixo para o sucesso do Tl, o
nivel de qualificacdo técnica e profissional do TI. Principalmente em teméaticas de
empreendedorismo, inovacdo e cooperativismo. Conforme descrito por Giovannella
(2015) o sucesso de um ecossistema inteligente estd, entre outros aspectos, baseado
no nivel de qualificacdo de seus habitantes. O CGTI precisa monitorar o nivel de
qualificacdo dos habitantes do territério, os dados do IBGE Cidades e da SEI BA, séo
ferramentas essenciais para esta analise.

Um TI precisa promover uma oferta constante de capacitacdo e formacdo das
pessoas, seja através de cursos técnicos e profissionalizantes, ou temas transversais
como empreendedorismo, inovacao e sustentabilidade.

Quadro 14 — Pergunta n® 3 do Diagnhéstico Simplificado do Territério
PERGUNTA ALTERNATIVAS REFERENCIA

3. No seu a. Sim, vérias instituicdes oferecem
territorio existe cursos e agfes nesta tematica e existe
um processo de uma alta adeséo por parte da sociedade e
capacitacao e empresas.

ofertas de cursos [n ~ Sim, varias instituices oferecem
nas tematicas de | cyrsos e agdes nesta tematica, mas ndo
empreendedoris | existe uma alta ades&o por parte da

mo, Inovacao e sociedade e empresas.

cooperativismo? - "c ™ NZo tem uma oferta significativa de
acgdes e cursos nestas areas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Valorizacdo da educacéo e
da inteligéncia territorial
(GIOVANNELLA ;2015).
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A quarta pergunta do formulario tem como foco analisar a capacidade do Tl em
identificar os seus principais desafios. Para a constituicdo de um Tl o processo de
mapeamento dos problemas e desafios do territorio € tdo importante quanto
mapeamento dos atores envolvidos. O Quadro 15 apresenta 0s conceitos
metodoldgicos da pergunta 4.

Quadro 15 — Pergunta n° 4 do Diagndstico Simplificado do Territério

PERGUNTA ALTERNATIVAS REFERENCIA
4.  No seu territorio os a. Sim, os Precisa ser capaz de
principais problemas/desafios | problemas/desafios ja foram | identifica seus pontos fortes e
sejam da iniciativa publica ou mapeados e temos oportunidades (PRIANO,
privada estdo mapeados? empresas ou recursos para | ARMAS E GUERRA; 2016)
investir em solucdes Compatibilizar a
inovadoras para este competitividade econémica,
processo. com o bem-estar social e a

b.  Sim, grande parte dos | sustentabilidade (Garcia-
desafios do territorio estao Ayllon e Miralles; 2015)
mapeados. Mas ainda ndo
temos recursos para
financiamento de solucdes.
c. Nao, os principais
problemas sdo conhecidos
de forma genérica.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

A quinta pergunta busca verificar a capacidade de articulacédo e cooperacédo dos
atores do TI. Pensar em Territorios Inteligentes é pensar na unido de esforgos para
resolver problemas em comum. O Quadro 16 apresenta a estrutura da pergunta 6.

Quadro 16 — Pergunta n° 6 do Diagndstico Simplificado do Territério

PERGUNTA ALTERNATIVAS REFERENCIA
6. Existe interagdo e a. Sim, existe uma Buscam resolver problemas
dialogo com os municipios, atuacgédo estruturada entre com auxilio de tecnologias e
ecossistemas de inovacao diversas participacdo de multiplos
ou instituicOes proximas para | instituicdes/localidades parao | atores. (MARCO, MOYA E
acbes que promovam a desenvolvimento de GERLI;2020).
inovagdo e desenvolvimento | atividades em conjunto em
na regiao? prol do desenvolvimento do

territorio.

b. Jéa foram realizadas
algumas atividades em
conjunto de forma esporadica
e especifica, mas néo € algo
recorrente.

C. N&o, ainda n&do foram
realizadas a¢cbes nestas
perspectivas, mas vemos
como importantes e
essenciais para nossa regido.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

Para acompanhar o desenvolvimento da terceira etapa do Framework, o ATl e o
CGTI deveréo avaliar as acdes realizadas através do indicador de representatividade.
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O indicador de representatividade tem como objetivo analisar se a constru¢ao do DSTI
foi feita com a presenca de todas as cidades e atores que compdem o Tl. Quanto maior
for o indice de representatividade, mais assertivo sera o resultado do DSTI. A Figura
23 apresenta como é o célculo deste indicador.

Figura 23: Indicador de Representatividade da Cidades da Etapa 3 do Framework

N Cidades Presentes
N¢ Cidades do T1

Representatividade Cidades =

N® Atores Presentes
N° Atores do T1

Representatividade Atores =

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

O indicador de representatividade varia de uma escala de 0 a 1, valores abaixo
de 1 no indicador das Cidades mostram uma necessidade maior articulagdo com 0s
municipios do TI. Se os representantes das cidades ndo estiverem presentes no
momento do DSTI, existe uma grande chance de o resultado n&o representar fielmente
o TI. Valores abaixo de 0,5 no indicador de Atores demonstram a necessidade de um
trabalho de articulagdo melhor dos membros do TI.

A etapa 3 do Framework deve ser realizada apos a formacdo do CGTI,
recomenda-se que o DSTI deva ser monitorado e, no minimo, reaplicado a cada seis
meses pelo comité.

5.2.4 Etapa 4: Desenvolvimento da Matriz de Desafios do Territério Inteligente

A etapa 4 tem como finalidade desenvolver a Matriz de Desafios do Territorio
Inteligente (MDTI). A MDTI é o instrumento de gestdo compartilhada dos desafios do
TI, um dos principais beneficios da implantacdo do Tl é conseguir atuar de forma
conjunta e articulada. O que pode garantir um melhor aproveitamento dos recursos do
territorio, a construcéo de solucdes inovadoras e a interacdo de todos os atores do TI.

O processo de construgéo da MDTI dever ser realizado durante as reunides do
CGTI, de forma colegiada e participativa. Para que os desafios sejam mapeados e
inseridos na MDTI, alguns documentos precisam ser analisados pelo comité. Os
principais documentos sédo as estratégias, desafios e oportunidades inseridos no
Planejamento Plurianual (PPA) de cada cidade integrante do TI, e os desafios
mapeados pelo ATI durante as reunides de articulacdo com os atores do TI.

Além disto, cada ator do territério pode inserir novos desafios. A construcédo da
MTDI, foi baseada na metodologia de impacto de Nikulin e Becker (2015), durante o
processo foi desenvolvido um formulario no Microsoft Excel apresentado na Figura 24,
gue apresenta automaticamente o nivel de prioridade de cada desafio, de acordo com
os dados inseridos.
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Figura 24: Formulario da Matriz de Desafios do Territério Inteligente (MDTI)
MATRIZ DE DESAFIOS DO TERRITORIO INTELIGENTE (MDTI)

Andlise de Abrangénciae| = |
Prioridade de

# Desafio Descrigdo Causa Efeito Investimento Impacto ~
Resolucdo

Abrangéncia|Impacto

Falta de prestadores de servigos Necessidade de
Falta de Prestadores de Servigo Locais p N < Qualificagdo dos contratagdo de
1 para realizacdo do transporte nos .

fornecedores locais  [empresas de

Edital Municipal
de Transporte Escolar P
outras cidades Alta Alto Prioridade -

municipios

-

w

2 |Pintura da parte interna das escolas  |Melhoria da visibilidade das escolas| Deteriorizacdo e mal ujDesestimulo dos est{sem recursos Alta Baixo Prioridade -
Ato indice de

3 Necessidade de revitalizacdo do quebra de veiculos,
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

A MTDI tem como finalidade categorizar os desafios do Tl em quatro niveis de
prioridade (I, Il, Ill e IV). Para realizar esta categorizacdo, foram definidos dois
indicadores para serem avaliados em cada desafio: a abrangéncia e o impacto. O
indicador de abrangéncia avalia se o desafio inserido na MTDI esta presente em todas
as cidades do Tl, sendo categorizado em Alta ou Baixa. O indicador de impacto analisa
se a resolucao do problema inserido na MDTI vai trazer beneficios sejam econémicos,
sociais ou ambientais relevantes para o territorio. Assim, os desafios podem ser
categorizados com um alto ou baixo impacto para o Tl. A Figura 25 apresenta os quatro
niveis dos desafios e a relacdo com os indicadores.

Figura 25: Niveis de desafios da MDTI

A

ALTO

IMPACTO

BAIXO I V

BAIXA ALTA

v

ABRANGENCIA

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

O CGTI pode definir em reunido colegiada formas de avaliar os indicadores de
impacto e abrangéncia. Mas sugere-se que para o desafio ser considerado de alta
abrangéncia, ele deve ser comum a pelo menos da metade das cidades pertencentes
ao Tl. A MDTI também solicita para cada desafio, o preenchimento de cinco campos
de informacgdes (Desafio, Descricdo, Causa, Efeito e Investimento). Cada campo
possui uma finalidade especifica listada abaixo:

e Desafio: Neste campo dever ser descrito um titulo curto que represente o
desafio;

e Descri¢cao: Relato objetivo de desafio com informagdes, dados e historico do
problema;
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e Causa: Listar os possiveis motivos que levaram a existéncia do desafio,
podendo ser fatores politicos, estruturais, ambientais ou sociais.

e Efeito: Principais resultados negativos gerados pela existéncia do desafio;

e Investimentos: Listar se para a resolucao deste desafio, j& existem recursos
disponiveis que podem ser utilizados no desenvolvimento de solucgdes.

Estes campos sdo necessarios, pois o objetivo da MDTI é disponibilizar aos
atores do Tl e possiveis atores externos, informagdes relevantes sobre os principais
desafios e as prioridades de atuacao. O formulario disponibilizado para a construcao
da MDT]I, automaticamente categoriza os desafios em uma escala de prioridade de | a
IV. O que indica para todos os atores quais devem ser os desafios prioritarios do Tl, a
Figura 26 apresenta a escala utilizada.

Figura 26: Escala de Priorizacdo das categorias de desafios da MDTI

MAICQR MENOR
PRIORIDADE PRIORIDADE

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Os desafios categorizados nos niveis | e 1l devem ter prioridades na resolucao
pelo Tl, mas o CGTI deve buscar solucionar todos os desafios mapeados. A MDTI
precisa ser disponibilizada em plataforma de facil acesso a qualquer ator interno ou
externo ao TI. Além disto, ela precisa ser constantemente atualizada, com o0s avancgos
e dificuldades encontrados na resolucdo de cada desafio da matriz. Apds a construcao
da MDTI, a proxima atividade do CGTI é a elaboracédo do Plano de Acéo do Territério
Inteligente (PATI) apresentado na proxima secao.

5.2.5 Etapa5: Criacdo do Plano de Acdao e Indicadores do TI

A criagdo do Plano de Ac¢éo e Indicadores do Territorio Inteligente (PAITI) é uma
etapa essencial no processo de constituicdo do TI. O PAITI tem como finalidade
estruturar de forma clara e objetiva as atividades que serdo desenvolvidas pelos atores
do territério no processo de construcdo de solucbes e resolucdo dos desafios
mapeados na MDTI.

O PAITI foi desenvolvido a partir de uma adaptacdo da metodologia 5w2h,
amplamente reconhecida como instrumento de planejamento estratégico (SEBRAE,
2022). A metodologia 5w2h consiste em responder sete perguntas-chave para definir
um plano de acao eficiente. A Figura 27 apresenta as sete perguntas previstas na
metodologia.
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Figura 27: Metodologia 5w2h

0 que (What) deve
ser feito?

Quando (When)

implementado?

Fonte: Adaptado de Sebrae (2022)

Para a construcdo do PAITI, além das perguntas previstas no 5w2h, foram
inseridas algumas informac¢des importantes para o acompanhamento do CGTI. Essas
informagdes sao essenciais para garantir que todas as etapas do projeto estejam
alinhadas e que os recursos disponiveis sejam utilizados de forma eficiente. No PAITI
foram previstos os seguintes campos:

Data de Criacao: Neste campo, é inserida a data de criacdo do plano de
acdo. A recomendacédo é que a construgdo aconteca durante as reuniées
do CGTI;

Responséavel: Ator participante do CGTIl ou por ele designado, que
realizard o acompanhamento e avaliagdo de todas as atividades previstas
do PAITI;

Desafio: Mencéo do desafio da MDTI alvo das atividades do plano de acéo.
Para cada desafio mapeado, devera ser construido um PAITI equivalente;
Indicador: O responsavel pelo PAITI, juntamente como CGTI, devera
estabelecer os indicadores de acompanhamento do plano de acdo. Os
indicadores poderdo comtemplar questdes como efetividade, impacto e
eficiéncia;

O que: Atividade ou acdo quer sera executada;

Como: Explicacdo de como sera executada a atividade (procedimentos);
Quem: Responsavel direto pela execucdo da atividade. Poder ser outro
ator diferente o responsavel pelo acompanhamento do PAITI,

Quando: Periodo que sera realizada a atividade;

Onde: Canal por onde sera executada, podendo ser por meio fisico, digital
ou hibrido;

% de Concluséo: Indica o percentual de conclusdo da atividade proposta
no PAITI;

Observacdes: Qualquer informacéo sobre a atividade e sua execucéo, que
possa ser relevante para acompanhamento e registro;
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Para nortear o CGTI na criacédo do PAITI, foi desenvolvido um formulario editavel
no Microsoft Excel, a Figura 28 apresenta a formulério.

Figura 28: Formulario do Plano de Acéo do Territério Inteligente (PATI)
PLANO DE ACAO DO TERRITORIO INTELIGENTE (PATI)

Data da criagio do plano: Responsavel: Desafio Indicador

Quando b4

" 0 que Comeo Quem Tnicio Fim Onde Quanto ConclusSo

Obs

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

5.3EIXO 2: FORTALECIMENTO

O eixo de Fortalecimento tem como foco proporcionar um momento de reflexao
sobre a necessidade da criacdo e manutencdo de um ambiente favoravel para o
desenvolvimento do Tl. Esse ambiente precisa abordar conceitos chave do territério
como a inovacéo, empreendedorismo, investimentos e atuacdo conjunta (HARRISON
E GORDMAN, 2021; SEBRAE, 2022).

Assim, a proposta deste eixo € promover um ambiente favoravel para a
implantacéo e continuidade do TI, através de trés linhas de atuagdo: Promocgéo da
Cultura Empreendedora e Inovadora, Promocao da Atuacdo Conjunta e Promocao de
Estratégias de Cidades Inteligentes. A Figura 29 apresenta o detalhamento da
estrutura do eixo 2.

Figura 29: Etapas do Eixo 2

*ENTREGAS *ENTREGAS *ENTREGAS
* Matriz de atividades e  Matriz de atividades e * Matriz de atividades e

eventos eventos eventos
*INDICADORES

* Alcance *INDICADORES *INDICADORES
* Execugdo * Alcance e Alcance
* Execucio * Execucdo

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)
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O Framework para Formacédo de Territérios Inteligentes foi pensado para se
ajustar aos diferentes niveis de maturidade dos territérios (Baixa, Média e Alta). Cada
territdrio possui suas especificidades e desafios, por esta razdo ndo € possivel
desenvolver uma Unica proposta para fortalecimento destas iniciativas. Por isso, o
CGTI junto com ATI devera analisar o resultado do DSTI e verificar quais as acoes
mais pertinentes para a realidade do seu territorio.

5.3.1 Promocéo da Cultura Inovadora e Empreendedora

A construcdo de uma Cultura Inovadora e Empreendedora (CIE) para um Tl é um
processo complexo e continuo que envolve diversos fatores. Dentre os principais,
destacam-se a educacdo, a tecnologia, a economia, a politica e a sociedade em geral
(OECD, 2010, SEBRAE 2022).

Para que a CIE possa ser criada e mantida em uma Territério Inteligente, é
preciso que o CGTI e o ATI desenvolvam diversas atividades de sensibilizacéo,
capacitacdo e fomento. Estas atividades tém como foco proporcionar o suporte,
conexao e colaboragdo necessarios para a execucao das atividades previstas no plano
de acéo do TI.

Para o desenvolvimento desta CIE, recomenda-se que o territério invista em
atividades de:

e Promocao de Ecossistemas de Inovacdo: Esses atores incluem
empresas, universidades, instituicbes de pesquisa, incubadoras e
aceleradoras de startups, investidores e governos locais (ISENBERG, 2011,
MARTINELLI, 2016).

e Desenvolvimento de Mentalidade de Inovacdo: Para que um
ecossistema de inovacado possa ser criado e mantido, é preciso que haja uma
cultura empreendedora e uma mentalidade voltada para a inovacgéo na regiao
(YOON, 2019).

e Incentivo a Criacdo de Empresas: Isso pode ser incentivado por meio
de politicas publicas que fomentem a criacdo de empresas inovadoras,
atracdo de investimentos em tecnologia e a formacédo de capital humano
capacitado para atuar em areas de alta tecnologia (World Economic Forum,
2019, SEBARE, 2022).

e Atuacdo Conjunta: E preciso que haja uma troca constante de
conhecimento e experiéncias entre empresas, universidades e instituicbes de
pesquisa para que a inovacao possa ser impulsionada na regidao (STAM &
SPIGEL, 2016).

e Atracdo de Talentos e Recursos: Para a criacdo de Tl atuante e eficaz
€ preciso desenvolver a capacidade da regidao em atrair talentos e recursos
financeiros para o desenvolvimento de novas tecnologias e solugbes
inovadoras;

e Programas de aceleracéo e incubacédo de startups: Esses programas
ajudam a transformar ideias inovadoras em negocios viaveis, oferecendo
suporte técnico, mentoria, networking e acesso a recursos financeiros
(SECTI, 2022).

e Criacao de ambientes favoraveis ao empreendedorismo: Isso pode
incluir a reducao de burocracia e impostos para pequenas empresas, 0 apoio
a projetos com impacto social e ambiental positivo e a criagdo de espacos
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publicos e centros de inovacdo onde empreendedores possam se reunir e
trocar experiéncias (SEBRAE, 2022).

A construcdo de uma CIE no TI requer uma abordagem abrangente e
desenvolvimento de atividades diversas em consonancia com a realidade de cada
territério. Uma grande parte destas atividades ja sdo desenvolvidas por diversas
instituicdes e atores do proprio Tl como 0 SEBRAE, SECTI, as prefeituras municipais.
Cabe a cada CGTI direcionar e articular estas atividades as necessidades do Tl. O

Quadro 17 apresenta algumas atividades mapeadas.

Quadro 17 — Possiveis atividades para desenvolvimento no Tl

ATIVIDADES

DESCRICAO

FINALIDADE

Palestra,
redonda ou webinar

mesa Acdo de para transmisséo de
conhecimentos, reflexdes de

ideias

Sensibilizar sobre uma determinada tematica,
realizar ativacdo ou refor¢co de um contetddo.

Workshop; Acéo aprofundar um tema, e Ensinar de forma pratica ferramentas e
técnicas, com especialistas na area
Demo days; Eventos de inovagdo, com o Eventos para envolver a comunidade de

intuito de apresentar startups

inovagéo e promover conexdo entre os atores

e solucdes do TI
Hackathon e Competicdes rapidas de Sensibilizar e ativar 0 ecossistema,
Ideathon inovagao estimulando uma cultura de
empreendedorismo.

Programa de Pré-

Programas com o intuito de

Identificar oportunidades de negdcio, e apoiar

aceleracéo e apoiar e desenvolver o desenvolvimento de novos negécios.
Aceleracao negoécios inovadores
Conferéncias, feiras Combinacao de varias Permitir a dinamizacdo e construcdo de

e congressos.

modalidades de atividades

conhecimento para o Territério, com varias

modalidades de atividades

Fonte: Elaborado pelo autor, com base em SEBRAE, 2022; SECTI, 2022

5.3.2 Promocéo da Atuacdo Conjunta

Um dos grandes desafios para a consolidacdo de um Territorio Inteligente esta
na garantia da atuacdo conjunta entre os diversos atores que compdem o TI. As
estratégias de cooperacdo em conjunto mostram-se como grandes oportunidades e ao
mesmo tempo garantir esta atuacao torna-se complexo (SACHS, 2000; BANDEIRA,
1999).

O Articulador do Territério Inteligente, juntamente ao CGTI, precisa desenvolver
estratégias que promova a conexao e colaboracdo dos atores do territorio. O relatorio
pela Innovation That Matters (2017) descreve que regides que obtiveram sucesso
neste sentido desenvolveram um processo Ccomposto por quatro passos:
compromisso, conexao, cultivo e patrocinio.

e Compromisso: O primeiro passo € entender que as cidades e atores
séo diferentes, seja pela sua estrutura, recursos ou niveis de especializagéao.
Por esta razdo € preciso estabelecer um processo transparente e com
ganhos equitativos a todos os atores envolvidos. Também deixar claro, as
responsabilidades e atribuicdes de cada ator do TI.

e Conexao: O processo de interacao e engajamento é fundamental para o
sucesso do TI. Assim, a realizacdo de momentos de sensibilizacdo e
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encontros entre os atores para debater tematicas importantes para o
ecossistema € essencial. Todas as a¢fes desenvolvidas devem ter foco na
troca de experiéncias e oportunidades.

e Cultivo: Este passo é dedicado a desenvolver talentos e celebrar os
sucessos alcangados pelo territorio. Seja pelo alcance da resolucdo de um
desafio mapeado ou pela melhora de um determinado indicador. E possivel
também criar programas de estimulo e prémios voltados para a resolucao de
problemas especificos do TI;

e Patrocinio: O ATl e o CGTI tém como meta trabalhar para evidenciar
todas as atividades desenvolvidas pelo Tl. Bem como, buscar patrocinios e
recursos tanto da iniciativa publica quanto privada, para garantir a realizacdo
das atividades previstas no PATI.

A execucdo destas quatro etapas pode contribuir para o fortalecimento do TI.
Vale ressaltar que é necessario investir em solucdes inovadoras, como a utilizacéo de
tecnologias inteligentes para a gestdo de recursos e a implementacdo de politicas
publicas que incentivem a inovacao e o desenvolvimento local.

5.4EIXO 3: ACOMPANHAMENTO

O eixo de Acompanhamento do Caderno de Territorio Inteligentes tem como foco
orientar e proporcionar ferramentas praticas para que o ATl e o CGTI consigam
acompanhar e ajustar, quando necessario, as estruturas e direcionamentos do TI.

Este eixo é composto de trés etapas, cada uma com suas ferramentas, entregas
e indicadores. A Figura 30 apresenta o detalhamento da estrutura do eixo 1

Figura 30: Etapas do Eixo 3

*ENTREGAS *ENTREGAS +ENTREGAS

* Atas de reunigdes » Atualizagdo Plano de Agdo * Relatorio Semestral

*INDICADORES

» Representatividade « INDICADORES *INDICADORES
* Execugdo * % Atualizac3o » Aprovacdo do Relatério

Fonte Elaborado pelo autor (2023).
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5.4.1 Reunides do Comité Gestor do TI

O Comité Gestor tem por finalidade contribuir com uma governanca democratica,
participativa e integrada do territério. Identificando, viabilizando e acompanhando as
iniciativas realizadas em prol do desenvolvimento do Territorio Inteligente. Para esta
finalidade é necessaria a reunido ordinaria do CGTI a cada dois meses. Ndo impedindo
de quando for necessério o CGTI realizar reunides extraordinarias para deliberar temas
especificos e urgentes.

O objetivo da reunido esta pautado na andlise e avalicdo do DSTI, na atualizacao
do PATI, e no monitoramento da Matriz de Indicadores do Territério Inteligente (MITI).
O comité ao analisar o DSTI devera verificar se as acles realizadas para o
fortalecimento do Tl estdo em conformidade com a especificidades do territério. E
guando houver mudancas significativas no Tl, refazer o diagndstico.

Os indicadores que devem ser monitorados nesta etapa séao os indicadores de
representatividade das cidades e dos atores. Eles devem ser medidos a cada reuniédo
do CGTI, a Figura 31 apresenta o célculo deste indicador.

Figura 31: Indicador de Representatividade da Cidades e Atores do CGTI

Ne Cidades Presentes

R tatividade Cidades =
epresentatividade Cidades N° Cidades do TI

N2 Atores Presentes

R tatividade At =
epresentativiaade ores N2 Atores do T1

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

5.4.2 Acompanhamento e atualizacdo do Plano de Acéao e Indicadores do TI

Essa etapa dever ser realizada durante as reunifes ordinarias do CGTI. O
objetivo é realizar o monitoramento do Tl através do acompanhamento das atividades
realizadas no PAITI, e desenvolvidas no eixo de fortalecimento do Territério.

O monitoramento efetivo do PAITI fornece ao ATl e o CGTI uma viséo detalhada
de como esta o andamento do TI, contribuindo, assim, para uma governanca
democrética, participativa e integrada do territério. A etapa de acompanhamento
permite identificar possiveis desvio dos objetivos do TI. E, quando necessario, realizar
ajuste.

O instrumento utilizado para acompanhamento das ac¢des do Tl € a Matriz de
Avalicao de Indicadores do Territorio Inteligente (MAITI). Ela foi construida em uma
planilha do Microsoft Excel e possui todos os campos para serem preenchidos com as
informacgOes essenciais do Tl. Os campos em amarelo sdo para insercdo das
informagdes do Tl, e os campos em cinza sao os resultados dos indicadores de cada
etapa em seu respectivo eixo. A planilha calcula automaticamente os indicadores, apds
a insercao das informacdes e fornece uma maior assertividade para CGTI no momento
de avaliacdo do TI. A Figura 32 apresenta a planilha construida.
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Figura 32: Planilha da Matriz de Avaliacdo de Indicadores do Territdrio Inteligente.

MATRIZ AVALIACAO DE INDICADORES DO TERRITORIO INTELIGENTE (MAITI)
N2 de Cidades do Tl 5 Atualizacdo 01/10/2022
N2 de Atores do Tl 12

DADOS DO TERRITORIO
EIXO 1: ESTRUTURA(;ﬂO
DADOS DO EIXO
Ne de ReuniBes Realizadas: 50 Ne de Atores Identificados 50 N2 Termo de Ades3o Assinados: 50
Ne Atores na reunido do CGTI: 10 Ne de Desafios Mapeados 50 N2 de Desafios nivel (I e ll) 30

Ne Cidades na reunifio do CGTI: 5
INDICADORES DO EIXO

-

Etapa 1 Alcance: Etapa 2 Representatividade: 0,2 Etapa 3 Repres. Atores: 0,2

i

Etapa 1 Aderéncia: Etapa 3 Repres. Cidades: 1 Etapa4impactodo TI: 0,6

EIXO 2: FORTALECIMENTO
DADOS DO EIXO
Ne de Reunides Realizadas: 50 Ne de Eventos Previsto 50 Ne de Eventos Realizados 5

Ne de Cidades com Eventos 5

INDICADORES DO EIXO

-

Representatividade: Realizagdo: 0,1

Fonte Elaborado pelo Autor (2023)

A MAITI foi elaborar de forma que o CGTI possa inserir novos indicadores e
modificar as informacdes a partir da necessidade especifica de cada territorio.

5.4.3 Elaboracdo de Relatorios da Iniciativa

O CGTI deverda semestralmente elaborar o relatério do TIl, com intuito de
apresentar as boas praticas desenvolvidas e os desafios encontrados no processo de
gestdo TI. Para a elaboracao do relatério, recomenda-se a seguinte estrutura basica:

e Titulo;
e Estrutura do Territério e Objetivos;
e Diagnéstico do Territorio;
e Acdes de Fortalecimento e Fomento;
o Eventos Realizados;
o Reunides Realizadas;
e Principais Desafios Mapeados e Planos e A¢éo Desenvolvidos;
e Oportunidades e Avancgos;
e Préximos Passos;

O Relatério deve ser aprovado em reunido colegiada do CGTI e disponibilizado
em plataforma acessivel e publica.

5.5ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTACAO

A implementacdo de uma metodologia para criar territorios inteligentes na Bahia
requer uma abordagem estratégica e integrada. Essa abordagem pode ser
desenvolvida seguindo as seguintes etapas:

e Identificacdo das cidades prioritarias: A primeira etapa € identificar as
areas prioritarias onde a metodologia sera implementada. Isso pode ser feito
com base em criterios como densidade populacional, niveis de
desenvolvimento socioeconémico, disponibilidade de recursos, entre outros.
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Engajamento das partes interessadas: Em seguida, sera necessario
engajar as partes interessadas, como lideres locais, comunidades,
empresas e instituicbes governamentais, para garantir que haja
compromisso e colaboragdo na implementacdo da metodologia. Esse
engajamento pode ser realizado por meio de reunides, workshops e féruns
de discusséo.

Andalise de dados e diagndstico: Uma vez identificadas as areas
prioritarias e engajadas as partes interessadas, sera necessario realizar uma
analise de dados e um diagnostico para entender as necessidades e
desafios especificos de cada area. Essa analise pode ser feita usando
ferramentas como dados demograficos, econémicos e ambientais.
Definicdo de objetivos e metas: Com base no diagndstico, seria
necessario definir objetivos e metas claros para a implementacdo da
metodologia. Esses objetivos e metas devem ser especificos, mensuraveis,
alcancaveis, relevantes e com prazo determinado (SMART).
Implementagcdo e monitoramento: Com a selecdo de tecnologias e
solucdes definida, seria necessario implementar a metodologia e monitorar
0 progresso para garantir que os objetivos e metas sejam alcancados. 1Sso
pode ser feito por meio de indicadores de desempenho, avaliacdes regulares
e relatérios de progresso.

Avaliacao e ajuste: Finalmente, sera necessario avaliar os resultados da
implementacédo da metodologia e fazer ajustes para garantir que 0s objetivos
e metas sejam alcancados. Isso pode envolver a identificacdo de desafios e
oportunidades e a adaptacdo da abordagem para garantir a eficacia a longo
prazo.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Os municipios de pequeno e médio porte (MPMP) no Brasil enfrentam diversos
desafios que afetam negativamente a qualidade de vida de seus habitantes e a
competitividade local. Esses problemas incluem a falta de infraestrutura, a escassez
de recursos econdmicos, a falta de servigcos publicos eficientes e as dificuldades na
gestdo de questdes urbanas. Para promover o desenvolvimento regional, cientifico e
econdmico e melhorar a qualidade de vida de seus habitantes, & essencial investir em
solugdes inovadoras.

Os Arranjos Produtivos Locais (APLS) e outras iniciativas sado importantes para a
melhoria dos ambientes de negdcios e inovacéo dos territérios, mas a maioria tem o
foco em um determinado setor ou cadeia. Assim, ndo conseguem abarcar solu¢des
para todos os problemas e desafios das cidades e regides em que estdo inseridos.
Essa lacuna traz a necessidade de se pensar em novas estratégias e metodologias
para o desenvolvimento das cidades e territorios.

A criacéo de Territorios Inteligentes (TI) surge como uma estratégia importante
para o desenvolvimento de cidades e regides, visando uma colaboracéao transversal
entre 0s segmentos econdmico, social e cultural. A colaboracdo entre cidades
proximas pode resultar em solu¢des mais eficientes e uma distribuicdo mais equitativa
de recursos e conhecimento, sendo o conceito de Tl uma possivel solucdo para
superar as limitacdes das pequenas e médias cidades.

As estratégias de cooperacdo em conjunto também sdo oportunidades
promissoras, especialmente para os pequenos e médios municipios, pois alcancam
uma maior economia e efetividade das acfes realizadas. Destaca-se a importancia da
integracao de diferentes dimensdes para o desenvolvimento de um TI, bem como a
colaboracéo entre atores publicos e privados para o sucesso de projetos de territorios
inteligentes. O Tl esta atrelado ao processo de analisar, diagnosticar e tomar decisdes
em que sao consideradas as diversas caracteristicas do territério de forma integrada.

O Framework para Criacdo de Territérios Inteligentes desenvolvido visa
contribuir com o desenvolvimento das MPMP através de solucfes inovadoras. O
Caderno é uma ferramenta importante para aqueles que desejam contribuir para o
desenvolvimento de um territério mais inteligente e inclusivo.
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8. APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(TCLE)

Prezado(a) participante,

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa Framework para Implantacédo e
Fortalecimento de Ecossistemas de Inovacdo em Municipios de Pequeno e Médio Porte
no Recbncavo da Bahia, desenvolvida por luri Clauton Paixdo dos Santos, mestrando em
Programa de Pd4s-Graduacdo em Gestdo de Politicas Publicas e Seguranca Social
(PPGGPPSS), da Universidade do Federal do Recbncavo da Bahia, sob a orientacdo do
Professor Dr. Jodo Soares de Oliveira Neto.

O objetivo central do estudo é: Desenvolver um Framework para implantacdo e
fortalecimento de ecossistemas de inova¢cdo em municipios de pequeno e meédio porte
do RecOncavo da Bahia

O convite a sua participagdo, deve-se ao fato de que a instituicdo que representa foi
identificada como um importante ator para o desenvolvimento do ambiente de negdcios e
inovacgédo para a Regido do Recéncavo da Bahia e gostariamos de ouvir suas opinides sobre
esta temética.

Sua participacdo € voluntaria, isto é, ela ndo é obrigatoria, e vocé tem plena autonomia para
decidir se quer ou nado participar, bem como solicitar exclusdo de sua participacdo e
informacdes prestadas a qualquer momento. Vocé néo sera penalizado de nenhuma maneira
caso decida ndo consentir sua participacao, ou desistir da mesma. Contudo, ela é muito
importante para a execucdo da pesquisa, e serdo garantidas a confidencialidade e a
privacidade das informagdes prestadas.

Pesquisa em Ambiente Virtual

O processo de entrevistas sera realizado de forma remota, em ambiente virtual, por esta
razdo, serdo seguidas as orientacdes do Oficio Circular n° 2/2021/CONEP/SECNS/MS, de
24/02/2021 e a resolugdo CNS 510/2016.

A plataforma utilizada para o processo de entrevistas serd a Google Meet, amplamente
utilizada e que possui opgbes gratuitas para o uso, além de que conforme o Google (2021),
todos os dados e chamadas de video sao criptografados em transito. A plataforma segue os
padrBes de seguranca Internet Engineering Task Force (IETF) para os protocolos Datagram
Transport Layer Security (DTLS) e Secure Real-time Transport Protocol (SRTP).

Mecanismos para garantir a confidencialidade e a privacidade

Qualquer dado que possa identificad-lo ser4 omitido, e os resultados da pesquisa ndo seréo
divulgados de forma individual. Fica assegurado o direito a possibilidade de acompanhar os
resultados da pesquisa em plataforma exclusiva que sera disponibilizada ao final da
entrevista, além de poder solicitar a qualguer momento a exclusdo dos seus dados do
processo, através de solicitacdo na mesma plataforma através do link Plataforma de Pesquisa



https://sites.google.com/view/frameworkreconcavo/
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Todas as solicitacdes serdo tratadas e respondidas em até 24 (vinte e quatro) horas Uteis

Procedimentos detalhados que serdo utilizados na pesquisa e tempo de duracdo

A sua participacdo consistira em responder perguntas de um roteiro de entrevista ao
pesquisador do projeto, que tratara de temas relacionados a inovacdo, desenvolvimento
regional, estratégias de cidades inteligentes e ao papel de sua instituicdo neste processo. A
entrevista somente serd gravada se houver sua autorizacdo para o procedimento, e tera
duragdo média de uma hora, o participante terd acesso as perguntas antes de respondé-las
e, ap0s a entrevista, acesso a transcricdo delas.

Guarda dos dados e material coletados na pesquisa

Apobs a conclusédo da entrevista os dados serdo baixados no computador do pesquisador,
apagados da plataforma em nuvem, transcritos e compactados por senha através do
programa WINRAR para garantir a segurancga e confidencialidade das informagdes. Ao final
da pesquisa, todo material serd mantido em arquivo, por pelo menos cinco anos, conforme
Resolucdo CNS no 466/12 e 510/2016.

Beneficios ao participar da pesquisa

O beneficio direto de sua participagdo na pesquisa esté relacionado com a colaboracdo na
construcdo e fortalecimento do ecossistema de inovagdo do Recdncavo da Bahia, que
oportuniza um ambiente favoravel para o desenvolvimento de negdcios e pesquisas, melhoria
do ambiente inovador dos municipios pela adogéo de estratégias de cidades inteligentes e
desenvolvimento sustentavel da regiao.

Custos, ressarcimentos e indenizacdes

Por se tratar de uma pesquisa em ambiente virtual, ndo existe a previsdo de custos ou
despesas para sua participacdo, apesar disso, diante de eventuais danos ou despesas
identificados e comprovados, fica assegurado o direito a indenizag&o e ou ressarcimento. Que
serdo assumidas ou ressarcidas pelos pesquisadores. Fica também garantida indenizagéo
em casos de danos, comprovadamente decorrentes da sua participacdo na pesquisa,
conforme decisao judicial ou extrajudicial.

Previsao de riscos ou desconfortos

Toda pesquisa possui riscos potenciais, 0 processo de entrevistas pode, por algum motivo,
apesar de todos os esfor¢cos na elaboragcdo das perguntas, ter algum item ou assunto que
venha a constrangé-lo(a). Por esta razdo, para garantir a sua seguranca e integridade, a
qualguer momento serd possivel solicitar o fim da entrevista ou se exigir o direito de n&o
responder as perguntas.

Em conformidade com a resolugdo CNS 510/2016, como providéncia e cautela frente a
possiveis danos da pesquisa, existe a garantia de ter um local calmo e reservado para
respostas as perguntas. Os pesquisadores estdo habilitados ao método de coleta de dados e
atentos a sinais verbais e nao verbais de desconforto dos entrevistados. Além da garantia de



81

respeito aos valores culturais, sociais, éticos e religiosos, bem como a explicagdo da garantia
de indenizacao de eventuais danos decorrentes da pesquisa.

Acompanhamento e Assisténcia

O acompanhamento do andamento da pesquisa, bem como a qualquer solicitacdo de
assisténcia pode ser realizada através da Plataforma de Pesquisa, do e-malil
iuriclauton@gmail.com e do telefone (75) 9 8245-3898. Vocé pode ter acesso a este registro
de consentimento sempre que solicitado, por um destes canais de atendimento. Todas as
solicitagbes serdo respondidas em um prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

Sobre divulgacdo dos resultados da pesquisa

Ao final do processo de pesquisa e producdo dos produtos vinculados, os resultados serdo
divulgados em palestras dirigidas ao publico participante, relatérios individuais para 0s
entrevistados, artigos cientificos e na publicacdo do material didatico. Caso deseje uma copia
de todo o material, podera ser enviada para seu endereco eletrdnico.

Em caso de davida quanto a conducgdo ética do estudo, é possivel entrar em contato com o
Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal do Reconcavo da Bahia. O Comité de
Etica é a instancia que tem por objetivo defender os interesses dos participantes da pesquisa
em sua integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de
padrbes éticos. O contato pode ser realizado através dos seguintes meios (75) 9 9969-0502
e eticaempesquisa@comissao.ufrb.edu.br

luri Clauton Paixao dos Santos

Santo Antdnio de Jesus, 07 de junho de 2021

() Declaro que entendi os objetivos e condi¢des de minha participacdo na pesquisa e
concordo em participar.

Com respeito a gravacéo da entrevista:
() Autorizo a gravacao da entrevista () ndo autorizo a gravagao.
Com respeito ao resultado da pesquisa:

() Desejo receber uma coépia eletrénica () acompanharei os resultados através do
portal disponibilizado

(Assinatura do participante da pesquisa)

Nome do participante:


mailto:eticaempesquisa@comissao.ufrb.edu.br
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9. APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Entrevista Semiestruturada

Tema: Framework para a Implantagdo e Fortalecimento de Ecossistemas de Inovagdo em Municipios
de Pequeno e Médio Porte no Recdncavo da Bahia.

Tema Especifico: Estratégias e Desafios para Desenvolvimento e Fortalecimento de Ecossistemas de
Inovagéo.

Caracterizar os stakeholders que compdem o ecossistema de inovacao, identificando suas atribuicdes,
percepcOes e dificuldades.
Universo:
e Secretarios(as) municipais de Desenvolvimento Econdmico, Industria e Comércio ou
equivalente; Secretaria Estadual de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (SECTI) e
SEBRAE;
e Representante da Camara de Dirigentes Lojistas (CDL) ou Associagdo Comercial;
e Representante de Universidade e Escolas Técnicas;
e Representante de Espagos Colaborar;
i
Equipe: Um Entrevistador
NuUmero de entrevistados (amostra): 13
Tempo de cada entrevista: Limite de 40 minutos

Composicéo de cada Grupo de entrevistados:
Grupol:

05 com secretarios municipais(as), dos municipios alvo da pesquisa, SECTI e SEBRAE. Com 0
intuito de compreender a visdo e estratégias dos municipios sobre a tematica e instituicdes.

Grupo2:

06 entrevistas com representantes da CDL ou Associagdo Comercial dos municipios alvo da
pesquisa e espacos colaborar. Com o intuito de compreender a viséo e estratégias da classe
empresarial e sociedade sobre a tematica.

Grupo3:

02 entrevistas com representantes de Universidades e Escolas Técnicas, dos municipios alvo da
pesquisa. Com o intuito de compreender a visao e estratégias da Academia sobre a temética.

Perguntas para todos os grupos. (13 entrevistas)

1) O que é inovacdo para vocé?
2) Qual asua relagdo com a Inovacéo?
3) Com relaco a sua instituicao, existem atividades voltadas ou que promovam a

inovacéo?
Caso haja atividades

Quais as principais atividades realizadas para o desenvolvimento de um ambiente de
inovacao?



83

Estas atividades tém resultados que impactam todo o municipio?
Quais os principais resultados destas atividades?

Quais sdo as dificuldades enfrentadas, para a realizacdo destas atividades?
Caso ndo haja atividades

Em sua opinido, por que agdes/atividades nesta tematica ndo foram realizadas ainda?
4) Em sua opinido existe relacdo entre Inovacdo e Empreendedorismo?
Caso haja relacdo
Jé& foram realizadas atividades que envolvessem as duas tematicas?
Caso ndo haja relacéo
Acha que existe possibilidades
5) Existe interacdo e didlogo com 0s municipios e ou instituicdes proximas para ac6es que
promovam a inovacao e desenvolvimento na regiao?
Caso haja interagdo
Quais atividades sdo realizadas em conjunto, e como acontecem?
Quais 0s pontos positivos e negativos desta interacao?

Com quais instituicOes tém contato para desenvolver atividades, voltadas para
inovagao?

Caso ndo haja interacdo

Vocé acha que existe possibilidade de realizar agdes em conjunto com outras
instituicGes e municipios?

Caso ndo exista
Por que ndo seria possivel, quais os principais desafios?
Caso exista
Quais seriam as configurac@es ideais para que esta relagdo acontecesse?

6) Vocé considera que as atividades desenvolvidas em sua instituicdo atendem as
necessidades e critérios de inovacao para garantir o desenvolvimento da regido?

7) Quais os diferenciais ou atividades chave para o desenvolvimento da regido?

8) O que vocé entende por territérios inteligentes?

Selecéo dos participantes:

A lista dos participantes, dos grupos, sera obtida durante a fase de mapeamento das instituicdes e o
contato sera realizado pessoalmente com cada entrevistado.

Local:

O Local de entrevistas sera preferencialmente a instituicdo da entrevista ao local indicado pelo mesmo,
desde gque garantam privacidade e conforto aos entrevistados.

Equipamentos:

Gravador e caderno de anotaces.
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10.APENDICE C — MODELO DE DECLARACAO DE FORMACAO DO CGTI

Declaracao de Formacado de Comité Gestor do Territorio Inteligente (nome)

Cidade, ((Sigla do Estado)), (dia) de (més) de (ano)

Artigo 1° Por meio do presente instrumento declara-se a criagdo do Comité Gestor do
Territorio Inteligente (nome).

Artigo 2°. O Territorio Inteligente (nome) compreende (nimero de municipios) (por extenso)
municipios no Estado (nome do Estado) - (sigla do Estado), conforme relagdo abaixo:

1. Municipio 1
2. Municipio 2
3. Municipio 3
4. Municipio 4
5. Municipio 5

Artigo 3°. Conforme reunido realizada em (Cidade) (Estado), em (dia) de (més) de (ano), a
Visdo de Futuro Territorio Inteligente (nome) é: “descrever”

Artigo 4°. O Comité Gestor tem por finalidade contribuir com uma governanga democrética,
participativa e integrada do territério. ldentificando, viabilizando e acompanhando as
iniciativas realizadas em prol do desenvolvimento do Territério Inteligente (nome);

Artigo 5°. As principais atribuicdes do Comité Gestor sdo:

I.  Realizar reunides bimestrais, eventos e rodadas de negécios de interesse do
Territorio Inteligente (nome);
Il.  Realizar o diagnostico simplificado do Territorio;
I1l.  Desenvolver e manter atualizada a Matriz de Desafios e Oportunidades do
Territorio Inteligente (MDOT]);
IV.  Criar o Plano de Acdo e Indicadores do Territorio Inteligente (PAITI);
V.  Coordenar e direcionar acdes dos atores do Territorio
VI.  Monitorar, avaliar e divulgar os resultados alcancados

Artigo 6°. O Comité Gestor do Territdrio Inteligente (nome) € composto pelos seguintes atores:

1. Atorl
Ator 2
Ator 3
Ator 4
Ator 5

absrwN
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Artigo 6°. A qualquer momento novos municipios e atores podem integrar o Territdrio
Inteligente (nome), bem como o Comité Gestor.

Artigo 7°. O Comité Gestor do Territorio Inteligente (nome) é composto pelos seguintes

membros:

Nome

Funcéo

Instituicdo/Cargo

Telefone

Email

Assinatura




11.APENDICE D — TERMO DE ADESAO E COMPRMISSO AO TERRITORIO
INTELIGENTE

TERMO DE ADESAO AO TERRITORIO
INTELIGENTE DO (NOME).

O (NOME DA CIDADE/ATOR/INSTITUICAO) inscrito no CNPJ sob n° xxx, neste ato
representado pelo XXXXX, xxxx inscrito no CPF n° xxx, resolve, envidar esforcos no
sentido de:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto do presente termo a formalizagdo de intencdo desta instituicdo na
celebracdo de ajuste para unir esforcos com o objetivo de melhorar o ambiente de
negocios, inovagdo e promover o desenvolvimento do Territorio Inteligente XxXxxx.

Paragrafo primeiro - Para consecugdo do objeto do presente Termo de Adesdo, as
partes se comprometem atuar com foco nos seguintes eixos:

1. Busca de solugdo para os problemas do territorio, que estiverem sob sua
competéncia de atuacgao;

2. Fomento ao ambiente de inovacdo e empreendedorismo no territorio;

3. Fomentar a cultura de negdécios por meio da educacdo empreendedora;

4. Acompanhar e participar das acdes do Comité Gestor do Territorio Inteligente;

Paragrafo segundo - As atividades desenvolvidas serdo oportunamente definidas e
dispostas em Plano de Trabalho que contera as a¢des a serem desempenhadas.

CLAUSULA SEGUNDA — DA INTENCAO DAS PARTES

I.  Implementar ac6es de capacitacdo, contemplando produtos do portfélio de cada
parceiro, voltado para a formacao de empresarios e potenciais empresarios.

Il Promover eventos em parceria no formato de seminarios, encontros e/ou cursos,
com foco em temas dispostos nos eixos descritos no paragrafo primeiro da
clausula primeira.

[ll.  Envidar esforgos para o desenvolvimento do ecossistema empreendedor baiano.

IV. ldentificar, consolidar, compartilhar e disseminar experiéncias e boas praticas nos
eixos descritos no paragrafo primeiro da clausula primeira.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS RECURSOS

O presente Termo de Adesao ndo implica transferéncia de recursos financeiros entre os
participes. Para execucdo de recursos financeiros decorrentes de agfes especificas,
desenvolvidas em razdo deste Termo, sera necessario a construgdo de instrumento
juridico especifico entre os Participes.

CLAUSULA QUARTA — DA GOVERNANCA
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Para garantir o acompanhamento e a efetividade das Acdes sera designado um
colaborador de desta instituigdo, para participar do Comité Gestor do Territorio Inteligente.

CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA

O presente Termo de Adesdao tera vigéncia a partir da data de sua assinatura até xxx de
xxx de xxx, podendo ser prorrogado mediante Termo Aditivo.

CLAUSULA SEXTA - DO FORO

Para dirimir quaisquer duvidas ou dissidios que originem da execucao deste Termo de
Adesao, é competente o Foro da Comarca de Santo Anténio de Jesus (BA).

E, por estarem justos e acordados, assinam o presente Protocolo em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, para que se produzam os necessarios efeitos juridicos e legais.

Santo Antbnio de Jesus, 02 de XXX de XXX.

NOME COMPLETO
CARGO
TESTEMUNHAS:
1. 2.
Nome: Nome:

CPF: CPF:
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12. APENDICE E - CADERNO FORMACAO DE TERRITORIOS INTELIGENTES



IURI CLAUTON PAIXAO SANTOS
JOAO SOARES DE OLIVEIRA NETO

PARA FORMAGHO DE TERRITORIOS

INTELIGENTES

Edi¢do - 2023



FIIIIMIII}M DE TERRITORIOS

INTELIGENTES

SANTOS, luri Clauton Paixdo; NETO, Jodo
Soares de Oliveira. Caderno para Formacéo
de Territorio Inteligentes. UFRB, Cruz das
Almas. 2023.

A maioria dos municipios de pequeno e
meédio porte enfrentam desafios em comum
como falta de infraestrutura, recursos
econdmicos e escassez de solugdes para os
problemas publicos, o que afeta a qualidade
de vida dos habitantes e a competitividade
local. A proposta de constituicdo de
territorios inteligentes esta relacionada ao
processo de considerar as caracteristicas do
territorio de forma integrada para solucionar
problemas em comum. Este trabalho tem
como objetivo apresentar uma proposta de
Framework orientativo para implementacéo
de Territdrios Inteligentes em municipios de
pequeno e médio porte (MPMP) no Brasil,
que desejam fortalecer ou iniciar um
processo de atuacdo conjunta. Este estudo
foi realizado com base em revisdo da
literatura, analise documental e entrevistas
semiestruturadas com atores estratégicos da
regiago do Reconcavo da Bahia. O estudo
indicou que uma possivel solucdo para esses
problemas pode ser encontrada na melhoria
do ambiente de inovacdo e
empreendedorismo e na colaboracdo entre
cidades e regides, o que resulta em solucdes
mais eficientes e equitativas. Em conclusdo,
este trabalho resultou na criaco do
Framework para Constituicdo de Territérios
Inteligentes, com o propdsito de auxiliar os
MPMP do Reconcave da Bahia na
implantacdo de estratégias em conjunto
para resolucdo de seus principais desafios.

Edicdao - 2023



