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RESUMO

Diversos estudos concernentes a avaliacdo de programas sociais tém discutido a
eficiéncia desses programas no enfretamento a pobreza. E neste contexto que se
insere este trabalho, que teve como objetivo a andlise dos impactos
socioeconémicos do Programa Bolsa Familia, circunscritos ao Bairro do Angari no
municipio de Juazeiro, Bahia, a partir da visdo dos beneficiarios do programa. O
trabalho fez uma abordagem quali-quantitava e utilizou como técnicas de coleta de
dados entrevistas semiestruturadas, observacdo em campo, somada a analise
documental de relatérios institucionais. Trata-se de um trabalho descritivo
realizado enquanto estratégia de investigacao aplicada para avaliar os programas
e politicas. A questdo que se coloca € se, a articulacdo dos programas de
transferéncia de renda com a expansédo e a democratizacdo de servicos sociais
basicos permite auferir avancos para o combate a pobreza e desigualdade. Como
resultado obtidos os beneficidrios apontam o aumento de renda e acesso a bens
de consumo e investimento e manutencdo na educacdo das criancas, todavia,
poucos avangos na infraestrutura social e acesso a outras fontes de emprego e
renda e articulacéo por parte dos 6rgaos publicos para ndo dependéncia financeira
ao Programa Bolsa Familia.

Palavras-Chave: Programa Bolsa Familia, Avaliacdo de Politicas Publicas,
Transferéncia de Renda.



ABSTRATC

Several studies concerning the evaluation of social programs have discussed the
effectiveness of these programs in coping with poverty. It is in this context that this
work, which aimed to analyze the socio-economic impacts of the Bolsa Familia
Program, circumscribed Angari Neighborhood in Juazeiro, Bahia, from the vision of
the program beneficiaries. The work has made a qualitative and quantitava approach
and used as data collection techniques semistructured interviews, field observation,
coupled with the documentary analysis of institutional reports. This is a descriptive
work as a research strategy applied to evaluate programs and policies. The question
that arises is whether the articulation of income transfer programs with the expansion
and democratization of basic social services allows obtaining advances to combat
poverty and inequality. As a result obtained the beneficiaries point to the increase in
income and access to consumer goods and investment and maintenance in
children's education, however, few advances in social infrastructure and access to
other sources of employment and income and coordination on the part of public
bodies not to financial dependence on the Bolsa Familia Program.

Keywords: Bolsa Familia Program , Assessment of Public Policies , Cash Transfer.
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INTRODUCAO

MilnGes de brasileiros se encontram em situacdo de vulnerabilidade
social e econdbmica, cuja renda € insuficiente para garantir seguranca alimentar,
educacao, transporte, moradia e vestuario. Esta parcela da sociedade quase sempre
possui pouca ou nenhuma escolaridade, e, como consequéncia, também possui
nenhuma ou baixa qualificacéo profissional que Ihes assegure trabalho e renda fixa.
Esta realidade impde as familias condicbes com diversas caréncias, trabalhos com
baixa remuneracdo, problemas com saneamento e habitacdo, altos indices de
trabalho infantil, somado ao abandono escolar, dentre outras consequéncias
(SOUZA, 2006).

Esta realidade pressupde implantacdo de politicas publicas eficientes,
gue atendam a demanda da populacdo mais carente, com vulnerabilidade social e
econdmica, mas também, pressupde a fiscalizacdo das politicas implantadas.

Desta forma, a avaliacdo de politicas publicas ganha cada vez mais
destaque e importancia, em areas vulneraveis, pois permite analisar os fatores que
determinam a eficiéncia da sua gestdo para apontar as qualidades, fragilidades e
deficiéncias, fatores importantes para compreensao destas, tanto para os 6rgaos
publicos, quanto para o0s beneficidrios e para a sociedade em geral. Esta
compreensao pode permitir, por parte da gestdo, o aprimoramento das acdes e
investimentos, na perspectiva de racionalizacdo do dinheiro publico e melhoria da
execucao da politica publica, somada ao atendimento mais eficiente da populacéo
beneficiada pela acao.

E notdrio que acdes de politicas publicas de transferéncia de renda
voltadas para populacdes mais carentes tornam as suas vidas melhores, permitindo
a aquisicdo de bens duraveis, alimentacdo mais diversificada, algum lazer,
possibilidade de educacgéo para os filhos, dentre outros indicadores, porém, se faz
necessario uma avaliacdo dos processos e da eficiéncia das acdes de gestdo dos
programas, ja que quase sempre 0s recursos sao limitados ou escassos.

Oliveira et al (2011) em estudos realizados na regido do submédio Séo

Francisco', mesma area do trabalho aqui proposto, demonstram que os pescadores

1 A Regido do Submédio S&o Francisco representa a grande dimensédo territorial da bacia do rio Sdo Francisco,
estimada em 639.217 km2 constituindo-se na divisa natural entre os estados da Bahia e de Pernambuco, até
alcancar o limite com Alagoas (COMITE DA BACHIA HIDROGRAFICA DO SAO FRANCISCO, 2014).
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artesanais e o0s ribeirinhos, estdo em condicdo de absoluta vulnerabilidade
econbmica e social, com renda mensal inferior a meio salario minimo e
comprometimento da sua seguridade alimentar e social, de modo geral, quer pelas
condi¢cBes acima mencionadas, quer pela situacdo de degradacdo ambiental do Rio
Sao Francisco.

Nesta mesma regido, do Submédio S&o Francisco, localiza-se a cidade
de Juazeiro no estado da Bahia, que esta situada a 500 km da capital baiana. Faz
divisa com o estado de Pernambuco e também é considerada a quarta maior cidade
do estado da Bahia. Atualmente é um dos grandes centros de desenvolvimento da
fruticultura irrigada com destaques para os cultivos de manga, meldo, melancia e
uva para exportacdo, respondendo por 90% das exportacdes nacionais. Isso
acontece devido a sua privilegiada localizacdo geografica o que, também, vem
favorecendo a producao de vinhos.

Dentro da cidade de Juazeiro, se encontra o bairro centenario Angari,
objeto deste estudo, que estéa localizado a margem do Rio Sdo Francisco. A origem
do nome esta associada as lavadeiras de beira rio, as chamadas Angaris, cujo nome
Angari segundo historiadores locais, tratava-se o bairro de um hangar para as
embarcacoes.

Estas lavadeiras lavavam roupas a margem do rio para ajudar no
sustento de suas familias e se acomodavam as margens do rio onde o terreno era
mais plano devido ao assoreamento causado pelas grandes enchentes. A espera de
seus maridos, que saiam a pescar, as lavadeiras cuidavam em viabilizar o trabalho
de suas familias ocupando o espaco de beira-rio.

Atualmente o bairro é composto por moradores de baixa renda, em sua
maioria pertencente a colbnia de pescadores. A absoluta falta de infraestrutura
social leva a desvalorizagdo do produto do seu trabalho vendendo o pescado a
atravessadores, por um preco bem abaixo do mercado. (OLIVEIRA, 2007). A
ocupacao irregular do bairro gerou problemas de saneamento basico tornando-o
foco de doenca e acarretando tentativas frustradas de demolicéo.

Diante do exposto, o problema de pesquisa que se apresenta é se 0
programa Bolsa Familia, enquanto politica publica, de fato tem apresentado
impactos positivos que se traduzam em melhorias nas condicdes de vida aos
beneficiarios em situacdo de vulnerabilidade social e econémica situados no Bairro

Angari em Juazeiro-BA, considerado um dos bairros mais carentes do municipio.
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O objetivo geral, deste trabalho é identificar quais s&o os impactos
socioeconémicos do Programa Bolsa Familia no Bairro Angari em Juazeiro-BA, a
partir da visdo dos beneficiarios.

Para atender o objetivo geral, especificamente serdo identificados e
analisados os indicadores de educacdo e a renda da populacdo beneficiada no
Angari, além disso, serd necessério analisar se ocorreu investimentos do Programa
Bolsa Familia em infraestrutura social e econdmica, que teve como consequéncia
melhorias no bem-estar e qualidade de vida da populacéo. E neste sentido, avaliar
quais sado 0s impactos sociais e econdmicos do Programa Bolsa Familia, e,
sobretudo, identificar as mudancas diretas e indiretas ocorridas as familias,
atendidas.

Uma das avaliagbes do Programa Bolsa Familia, neste estudo, foi
realizada mediante o acompanhamento das condicionalidades do programa nas
areas de saude e educagdo no bairro do Angari em Juazeiro-Bahia. Estas
condicionalidades implicam em manter as criancas e adolescentes em idade escolar
frequentando a escola e cumprir os cuidados basicos em saude, como o calendario
de vacinagdo para as criangcas menores de sete anos e a agenda pré e pés-natal
para as gestantes e maes em amamentagcdo, somada ao acompanhamento de
acOes socioeducativas para criangas em situacao de trabalho infantil.

Falar de politicas publicas pressupde inicialmente defini-la. Cabe
destacar que ela possui diversas definicbes e representa também um campo muito
amplo, abrangendo inumeros atores sociais como individuos, instituicdes,
interacdes, ideologias e grupos de interesses. Neste estudo, a politica publica sera
tratada como um conjunto de programas ou objetivos que tem o Governo em
determinada area, com consequéncia de fatos e decisées que implicam certa
evolucédo ou modificacao da realidade (CASTANHAR, 2006).

Neste sentido, este trabalho se justificativa por considerar que a
escassez de recursos impde a necessidade de se fazer escolhas racionais na
utiizacdo do orcamento publico de forma mais eficiente possivel, portanto,
pressupde a andlise direta dos impactos sociais e econdmicos dos Programas
vinculados as politicas publicas. Nestes termos a andlise do Programa Bolsa
Familia, neste estudo especificamente, podera apontar caminhos que possam
entender a realidade existente, tanto dos recursos disponibilizados como politica

publica, assim como, a real situagcéo das familias atendidas.
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A avaliacdo de impacto do Programa Bolsa Familia no Bairro Angari,
objeto dessa proposta, pretende demonstrar através das representa¢cdes sociais dos
entrevistados e pelos indicadores apresentados, os beneficios ou ndo, auferidos as
suas vidas a partir de sua insercdo no programa Bolsa Familia, analisando os
indicadores de renda e de educacao, tendo claro que o éxito de um programa nao é
derivado da magnitude do investimento, mas também do impacto que ele produz em
funcdo dos objetivos procurados (CHIANCA; MARINO; SCIESARI, 2010).

Para contemplar os objetivos propostos, a estrutura desta dissertacéo
foi organizada em 4 capitulos, além da Introducdo que, contextualiza que a regiédo
escolhida para a realizacdo da pesquisa de campo, o problema de pesquisa, 0s
objetivos e a justificativa da realizacdo do estudo.

O primeiro capitulo trata do arcabouco tedrico, destacando-se o
entendimento de diversos autores sobre politicas publicas, além de abordar a gestéao
e avaliacdo das politicas publicas e governamentais. Também se destaca o
Programa Bolsa Familia, seu histérico e condicionalidades. No segundo capitulo
trazemos a metodologia utilizada para se chegar aos resultados do trabalho. No
terceiro capitulo estdo apresentados os resultados e as discussdes a partir da
pesquisa realizada e da visdo dos autores estudados. O quarto e Ultimo capitulo
sera dedicado as consideracoes finais.
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1. REFERENCIAL TEORICO

1.1 Politicas Publicas

As politicas publicas governamentais sao aqui entendidas pelo conceito
de Lasswell como o “Estado em agao”, é o ente implantando um projeto de governo,
por meio de programas e acdes voltados para determinados setores da sociedade.
Portanto, podemos afirmar que se constituem de decisbes e acbOes que estao
revestidas da autoridade soberana do poder publico.

A priori, em saude, educacdo e seguranca, vale ressaltar que, além das
necessidades constitucionais, as politicas abordadas abarcam campo mais vasto, a
exemplo das relacdes internacionais, da temética econémicas e administrativa de
uma nacéo, cujas decisdes sao tomadas pelo Estado, em regra, dirigidas por um
governo eleito provisoriamente (ha hipétese de democracia).

Por tais razfes, a compreensao da politica publica inicia-se com o estudo
de alguns conceitos, como a politica, o estado, o poder, o governo e quais as
pessoas responsaveis pelas mudancas necesséarias para um estado de bem-estar
social em prol de todos os individuos de determinado territério (AVILA, 2001).

E possivel perceber que a area de politicas publicas fora consolidada na
dltima metade do século XX, através de um corpo teérico préprio e um instrumental
analitico, em prol da compreenséo de fenbmenos de natureza politico administrativa.
Na realidade, os conhecimentos frutos desta area sdo amplamente utilizados por
pesquisadores, politicos e administradores que lidam com problemas publicos em
diversos setores de intervencdo e nas mais diferentes areas, a exemplo das ciéncias
politicas, do direito, da economia, da sociologia e da administracdo publica
(BARCELOQOS, 2006).

N&o obstante, sabe-se que inexiste consenso na literatura sobre o
conceito ou a definicdo de politicas publicas, em virtude da sua recenticidade. Em
resumo, politicas publicas podem ser entendidas como um instrumento ou um
conjunto de a¢Bes dos governos, para o enfrentamento dos problemas publicos.

Vale ressaltar, outrossim, na sintese histérica e tedrica realizada que,
uma politica publica pode ser elaborada pelo Estado ou por instituicdes privadas,

referindo-se a “coisa publica”. Desta forma, as politicas publicas transcendem as



17

7

politicas governamentais, vez que considerarmos que 0 governo ndo € a Unica
instituicdo a promover politicas publicas e, por conseguinte, o que define uma
politica publica € o “problema publico”. Noutro turno, € de suma relevancia destacar
gue o aparelho estatal € o mentor, em relacdo a outros atores, no estabelecimento
das mencionadas politicas (CHIANCA, 2010).

De outro lado, cientificamente, compreendemos as politicas publicas
como a analise das acdes governamentais e ndo governamentais, bem como a
possibilidade da proposicdo de mudancas no curso dessas acbes (BARCELOS,
2006).

O Estado ndo pode ser restringido a burocracia publica, aos organismos
estatais responsaveis por conceber e implementar as politicas publicas. Na
realidade, as politicas sdo vistas como as de responsabilidade do Estado no que
concerne a implementacdo e a manutencao, desde que oriunda de um procedimento
de tomada de decisfes, permitindo o envolvimento de 6rgdos publicos e diferentes
agentes e organismos da sociedade.

A intima relacdo entre Estado, politica, economia e sociedade é
fundamentada no fato de que as politicas publicas interferem, diretamente, na
economia e nas sociedades. Assim, para a conquista de uma transformacgéo social,
sd0 necessarios atores politicos com capacidade para diagnosticar e analisar a
realidade social, econémica e politica vivenciada (COUTINHO, 2011).

Academicamente, as politicas publicas ocupam lugar de destaque
visando delimitar a compreensdo com coeréncia e concisdo, objetivando uma légica
formal na percepcao de suas estruturas que fornecem uma generalizacao unificante
de diversos campos viaveis em prol de questdes sociais, ambientais e econémicas.
A problemética social, na saude, educacdo, moradia e segurancga, por exemplo, é
deveras complexa e plural. Esse fator, por si, ja ratifica a eficacia da interpretacéo
sistémica na analise das politicas publicas para apreensdo, na intervencao estatal,
de seus limites e possibilidades.

As politicas publicas, quando o foco esta lastreado na agéo
governamental, pressupde-se que 0 curso dessa acdo envolve comportamentos
orientados por metas, num ambiente com variado grau de previsibilidade. Nestas
circunstancias, dentre os moldes tedricos e conceitos de politicas publicas

abordadas, destacam-se aquelas que procuram desvendar quais sao as condi¢gbes
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institucionais, histéricas, culturais e sociais que facilitam a implementacdo dessas
politicas.

Diante disso, ndo podem as politicas publicas serem restringidas a
politicas estatais. Ora, além de produto da atividade estatal, demandam estratégias
em prol do alcance de objetivos almejados, envolvendo mais de uma decisao
politica, caracterizadas por comporem acdes e decisdes cobertas pela autoridade
soberana do poder publico. Deve-se, pois, buscar, no amago da sociedade, a
legitimidade das decisdes politicas por meio de um maior envolvimento de grupos
sociais, considerando, inclusive, a importancia de uma constituicdo de modelo
democrético de gestdo além da limitacdo representativa (COUTINHO, 2011).

Desse modo, destaca-se a necessidade em enaltecer a conscientizacao
politica da sociedade — a longo prazo — e a confianca em si, ante a busca pela
preservagcao e recuperacédo das identidades culturais, no desenvolvimento de uma
consciéncia critica, e na coparticipacdo da gestao.

Para Bobbio, politica ¢ uma forma de atividade ou praxis humana
(BOBBIO, 1998). Sob a dtica classica, “politica” (politikosl) € um adjetivo, cuja
origem deriva da palavra grega polis e refere-se a tudo o que diz respeito as coisas

da cidade, ou seja, ao que é urbano, publico, civil e social (RODRIGUES, 2013).

No ambito de politicas publicas, a politica deve ser entendida como um
conjunto de procedimentos que expressam relacdes de poder. Estes, por sua vez,
se orientam para resolucdo de conflitos no que se refere aos bens publicos. A
politica implica a possibilidade de resolvermos conflitos de uma forma pacifica
(SCHMITTER, 1984).

Portanto, politicas publicas resultam da atividade politica e requerem
varias acdes estratégicas destinadas a implementar os objetivos desejados e, dessa
forma, envolvem mais de uma deciséo politica. Na verdade, pode ser caracterizada
como decisdes e aclOes que estdo revestidas da autoridade soberana do poder

publico.

Em seus primérdios, a ciéncia politica considerava as politicas publicas
guase exclusivamente como outputs do sistema politico, o que justificava o fato de a
atencdo dos investigadores ter se concentrado inicialmente nos inputs, isto é, nas
demandas e articulagbes de interesse (note-se que, aqui, a hoje relegada

terminologia eastoniana mostra-se plenamente adequada). Dito de outra forma,
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antes que a analise de politicas publicas fosse reconhecida como uma subérea na
disciplina, a énfase dos estudos recaia, como em larga medida ainda hoje, diga-se
de passagem, nos processos de formacdo das politicas publicas, o que parece
refletir o status privilegiado que os processos decisérios sempre desfrutaram junto

aos profissionais da area (FARIA, 2003).

Deve ser levado em consideracdo que tanto a politica como as politicas
publicas estdo relacionadas com o poder social. Mas enquanto a politica € um
conceito amplo, relacionado com o poder de modo geral, as politicas publicas
correspondem a solugbes especificas de como manejar os assuntos publicos
(LAHERA apud DIAS; MATOS, 2012).

Em um segundo momento, contudo, a partir da década de 1950, passou-
se a definicdo das préprias politicas publicas como unidade de analise, o que
gradualmente conferiu destaque aos aspectos dinamicos do chamado policy process
e aos distintos atores, estatais e ndo estatais, usualmente envolvidos (RADAELLI
apud FARIA, 2003).

A primeira publicagcédo que trata de politicas publicas como “ciéncia” € uma
coletanea de artigos organizada por Harold D. Lasswell e Davida Lerner, em 1951,
onde os autores passam a relacionar as “ciéncias da politica publica” com conteudos
e metodologias de pesquisa de outras disciplinas. Destacando a visdo de que as
politicas publicas devem ser explicadas com base em diversos enfoques,
considerando o seu conteido multidisciplinar, esses autores buscam explicacoes e

interpretacfes sobre como tais politicas sdo formatadas (RODRIGUES, 2013, p. 37).

Enquanto area de conhecimento da ciéncia politica, as politicas publicas
foram adquirindo autonomia cientifica a partir de uma analise e estudos académicos

realizados desde meados do século XX na Europa e nos Estados Unidos.

A critica marxista classica da politica econdmica capitalista visou a
emancipacdo da classe trabalhadora ao desmascarar as forcas ideologicas e
materiais que oprimiram o proletariado. E possivel demonstrar que, nas sociedades
contemporaneas, politicas se justificam como sendo de interesse publico
frequentemente distribuem beneficios as classes dominantes (DRYZEK apud
RODRIGUES, 2013).
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Nas duas ultimas décadas, porém, os estudos acerca da interacdo entre
0s atores estatais e privados no processo de producdo das politicas publicas tém
sofrido significativas reformulacdes. Diversos pesquisadores, por meio de coletas
empiricas e ensaios com natureza tedrico-conceitual, demonstram a incapacidade
dos modelos tradicionais de interpretacdo dos mecanismos de intermediacdo de
interesses e correspondentes derivagdes — pluralismo, corporativismo e marxismo —
por serem marcados por interacdes nao hierarquicas e por um baixo grau de

formalizacdo no intercambio de recursos e informacgdes (FARIA, 2003).

A expressao “politica publica” engloba varios ramos do pensamento
humano, sendo interdisciplinar, pois sua descricdo e definicdo abrangem diversas
areas do conhecimento como as Ciéncias Sociais Aplicadas, a Ciéncia Politica, a
Economia e a Administracdo Publica, tendo como objetivo o estudo do problema

central, ou seja, 0 processo decisorio governamental (BUCCI, 2008).

Atualmente, existem diferentes abordagens e teorizagdes na tentativa de
conceder inteligibilidade a diversificacdo dos processos de formacdo e gestdo das
politicas publicas, caracterizado pela interdependéncia assimétrica, incerteza e
complexidade no que demanda de regulacéo. Dentre estas, a formulagcéo da variavel
conhecimento se destaca.

Fazem parte desse contexto, por exemplo, os analistas das policy
networks, das comunidades epistémicas, das advocacy coalitions, dos processos de
difuséo e transferéncia de politicas publicas, os estudiosos do policy learning. Dessa
maneira, caso o campo da analise de politicas publicas se institucionalize com a
definicdo das politicas como variaveis dependentes, as variaveis independentes na
interpretacdo da producdo das politicas passam a ser, inicialmente, quase
exclusivamente aquelas relacionadas ao poder. Em sintese, ha uma distin¢cao,
proposta por Peter John (1999) que tras as cinco grandes vertentes analiticas na
subérea das politicas publicas: institucional; interessada em perceber as formas de
atuacdo e o impacto dos grupos e das redes; abordagens que dao énfase aos
condicionantes sociais e econdmicos no processo de producdo das politicas; teoria
da escolha racional; e, por fim, abordagens que destacam o papel das ideias e do
conhecimento (FARIA, 2001).

Na formulacdo de Radaelli (1995), a analise tradicional do poder concede

ao conhecimento, quando muito, apenas um papel justificatorio ou de advocacy.
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Entretanto, o conhecimento, entendido como a instrumentalizagéo de dados, ideias e
argumentos, vem se destacando nesse processo, por ser eleito como variavel

independente.

A contribuicdo do modelo neoinstitucionalista para o estudo das politicas
publicas referem-se ao fato de ele ndo apenas iluminar o entendimento de que
individuos e grupos sociais tém forca para influenciar as politicas publicas, mas
também as préprias regras que regem as instituicbes (como Estado) tém papel
relevante e influenciam a forma pela qual as politicas publicas sdo formatadas
(RODRIGUES, 2013).

Do ponto de vista das politicas publicas, as decisdes mais importantes
ocorrem no seio governamental. Pode haver um equilibrio ou desequilibrio entre a
parcela de decisdo que cabe ao Executivo ou ao Legislativo, dependendo de varios
fatores, inclusive o regime de governo e o vigor da representacdo politica dos
Poderes. Assim, quanto mais o Parlamento corresponder ao espaco de
representacdo das forcas sociais, maior tende a ser sua influéncia no rumo que
tomardo as politicas publicas. Por conseguinte, quanto mais débil ou artificial ou,
ainda, segmentada em beneficio de classes ou grupos sociais for essa
representacdo, mais a fundamentacdo e o rumo que tomardo as politicas publicas

tende a se deslocar para o interior do aparelho administrativo (BUCCI, 2008).

Ao longo do século XX, com o0 aumento da complexidade das sociedades,
e 0 aumento da capacidade de intervencdo do ser humano, possibilitado pelo
avanco das novas tecnologias, a politica ganha relevancia, havendo necessidade de
participacdo da populacdo nos processos de decisdo que ocorrem nos diferentes
ambitos de poder, em particular no Estado (DIAS; MATOS, 2012).

Nessa interpretacdo, as politicas publicas resultam da interacdo entre
atores coletivos e individuais (associacbes de classe, sindicatos, instituicbes
governamentais e ndo governamentais, empresas privadas, entre outros) que se
relacionam de maneira estratégica para articular e fazer valer seus interesses.
Assim, a modernizagdo do Estado deve ser centrada na preocupagao com a
cidadania e com as relacbes com a sociedade, tendo como concepcado mais
apropriada para ambientes democraticos e/ou para Estados em que o poder esta
descentralizado (QUEIROZ, 2013).
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A experiéncia nos paises de democracias mais maduras atesta que a
participacdo da sociedade é fundamental para o éxito dos processos de formulagéo
e de gestdo das politicas publicas. O incentivo para uma maior participacdo da
sociedade pode ser realizado tanto por politicas especificas elaboradas com esse
objetivo como pela incorporacdo, em boa parte das politicas, de mecanismos que
levem a essa participagéo. Objetivo que passe pelo fortalecimento das organizacdes
sociais e pela consolidacdo de uma estrutura de monitoramento e de avaliacdo da
participacdo dos cidadaos (QUEIROZ, 2013).

A discussdo sobre politica publica, assim como qualquer abordagem
sobre a Administracdo Publica, na atualidade, qualquer que seja seu nivel, deve
considerar trés grandes tendéncias que ocorrem em escala planetaria e que se inter-
relacionam: a globalizacdo da economia, a transformacédo do Estado e o processo
de descentralizagdo. Essas megatendéncias influenciam os programas nacionais de
desenvolvimento, alteram o papel das instituicbes publicas, reorientam os processos
de integracdo nacional, pressionam por mudancas organizacionais, alteram a
relacdo publico-privado, promovem o surgimento de novos atores politicos e

fortalecem a territorialidade dos processos socioecondmicos (DIAS; MATOS, 2012).

1.2 Avaliacao de Politicas Publicas e Programas Governamentais

A avaliacdo de politica publica € um procedimento que deve ocorrer
antes, durante e ao final de qualquer programa ou projeto social, permitindo desta
forma o monitoramento das atividades e o redirecionamento das acdes, quando
necessario, assim como, a analise dos gastos sociais do Governo Federal.

Nessa perspectiva, surge a necessidade de conhecer o resultado da
gestdo de programas de transferéncia de renda, como o Programa Bolsa Familia,
principalmente no Brasil onde as desigualdades visualizadas demandam por um
Estado ativo, promotor da justica social. A escassez de recursos exige esforcos de
otimizacao, e, o quadro global competitivo requer um Estado regulador e uma gestao
econdmica consistente que tem o cidaddo como o foco da agédo publica (MPOG,
2003).

A avaliacdo de politicas publicas € observada com maior profundidade,

atravessando diversas definicbes conferidas pela literatura. Destaca-se a
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identificacdo de trés fases da avaliagdo desde a década de 1960 até atualidade.
Seriam elas: elaboragéo, implementacdo e avaliagdo. Destaca que 0s governos, em
geral, ndo possuem um sistema de avaliacdo das politicas publicas, apesar da
importancia da mesma para o alcance das metas dos programas.

Considerou, ainda, a avaliacdo de politicas e programas governamentais
enquanto matéria relevante para o planejamento e a gestdo governamental,
especialmente apds a modernizacdo da Administracao Publica.

Utilizando-se de principios da gestédo publica empreendedora, através das
transformacdes nas relagbes entre Estado e sociedade, a avaliagdo subsidia: o
planejamento e a formulacéo das intervencdes governamentais; o acompanhamento
de sua implementacéo; as reformulacées e ajustes; a analise da manutencdo ou
interrupcdo das acdes. Portanto, considerada um importante instrumento para a
melhoria da eficiéncia do gasto publico, da qualidade da gestdo e do controle sobre
a efetividade da acédo do Estado, bem como para a divulgacédo de resultados de
governo.

Cunha (2006) descreve, ainda, com sapiéncia, que, além o carater de
mensuracao objetiva de resultados, a avaliacdo possui aspectos qualitativos,
efetuando julgamento sobre o valor das intervengcbes governamentais por parte dos
avaliadores internos ou externos, bem como por parte dos usuérios ou beneficiarios.
Nos paises desenvolvidos a avaliagdo € amplamente praticada, por meio de
propostas metodoldgicas oriundas dos organismos internacionais de financiamento,
a exemplo do o Banco Mundial e do Banco Interamericano de Desenvolvimento.

Existem diferentes maneiras de realizar uma avaliacdo, a exemplo da
avaliacdo académica e daquela promovida durante a implementacao das politicas e
programas governamentais, focando na analise de sua eficiéncia e eficacia.
Confirmada, ainda, a utilizagdo e o reconhecimento da importancia da avaliacdo pelo
Governo Federal brasileiro (avaliagdo sistemética dos programas).

As razdes para avaliacdo de Politicas e Programas Governamentais
foram expostas, a priori, por meio de uma analise da utilidade destes, principalmente
a transformacao da Administracdo Publica em uma administracdo mais moderna e
eficiente. Nessa sistematica, a caracteristica basica da administracdo publica
gerencial é a orientagdo para o cidaddo e para a obtencdo de resultados, em
contraponto a administracdo burocrética, que se concentra nos processos, sem

considerar a ineficiéncia envolvida.



24

Por tais razbes é que governos se interessam por estudos de avaliagéo,
relacionando efetividade, eficiéncia, accountability e desempenho da gestao publica.
Desse modo, as avaliacbes de politicas e programas permitem uma tomada de
decisbes com maior conhecimento, maximizando o resultado do gasto publico,
identificando éxitos e superando pontos de estrangulamento.

Foram citados representantes da literatura que descrevem as principais
guestBes a serem respondidas pelas avaliacdes, a exemplo de Derlien (2001) que
indica como funcdes atribuidas a avaliacdo de politicas a informacao, alocacéo e
legitimacao e Ala-Harja e Helgason (2000) que compreendem a avaliagdo como um
instrumento de melhoria do processo de tomada de decisfes.

Assim, considerando que as principais metas da avaliacdo sdo a melhoria
do processo de tomada de decisdo, a alocacdo apropriada de recursos e a
responsabilidade para o parlamento e os cidadaos, Bozzi (2001) salienta que a
preocupacdo atual com a avaliagdo da gestdo publica insere-se num contexto de
mudanca de paradigma da administracdo publica, reforma do Estado e
modernizacao de suas instituicdes a nivel mundial.

No Brasil, sdo citadas outras razdes para a demanda por avaliagdes, a
exemplo da crise fiscal brasileira, o aprofundamento da democracia, a crise
econdmica e a desestruturacdo da funcao de planejamento.

E realizada a definicdo de avaliacéo tida como os estudos sistematicos,
conduzidos periodicamente ou ad hoc, para analisar qudo bem um programa esta
funcionando, podendo ser conduzidas por especialistas externos ou por gerentes de
programas. Assim, sao tratados conceitos basicos relacionados a avaliacao: politica
(SILVA, 2002), plano (COHEN; FRANCO, 2004), programa (ALA-HARJA,;
HELGASON, 2000), projeto (GARCIA, 1997), objetivo (COHEN; FRANCO, 2004),
meta, produto, efeito, impacto, eficacia, eficiéncia, efetividade (COHEN; FRANCO,
2004) e indicador (JANUZZI, 2003).

Os estudiosos, ainda, classificam os tipos de avaliacdes por diferentes
critérios: a) agente que as realiza (COHEN; FRANCO, 2004; COTTA, 1998): externa,
interna, mista e participativa; b) natureza: formativas e somativas; ¢) momento de
sua realizacdo: ex-ante e ex-post; d) tipos de problemas: de processos e de

impactos ou resultados.
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Séo tratadas as diferencas entre avaliacdo e outros mecanismos de
retorno de informacdes, considerando 0s processos de monitoramento e avaliacédo
como complementares.

Em suma, o interesse do governo na avaliacdo dos programas e das
politicas publicas est4 intimamente vinculado a preocupacédo com eficacia, eficiéncia,
efetividade e accountability das acdes governamentais.

Noutro turno, o fundamento das avaliacfes intermediarias esta focalizado
nos resultados do programa, em prol da melhoria de mecanismos de entrega dos
produtos do programa, configurando, pois, a limitagédo principal da metodologia atual.
Nesse contexto, alcangando o objetivo (produto fisico ou disponibilizacdo de servico)
nao é condicao suficiente resoluta em ataque de dado problema, com baixo impacto
da acéo do governo na sociedade.

Ao se implantar programas e projetos sociais, deve-se levar em conta a
realidade sociocultural e econdmica dos seus usuarios, tendo em vista a satisfacéo
das suas necessidades, que nem sempre, estdo apenas diretamente relacionadas a
fatores de ordem econf6mica, mas multidimensional, como é o caso do Bolsa

Familia.

1.3 Politicas de transferéncia de renda e o Programa Bolsa Familia

A politica social brasileira ap6s 1964 foi marcada, em linhas gerais,
pela regressividade dos mecanismos de financiamento, centralizacdo do processo
decisério, privatizacdo do espaco publico (estabelecendo-se um delicado
relacionamento entre o setor publico e o privado na provisdo dos servi¢os sociais),
expansdo da cobertura (com a incorporagdo de novos grupos e com a expansao de
alguns servicos para o conjunto da populagéo, ensaiando-se, neste caso, a tentativa
de universalizacdo de algumas politicas sociais), e reduzido carater redistributivo
(FAGNANI, 1997).

Mas no final dos anos 70, as politicas de protecédo social comecaram a
apresentar problemas organizacionais e principalmente em relacdo ao seu
financiamento. A extensdo dos servicos criou uma pressao por atendimento que o
sistema ndo conseguiu atender satisfatoriamente. Algumas tentativas de
modificacdo da estrutura existente foram organizadas nos anos 80, mas somente em

meados da década de 80 novos encaminhamentos em matéria de politica social
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foram conduzidos pelo Estado, sendo consagrados na Constituicdo de 1988
(COUTINHO, 2011).

Ao longo dos anos 90 e até os dias atuais estdo sendo travados varios
debates que buscam avaliar as politicas sociais existentes no pais e, a partir dessa
avaliacado, indicar a melhor forma de estruturacdo do conjunto das politicas visando
dotar o sistema de protecdo social brasileiro de maior eficiéncia e efetividade. Ao
longo desta década alguns programas e transferéncia de renda condicionada por
todo o pais até que em 2001 foi criado o Programa Bolsa Escola Federal e o Bolsa
Alimentacéo (COUTINHO, 2011).

Desde a década de 1990, existe maior consciéncia nacional acerca da
necessidade de conciliar o atendimento das demandas sociais com um maior rigor
orcamentario (GIAMBIAGI; ALEM, 2000), principalmente em um momento em que
se discute, no cenario nacional, a equidade, a transparéncia e a eficiéncia na
alocacao dos recursos publicos. Nesse processo, a magnitude das demandas, 0s
interesses envolvidos e a competicdo por recursos limitados, ou seja, a luta pelos
recursos do fundo publico nos diversos contextos pode modificar as estruturas e a
direcdo do gasto publico (CASTRO et al., 2008).

Dessa forma, é um grande desafio para os que estdo envolvidos em
gestdo publica encontrar respostas de como superar a escassez de recursos para
fortalecer os elos das experiéncias de superacéo da pobreza. Este fato é reforcado
pela caréncia de politicas sociais eficientes, em razdo da necessidade de otimizacao
dos recursos existentes, muito aquém das amplas necessidades sociais brasileiras.

As politicas governamentais realizadas no Brasil, principalmente nos
dois ultimos mandatos presidenciais de Luis Inacio Lula da Silva e Dilma Rousseff
em que acdes de desenvolvimento social se tornaram prioritarias, foram norteadoras
para a alocacao dos recursos publicos e a realizagdo de um conjunto de diretrizes e
acoes destinadas a proporcionar bens e servigos a populacao.

A criacdo do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome
(MDS), em janeiro de 2004, implicou no aumento significativo dos investimentos em
politicas de protecao, assisténcia e desenvolvimento social — que se traduzem em
programas e acdes de transferéncia de renda, seguranca alimentar e nutricional,
assisténcia social e inclusdo produtiva. Isso significou uma expanséo substantiva da

cobertura de servigos e da rede de protegéo social e, em 2005, cerca de 50 milhdes
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de pessoas pobres e/ou vulneraveis foram beneficiadas pelos programas do MDS
(SOUSA, 2006).

As situacdes de miséria e pobreza, enquanto violacdo de direitos,
geralmente ocorre em paralelo as situacdes visivelmente opostas, em que se
percebe a abundancia de recursos e a existéncia de altos padrbes de qualidade de
vida. Mas, em meio a estas contradicdes, ndo deixa de chamar a atencdo o
potencial de resisténcia manifestado por diversos grupos e pessoas em situacao de
pobreza. Este potencial revela-se na capacidade criativa dessas pessoas lidarem
com a precariedade das suas condicbes materiais, utilizando-se dos poucos meios
disponiveis, o que implica tecer estratégias de acdo na vida cotidiana (CERTEAU,
1994).

Isso nos leva a perceber que esses grupos humanos nédo se renderam
ao comodismo e ao pessimismo imobilizador, mas vivem numa constante luta pela
vida (CERTEAU, 1994). Nessa luta, manifestam-se como protagonistas e sujeitos,
gue tomam em suas mAaos seus proprios destinos, lidando com as adversidades
impostas por uma sociedade competitiva e desigual. A vida cotidiana destas
pessoas porta um dinamismo subjetivo, marcado tanto pelas circunstancias sociais
desfavoraveis quando pelas expectativas de um futuro melhor, que implica em
superar a situacao de pobreza, alcancando melhores padrdes de vida.

No entanto, entre diversos segmentos da sociedade ha consenso que,
se a acao do governo federal resumir-se a transferéncia de renda e assisténcia aos
pobres, sem a promocédo de aumento em investimento social como um todo, a
exemplo de saude, educacgdo, saneamento basico, habitacédo e outros, os propdsitos
das politicas publicas de protecdo social, assisténcia e desenvolvimento social, que
é diminuir a desigualdade e a pobreza e contribuir para a emancipacao das familias,
serdo comprometidos.

Segundo Lavinas (2007), € um risco se restringir o sistema social de
protecdo ao publico ao incentivo de curto prazo do consumo das familias,
desconsiderando um conjunto de bens e servicos cuja desmercantilizagdo segue
sendo indispensavel a construcdo de patamares crescentes de desigualdades.

A partir da unificagdo dos programas de transferéncia de renda
existentes para o Programa Bolsa Familia, em 2003, o incentivo a essa politica de

transferéncia de renda, pelo governo federal, aumentou em quase 20% a
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participagdo do MDS no gasto social do governo federal, entre 2003 e 2005
(SOUSA, 2006).

De acordo com Silva (2007) e Lavinas (2007), espera-se que a
articulacdo de transferéncia monetaria com politicas e programas estruturantes,
enquanto um dos pressupostos centrais dos programas de transferéncia de renda no
Brasil demandem, também, a expansdo e democratizacdo de servicos sociais
béasicos.

Por meio dessa politica de complementacdo monetaria, visa-se reduzir
os problemas de ordem econb6mica nas familias cuja renda é insuficiente para
alimentacdo, moradia, transporte e vestuario, bem como incentivar a insercdo das
criancas no processo educativo. Em outras palavras, buscam-se inserir 0s
beneficiarios também em outras duas politicas: educacao e saude, a partir de uma
visdo multidimensional.

Desse modo, por meio das chamadas “condicionalidades”, o programa
promove o0 acesso a direitos sociais basicos de saude e educacédo, bem como o
exercicio de cidadania (NASCIMENTO, 2006). Entendido como direitos do cidadao e
obrigacéo do Estado.

Nesse sentido, os objetivos do programa sdo muito amplos e seus
efeitos sdo em diversos ambitos, pois, procura-se ativar as economias locais
injetando recursos nos mercados através das familias, além de incentivar a
participacdo dessas aos servicos basicos de educacao, saude e outros.

O indice de Gini, que mede a desigualdade de renda, acumulou uma
queda de 6,5% no periodo de 1995 a 2004, passando de 0,585 para 0,547
(POCHMANN, 2007). O indice de pobreza de Sen de 2002 para 2004 foi,
respectivamente, 0,214 e 0,201. Soares et. al. (2007) ressaltam que o Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC) e o Bolsa Familia foram responsaveis por 28% da
queda do indice de Gini, no periodo de 1995-2004.

Roffman (2005) destaca que o crescimento do item rendimentos totais
na PNAD reflete a ampliacdo dos programas oficiais de transferéncia de renda,
principalmente o Programa Bolsa Familia a partir de 2003, sendo esse crescimento
crucial para reducao da pobreza, embora ndo seja a causa principal (rendimento de
todos os trabalhos).

Nessa perspectiva, o governo do Presidente Luiz Inacio da Silva (Lula

da Silva) criou em outubro de 2003 através da Medida Provisoria n° 132, convertida



29

em Lei n°® 10.836, de 09 de janeiro de 2004, o Programa Bolsa Familia, no &mbito da
estratégia do Fome Zero, com o objetivo de unificar a gestédo e a implementacdo dos
programas de transferéncia de renda destinados as familias mais pobres do pais e
cujo programa sera objeto do estudo deste projeto (SOUZA, 2006).

O Bolsa Familia é um programa de transferéncia direta de renda que
beneficia familias em situagcéo de pobreza e de extrema pobreza em todo o pais com
renda familiar per capita inferior a R$ 77,00 mensais e esta baseado na garantia de
renda, inclusdo produtiva e no acesso aos servicos publicos.

O Programa possui trés eixos de atuacdo: complemento de renda no
qual todos os meses, as familias atendidas pelo Programa recebem um beneficio
em dinheiro, que é transferido diretamente pelo governo federal. Esse eixo garante o
alivio mais imediato da pobreza; acesso a direitos sociais e assim as familias devem
cumprir alguns compromissos (condicionalidades), que tém como objetivo reforgar o
acesso a educacao, a saude e a assisténcia social. Esse eixo oferece condicfes
para as futuras geracdes quebrarem o ciclo da pobreza, gracas a melhores

oportunidades de inclusao social.

No terceiro eixo € a Articulacdo com outras acdes, o Bolsa Familia tem
capacidade de integrar e articular varias politicas sociais a fim de estimular o
desenvolvimento das familias, contribuindo para elas superarem a situacdo de
vulnerabilidade e de pobreza.

Desde 2011, o Bolsa Familia faz parte do Plano Brasil Sem Miséria,
gue reuniu diversas iniciativas para permitir que as familias deixassem a extrema
pobreza, com efetivo acesso a direitos basicos e a oportunidades de trabalho e de
empreendedorismo. A gestdo do Bolsa Familia € descentralizada, ou seja, tanto a
Unido, quanto os estados, o Distrito Federal e os municipios tém atribuicées em sua
execucdo. Em nivel federal, o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome (MDS) é o responsavel pelo Programa, e a Caixa Econbémica Federal € o

agente que executa 0os pagamentos.

E gerido pela Lei 10.836/2004 e regulamentado pelo Decreto
5.209/2004, cujos entes federados atuam em conjunto na sua execucao e avaliacao
(MDS, 2011).

Apbs quase treze anos de implementacdo do Programa Bolsa Familia,

tendo consolidado uma plataforma robusta na totalidade dos municipios, com sua
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operacdo assentada no Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico) o
governo teve de ser reinventar para fazer frente ao desafio de superacéo da extrema
pobreza e coloca o Plano Brasil sem Miséria, com reajustes nos valores transferidos
e novos beneficios.

O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
(Cadastro Unico) é um instrumento que identifica e caracteriza as familias de baixa
renda, entendidas como aquelas que tém:

e renda mensal de até meio salario minimo por pessoa; ou

e renda mensal total de até trés salarios minimos.

e Familias com renda maior que trés salarios minimos, desde que o
cadastramento esteja vinculado a inclusdo em programas sociais nas trés
esferas do governo.

e Pessoas que vivem em situacdo de rua, sozinhas ou com a familia, também
podem ser cadastradas. O caminho, nesse caso, é procurar algum posto de
atendimento da assisténcia social e perguntar como fazer para ser incluido no
Cadastro Unico.

O Cadastro Unico permite conhecer a realidade socioecondmica
dessas familias, trazendo informacfes de todo o nucleo familiar, das caracteristicas
do domicilio, das formas de acesso a servicos publicos essenciais e, também, dados
de cada um dos componentes da familia. Suas informa¢des séo regulamentadas
pelo Decreto n° 6.135/07, pelas Portarias n® 177, de 16 de junho de 2011, e n°® 274,
de 10 de outubro de 2011, e Instru¢cdes Normativas n° 1 e n° 2, de 26 de agosto de
2011, e as Instru¢des Normativas n°® 3 e n° 4, de 14 de outubro de 2011, e podem
também ser utilizadas pelos governos estaduais e municipais para obter o
diagnéstico socioecondmico das familias cadastradas, possibilitando o
desenvolvimento de politicas sociais locais.

Implementada no ano 2012 e integrante do Plano Brasil sem Miséria a
acdo Brasil Carinhoso, beneficio para superacédo da extrema pobreza, foi concebida
numa perspectiva de atencao integral, especialmente no caso das criancas de zero
a seis anos. O Programa envolve também refor¢co de politicas ligadas a saude e a
educacgédo. Seu objetivo € o atender familias com pelo menos um filho de até 15 anos
que, mesmo recebendo o Bolsa Familia, ainda se encontrava na extrema pobreza,

ou seja, com renda mensal inferior a R$ 70,00 por pessoa. O novo beneficio


http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/cadastrounico/resolveuid/e844014172a8f2ea778f2fae8a8dc423
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/cadastrounico/resolveuid/7d4af9240675d90af106cb55bb1b79ba
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/cadastrounico/resolveuid/39cbfd50acfb8e8d98c03858b5be68da
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/cadastrounico/resolveuid/39cbfd50acfb8e8d98c03858b5be68da
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/cadastrounico/resolveuid/da7e2f90fea7e4be0caff1c02d0105e9
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/cadastrounico/resolveuid/3824c6f515b85e2de8454b02d3b16bb5
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/cadastrounico/resolveuid/3824c6f515b85e2de8454b02d3b16bb5
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/cadastrounico/resolveuid/4a05046f695fe942929acb41ae14955d
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/cadastrounico/resolveuid/3edebd8a7422f6cb43a9ea2e3fe124ad
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complementa a renda da familia de modo que todos os seus membros superem
esse patamar (BARCELOS, 2006).

Trata-se de beneficio automatico, cuja concessao nao precisa ser
solicitada, desde que as informacdes das familias cadastradas estejam atualizadas
no cadastro Unico, envolvendo a area de saude e de educagdo. Na area da saude, o
Brasil Carinhoso trata os males que mais prejudicam o desenvolvimento na primeira
infancia, dai que o Ministério da Saude esta expandindo a distribuicdo de doses de
vitamina A para criancas entre 6 meses e 5 anos nas Unidades Basicas de Saude
(UBS) e em campanhas de vacinacdo. A medida previne a deficiéncia dessa
vitamina, que acomete 20% das criancas menores de 5 anos e, quando severa,
provoca deficiéncia visual (cegueira noturna), aumenta o risco de morbidades e
mortalidade e o risco de as criangas desenvolverem anemia.

O Programa Brasil Carinhoso também tem como objetivo aumentar a
oferta de sulfato ferroso na Rede de Atencdo Béasica de Saude. A necessidade de
ferro das criancas menores de 24 meses € muito elevada e dificiimente provida
apenas pela ingestdo de alimentos. Se essa necessidade nao for suprida, pode levar
a deficiéncia de ferro e a anemia, o que prejudica o desenvolvimento infantil (MDS,
2011).

Na &rea educacional a acdo do Brasil Carinhoso possibilita estimulos
para o aumento da quantidade de vagas para as criancas de 0 a 48 meses,
especialmente as beneficiarias do Bolsa Familia, nas creches publicas ou
conveniadas com o poder publico (MDS, 2011:02). Para tanto, o0 MEC antecipa 0s
valores do Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Basica
(FUNDEB) para as vagas em novas turmas de educacéo infantil abertas pelos
municipios e pelo Distrito Federal e, num segundo momento, o MDS repassa
cinquenta por cento a mais recursos por vaga ocupada por criangas beneficiarias do
Bolsa Familia em creches publicas ou conveniadas. Este recurso adicional pode ser
utilizado para custear alimentacao e cuidados pessoais das criancas (MDS, 2011).

Ao entrar no Programa Bolsa Familia, a familia se compromete em
cumprir as condicionalidades do Programa nas areas de saude e educacdo, que
sdo: manter as criancas e adolescentes em idade escolar frequentando a escola e
cumprir os cuidados basicos em saude, ou seja, o calendario de vacinacdo para as
criangas menores de sete anos e a agenda pré e pés-natal para as gestantes e

maes em amamentagao.
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Cabe destacar que, as condicionalidades do Programa Bolsa Familia
sdo, a0 mesmo tempo, responsabilidades das familias e do poder publico. De
acordo com o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), o
objetivo das condicionalidades néo € punir as familias, mas responsabilizar de forma
conjunta os beneficidrios e o poder publico, que deve identificar os motivos do nédo
cumprimento das condicionalidades e implementar politicas publicas de
acompanhamento para essas familias.

A prépria orientacdo da politica de assisténcia social assevera a
universalizagdo dos direitos sociais e a protecdo e promogao social a toda a
sociedade com destaque singular aqueles em situacdo de risco social,
vulnerabilidade, pobreza e miséria. Desse modo as familias beneficiarias do PBF
constituem um pulblico-alvo em potencial para usufruto dos servicos
socioassistenciais e socioeducativos e requer o acompanhamento de acgles
socioeducativas para criangas em situacao de trabalho infantil.

O acompanhamento das condicionalidades € realizado de forma
conjunta, pelos ministérios do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, da
Saude e da Educacdo. Nos municipios, deve ser feito de forma articulada entre
as éareas de Assisténcia Social, Saude e Educacdo. Os objetivos do
acompanhamento das condicionalidades sao: monitorar o cumprimento dos
compromissos pelas familias beneficiarias; responsabilizar o poder publico pela
garantia de acesso aos servicos e pela busca ativa das familias mais
excluidas e vulneraveis; identificar, nos casos de nao-cumprimento, as familias
em situacdo de maior vulnerabilidade e orientar agcBes do poder publico para o
acompanhamento dessas familias.

O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS)
tem um instrumento que mede a qualidade de gestdo do Bolsa Familia em niveis
estadual e municipal. Trata-se do indice de Gestdo Descentralizada (IGD). Esse
indice leva em conta a eficiéncia na gestdo do Programa, e as informacfes séo
utilizadas pelo MDS para o repasse de recursos para aperfeicoar as acdes de

gestdo dos estados e dos municipios.

A gestdo descentralizada é uma forma de gestdo que permite que
Unido, Estados, Distrito Federal e municipios compartilhem entre si 0s processos de

tomadas de decisédo do Bolsa Familia, criando bases de cooperacdo para o combate


http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/gestaodescentralizada/resolveuid/399a74c023711e4a14c1347f2c2fe401
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a pobreza e a exclusdo social. Essa forma de cooperagdo estd prevista na
Constituicao Federal.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constitui%C3%A7ao.htm
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2. METODOLOGIA

2.1. Caracterizacdo da area de estudo

O campo de investigacdo, aqui proposto, esta circunscrito ao Bairro
Angari, um dos bairros mais carentes do municipio de Juazeiro-Bahia.

No Municipio de Juazeiro, o total de familias inscritas no Cadastro
Unico em maio de 2015 era de 47.873 dentre as quais 31.601 com renda per capita
familiar de até R$77,00; 36.529 de até R$ 140,00; e, 39.462 com renda per capita
até meio salario minimo. O PBF beneficiou, no més de julho de 2013, 24.999
familias, representando uma cobertura de 118,6 % da estimativa de familias pobres
no municipio. (SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO E IGUALDADE SOCIAL DE
JUAZEIRO, 2015).

Em relacdo as condicionalidades, o acompanhamento da frequéncia
escolar, com base no bimestre de maio de 2015, atingiu o percentual de 96,6%, para
criancas e adolescentes entre 6 e 15 anos, 0 que equivale a 26.384 alunos
acompanhados em relacao ao publico no perfil equivalente a 27.949. Para os jovens
entre 16 e 17 anos, o percentual atingido foi de 97,1%, resultando em 5.052 jovens
acompanhados de um total de 5.236. (SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO E
IGUALDADE SOCIAL DE JUAZEIRO, 2015).

Ja4 o acompanhamento da saude das familias, na vigéncia de dez de
2015, atingiu 95,7 %, percentual equivale a 21.831 familias de um total de 23.350
que compunham o publico no perfil para acompanhamento da area de saude do
municipio. (SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO E IGUALDADE SOCIAL DE
JUAZEIRO, 2015).

Vale destacar que o bairro Angari é também um dos bairros mais
tradicionais da cidade. Com mais de 120 anos de histéria o bairro cresceu de forma
desordenada com ocupacgdes irregulares ao longo do Rio S&o Francisco.

A origem do nome do bairro Angari estd associada as lavadeiras de
beira rio, as chamadas Angaris, que para ajudar no sustento de suas familias
lavavam roupas por encomenda e se acomodavam as margens do rio onde o
terreno era mais plano devido ao assoreamento causado pelas grandes enchentes.

Estas mulheres a espera de seus maridos, que saiam para pescar, cuidavam em
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realizar o trabalho de lavadeiras, ocupando o espaco da beira-rio para viabilizar a
sobrevivéncia de suas familias.

Além da caca e da pesca, o tratamento animal também € um marco
para o bairro. Um curtume que funcionava como matadouro publico contribuia para a
renda familiar, pois a carne do animal era comercializada por moradores. As
visceras dos animais eram aproveitadas e a de “gordura de cebo” era usada para
fazer o sab&o que era utilizado na lavagem das roupas, segundo uma entrevistada
moradora do bairro por volta do fim do século XIX.

A comunidade do Angari cresceu em torno do rio, e surgiu a
necessidade de oficializagdo e reconhecimento do territorio. A Prefeitura Municipal
reconheceu o bairro por volta do fim do século XIX, em 1886 0os meios para o
registro das casas. Toda a ocupacdo do Angari se deu de forma bastante irregular e
cronica. As casas eram construidas de forma aleatéria, ndo havia respeito a
construgdes arquitetdbnicas nem ao urbanismo. Boa parte das casas era feitas de
taipa, madeira e adobe.

A proximidade do rio e a inexisténcia de saneamento contribuiram para
gue a umidade do local atingisse a infraestrutura, este fato, condicionou a perda de
qualidade de vida dos moradores locais, incluindo problemas de acesso a agua,
muita lama e esgotos expostos, este problemas, comuns no bairro, eram também
constantes nas queixas de moradores de bairros vizinhos, que relacionava ao
Angari, a época, um local foco de doenca para toda a populacéo.

Embora a comunidade do Angari ganhasse oficialmente a condicéo de
bairro em 1890, o projeto de urbanizacéo do territério do bairro nunca foi concluido.
Apds anos de crescente ocupacéo ilegal, tornava-se inevitavel para o poder publico
nao interferir no processo de evolugdo do bairro, com busca pela melhoria das
condicbes de vida da populacdo locais e circunvizinhas, mediante programa de
construcdo de algumas moradias, eletrificacdo e construcdo de ruas.

Porém ao longo destes anos muito pouco foi feito para melhoria da
urbanizacdo do bairro, o que atualmente o coloca como um dos bairros mais
carentes e desassistidos da cidade. Sendo um dos primeiros bairros carentes a
terem as familias cadastradas no inicio do programa Bolsa Familia, frente a enorme
caréncia da populacao do local.

Atualmente este bairro hoje possui 452 familias cadastradas no

CadUnico do governo federal, e atualmente 204 familias sdo beneficiarias do
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Programa Bolsa Familia (SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO E IGUALDADE
SOCIAL DE JUAZEIRO, 2015).

2.2. Procedimento Metodoldgico

Para o desenvolvimento da investigacdo aqui proposta foi utilizada a
abordagem metodolégica que contempla a triangulacdo. A triangulacdo consiste na
combinacdo de duas ou mais abordagens metodolégicas para coleta dos dados e
sua posterior analise vislumbrando no final um panorama mais proximo da realidade
investigada. Na concepcéo de diferentes autores trata-se de uma abordagem mista
que inclui técnicas de pesquisa quantitativa com a de pesquisa qualitativa.

Na abordagem quantitativa busca-se a linguagem matematica, portanto
pode ser quantificada. Por outro lado, a abordagem qualitativa, aquela que investiga
0s aspectos da realidade que nao podem ser quantificados, recorre-se em
compreender e explicar a dinamica e os significados das rela¢des sociais, a partir da
percepcdo dos sujeitos da investigacdo, buscando compreender como as pessoas
dao significado as coisas e a sua vida. O significado, portanto, € de importancia vital
na abordagem qualitativa.

Minayo (2001) argumenta que a pesquisa qualitativa contempla um
universo de significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes,
representando um espaco mais profundo das relacbes, dos processos e dos
fenbmenos, portanto, ndo podem ser reduzidos a operacionalizacao de variaveis.
Dai a importancia, nesta pesquisa, da complementariedade das abordagens.

Quanto ao objetivo, a pesquisa aqui proposta € de carater descritiva e
exploratdoria. O processo descritivo visa descrever de forma detalhada as
caracteristicas, fatores ou varidveis que se relacionam com o fenbmeno a ser
estudado. A pesquisa exploratoria, por sua vez, permite ao pesquisador maior
familiaridade com o tema pesquisado, este compreendido como pouco conhecido,
e/lou pouco explorado. A pesquisa descritiva é, juntamente com a pesquisa
exploratoria, € a mais habitualmente realizada pelos pesquisadores sociais
preocupados com a atuacgao pratica.

Em relagdo aos procedimentos para coleta dos dados, inicialmente foi

realizado um levantamento bibliografico buscando na literatura existente sobre o
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tema proposto. Visto que se trata de uma pesquisa sobre uma politica publica, foi
também posteriormente realizada uma analise documental, em especial do relatério
do Ministério do Desenvolvimento Social do Cadastro Unico e permitiu acompanhar
a situacao do programa Bolsa Familia no municipio estudado.

Cabe destacar também que estava previsto uma investigacdo dos
gestores publicos municipais, porém, ndo foi possivel visto que, ndo se teve acesso
aos dados requeridos, apesar de no inicio o pesquisador ter solicitado acesso
mediante documento com pedido de autorizacdo da Secretaria da pasta de
Desenvolvimento Social da Cidade em fevereiro de 2015.

Relata-se que ao longo do ano de 2015 a pasta da Secretaria foi
ocupada por mais de dois gestores, complica-se ainda mais a medida que as
coordenacdes dos programas sociais nos ultimos 10 anos de gestao relatam terem
sido ocupadas por mais de 10 profissionais.

Apesar de ndo terem se negado a repassar a informacdo, a
coordenacdo do programa informou que a cada troca gestdo, as informacoes,
documentos e relatérios ndo eram repassadas aos novos, e, portanto, relatérios e
dados do programa no municipio ndo estavam arquivadas para qualquer tipo de
pesquisa.

Na dultima tentativa em meados de novembro de 2015 a atual
coordenadora havia assumido somente ha um més, informou que néo ter ainda
acesso ao sistema e que estava impossibilitada de acessar até que houvesse um
treinamento a ser realizado em Salvador.

Como relato de uma das profissionais que ocupou a pasta no periodo
inicial da criacdo do programa, foi dito que as informacdes iniciais como ndo eram
enviadas ao Ministério do Desenvolvimento Social em Brasilia, apdés a mudanca do
gestor municipio com posse dos novos secretarios, as informacbes eram
completamente descartadas por questdes politicas.

Somente com a criacdo do sistema nacional € que estas questdes das
informacdes béasicas e obrigatdrias para a manutencdo do repasse federal para a
esfera municipal é que este problema de informacéao foi resolvido parcial.

Porém, como relatado ndo ha no municipio relatorios e dados
consistentes ao longo da década que demostre as acgles realizadas para além da

incluséo, excluséo e valores dos repasses aos beneficiarios.
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Como instrumento de coleta de dados foi utilizado a técnica de
entrevista semiestruturada, portanto, seguindo um roteiro de entrevista com
guestdes abertas e fechadas, aplicada diretamente aos beneficiarios atendidos pelo
programa.

As entrevistas para coleta dos dados foram realizadas entre o periodo
de novembro e dezembro de 2015.

Neste instrumento  foram  investigadas as  caracteristicas
socioeconbmicas das familias entrevistadas, com dados sobre a educacado, as
condi¢Bes de vida antes e apds o recebimento do beneficio Bolsa Familia, 0 acesso
a assisténcia social, 0 acesso a saude, a seguranca alimentar, dentre outros. Cabe
ressaltar que, a avaliacdo do programa foi dada a partir da analise da percepcao dos
préprios beneficiarios, ou seja, a partir da visdo individual de cada beneficiario.
Entende-se que, como avaliagdo dos resultados, a percepcao dos beneficiarios para
apontar os impactos e resultados do Programa, representa a melhor estratégia.

O processo de amostragem escolhido foi o nao-probabilistico por
conveniéncia (MARTINS, 2010). No qual responderam a pesquisa aqueles que
concordaram e cujo Unico critério era ter sido ou ainda ser beneficiario do PBF.

Os entrevistados foram selecionados entre os que ja haviam sido
beneficiados ou que ainda apresentavam utilizando o beneficio. O periodo
delimitado para selecdo dos investigados foi variavel, pois em campo foi encontrado
benificiarios que recebem o beneficio desde o inicio do Programa em 2003, portanto
tem mais de dez anos que séo beneficiados pelo Bolsa Familia, e, entre estes, 0s
beneficiarios que também estdo cadastrados a menos de 06 meses, todos eles
foram objetos deste estudo.

Cabe destacar que, houve por parte de alguns moradores, inicialmente,
receio em participar da entrevista, acreditando que a pesquisa poderia cortar o
beneficio, todavia, pode-se contar com a enfermeira que atende nas proximidades
do bairro, e, portanto, conhecia os moradores, facilitando o acesso a coleta dos
dados, assim, com a proximidade entre pesquisador e pesquisado, via agente de
saude, boa parte dos moradores passou a entender a finalidade da pesquisa.

Como ja destacado, o bairro Angari possui atualmente 204 familias que
sdo beneficiarias do Programa Bolsa Familia, e, por compreender que as
caracteristicas socioeconémicas da populacdo do referido bairro se apresentam

relativamente de forma homogénea, a amostra foi constituida com 90% de grau
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confianca, erro maximo admitido de 7% e um percentual da caracteristica de
interesse de 20% (considerando que o quantitativo de familias que recebem o
beneficio € pequeno) resultando um total de 38 familias definidas para a realizacao
do trabalho de campo.

Somadas a coleta das informacdes por meio do instrumento de
entrevista, foi feita também a observacdo do pesquisador in loco. Esta técnica
possibilita ao investigador um contato mais direto com a realidade investigada, e
assim, captar dados que por ventura ficasse fora das respostas as entrevistas.

O processo de observagdo em campo foi importante, pois foi possivel
avaliar as condicbes do bairro, de modo geral, e perceber as deficiéncias na
infraestrutura social enfrentadas pelos moradores e as condi¢cdes sociais dos
beneficiarios, a partir do olhar de pesquisador e de cidadéo, buscando apreender
dados considerados relevantes, mas que sO seria possivel imergindo na realidade
para compreendé-los.

Para anotacdo dos dados mais relevantes encontrados foi utilizado
também um diario de campo. Além disso, registros fotograficos foram usados para a
melhor caracterizacao do cenario da pesquisa.

Para a andlise dos dados foram utilizados os métodos da estatistica
descritiva, a partir do uso de tabelas univariadas e de contingéncia, assim como
graficos. Para a analise de dados quantitativos foi utilizado o programa estatistica
SPSS, versdo 11.5 (Windows). Inicialmente foi feita a leitura de cada instrumento
preenchido, e posteriormente foi numerado de 1 a 38. Cada uma das caracteristicas
foi codificada para facilitar a insercdo das informacdes na planilha de dados do
programa estatistico. A partir da codificacdo concluida, foi construido o banco de
dados contendo todas as respostas e caracteristicas de cada participante.

Por meio de uma das ferramentas do programa analyze foram
construidas as tabelas univariadas. Nessas tabelas foram observados os valores
absolutos e percentuais com o intuito de avaliar as tendéncias e as caracteristicas
predominantes da amostra avaliada.

Outro recurso da Estatistica Descritiva utilizado foram as tabelas de
contingéncias que objetivam analisar as relagbes entre duas variaveis ao mesmo
tempo. Para outras caracteristicas como Renda Familiar e Valor do Beneficio foram
calculadas as medidas resumo: maximo, minimo, média, desvio padrdo, com a

intuito de verificar a comportamento financeiro das familias.
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Posteriormente a coleta dos dados de campo, as mesmas foram
transcritas e analisadas a luz da teoria.

Finalmente, cabe destacar para as entrevistas de campo, foi elaborado
um termo de consentimento livre e esclarecido, conforme preconiza a resolucao
466/2012 do CNS e devidamente aprovado pelo Conselho de Etica da UFRB.

No inicio do trabalho de campo, foi dito aos participantes que se
sentissem constrangidos, ou seja, hdo se sentirem a vontade em responder qualquer
das perguntas, teria a liberdade de se recusar a participar da pesquisa, em qualquer
fase dela, sem nenhum problema.

Foi deixado claro também que a pesquisa garantiria o sigilo dos dados
confidenciados das entrevistas e do nome do entrevistado visando assegurar a sua
privacidade. Foi afirmado também que o respeito aos valores culturais, sociais,
morais, religiosos e éticos seriam considerados. Ainda assim, cabe ressaltar que, a
abertura proporcionada pelo agente de saude foi de fundamental importancia para a

insercao inicial em campo, e, para a coleta dos dados.
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3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Muito se tem discutido sobre a eficacia dos programas de transferéncia
de renda, em especial sobre o Programa Bolsa Familia, no enfrentamento da
pobreza no Brasil. Assim, sdo diversas as pesquisas realizadas nesse sentido.
Estudos realizados por Pochman (2007), Soares et.al. (2007) e Lavinas (2007),
assim como os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD,
2004; 2006), demonstram que houve melhorias nos indicadores socioeconémicos e
progresso na reducdo da pobreza absoluta e da desigualdade na distribuicdo de
renda no Brasil.

Por outro lado, estudos de Druck e Filgueiras (2007), Pochmann (2007)
e Lavinas (2007) demonstram que 0s gastos sociais (saude, educacédo, habitacao,
saneamento e outros), que possuem maior capacidade para ter impacto estrutural
no combate as desigualdades e a pobreza, perderam, ao longo do periodo,
participacdo relativa no orcamento social. Assim, ndo obstante a elevacao da carga
tributaria, verificou-se contracdo e alteracdo na composicdo do gasto publico
(POCHMANN, 2007).

Dai surge o ceticismo de alguns autores quanto a continuidade desses
tipos de programas sociais. Conforme Druck e Filgueiras (2007), esses programas
“amortecem” as tensdes sociais, nao incluindo de forma duradoura uma vez que néo
tém capacidade de desarmar os mecanismos estruturais de pobreza.

Dessa forma, segundo esses autores, a reducao do investimento em
politicas sociais afeta um enorme contingente, que € pobre e tem todo tipo de
caréncias, mas nao se beneficia dos programas focalizados porque tem uma renda
acima daquela estipulada pela linha de pobreza. Esse segmento se defronta,
cotidianamente, com a deterioracdo e insuficiéncia dos servigos publicos universais

(emprego, moradia, educacéo, saude, transporte e outros).

Assim, Pochmann (2007) discute o constante avanco do bloqueio a
universalizagdo das politicas de saude, educacgédo, habitacdo e saneamento, cultura,
transporte, trabalho e outras, ocorrendo a degradacéo da oferta de bens e servigos
publicos.

Comprometendo as acbes complementares dos programas de

transferéncia de renda, Silva (2007) defende que a articulacdo de transferéncia
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monetaria com politicas e programas estruturantes, enquanto um dos pressupostos
centrais dos Programas de Transferéncia de Renda no Brasil, demandam a
expansdo e democratizacdo de servicos sociais basicos e exigem, assim, a
expansdo quantitativa e qualitativa dos sistemas de saude, de educacdo e de
trabalho, ainda muito precarios no Brasil.

Especificamente o municipio de Juazeiro na Bahia possui 47.873
familias inscritas no Cadastro Unico, deste valor, cerca de 24.923 familias s&o
atualmente contempladas no Programa Bolsa Familia. O municipio tem como
responsabilidade gerir o Programa no municipio com a aplicacdo do recurso para a
capacitacdo da equipe do PBF, condi¢cdes de trabalho, qualidade e conforto no
atendimento dos beneficiarios, jA que se trata do publico alvo em situacédo de alta
vulnerabilidade.

Cabe aos gestores solucionar e amparar com dignidade essa
populacdo. Sendo que o municipio, segundo o Coordenador Estadual, é a cidade

polo da Regional Vale do Séo Francisco do estado da Bahia, portanto deve ser o

modelo de gestdo para o0s demais municipios. (SECRETARIA DE
DESENVOLVIMENTO E IGUALDADE SOCIAL DE JUAZEIRO, 2014).

Figura 1: Bairro do Angari

O bairro Angari (Fig. 01, Fig. 02), objeto do estudo, um dos bairros

mais carentes do municipio de Juazeiro-Bahia, como pode ser observado nas
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figuras, € um local que tem enfrentado problemas de infraestrutura e de saneamento
basico.

Figura 2. Bairro do Angari as margens do Rio S&o Francisco

Fonte: Trabalho de campo (2015)

Figura 3. Visita e acdo social dos alunos da UNIVASF no bairro do Angari

Fonte: Trabalho de campo (2015)
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Figura 4. Bairro do Angari - Vista superior

SRS T RN
Fonte: Trabalho de campo (2015)

Conforme resultado apresentado no grafico 1, colocado em seguida,
87% dos entrevistados em campo tém como titular pessoas do sexo feminino
cadastrada para recebimento do programa. Este resultado decorre da propria
legislacdo do programa que orientada que o beneficio deve ser pago,

preferencialmente, a mulher.

Esta observacgéo € vinculada pelo préprio papel que é desempenhado
pela mulher no seio familiar e no cuidado no cumprimento das condicionalidades de
saude e educacdo das criangcas. Esta condicdo, de certa forma, assegura as
mulheres uma autonomia na gestdo direta deste recurso, e, também o
reconhecimento da necessidade de empoderamento da mulher no contexto social,

como reparagao historica.
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Grafico 1. Distribuicdo dos titulares do beneficio quanto ao sexo, em percentual.

= Masculino = Feminino

Fonte: Trabalho de campo, 2015

Os dados de campo apontaram que 84% dos entrevistados do bairro
se declararam de raca negra e parda, como apresentado no Gréfico 2, este indice
segundo o MDS, na quarta edi¢cdo dos Dialogos Governo — Sociedade Civil: Brasil
Sem Miséria, afirma que 93% dos titulares do Programa Bolsa Familia em geral sédo
mulheres e 73% das familias sdo negras.

Ainda, segundo o Ministério do Desenvolvimento Social (2013) do
conjunto de 22 milhdes de pessoas, que, com 0S programas sociais, conseguiram
sair da faixa da extrema pobreza, 78% s&o negras e pardas.

Para onde quer que se apontem os indicadores, os resultados
coincidem. De um total de 214 mil familias de quilombolas que existem no Pais,
segundo estimativas oficiais, 108 mil fazem parte do Cadastro Unico — que retne
informacdes sobre as familias mais carentes. Desse total listado, 80% delas
recebem recursos do Bolsa Familia.
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Graéfico 2. Distribui¢é@o dos titulares do beneficio quanto a autodeclaracé@o de cor/raca, em percentual

= Negra = Parda = Indigena Amarela = Branca

Fonte: Trabalho de campo, 2015

Das pessoas entrevistadas, somente 21% informaram que possui
trabalho fixo (grafico 3), 52,6% dos entrevistados informaram que estdo
desempregados ou sem renda fixa, este € um dado preocupante, pois, o valor
recebido pelo programa, ndo representa uma quantia que garanta a sobrevivéncia
de uma familia de forma integral, o desemprego é uma realidade ndo s6 pontual na
area de estudo, mas, infelizmente um problema que o pais vem enfrentando, e,
quase sempre tem afetado pessoas com baixa qualificacdo profissional e/ou baixo
grau de escolaridade.

Como o bairro esta localizado em uma area ribeirinha ( Fig. 3) os dados
de campo apontaram também que 13,2% de familias desenvolve a atividade de
pescadores, como forma de garantir alimentagcao direta e geragcéo de renda.

Este baixo indice de familias que vivem a base do pescado, antes a
principal atividade local, denota a falta de apoio para a comunidade local, que vai
desde a falta de estrutura para a cooperativa, bem como estrutura para tratamento e
comercializacdo do pescado, além claro da crise hidrica e baixo nivel de peixes no
Rio S&o Francisco.
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Figura 5. Colbnia de pescadores do Angari

Fonte: Trabalho de campo (2015)

Destaca-se que apesar das péssimas condicoes de moradia e
habitacdo, haja vista o bairro ndo ter esgotamento sanitario e quase todas as ruas
na verdade s&o vielas onde apenas pedestres podem se deslocar, na pesquisa,
76,3% destacaram que o imoével € préprio ou de parente e 15,8% informou alugar o
imovel.

Também 5% dos entrevistados, declaram-se aposentado, portanto,
recebem uma renda fixa com o beneficio, como pode ser observado no gréafico 3,
este € um fator que tem possibilitado a manutencdo de muitas familias, na area

urbana e rural.
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Gréfico 3. Distribui¢é@o dos titulares quanto & ocupacao e situagdo de trabalho, em percentual.

o/

= Desempregado = Pescador = Dona de casa

Aposentado = Empregado

Fonte: Trabalho de campo, 2015

Em relacdo ao abandono do emprego apds recebimento do beneficio,
em campo, 100% dos entrevistados informaram que apds o recebimento do
beneficio nenhum membro da sua familia deixou de trabalhar, apontaram ainda
como justificativa que o valor recebido pelo programa é baixo, portanto, ndo pode
ser a Unica fonte de renda da familia.

Quando questionado aos entrevistados em relacdo a escolaridade, os
resultados informaram que 55% possui o0 nivel fundamental e 42% o nivel médio
conforme gréfico 4. Apesar da baixa escolarizagdo dos pais, todos os entrevistados
em campo informaram que mantém os filhos em idade escolar até os 17 anos com
frequéncia a escolar regulamente. Estes resultados apontam para o atendimento por

parte dos entrevistados a uma das condicionalidades exigidas pelo programa.
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Grafico 4. Distribuicdo dos titulares quanto ao grau de escolaridade

—

= Analfabeto = Ensino Fundamental

= Ensino Médio N&o informou

Fonte: Trabalho de campo, 2015

Em campo, foi possivel destacar que a renda média das familias gira
em torno de R$ 545,80, (tabela 1) este valor estd muito abaixo do salario minimo
gue a partir de janeiro de 2016 ficou estipulado em R$ 880,00.

A pesquisa apontou que o valor mais baixo pago pelo programa a uma familia
é de R$ 50,00 e a média de valores pagos no caso em estudo, gira em torno de R$
157,11. (Tabela 1)

Este média nos mostra o quanto os valores pagos pelo Programa séo
insuficientes para manutencédo das condi¢gfes de vida e subsisténcia e conforme os
entrevistados nos diziam “os valores sdo muito baixos, ndo da para viver assim, s6

com isso” eram falas recorrentes.
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Tabela 1 . Renda dos beneficiarios

Medida Beneficio Renda Familiar
Maior R$ 455,00 R$ 1.570,00
Menor R$ 50,00 R$ 115,00
Média R$ 157,11 R$ 545,80
Desvio padrao R$ 82,62 R$ 340,87

Fonte: Trabalho de campo, 2015

Cabe destacar que as condicionalidades da educacé&o concorrem com
a forte expansao das redes de ensino no Brasil no periodo, especialmente ao nivel
do ensino fundamental. Essa alegacao é referida num relatério divulgado pelo IBGE
sobre os impactos dos programas de transferéncia de renda sobre a realidade das
familias atendidas por programas sociais. Segundo aponta este relatério, a taxa de
frequéncia a escola das criangcas de 7 a 14 anos nas familias beneficiarias do
nordeste é de 97,3%, superior em um ponto percentual a taxa observada nas
familias ndo beneficiarias (IBGE, 2008).

A avaliagao positiva nos indicadores de frequéncia e evasdo escolar
das criancas € também referida na pesquisa realizada por Oliveira (2007). De acordo
com o argumento desse autor, as exigéncias do Programa tém por efeito uma
reducdo nos custos do investimento educacional pelas familias. Contudo, os autores
apontam indices de retencdo das criancas beneficiadas pelo PBF na comparacéo
com o grupo de criangas nao beneficiarias. Ressalvam, no entanto, que a melhora
nos outros indicadores deve resultar num futuro proximo na melhora da progresséo
escolar das criancas.

Dados oficiais do Ministério do Desenvolvimento Social, responséavel
pela gestdo do PBF, apontam um crescimento de 48,6% para 74,6% nos indicadores
de alunos com frequéncia superior a 85% nas aulas, o que confirma os “efeitos de
continuidade” do Programa.

N&o obstante, a pesquisa de campo no bairro Angari apontou grandes
caréncias de assisténcia a saude, pois, dos entrevistados, mais de 81% afirmaram

nao receber visitar do agente de saude (grafico 5), segundo os entrevistados, o
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7

bairro € uma area descoberta pelo servigo. Esta informacéo foi confirmada pelo
posto de saude do bairro proximo.

Grafico 5. Distribuicdo dos titulares quanto a presenca do agente

= Sim = Ndo

Fonte: Trabalho de campo, 2015

Em campo, foi destacado ainda que o bairro, objeto deste estudo, também é
descoberto em relacdo as visitas de assistentes sociais para averiguar as condi¢cdes
da familia, com indice de 81% (grafico 6). E nestes casos, percebe-se que as
familias estdo sem assisténcia a saude e ao servico da assisténcia social, de forma
sistematica, condicionalidades empregada pelo programa, e, fundamentais para
melhores condigcbes de vida das familias, e, portanto, neste quesito a pesquisa

destaca para o ndo cumprimento das condicionantes vinculados ao programa.
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Gréfico 6. Incidéncia de visitas de assistentes sociais na localidade

—

= Sim = Ndo

Fonte: Trabalho de campo, 2015.

Por outro lado, um indice relacionado a saude, demonstra o cumprimento de
uma das condicionalidades do programa. Em campo foi questionado em relacdo a
obrigatoriedade de manter as criangas vacinadas, e, entre os entrevistados, 100%
responderam estar com a vacinacao das criancas atualizadas (Grafico 7).

Grafico 7. Quantitativo de beneficiarios com vacinagdo atualizada

—

= Sim = Ndo

Fonte: Trabalho de campo, 2015
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Em relagdo ao valor do beneficio, o trabalho de campo apontou que entre os
beneficiarios entrevistados, 82% afirmam que o valor repassado pelo governo por
meio do programa bolsa familia ndo € suficiente (grafico 8) para as despesas

mensais e manutencéo de todas as condicionantes exigidas pelo programa.

Grafico 8. Valor do beneficio quanto ao atendimento de necessidades basicas

= Sim = Ndo

Fonte: Trabalho de campo, 2015
Quando guestionado em campo o por que que o valor recebido pelo programa
nao € suficiente, as respostas apontaram que, 55% dos entrevistados afirmaram que
o valor é baixo para as despesas do més (grafico 9), e, portanto, ndo consegue
cobrir despesas com a educacdo e a alimentacdo, segundo entrevistados, 0

beneficio constitui um complemento da renda.
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Grafico 9. Justificativa para insuficiéncia do valor do beneficio para o atendimento de necessidades
bésicas

<

= Valor baixo = Complemento de renda = Outros

Fonte: Trabalho de campo, 2015

Em relacdo as melhorias de vida depois do recebimento do beneficio, 87%
dos entrevistados destacaram que o beneficio melhorou as condi¢cdes de vida da
familia e apontaram dentre algumas respostas que o PBF representa uma ajuda na
renda e nas despesas fixas do més, por ser uma renda fixa, que todo més a familia
pode contar. Apontaram ainda melhoria na alimentacdo e na educacdo dos filhos

com valores de 5% e 8% respectivamente. (Gréficos 10 e 11).
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Grafico 10. Distribuicédo dos beneficiarios quanto a percepgéo na melhoria da qualidade de vida

= Sim = Ndo

Fonte: Trabalho de campo, 2015

Os entrevistados justificam que ao longo dos anos as suas condicfes de vida
melhoraram em decorréncia principalmente na manutencédo dos gastos basicos com
alimentacdo e na possibilidade de a partir do programa terem uma renda prevista
para o consumo das despesas basicas do més, apontando ainda a possibilidade de
poder assumir compromissos financeiros e consequentemente puderem arcar com
estes pagamentos, haja vista a certeza do pagamento por parte do PBF. (Gréafico

11).
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Grafico 11. Justificativa para a percepcao da melhora das condigfes de vida

-

= Ajuda na renda e nas despesas = Melhoria na alimentagao
= Renda fixa Melhoria na educagdo

= Qutros

Fonte: Trabalho de campo, 2015

Os entrevistados foram guestionados em campo para saber se na percepcao
deles o Programa Bolsa Familia se enquadraria como um beneficio que representa
uma “ajuda” para as familias, ou se este programa representa uma a¢édo do Estado,
um dever, e, portanto, direito do cidadao, entre eles, 55% afirmaram que o PBF
representa um direito deles, considerando o seu estado de vulnerabilidade social e
econbmica, e, para 42% o PBF representa uma ajuda do governo federal, para
garantir uma melhora nas condi¢cdes de vida, e, portanto, a qualguer momento

poderia ser cancelado (grafico 12).
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Grafico 12. Classificacédo do beneficio recebido na percepcao dos titulares

= Ajuda do governo = Direito do cidaddo = N&o sabe

Fonte: Trabalho de campo, 2015

A inseguranca na resposta e ainda o auto indice de entrevistados que
entendem como ajuda ou ajuda e direito mostram o desconhecimento dos direitos
sociais adquiridos através das Constituicdo Federal de 1988 e ja regulamentos
mediante leis federais que regulamentam a politica social do Brasil e outros direitos
sociais, para além do Programa Bolsa Familia.

Até porgue para comprovar este indice de desconhecimento, mesmo apds ter
demonstrado entender a pergunta, 42,% dos entrevistados ndo sabiam dizer o
porqué consideravam um direito ou ajuda por estarem recebendo o beneficio
(grafico 13).
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Grafico 13. Justificativa dos titulares para a classificagdo dada ao beneficio recebido

-

= Ndo sabe
= Acha justo
= Assisténcia
Decorrente do pagamento dos impostos

= Qutros

Fonte: Trabalho de campo, 2015

Em campo, chamou atencdo ainda, quando questionado sobre do que
mais as familias sentiriam falta caso o programa fosse cancelado, e, para 18,% dos
entrevistados a resposta afirma que faltaria alimentacéo basica, e, para 32% faltaria
investimento para educacdo (grafico 14). Estes resultados apontam o nivel de
vulnerabilidade que passam as familias entrevistadas, e que o programa tem de
certa forma, suprido algumas das necessidades essenciais do ser humano, como é
0 caso da alimentacéo.

Somente para 10,% dos entrevistados nédo faltaria nada para a familia,
pois informaram que membros da familia exercem atividades de trabalho que gera

algum rendimento. (gréafico 14).
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Gréfico 14. Indicacéo de elementos materiais que mais fariam falta em caso de cancelamento do
programa

= Alimento = Educagdo = Plano de saude Nada = Outros

Fonte: Trabalho de campo, 2015

Outro dado que chama atencao € que dos beneficiarios ouvidos na pesquisa,
para 81% nao houve a participacdo em outros programas de assisténcia social,
como por exemplo, Programa de Atencéo Integral a Familia — PAIF, Beneficio de
Prestacdo Continuada da Assisténcia Social — BPC, ProJovem Adolescente,
Programa Minha Casa Minha Vida, Tarifa Social de Energia Elétrica e Agua para
Todos. Para esta ampla maioria limita-se tdo somente ao recebimento do beneficio

do Programa Bolsa Familia (grafico 15).
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Gréfico 15. Participagdo em programa de Assisténcia Social

= Sim = Ndo

Fonte: Trabalho de campo, 2015.

Ao serem questionados se os 6rgdos do Governo, em especial a
Prefeitura Municipal, através da Secretaria de Desenvolvimento Social, realizaram
algum programa complementar voltados para geracdo de emprego e renda, e,
capacitacdo, 89% dos entrevistados apontaram que ndo houve nenhum tipo de
atividade neste sentido (gréfico 16). Em suas falas muitos de forma recorrente
traziam a expressédo que o programa deveria “ensinar a pescar e ndo dar o peixe” e
outros ainda afirmou que “preferiam um emprego a receber o dinheiro”.

Neste sentido, destaca-se a auséncia de politicas publicas em areas
extremamente importantes que venha possibilitar formacdo favorecendo a saida da
condicdo de vulnerabilidade que as familias se encontram, como por exemplo,
qualificagdo e profissionalizacdo, em atendimento as condicionalidades, esta,
embora seja voltada para os filhos dos beneficiarios, os pais deles se encontram em
situacdo de subemprego ou desempregado, o que deixam as familias em total
situacdo de vulnerabilidade social e consequentemente as criancas e 0S

adolescentes, que séo o alvo maior do programa.
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Grafico 16. Indicacdo dos titulares quanto a existéncia de programas complementares em ambito
municipal

= Sim = Ndo

Fonte: Trabalho de campo, 2015

Como apresentado no objetivo geral do trabalho, na avaliagdo da
eficiéncia do PBF, as contribuicbes foram dadas a partir da percepcdo dos
participantes entrevistados, que apontaram os fatores positivos e o0s limites do
Programa, sob a sua prépria 6tica. Os fatores positivos, em especial a possibilidade
de uma renda fixa com garantia em especial da seguranca alimentar das familias,
deverdo ser replicados em outras experiéncias, e, 0S negativos, apontados em
especial a falta de fiscalizacéo e revisdo dos beneficios, entende-se que devam ser
substituidos por outros capazes de melhor atender aos objetivos dos usuérios dos
PBF, levando-se em conta a melhor aplicagéo dos recursos.

O investimento no Programa Bolsa Familia, que busca promover
aumento na renda dos estratos pobres da populacdo, aumentando o consumo
familiar, em comparacao a evolucdo dos gastos sociais federais, para investigar se
houve ou ndo investimento em infraestrutura social, que gera melhorias de bem-
estar e qualidade de vida para a populacédo em geral. Todavia o que houve foi 0
repasse de verbas com a transferéncia para as familias, sem que isto tenha
refletido em investimentos na infraestrutura social ou melhoras na comunidade
através deste ou de outros programas sociais.

O aumento dos investimentos em politicas sociais universais, afeta
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um enorme contingente que é pobre e tem todo tipo de caréncias, mesmo
beneficiados ou nao por programas focalizados. Isso se torna importante,
principalmente no contexto brasileiro em que existem significativas disparidades
regionais, garantindo que o mesmo conjunto de bens e servicos publicos seja
oferecido a toda populacéo do pais.

E, embora néo se pretenda atribuir efeitos diretos entre os gastos
sociais e 0 Programa Bolsa Familia, a analise da conjuntura entre os
investimentos no Programa Bolsa Familia e gastos permitiu verificar o contexto
social em que esse programa se encontra.

Nessa direcdo, a articulagdo dos programas de transferéncia de
renda com a expansdo e a democratizacdo de servigos sociais basicos permitem
auferir avancos para o combate a pobreza e desigualdade.

O aumento dos investimentos no Programa Bolsa Familia, bem como
nos gastos sociais do Governo Federal, representa fator positivo para toda a
sociedade, principalmente pelo fato de esses programas trazerem em seu esboco
a contrapartida de insercdo em outros servicos oferecidos pelo Estado ou pela
sociedade organizada. Assim, a transferéncia ndo se limita a dar dinheiro as
pessoas em vulnerabilidade social, mas também incentiva o uso dos servicos do
Estado.

Conforme dados da Secretaria de Desenvolvimento Social de Juazeiro
(2013) o PBF beneficiou, no més de julho de 2013, 24.999 familias, representando
uma cobertura de 118,6 % da estimativa de familias pobres no municipio. As
familias recebem beneficios com valor médio de R$ 151,35 e o valor total
transferido pelo governo federal em beneficios as familias atendidas alcancou R$
3.783.704 no més.

Em relacdo as condicionalidades, o acompanhamento da frequéncia
escolar, com base no bimestre de maio de 2013, atingiu o percentual de 94,40%,
para criancas e adolescentes entre 6 e 15 anos, o que equivale a 26.384 alunos
acompanhados em relacdo ao publico no perfil equivalente a 27.949. Para os
jovens entre 16 e 17 anos, o percentual atingido foi de 96,49%, resultando em

5.052 jovens acompanhados de um total de 5.236.

J4 o acompanhamento da saude das familias, na vigéncia de dezembro de

2012, atingiu 93,49 %, percentual equivale a 21.831 familias de um total de 23.350
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que compunham o publico no perfil para acompanhamento da area de saude do
municipio.

Segundo a SDS (2013/2014) em Juazeiro com relacdo a condicionalidade
da saude 73% de acompanhamento do publico (melhor resultado da série iniciada
em 2005, com 40%); 80% das criancas vacinadas e 99% das gestantes com pré-
natal em dia.

Com relacéo a condicionalidade da educacdo de acordo com a SDS
(2013/2014) em Juazeiro 87% das criancas e jovens foram acompanhados (em
2006, quando iniciou-se o acompanhamento, a média era de 60% de atendimento)
e desses, cerca de 97% cumpriram a frequéncia escolar acima da exigida.

Dessa forma, os gastos que apresentaram participagbes mais
expressivas, em termos reais e per capita referentes as funcbes Educacdo e
Saude, sugerem uma politica mais agressiva de alocacdo de recursos nesses
Servigos.

Portanto, além da transferéncia de renda para camadas mais pobres
da populacdo, que contribua para o aumento do consumo familiar, espera-se a
insercéo das criangas na escola, os cuidados preventivos e curativos promovidos
pelo Programa Bolsa Familia, a expansdo dos investimentos em outros servi¢cos
de capacitacdo e qualificacdo das familias que permitam o fortalecimento e a
emancipacdo das pessoas e familias na sociedade, principalmente as pessoas
pobres, mais necessitadas desses servicos, e, por fim que garanta além do
acesso a bens materiais, portanto, tangiveis, acesso também as mudancas
simbdlicas importantes, como, empoderamento das familias, alto-estima,
socializacdo, reconhecimento social e que ndo sejam estigmatizadas meramente

como recebedoras de programas assistencialistas.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho buscou analisar e identificar 0s impactos
socioeconémicos do Programa Bolsa Familia no Bairro Angari em Juazeiro-BA, a
partir da visdo dos beneficiarios.

O trabalho de campo mostrou através dos dados quantitativos que a
manutencao das criancas na escola e da politica de vacinacédo tem sido alcancada,
enquanto condicionalidades, porem a assisténcia social através de programas e
acOes desde campanhas de educacdo ao acesso a programas de qualificacbes e
renda ndo tem acontecido. E a néo realizacdo de acOes socioeducativas sobre
trabalho infantil.

O olhar dos beneficiarios, aliado a visdo do pesquisador nos levar a
crer houve um ganho de renda, considerado importante e que tirou as familias
beneficiadas da pobreza extrema, da fome e de situagbes de extrema
vulnerabilidade social.

Porém, para, além disto, ndo houve ao longo dos anos por parte das
autoridades um engajamento e unificacdo das politicas publicas voltadas para
investimento em saneamento, infraestrutura urbana no local do estudo, nem
tampouco investimento para melhoria da qualificacdo e profissionalizacdo dos
beneficiarios.

Como impacto econémico, podemos destacar a melhoria de renda e a
garantia de uma programacdo financeira, que possibilitou que muitas familias
pudessem ao longo dos anos adquirirem bens de consumo.

Ainda, houve como cumprimento da condicionalidade de educacao a
permanéncia das criancas na escola, em indice superior a noventa por cento, que ira
garantir ao longo das décadas ndo apenas aumento da escolaridade, mas garantir
todos os beneficios sociais decorrentes da educacao.

Ainda, destaca-se que pelas condicbes do local, bairro ribeirinho
voltado para as atividades de pesca, ndo se buscou aliar as a¢gbes sociais a esta
realidade, o que poderia ajudar de forma substancial a melhoria das condi¢cdes de
vida e do mercado de trabalho dos beneficiarios, haja vista que as politicas publicas

nao trabalham associadas e voltadas para o mesmo fim.
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Desta forma conclui-se a partir desta pesquisa, que o Programa Bolsa
Familia tem permitido o alivio imediato da pobreza, em especial atingindo o eixo de
complementacao de renda para as familias em vulnerabilidade social.

Houve avancos no acesso a direitos sociais basicos nas areas de
educacgdo, saude, no entanto, o impacto social e econémico alcancado ainda nao
permite que as familias saiam desta condicdo de dependéncia e passam a ter
autonomia, dinheiro e cidadania efetiva, de modo que, os beneficiarios consigam
superar a situacdo de vulnerabilidade, em que se encontram, com promocao de
mudancas objetivas e simbolicas essenciais.

Por fim, como produto do mestrado foi realizado um trabalho
envolvendo os alunos da Universidade Federal do Vale do S&o Francisco —
UNIVASF, que puderem na semana do natal de 2015 visitar e conhecer a realidade
da comunidade local, debater a politica publica do Bolsa Familia com os préprios
beneficiarios e ainda realizaram uma ac¢do social de doacdo de cestas basicas a

estas familias, oriundas de doac&o da comunidade académica da universidade.
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APENDICE

Apéndice A - Roteiro da entrevista semiestruturada

1.Nome da(o) entrevistada(o) (opcional)
2. E a/o titular do beneficio? () sim () n&o

3. Sexo () masculino () feminino

4. ldade

5. Segundo a etnia como vocé se declara ( ) negra(o) () parda(o) () indigena ()
amarela(o) () branca(o) () outra

6. Escolaridade

7. Estado civil () casada(o) ( ) unido estavel ( ) divorciada(o)/separada(o) ( )
solteira(o) () viava(o)

8. Quantas pessoas moram em seu domicilio incluindo vocé
9. Situacgéo do domicilio () préprio () alugado () financiado () cedido () outros
10.Situacdo no mercado de trabalho
11.Se desempregado, procurou emprego no ultimo més () sim () ndo

12. Apés receber o beneficio algum membro da familia deixou de trabalhar () sim ()
nao

13. Qual a renda familiar sem o beneficio
14. O beneficio é a Unica renda da familia () sim () néo
15. Qual o valor do beneficio recebido
16. H& quanto tempo recebe o beneficio
17. Em que gasta o beneficio (resposta multipla) () alimentacdo () medicamentos
( ) vestuario (roupas, calcados etc.) ( ) educacdo ( ) bens de consumo
(eletrodomésticos, moveis, utensilios) () lazer () construgéo

18. Todas as criancas e adolescentes até 17 anos estdo matriculados na escola ()
sim () ndo

() nédo se aplica (pule para a questéo 28 )

19. Todas frequentam a escola () sim () ndo

20. ApGs o recebimento do beneficio a frequéncia escolar () permaneceu a mesma
() aumentou () diminuiu

21. A carteira de vacinacao esta em dia () sim () ndo

22. Existe planejamento familiar () sim () ndo

23. Com que frequéncia a familia recebe a visita das (0s) agentes comunitarias(os)
de saude ou de outros membros da equipe de salude na familia

24. Algum membro da familia participa/participou de algum programa da Assisténcia
Social

() sim () ndo (pule para a questéao 26)

25. Qual(is)
26.Algum profissional da area ja fez visita domiciliar para averiguar as condi¢des da
familia () sim () ndo

27. A assisténcia social ja promoveu atividades (palestras, seminarios, campanhas)
especificamente relacionadas ao Programa Bolsa Familia () sim () ndo () ndo sabe
informar

28. O valor repassado é o suficiente para satisfazer as suas necessidades basicas
() sim () ndo Por qué? --

29. Apo6s o recebimento do beneficio a sua vida melhorou () sim ( ) ndo Por
qué?
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30. Conhece o funcionamento e as regras do programa () sim () ndo Acredita que
poderia ser diferente? Como?

31. A gestao do programa oferta programas complementares (geracao de emprego
e renda, alfabetizacdo de adultos, cursos profissionalizantes etc.)

() sim () ndo () ndo sabe informar. Se sim quais?

32. Em caso positivo, ja participou desse(s) programa(s) () sim () ndo

33. Percebe que ha erros de incluséo, ou seja, que existem familias recebendo o
beneficio sem merecer () sim () ndo

34. Tem conhecimento sobre a fiscalizacdo do programa () sim () ndo

35. Ja teve acesso a outros programas, projetos ou beneficios sociais gracas ao
recebimento do beneficio () sim () ndo. Se sim, Qual?

36. A gestdo municipal do programa oferece informacdes claras e precisas () sim ()
nao

37. Vocé considera o beneficio uma ajuda governo, um direito ou um dever do
estado Por qué?

38.Vocé sabe quais séo as condi¢cdes para o recebimento do beneficio? Vocé

cumpre essas condicbes?
39.Até quando vocé pensa em contar com o beneficio de bolsa familia?

40.Em quais outras coisas vocé gostaria de aplicar?

41.Que tipo de coisas faltariam para a familia se ndo Recebesse a Bolsa familia?
(aspectos materiais)

42.Aponte os fatores positivos (o que melhorou) na vida da familia desde que
obteve a bolsa familia?

43. Em quais aspectos o programa BF pode melhorar?




ANEXOS

Anexo 1 — Rl Bolsa Familia e Cadastro Unico

Rl Bolsa Familia e Cadastro Unico

JUAZEIRO (BA)

IBGE: 291840 Populagao (Censo IBGE 2010): 197.984

Visao Geral

No Municipio JUAZEIRO/BA, o total de familias inscritas no Cadastro Unico em setembro de 2015 era de 47.098 dentre as quais:

e 29.206 com renda per capita familiar de até R$77,00;

e 6.147 com renda per capita familiar entre R$77,00 e R$ 154,00;

® 6.004 com renda per capita familiar entre R$ 154,00 e meio salario minimo;
e 5.741 com renda per capita acima de meio saldrio minimo.

O Programa Bolsa Familia (PBF) é um programa de transferéncia condicionada de renda que beneficia familias pobres e
extremamente pobres, inscritas no Cadastro Unico. O PBF beneficiou, no més de 2015, 24.366 familias, representando uma
cobertura de 115,6 % da estimativa de familias pobres no municipio. As familias recebem beneficios com valor médio de R$
164,84 e o valor total transferido pelo governo federal em beneficios as familias atendidas alcangou R$ 4.016.411,00 no més.

Em relagao as condicionalidades, o acompanhamento da frequéncia escolar, com base no bimestre de junho de 2015, atingiu o
percentual de 96,1%, para criangas e adolescentes entre 6 e 15 anos, o que equivale a 26.231 alunos acompanhados em relagao
ao publico no perfil equivalente a 27.305. Para os jovens entre 16 e 17 anos, o percentual atingido foi de 97,4%, resultando em

6.192 jovens acompanhados de um total de 6.357.

Ja o acompanhamento da saude das familias, na vigéncia de junho de 2015, atingiu 88,4 %, percentual equivale a 19.211 familias

de um total de 21.741 que compunham o publico no perfil para acompanhamento da area de satide do municipio.

Estimativas

Estimativa de familias de baixa renda - Perfil Cadastro Unico (Censo 2010)

Estimativa de familias pobres - Perfil Bolsa Familia (CENSO 2010)

Cadastro Unico

Familias cadastradas
Total de familias cadastradas
Familias cadastradas com renda per capita mensal de R$ 0,00 até R$ 77,00
‘ Familias cadastradas com renda per capita mensal entre R$ 77,01 e 154,00
Familias cadastradas com renda per capita mensal entre R$ 154,01 e % saladrio minimo

Familias cadastradas com renda per capita mensal acima de ¥% salario minimo

Pessoas cadastradas
Total de pessoas cadastradas
Pessoas cadastradas em familias com renda per capita mensal de R$ 0,00 até R$ 77,00

Pessoas cadastradas em familias com renda per capita mensal entre R$ 77,01 e 154,00

Pessoas cadastradas em familias com renda per capita mensal entre R$ 154,01 e % saldrio

minimo

Pessoas cadastradas em familias com renda per capita mensal acima de % saldrio minimo

Atualizacao cadastral

GOVERNO FEDERAL
RASI Ministério do

SEM Desenvolvimento Social

MISERIA e Combate a Fome

PATRIA EDUCADORA

29.421
21.077

47.098

29.206
6.147
6.004
5.741

131.578
90.951

18.125

15.938

6.564

Més Referéncia

2010
2010

Més Referéncia

09/2015 »
09/2015
09/2015
09/2015
09/2015

09/2015
09/2015
09/2015

09/2015

09/2015

Em caso de duvidas e/ou sugestdes entre
em contato conosco através do e-mail: |1

aiad.sagi@mds.gov.br
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Total de Familias com cadastro atualizado
Familias com cadastro atualizado e renda per capita até % salario minimo
Taxa de atualizacdo do total de familias cadastradas

Taxa de atualizagdo cadastral até % salério minimo

Beneficios

Quantidade de familias beneficidrias do Programa Bolsa Familia
‘ Valor total de recursos financeiros pagos em beneficios as familias (em Reais - R$)
Quantitativo por Tipo de Beneficios
Beneficio Basico
Beneficios Varidveis
‘ Beneficio Varidvel Jovem - BV)
‘ Beneficio Variével Nutriz - BVN
‘ Beneficio Varidvel Gestante - BVG

Beneficio de Superagao da Extrema Pobreza - BSP

Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos

Grupos de Origem Etnica
Familias Quilombolas

‘ Familias quilombolas cadastradas
Familias quilombolas beneficiérias do Programa Bolsa Familia
Familias Indigenas

‘ Familias indigenas cadastradas

‘ Familias indigenas beneficidrias do Programa Bolsa Familia
Familias Ciganas
Total de familias ciganas cadastradas

‘ Familias ciganas beneficiarias do Programa Bolsa Familia

‘ Familias pertencentes a Comunidades de Terreiro
Total de familias pertencentes a comunidades de terreiro cadastradas
Familias pertencentes a comunidades de terreiro beneficiarias do Programa Bolsa Familia
Grupos relacionados ao meio ambiente
Familias Extrativistas

‘ Total de familias extrativistas cadastradas

‘ Familias extrativistas beneficiarias do Programa Bolsa Familia

‘ Familias de Pescadores Artesanais
Total de familias de pescadores artesanais cadastradas

‘ Familias de pescadores artesanais beneficiarias do Programa Bolsa Familia
Familias Ribeirinhas

‘ Total de familias ribeirinhas cadastradas

Familias ribeirinhas beneficiarias do Programa Bolsa Familia

R GOVERNO FEDERAL
BRASI Ministério do
Desenvolvimento Social

SEM.
MISERIA e Combate a Fome

PATRIA EDUCADORA

33.942

29.833

0
0

T2
12

24.366

4.016.411,

00

23.716

35.227

6.420

444

404

9.501

64

44

17
14

09/2015
09/2015 »
09/2015
09/2015

Més Referéncia

10/2015
10/2015

10/2015
10/2015
10/2015 .
10/2015
10/2015 .
10/2015

Més Referéncia
09/2015

09/2015

09/2015
09/2015

09/2015
09/2015

09/2015
09/2015
09/2015

09/2015

09/2015
09/2015

09/2015
09/2015

Em caso de duvidas e/ou sugestdes entre
em contato conosco através do e-mail: | 2

aiad.sagi@mds.gov.br
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Grupos relacionados ao meio Rural
Familias de Agricultores Familiares
‘ Total de familias de agricultores familiares cadastradas
Familias de agricultores familiares beneficiarias do Programa Bolsa Familia
Familias Assentadas da Reforma Agréria
‘ Total de familias assentadas da Reforma Agraria cadastradas
‘ Familias Assentadas da Reforma Agraria e beneficiarias do Programa Bolsa Familia
Familias beneficidrias do Programa Nacional de Crédito Fundiario
‘ Total de familias beneficidrias do Programa Nacional de Crédito Fundiério cadastradas

Familias beneficiarias do Programa Nacional de Crédito Fundiario beneficiarias do Programa
Bolsa Familia

Familias Acampadas
‘ Total de familias acampadas cadastradas
Familias acampadas beneficiarias do Programa Bolsa Familia
Grupos em situagées conjunturais
Familias atingidas por empreendimentos de infraestrutura
Total de familias atingidas por empreendimento de infraestrutura cadastradas

Familias atingidas por empreendimento de infraestrutura beneficiérias do Programa Bolsa
Familia

Familias com pessoa presa no sistema carcerario
Total de familias de preso do sistema carcerario cadastradas
Familias de preso do sistema carcerario beneficiarias do Programa Bolsa Familia
Familias em situagdo de rua
Total de familias em situagdo de rua cadastradas
Familias em situagao de rua beneficidrias do Programa Bolsa Familia
Familias de Catadores de Material Reciclavel
Total de familias de catadores de material reciclavel cadastradas
Familias de catadores de material reciclavel beneficiarias do Programa Bolsa Familia
Familias em situacao de trabalho infantil
‘ Total de familias em situacdo de trabalho infantil cadastradas

Familias em situagao de trabalho infantil beneficidrias do Programa Bolsa Familia

Condicionalidades

Piiblico acompanhamento

Total de beneficidrios com perfil educacao (6 a 15 anos)

Total de beneficiarios com perfil educagao (16 e 17 anos)

Total de familias com perfil saide ( com criangas até 7 anos e mulheres de 14 a 44 anos)
Resultados do Acompanhamento

Total de beneficidrios acompanhados pela educacao (6 a 15 anos)

Total de beneficidrios acompanhados pela educagéo (16 a 17 anos)
Total de beneficidrios acompanhados com frequéncia acima da exigida ( 6 a 15 anos - 85%)
Total de beneficidrios acompanhados com frequéncia abaixo da exigida ( 6 a 15 anos- 85%)

R GOVERNO FEDERAL
BRASI Ministério do
Desenvolvimento Social

SEM.
MISERIA e Combate a Fome

PATRIA EDUCADORA

779
499

39

26

21

73

56

27.305
6.357
21.741

26.231
6.192

25.618

613

09/2015
09/2015

09/2015
09/2015

09/2015

09/2015

09/2015
09/2015

09/2015

09/2015

09/2015
09/2015

09/2015
09/2015

09/2015
09/2015

Més Referéncia

06/2015
06/2015
06/2015

06/2015
06/2015
06/2015
06/2015
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Total de beneficiarios com frequéncia acima da exigida (16 a 17 anos - 75%) 6.131 06/2015
Total de Beneficiarios com frequéncia abaixo da exigida (16 a 17 anos - 75%) 61 ‘ 06/2015
Total de beneficidrios sem informagao de frequéncia escolar (6 a 15 anos) 1.074 06/2015

‘ Total de beneficidrios sem informagao de frequéncia escolar (16 a 17 anos) 165 ‘ 06/2015
Total de familias acompanhadas pela satde 19.211 06/2015 .

‘ Total de gestantes acompanhadas 344 06/2015 -
Total de gestantes com pré natal em dia 344 » 06/2015

‘ Total de criangas acompanhadas 11.488 ‘ 06/2015 .

‘ Total de criangas com vacinagao em dia 11.469 06/2015
Total de criangas com dados nutricionais 9.952 7 06/2015
Total de familias ndo acompanhadas pela satde 2.530 06/2015
Efeitos por descumprimento de condicionalidades
‘(I':::: g‘eljffeitos por descumprimento das condici lidades (PBF satde e educacéo) 842 09/2015

‘ Total de adverténcias 644 09/2015 .

‘ Total de bloqueios 126 09/2015 ‘

‘ Total de suspensdes - B

‘ Total de cancelamentos 0 09/2015
Total de Efeitos por descumprimento de condicionalidades (BV))(16 e 17 anos) ‘ 73 09/2015
Total de adverténcias 69 ‘ 09/2015
Total de blogueios 2 09/2015
Total de suspensdes 2 09/2015

‘ Total de cancelamentos 0 09/2015
Recursos OnLine registrados no Sistema de Condicionalidades (SICON)

‘ Total de recursos cadastrados e avaliados 12 05/2015 »

‘ Total de familias com recursos avaliados e deferidos 12 05/2015

‘ Total de familias com recursos avaliados e indeferidos 0 A 05/2015 »

‘ Total de familias com recursos nao avaliados 0 05/2015 v
Acompanhamento Familiar
Total de familias em fase de suspensao 24 09/2015

‘ Total de familias com registro de acompanhamento familiar no Sistema de Condicionalidades 24 . 09/2015
(SICON)
Total de municipios que utilizam o acompanhamento familiar do Sistema de Condicionalidades 1 09/2015
(SICON)

indice de Gestdo Descentralizada
Més Referéncia

1 - Criangas e adolescentes das familias do PBF com frequéncia escolar informada 32.614 06/2015

‘ 2 - Total de criangas e adolescentes das familias do PBF no municipio 34.041 06/2015
3 - TAFE - Taxa de Acompanhamento de Frequéncia Escolar ( item 1 /item 2 ) 0,96 06/2015 .
4 - Familias do PBF com condicionalidade de Satde informada 18.821 06/2015

| 5 - Total de famflias com perfil Saide no municipio 20.587 06/2015
6 - TAAS - Taxa de Acompanhamento de Agenda de Satde ( item 4 /item 5) 0,91 06/2015

BRASI Ministério do
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7 - Cadastros vélidos de Familias com Perfil CadUnico no municipio 40.138 06/2015
8 - Estimativa de familias no municipio - perfil CadUnico (Censo 2010) 29.421 06/2015
9 - TCQC - Taxa de Cobertura Qualificada de Cadastros ( item 7 / item 8 ) 1,00 06/2015
10 - Atualizacdes de cadastros vélidos no municipio - perfil CadUnico 28.448 06/2015
11 - Cadastros validos de Familias no municipio com perfil CadUnico 40.138 06/2015
12 - TAC - Taxa de Atualizagao Cadastral ( item 10/ item 11) 0,71 06/2015
13 - Fator 1: Operacdo (média aritmética de TAFE, TAAS, TCQC e TAC) 0,90 06/2015
14 - Fator 2: Adesao ao SUAS 1 06/2015
15 - Fator 3: Comprovacao de Gastos pelo FMAS il 06/2015
16 - Fator 4: Aprovagdo da Comprovagéo de Gastos pelo CMAS 1 06/2015
17 - IGD-M ( Fator 1 x Fator 2 x Fator 3 x Fator 4 ) 0,90 06/2015
18 - Estimativa total de familias de baixa renda no municipio - perfil CadUnico 29.421 06/2015
19 - Quantidade de familias consideradas para célculo do repasse 28.448 06/2015
20 - Valor de Repasse sem Incentivos ( item 17 x R$ 3,25 x item 19) 83.210,40 06/2015
21 - Incetivo 1 - Proporgédo de familias em descumprimento de condicionalidades acompanhadas 1.597,64 06/2015
22 - Incetivo 2 - Demandas de fiscalizagao atendidas no prazo 0 06/2015
23 - Incetivo 3 - Dados da gestdo municipal no SIGPBF atualizados hd menos de 1 ano 1.664,21 06/2015
24 - Incetivo 4 - Efetividade da entrega de cartdes 0,00 06/2015
25 - Valor Total de Incentivos ( item 21 + item 22 + item 23 + item 24 ) 3.261,85 06/2015
26 - Valor a ser repassado ( Item 20 + Item 25 ) 86.472,25 06/2015
27 - Teto de repasse do IGD-M 105.180,08 06/2015
28 - Valor repassado no més 86.472,25 06/2015
Motivo(s) que impede(m) o repasse 06/2015

Contato da Gestao Municipal

Contato da Gestao

Orgéo Responsavel

Secretaria Municipal de

Assisténcia Social

Nome do titular do Orgdo Responsavel

CELIA REGINA CARVALHO

BARBOSA

Nome do Gestor do Programa Bolsa Familia

POLLIANA DE CASSIA PACHECO

DOS SANTOS

Endereco PRACA DA BANDEIRA

NGmero 09
Complemento

Bairro CENTRO

Telefone 1 (74) 3612-3055

Telefone 2

E-mail polliana.cassia@juazeiro.ba.gov.br
EﬁASiL Ministério do AL L Em caso de duvidas e/ou sugestdes entre

Desenvolvimento Social

M.
MISERIA e Combate a Fome

PATRIA EDUCADORA

em contato conosco através do e-mail: |5
aiad.sagi@mds.gov.br



Anexo 2 — Rl Educacao

RI Bolsa Familia e Cadastro Unico

JUAZEIRO (BA)

IBGE: 291840 Populacao (Censo IBGE 2010): 197.984

Condicionalidades

Publico acompanhamento

Total de beneficidrios com perfil educagao (6 a 15 anos)
‘ Total de beneficiarios com perfil educagdo (16 e 17 anos)

Total de familias com perfil satide ( com criangas até 7 anos e mulheres de 14 a 44 anos)
‘ Resultados do Acompanhamento

Total de beneficidrios acompanhados pela educacao (6 a 15 anos)

Total de beneficiarios acompanhados pela educacéo (16 a 17 anos)
‘ Total de beneficiarios acompanhados com frequéncia acima da exigida ( 6 a 15 anos - 85%)
‘ Total de beneficiarios acompanhados com frequéncia abaixo da exigida ( 6 a 15 anos- 85%)
‘ Total de beneficiarios com frequéncia acima da exigida (16 a 17 anos - 75%)

Total de Beneficiarios com frequéncia abaixo da exigida (16 a 17 anos - 75%)

Total de beneficiarios sem informagéo de frequéncia escolar (6 a 15 anos)

Total de beneficidrios sem informagao de frequéncia escolar (16 a 17 anos)

‘ Total de familias acompanhadas pela saud
‘ Total de gestantes acompanhadas

Total de gestantes com pré natal em dia
‘ Total de criancas acompanhadas

Total de criangas com vacinagao em dia

Total de criangas com dados nutricionais

26.971

7.015

20.587

26.223
6.851
25.353
870
6.753
98

748

164

18.816

371
370
10.919
10.910
9.956

Total de familias ndo acompanhadas pela salde

1771

Repercussées por descumprimento de condicionalidades

Total de repercussoes por descumprimento das condicionalidades (PBF saude e educagao)
Total de adverténcia
‘ Total de blogueio
Total de Suspensdo Reiterada (Port. 251/12)
Total de cancelamentos
Total de repercussodes por descumprimento de condicionalidades (BV))
Total de Adverténcia
‘ Total de suspenséo
Total de cancelamento
‘ Total de bloqueio
‘ Recursos OnLine
‘ Total de recursos cadastrados e avaliados
Total de familias com recursos avaliados e deferidos

Total de familias com recursos avaliados e indeferidos

G OVERNDO FEDERAL

BRASI Ministério do ,
SEM. Desenvolvimento Social O
MISERIA e Combate a Fome

PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA

835
440

244

54
34
15

112
108

Més Referéncia

11/2014
11/2014
12/2014

11/2014
11/2014
11/2014 ‘
11/2014
11/2014
11/2014
11/2014
11/2014
12/2014
12/2014
12/2014
12/2014
12/2014
12/2014
12/2014

11/2014
11/2014
11/2014
11/2014 ‘
11/2014 ‘
11/2014
11/2014
11/2014 ‘
11/2014 ‘

11/2014
11/2014
11/2014
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