Servico Social no Reconcavo:
temas em debate

Albany Mendonga Silva
Andréa Alice Rodrigues Silva
llzamar Silva Pereira

Simone Branddo Souza
(Orgs)

Editora UFRB






Servico Social no Recéncavo:
temas em debate



l I F B Universidade Federal do
Reconcavo da Bahia
REITOR
Fabio Josué Souza dos Santos

VICE-REITOR
José Pereira Mascarenhas Bisneto

SUPERINTENDENTE
Rosineide Pereira Mubarack Garcia

CONSELHO EDITORIAL
Ana Lucia Moreno Amor
Josival Santos Souza
Luiz Carlos Soares de Carvalho Junior
Mauricio Ferreira da Silva
Paulo Romero Guimaraes Serrano de Andrade
Robério Marcelo Rodrigues Ribeiro
Rosineide Pereira Mubarack Garcia (presidente)
Sirlara Donato Assungao Wandenkolk Alves
Walter Emanuel de Carvalho Mariano

SUPLENTES

Carlos Alfredo Lopes de Carvalho
Marcilio Delan Baliza Fernandes
Wilson Rogério Penteado Junior

COMITE CIENTIFICO:

(Referente ao Edital n°. 001/2020 EDUFRB — Colecao Sucesso
Académico na Graduacao da UFRB)

Albany Mendonga Silva
Andréa Alice Rodrigues Silva
llzamar Silva Pereira
Simone Brandao Souza

EDITORA FILIADA A
N
NSl

Associacdo Brasileira
das Editoras Universitarias



Albany Mendonca Silva
Andréa Alice Rodrigues Silva
llzamar Silva Pereira
Simone Brandao Souza
(Orgs.)

Servico Social no Recéncavo:
temas em debate

Editora UFRB
Cruz das Almas - Bahia/2021



Copyright©2021 by Albany Mendonca Silva, Andréa Alice
Rodrigues Silva, llzamar Silva Pereira e Simone Brandao Souza

Direitos para esta edicao cedidos a EDUFRB.
Projeto grdfico, capa e editoracéo eletrénica:
Antonio Vagno Santana Cardoso

Revis@o e normatizagao técnica:
André Luis Machado Galvao

A reproducao nao-autorizada desta publicacao, por qualquer meio,
seja total ou parcial, constitui violagao da Lei n° 9.610/98.

S492 Servigo social no Reconcavo: temas em debate /
Organizadores: Albany Mendonga Silva... [et
al.]._ Cruz das Almas, BA: EDUFRB, 2021.
290p.; il.

Este Livro € parte da Colegao Sucesso
Académico na Graduagao da UFRB - Volume X.

ISBN: 978-65-87743-16-5

1.Servigo social — Estudo e ensino. 2.Servigo
social — Pesquisa e desenvolvimento.
3.Recbncavo(BA) — Anadlise. Il.Universidade
Federal do Reconcavo da Bahia. Il.Silva, Albany
Mendonga. lll.Silva, Andréa Alice Rodrigues.
IV.Pereira, llzamar Silva. V.Souza, Simone
Brandao. VI.Titulo.

CDD: 361.3

Ficha elaborada pela Biblioteca Central de Cruz das Almas - UFRB.
Responsavel pela Elaboragao - Antonio Marcos Sarmento das Chagas (Bibliotecario - CRB5 / 1615).
(os dados para catalogacao foram enviados pelos usuarios via formulario eletrénico)

Livro publicado em 20 de julho de 2021

Editora UFRB
Rua Rui Barbosa, 710 — Centro
44380-000 Cruz das Almas — Bahia/Brasil
Tel.: (75) 3621-7672
editora@reitoria.ufrb.edu.br
www.ufrb.edu.br/editora
www.facebook.com/editoraufrb



RECONVEXO

Eu sou um preto norte-americano forte

Com um brinco de ouro na orelha

Eu sou a flor da primeira musica

A mais velha

A mais nova espada e seu corte

Sou o cheiro dos livros desesperados

Sou Gita Gogoia

Seu olho me olha mas ndo me pode alcancar

Nao tenho escolha, careta, vou descartar

Quem nao rezou a novena de Dona Canb

Quem nao seguiu o mendigo Joaozinho Beija-Flor
Quem nao amou a elegancia sutil de Bobo

Quem nao é Recbncavo e nem pode ser reconvexo

Caetano Veloso






Prefacio

Georgina Gongalves dos Santos?

Como compreender as dimensdes constitutivas de nosso
processo de formagao? Que elementos devem ganhar centralidade
nesta discussao? Que bases tedricas devem consolidar as trilhas de
nossa formagao?

Essas foram algumas das perguntas que constituiram o
caminho trilhado pelos autores desta publicagcdo. Neste livro,
professores e estudantes recompdem experiéncias e reflexdes sobre
projetos de extensdo e pesquisa, refletem sobre os desafios do
ensino, da formacao e atuacao em campos de estagios. Discutem os
entrelacamentos e as exigéncias que os novos publicos de estudantes
apresentam para a vida universitaria.

O caminho trilhado pelo curso de Servico Social neste lugar,
primeiro curso em uma instituicao publica de ensino superior no Estado
da Bahia, assim como os caminhos que se trilham nesta Universidade
vem de longe. A paisagem que se avista no caminho desta obra é de
uma Universidade em transformacao. Uma Universidade reivindicada
historicamente pela gente do lugar e que nasce com a disposicao de
enfrentar seus desafios, aliando a forca da tradicdo com as inovagoes
resultantes do conhecimento académico.

Uma instituicdo que tem como seu lugar de nascimento o
Recbncavo da Bahia, um compromisso que ultrapassa a mera

1 Assistente Social, doutora em Ciéncias da Educacdo pela Universidade de Paris
8. E professora Associada da Universidade Federal do Recéncavo da Bahia— UFRB,
onde dirigiu o Centro de Artes, Humanidades e Letras entre os anos de 20011 a
2015 e foi vice-reitora entre 2015 a 2019. E professora do curso de graduagao
de Servigo Social e atua nos programas de Pds-Graduagdao de Politicas Sociais
e Territorio, (POSTERR) da UFRB e no Programa de Pds-graduagao de Estudos
Interdisciplinares sobre Universidade (EISU) da Universidade Federal da Bahia.



transmissao de conhecimento. Uma instituicdo que busca incessan-
temente promover o dialogo e a convivéncia entre saberes profanos e
cientificos. Que em seu exercicio incessante busca partilhar saberes
entre comunidade académica e a gente de lugar, reivindicando para
si justica cognitiva.

Uma instituicao que é fruto da ampliagao e da reforma do ensino
superior que o Brasil experimentou nos primeiros anos do século XXI
e que mudou a configuracao da universidade brasileira, materializada
na presenca de estudantes oriundos de segmentos historicamente
segregados de nossa sociedade.

Uma instituicdo que neste momento segue enfrentando, com
coragem, os fortes ataques demonstrados pelo constrangimento
financeiro e orgamentario que asfixia suas atividades, ou na afronta
de sua autonomia, valor fundante da instituicao universitaria.

Uma instituicdo que segue confirmando sua vocacao plural e
seu compromisso com a reflexao e implementacao de dispositivos
que garantam o acesso e a permanéncia, pavimentando os caminhos
para afiliacao da vida universitaria.

Esta obra é um ato de contribuicao, pois confirma o esforco da
comunidade académica para compreender a multidimensionalidade
das questbes contemporaneas € de descrever 0s nossos diversos
modos de atuacao.

As reflexdbes presentes nos capitulos sado resultado de
conhecimento acumulado em Servigo Social que aqui & ofertado para
fortalecer o projeto desta universidade socialmente referenciada. Nos
capitulos que constituem esta publicacdo, professores, estudantes
e egressos do curso examinam, refletem e descrevem os caminhos
de sua atuagao na pesquisa no ensino na extensao. A universidade
também é aqui apresentada como caminho de pratica.

Essas sao as trilhas perseguidas por Andrade € Novaes ao
refletirem sobre as condicionalidades da politica de assisténcia



estudantil na universidade. A compreensao desponta o horizonte da
assisténcia estudantil como direito social. A experiéncia de um dos
autores na gestao universitaria, aliada a vivéncia da coautora em seu
estagio e na realizacao de seu trabalho de conclusao forneceram os
elementos definitivos a maneira critica como sao apresentadas as
questoes fundamentais da politica de assisténcia estudantil realizada
na universidade.

A pesquisa de Brito e Queiroz sobre os dispositivos para
permanéncia de estudantes quilombolas avalia, a partir do julgamento
dos sujeitos da politica, os estudantes de origem quilombolas, as
contribuicbes que o Programa Bolsa Permanéncia trazia para sua
vida académica.

Avila et al. interrogam os estudantes do Centro de Artes,
Humanidades e Letras sobre o uso de substancias psicoativas e
identificam que, apesar da polémica que a questao suscita, ha uma
disponibilidade dos estudantes em discutir o assunto. O estudo
aponta para a necessidade de criacdo de uma politica efetiva no
ambito da universidade.

Os desafios da permanéncia sao também expostos em outro
capitulo que discute a pandemia do COVID 19 e a desigualdade
social. Professores e estudantes realizam uma pesquisa em que é
apresentado o perfil dos desafios que a crise sanitaria impde para
a continuidade nos estudos. No entanto, o estudo também conclui
que a comunidade reconhece as iniciativas adotadas pelo curso de
Servigo Social para a mobilizagao de sua comunidade académica.

Esses estudos apresentam algumas facetas da vida estudantil
e tencionam o proprio conceito de assisténcia estudantil, provocando
a universidade a encontrar e refletir sobre formatos de suas politicas,
de modo a contribuir para a formacao de sujeitos autbnomos, cuja
cidadania possa ser desenvolvida em sua propria experiéncia de
estudantes do ensino superior.



A universidade também €& apresentada nos capitulos onde sao
descritos resultados de projetos de extensao e pesquisa. O trabalho
de Pereira é expressao deste esforgo. Eu estou aqui € um estudo
descritivo exploratdrio realizado com estudantes e egressas do curso.
Com uma pergunta provocativa em seu titulo, o estudo apresenta um
panorama sobre politicas sociais e descreve o cotidiano de pessoas
com deficiéncia nas cidades de Cachoeira e Sao Felix. Sua intencao
é dar visibilidade as condigdes concretas de vida desses sujeitos e
contribuir também com a produgdo de conhecimento sobre politicas
sociais e Pessoa com Deficiéncia.

A partir das agdes do grupo LES/UFRB - Laboratério de Estudos
e Pesquisas em Lesbianidade, Género, Raca e Sexualidade do
CAHL/UFRB, Matos et al. apresentam os resultados da pesquisa de
campo sobre a Violéncia e o adoecer mental das usuarias do CAPS
Ana Nery. A questdo de género aparece em contexto de violéncia
tendo como consequéncia o adoecimento mental. Interessa ao
estudo estabelecer relacdes entre a politica social e a visibilidade da
violéncia de género. A pratica dos profissionais da rede de atencao
€ descrita através de entrevistas que revelam as compreensoes
da equipe multiprofissional sobre o fenbmeno. As conclusdes do
estudo apontam para a necessidade de intensificacdo da formacao
nas equipes e a necessaria articulacido das acdes implementadas
em estruturas de protecdo e movimentos sociais no sentido de
oportunizar a visibilidade ao fenbmeno, contribuindo assim para o
aprofundamento das agdes e garantia de direitos sociais.

A ética deve ser considerada como dimensado central e
imprescindivel para a formacao profissional e o trabalho de extensao
realizado por um conjunto de professores e estudantes reafirma este
compromisso. Avaliado como estratégico, o espago do estagio &
ao mesmo tempo situacdo e recurso para a formacao. A atividade
realizada com supervisores e discentes do curso pde em evidéncia o
papel social da universidade.



A apresentagao dos resultados de trabalhos de conclusao de
curso com o tema sistema de protecao a infancia e adolescéncia é
o capitulo de Rangel e Silva. No estudo transversal sobre seguranca
publica para a populacdo LGBTI+ realizado em Portugal e Brasil,
Queiros e Souza buscam descolonizar o saber, anunciando sua
intencao de rasurar as normas académicas em nome do compromisso
ético politico com sujeitos e atores das suas pesquisas.

As reflexbes da docente apds uma disciplina e os
questionamentos apresentados pela supervisora e estagiaria
na pratica de estagio curricular sdo o mote para a discussdo de
questoes relacionadas a dimensao técnico-operativa e da categoria
instrumentalidade e instrumentais no Servigo Social. O trabalho de
conclusao do curso serve também como estratégia académica para a
producao de conhecimentos sistematizados nesse capitulo.

As experiencias com o0s estagios, demonstradas aqui, nao
apenas pelo numero de capitulos, mas pela qualidade e variedade
dos temas apresentados, expressam o esforgo formativo realizado
pelo curso de nao naturalizar o espago universitario como unico
campo de formagao profissional. O estagio € compreendido como
espaco promotor que provoca o confronto dos estudantes com as
complexas exigéncias da pratica.

As diferentes perspectivas sobre a Politica de Assisténcia no
estagio supervisionado sao apresentadas em um capitulo de autoria de
Pereira, Nascimento e Silva. Com uma analise apurada das nuances
da politica social, a complexidade de sua gestdo e a interlocugao
com os profissionais que efetivam os dispositivos desta politica,
as autoras reforcam a necessidade de formagdo dos assistentes
sociais, pois ao aprofundarem os conhecimentos sobre politica social,
consequentemente fortalecem-se os lagos e insergdo no territorio.
Ainda se debrucando sobre a Politica de Assisténcia Social, o capitulo
de Silva et al reflete sobre a experiéncia de estagio em um municipio de



pequeno porte do reconcavo baiano. As acdes de formagao realizadas
com atores que implementam as politicas se constituem como urdidura
da Rede de Protecao a Infancia e sao oportunidade de aprendizado e
producao de conhecimento sobre o tema.

A dimensao da pesquisa no contexto do estagio é problemati-
zada por Souza, Santos e Magalhaes. A experiéncia de observacao
em estagio supervisionado serve de cenario para reflexdes sobre a
necessidade de aproximagao darealidade e aquisicido de competéncia
para observacao. Questionando se a pratica de observacao na etapa
inicial do estagio teria um carater estatico, se caberia uma postura
passiva do estagiario nesse processo de observacao, o estudo vai
oferecer consideracdes sobre o lugar da pesquisa como constituinte
e constitutivo do Servigco Social na construcao de conhecimento.

O trabalho social ndo pode ser compreendido de maneira
isolada das relacbes sociais, e disso decorre nossa formacao, ao
contemplar a dimensao politica como central em nossa profissao.
Nossa itinerancia, os caminhos e o compromisso ético-politico que
assumidos assumimos pavimentam nosso exercicio profissional.

Seguimos nesta caminhada, embalados pelas experiéncias
e convivio com comunidades tradicionais, instigados pelos dilemas
da emblematica questao social contemporanea, reafirmamos nosso
compromisso de seguir produzindo conhecimentos adequados
aos contextos em que sao formados os estudantes e profissionais,
protagonistas de seus destinos e sujeitos capazes de responder
e interferir na realidade hipercomplexa e em rapida e constante
transformacao.

Sigamos,

Recbncavo, inverno de 2020.
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Introducao

Albany Mendonga Silva
Andréa Alice Rodrigues Silva
llzamar Silva Pereira

Simone Branddo Souza

O Curso de Servico Social da Universidade Federal do
Recbncavo da Bahia, esta completando 12 anos. Neste periodo
temos acumulado reflexdes e produzido conhecimento a partir de
variadas experiéncias de ensino, pesquisa e extensao.

Os desafios tém sido imensos nesse processo € um deles
diz respeito a sermos o primeiro Curso de Servico Social em uma
universidade publica no Estado da Bahia, o que imprime enorme
responsabilidade na garantia e consolidacdo de uma formacao
profissional qualificada com capacidade critica e competéncia para
compreender e intervir nas diferentes dimensdes que conformam
esse campo de atuacdo, a partir de uma pratica fundamentada
em principios éticos, com capacitacao tedrico-metodoldgica, ético-
politica, técnico-operativa e comprometida com a transformacao
societaria.

Considerando-se que a territorialidade ¢é dotada de
caracteristicas culturais, politicas e de relagdes de poder muito
proprias e que historicamente, como fruto do preconceito regional
e de uma cultura colonizadora, as cidades de interior ocupam , em
relacdo as capitais, um lugar de invisibilizacao, subalternizagao e
ainda deslegitimacao dos seus processos sociais e culturais, produzir
conhecimento a partir de uma universidade localizada no territério de
identidade do Recbncavo e interior de um estado do Nordeste € um
enorme desafio epistémico.
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Compreendemos que o privilégio epistémico e o monopdlio
do conhecimento no mundo colonizado sido regionalizados, mas
também tém raca e sexo, na medida em que estdo centrados no
saber produzido pelo homem branco ocidental. Nesse sentido, a
geopolitica do conhecimento de raizes coloniais, que também se
reproduz no Brasil, tem fabricado, ao longo da histdria, ndo apenas a
inferiorizacao e desqualificacdo de conhecimentos gestados fora do
eixo sul-sudeste, mas o seu epistemicidio.

Portanto, ser um curso de Servico Social em uma universidade
publica no interior da Bahia, especialmente em tempos politicos
obscuros de ataques e desinvestimentos na ciéncia e na educagao, e
produzir conhecimento qualificado e reconhecido € um desafio, tanto
para a consolidacdo do proprio curso quanto no que diz respeito a
garantia de visibilidade e credibilidade para suas producoes.

Nesse sentido, este livro, mais do que uma reverberagao do
resultado exitoso de experiéncias e reflexdes produzidas no curso
de Servico Social da UFRB, no ambito do ensino, da pesquisa e da
extensao, por docentes e discentes, € um tratado de resisténcia do
projeto de universidade publica, gratuita, laica, com elevado padrao de
qualidade e socialmente referenciada, mas também uma contestacao
as estruturas de conhecimento hegemaonicas e excludentes de outros
saberes produzidos pelas margens.

O livro, que se divide em duas partes, traz na primeira parte
intitulada ENSINQO: desafios para formagéo profissional e produgdo
epistémica no Servigo Social, as producodes originadas de atividades
de ensino, em especial experiéncias de estagio e de orientacdes dos
Trabalhos de Conclusao de Curso.

Ja os textos que compdem a segunda parte, nomeada
PESQUISA E EXTENSAO: a experiéncia da UFRB na constru¢@o
do conhecimento, refletem as experiéncias de pesquisa e extensao
desenvolvidas pelo curso. O livro, portanto, no seu conjunto de
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capitulos, reafirma a importancia da indissociabilidade do tripe,
ensino, pesquisa e extensido, enquanto requisito necessario para
uma formagao profissional critica, frente a complexa realidade social.

No capitulo que abre este livro, intitulado O Sistema Unico de
Assisténcia Social e o trabalho profissional, llzamar Silva Pereira,
Andrea Alice Rodrigues da Silva e Aline Maciel do Nascimento
realizam importante reflexao sobre a Politica de Assisténcia Social e
os desafios colocados a gestao e profissionalizagao dessa politica, a
partir de experiéncia de estagio supervisionado em Servico Social no
ambito da Protecado Social Basica.

A contribuicdo de Andréa Alice Rodrigues Silva, Albany
Mendonga Silva, llzamar Silva Pereira, Zaira Ferreira da Silveira
Santos e Martharluam Conceicao da Silva com o capiitulo Projeto
de intervenc@o e estdgio supervisionado na UFRB analisa, a partir
da experiéncia de implementacdo de um projeto de intervencao de
estagio supervisionado em Servico Social realizado em um Centro
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) no Recbncavo da
Bahia, os desafios da Rede de Protecao a crianca e ao adolescente
frente a violacao de direitos, a partir da atuacao da equipe de média
complexidade do CRAS e do Conselho Tutelar.

Logo em seguida, em A dimens@o da pesquisa no Estdgio
Supervisionado em Servico Social, Silvia Cristina Arantes de Souza,
Tatiele Gomes dos Santos e Vinicius Pinheiro de Magalhaes tém como
proposta retratar a importancia da pesquisa no contexto do Estagio
Supervisionado | em Servico Social, para tanto, utilizam como aporte
de analise 0 momento de observacao da realidade sécio-ocupacional
em um Centro de Atencao Psicossocial | do municipio de Cruz das
Almas/BA.

Na sequéncia, apresentamos outros cinco capitulos abrangendo
também atividades de ensino, mas que estruturam suas analises em
experiéncias de orientacdes de Trabalhos de Conclusao de Curso. O
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primeiro deles, Seguranca publica para LGBTI+: Brasil e Portugal, de
Simone Brandao Souza e Rodrigo Sales Queiroz analisa, a partir de
pesquisa realizada com ativistas de Movimentos LGBTI+ da Bahia e
da cidade de Vila Real em Portugal, as politicas de seguranca publica,
sua efetividade na garantia das existéncias de pessoas LGBTI+ e
aponta como caminho de resisténcia intervengdes pautadas na
socioeducacao académica e militante.

O capitulo de Lucia Maria Aquino de Queiroz e Andréa Queiroz
Silva Brito, que tem por titulo Estudantes quilombolas avaliam o
bolsa permanéncia, desvela as principais contribuigcdes e lacunas do
Programa Bolsa Permanéncia para a vida académica e a permanéncia
de estudantes quilombolas da cidade de Valenca, no Baixo Sul da
Bahia, em cursos de graduagao nos quais estao inseridos.

Assisténcia ao estudante de Ensino Superior: condicionalidades
e direitos, de Fabricio Fontes de Andrade e Bruna Passos Melo
Novaes busca compreender, a partir do contexto da politica de
assisténcia estudantil empreendida pela UFRB, a consolidacao de
tal politica enquanto mecanismo de direito e expansao de cidadania.

Marcela Mary José da Silva e Elisangela Coelho Rangel,
em seu capitulo Medida socioeducativa: os dois lados da mesma
moeda, nos proporcionam uma reflexao sobre o sistema de Medida
Socioeducativa de Internagao (MSEI), analisando seu carater punitivo
e/ou educativo, a partir de dados de pesquisa realizada com equipe
técnica e egresso do sistema de MSEI.

Finalizando a primeira parte do livro, as autoras Jucileide
Ferreira do Nascimento, Malena da Silva Franca e Tainara de Jesus
Souza, no capitulo A Dimens@o Técnico-Operativa na FormagGo em
Servigo Social na UFRB, problematizam a forma como a Dimensao
Técnico-Operativa é estruturada e vem sendo contemplada na
graduacao de Servico Social na UFRB, a partir do Projeto Pedagogico
de Curso e em que medida os instrumentais utilizados pela profissao
se materializam nos diversos campos de intervengao profissional.
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A segunda parte do livro, que tem como tema as atividades de
pesquisa e extensao na formacgao profissional, traz como reflexao
inicial o capitulo Servigo Social Na UFRB: desafios da permanéncia x
pandemia, que tem por autoria Albany Mendoncga Silva, Andréa Alice
Rodrigues Silva, Lucia Maria Aquino de Queiroz, Caroline dos Santos
Lima, Catharina Fernandes Alves, Ediane Pereira Santana e Gabriele
Ribeiro Queiroz. A pesquisa realizada com as/os discentes do curso
de Servico Social da UFRB, que tracou o perfil das e dos estudantes
e objetivou analisar os impactos da pandemia do Covid-19 em
suas vidas e na permanéncia estudantil na graduacao, subsidia as
discussoes propostas por esse capitulo.

O uso de drogas e as percepcdes de discentes de graduacao e
pds- graduacao sobre esse uso no ambito da UFRB, especificamente
no Centro de Artes Humanidades e Letras — CAHL, € o tema tratado na
pesquisa, realizada entre os anos de 2019 e 2020, que fundamentou
o capitulo Drogas e os/as discentes do CAHL, de autoria de Heleni
Duarte Dantas de Avila, Cleiton Lima de Oliveira Barbosa, Celina dos
Santos Almeida, Clicia Carolaine de Jesus Alves, Daniele Sampaio
Gonzaga, Jeéssica Bastos Sampaio, Marcos Oliveira de Jesus,
Rodrigo Sales Queiroz, Tais Lima Costa, Thaina Santana dos Santos
e Wagner Souza da Encarnacao.

No capitulo Pessoa com deficiéncia em Cachoeira e Sao Félix:
eu estou aqui?, Silvia de Oliveira Pereira, Aryelle Miranda de Oliveira,
Ayla Falcao Brito Machado, Bruna Santos Amorim, Camila Vieira da
Silva de Assis, Emanuely B. Macario dos Santos, Eva Cristian S.S.
Barbosa, Juliana Tosta de Oliveira, Nadirjane Nogueira Conceicao
de Oliveira, Najara Gomes do Amaral, Rogeson dos Santos de
Jesus procuram, a partir de pesquisa realizada nos municipios de
Cachoeira e Sao Félix, identificar e problematizar onde se encontram
as pessoas com deficiéncia nessa regiao, questionando assim
suas invisibilidades e mapeando o que esta estruturado no campo
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da politica social e de acesso a servicos destinados a esse grupo
populacional.

O capitulo Saude mental e género: a invisibilidade da violéncia,
de autoria de Marcia da Silva Clemente, Adriely dos Santos Matos,
Simone Brandao Souza, e Leandro Ribeiro Azevedo analisa, a partir
de atividades de extensdo promovidas no campo da violéncia de
género e de pesquisa realizada sobre a politica de saude mental
implementada em um Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS) do
Reconcavo Baiano, a importancia de conferir visibilidade as questoes
de género, em especial aos aspectos concernentes a violéncia contra
a mulher com sofrimento mental e a assisténcia disponibilizada pelo
CAPS, através da referida politica.

Para fechar esta edicao, no capitulo Projeto De Extensé@o “Etica
Em Movimento” na UFRB, Débora Rodrigues Santos, Francisco
Henrigue da Costa Rozendo, Albany Mendonga Silva, Andréa Alice
Rodrigues Silva, Juliana Pinheiro Barbosa, Grasiele Mota Amorim,
Anaise Alves Fonseca Silva, Vaislana Mairan Alves Dias de Souza,
Verbnica Mendes da Franca Silva e Zaira Ferreira da Silveira
Santos refletem, a partir de experiéncia de extensao realizada com
supervisores de estagio e discentes do curso de Servigco Social
da UFRB, sobre o debate da ética na formacao profissional, as
experiéncias nos diferentes campos de estagio e os dilemas postos
nesse processo.

Assim, nosso desejo € o de que este livro contribua com as
reflexdes e construgcdes sobre a formacao e o trabalho profissional
e que, referenciado no projeto ético-politico do Servico Social, seja
possibilidade de fortalecimento de um projeto societario coletivo e
na perspectiva de ampliagado da luta pela transformacao societaria
diante de um contexto de expansao da desprotecdo social e da
violacao sistematica de direitos.
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O Sistema Unico de Assisténcia Social e o
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Introducao

O capitulo proposto enseja reflexdes, sob diferentes
perspectivas, acerca da Politica de Assisténcia Social, a partir da
experiéncia de estagio supervisionado? em Servigo Social, pois coloca
em evidéncia a assisténcia social como politica de protecao social.
Nesse sentido, com a preocupacao de abordar o tema, considerando
a sua complexidade, elegemos alguns pontos a partir da perspectiva
de uma reflexdo sobre a gestao dessa politica publica no contexto
de implementagdo do SUAS no municipio de Médio Porte, com
populacado entre 50.000 a 100.000 habitantes (PNAS, 2004, p.16),
0s quais, a nosso ver, siao fundamentais nesta analise, no intuito
de compreender os desafios postos a gestao e a profissionalizacao
dessa politica, e especialmente, como contribuicido nesse processo de
formacao profissional, tendo como horizonte a defesa e a afirmacao
de direitos, conforme preconiza o Projeto Etico Politico do Servico
Social.

2 Entende-se estagio supervisionado, no processo de formagao profissional do
assistente social, segundo as diretrizes curriculares do Servigo Social, como uma
atividade curricular obrigatéria, a partir da insergao do discente no espago soécio-
ocupacional, com o objetivo de sua capacitagao para o exercicio profissional. Prevé
a indissociabilidade entre estagio e supervisdo académica e de campo, em que o
estagio, enquanto atividade didatico-pedagdgica, pressupde a supervisao académica
e de campo, numa agao conjunta, integrando planejamento, acompanhamento e
avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem e do desempenho do/a estudante,
na perspectiva de desenvolvimento de sua capacidade de investigar, apreender
criticamente, estabelecer proposi¢des e intervir na realidade social (PNE - ABEPSS,
2010).
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Desde ja, entendemos que, mesmo numa sociabilidade burgue-
sa 0 SUAS somente sera efetivamente consolidado, na perspectiva do
acesso e da ampliacao de direitos, se edificado sobre bases sdlidas
de compromissos politicos e éticos. Sendo assim, consideramos
ser impossivel pensar os desafios da implementagao do SUAS e os
consequentes desdobramentos para o trabalho profissional sem a
devida compreensao de que eles estao essencialmente imbricados
em uma cultura politica caracterizada por relagdes sociais e politicas
hierarquicas, patrimonialistas, clientelistas e tuteladoras, ainda
bastante presentes na politica da Assisténcia Social, inclusive com
rebatimentos no processo de formacao profissional.

Muitas vezes, fazemos um discurso muito proprio da categoria,
e para dentro da categoria, de que rompemos com o clientelismo e
com o paternalismo por meio da Constituicao Federal de 1988, da Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS) (1993) e da Politica Nacional
de Assisténcia Social (PNAS/SUAS) (2004), da Norma Operacional
Basica (NOB/SUAS) (2005), da Norma Operacional Basica de
Recursos Humanos (NOB-RH/SUAS) (2006) e da Tipificagao dos
Servigos Socioassistenciais (2009). Na realidade, nds avangcamos na
perspectiva formal, legal, no entanto, no cotidiano, junto aos sujeitos
sociais, estes ainda nao tém a clareza a respeito do que significa ter
acesso a Politica de Assisténcia Social, de modo que ainda a procuram
através dos Centros de Referéncias de Assisténcia Social (CRAS)
e dos Centros de Referéncias Especializados de Assisténcia Social
(CREAS), em busca de uma ajuda, de um favor, o que se mostra
bastante comum tanto no ambito local quanto no nacional. Nesse
cenario, pensamos que esse campo da protecao social, enquanto
direito social, permanece muito obscuro para a nossa populagao.

A partir dos pressupostos acima sinalizados, organizamos o
nosso capitulo, dividindo-o em duas partes. A primeira parte refere-se
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a uma reflexdo em torno dos limites das intervencdes do Estado, na
sociedade capitalista contemporanea, em relacao a implementacao
das politicas sociais, particularizando o caso brasileiro. A segunda
parte aborda a operacionalizacdo da experiéncia do estagio
supervisionado em Servico Social junto a Politica de Assisténcia
Social, enquanto politica publica de protecao social, e os desafios
postos a profissao e a formacao profissional.

No que diz respeito a proposta de gestdo na perspectiva do
SUAS, em um municipio de Médio Porte, segundo a classificagao da
Politica Nacional de Assisténcia Social (BRASIL, 2004), enfatizamos
a necessidade de assegurar um dos fundamentos dessa politica,
que é a afirmagao de direitos. Desse modo, sob essa perspectiva,
ressaltamos a necessidade de um quadro de trabalhadores que
consolide a Assisténcia Social como politica publica de seguridade
social, voltada para o enfrentamento da questiao social expressa
na desigualdade social, na pobreza, na violéncia e na barbarizacao
da vida, considerando a dindmica das relacbes sociais a partir da
contradicao capital x trabalho, inerente ao modo de producao
capitalista.

Ao pautarmos, portanto, essa discussao, resta-nos indagar:
em uma realidade como a brasileira, marcada por relacoes sociais e
politicas hierarquicas, clientelistas e patrimonialistas, em que medida
€ possivel concretizar o processo de construcao da assisténcia social
como politica de direitos e protecdo social de seus usuarios, ou,
melhor dizendo, dos sujeitos sociais? A formagao profissional vem
respondendo as exigéncias em relacao a defesa e a reafirmacao de
direitos e do protagonismo dos usuarios/sujeitos sociais dessa politica?

Colocando as questbes em termos mais concretos e proximos
da realidade brasileira, na qual os assistentes sociais exercem
cotidianamente suas fungdes, o que precisamos fazer para afirmar a
assisténcia social como politica de direitos que, inseridos em um projeto
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societario mais amplo, possa contribuir para o processo de construgao
de uma sociedade emancipada, que nao se esgota na garantia da
cidadania burguesa, ou seja, de uma sociabilidade burguesa? Sem a
pretensdo de respondermos ou esgotarmos essas questbes, vamos
trazer algumas reflexdes para o enriguecimento do debate.

Assisténcia Social na contemporaneidade

Ao longo de sua trajetdria historica, a Assisténcia Social foi
reconhecidamente associada a uma cultura politica caracterizada
por relacoes clientelistas, patrimonialistas e tuteladoras, tendo as
relagdes pessoais e de favor como formas de acesso e concessao
aos bens e servicos sociais. Convém lembrar aqui que, tanto na
realidade brasileira quanto nas realidades locais, ha, ainda, uma
forte heranca cultural do clientelismo, a qual, muitas vezes, norteia
0 processo de decisdo e elaboragcao das politicas publicas, com
significativa influéncia nas praticas profissionais, inclusive de
assistentes sociais, na Politica de Assisténcia Social, constituindo-se,
em nosso entendimento, em um dos desafios para a consolidagao do
SUAS e da Assisténcia Social como politica de protecao social. De
acordo com Sposati (2009, p. 15),

a assisténcia social, como toda politica social,
é um campo de forgcas entre concepcgoes,
interesses, perspectivas, tradicdbes. Seu processo
de efetivagdo como politica de direitos nao escapa
do movimento histdrico entre as relacoes de forcas
sociais. Portanto, é fundamental a compreensao
do conteudo possivel dessa area e de suas
implicacdes no processo civilizatério da sociedade
brasileira.

A esse respeito, vale recorrer a Yazbek (2004), quando em suas
Iucidas reflexdes argumenta que a politica brasileira tem essa heranca

cultural pesada do clientelismo, da tutela, do apadrinhamento e do
favor e que, na area da Assisténcia Social, esse peso € ainda maior
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porque essas acoes passam pela oferta de algum recurso, servico ou
beneficio, com implicagcdes para o protagonismo e a emancipacao dos
usuarios. Além disso, verifica-se uma cultura moralista e autoritaria
em relagao as familias, em que estas sao culpabilizadas pela sua
propria pobreza.
Assim sendo, persiste como um dos maiores
desafios em relacdo a esta politica sua propria
concepgao como campo especifico de politica
social publica, como area de cobertura de
necessidades sociais. Ou seja, pela auséncia
de parametros publicos no reconhecimento
dos direitos como medida de negociagdo e
deliberacdo permanecem na Assisténcia Social
brasileira concepcoes e praticas assistencialistas,
clientelistas, primeiro damistas e patrimonialistas
(YAZBEK, 2004, p. 19).

E importante destacar que a cultura tuteladora e clientelista
identificada pela autora nao esta presente uUnica e exclusivamente
na Politica de Assisténcia Social. Ela permeia de modo peculiar toda
a construgao histdrica da formacao social brasileira, tendo em vista
que a existéncia de relagdes pessoais e de favor é transversal a
sociedade brasileira.

Entretanto, o paradigma dos direitos sociais na historia
das politicas sociais no Brasil é reafirmado pela CF de 1988, que
ficou conhecida como Constituicdo Cidada, por dar notoriedade as
garantias legais e a novos direitos sociais, sobretudo, em relacao
a seguridade social ndo contributiva. Tal conquista & fruto das lutas
sociais e demandas dos movimentos sociais e da classe trabalhadora,
que culminaram em um novo paradigma para as politicas sociais no
Brasil, no que tange a universalizagao do acesso, a responsabilidade
estatal, & descentralizacdo e a participacdo social. E conveniente
lembrar que essas conquistas no ambito das politicas sociais refletiam
também a necessidade de cimentar as bases para uma transicao

pactuada no contexto do processo de redemocratizacdo do pais. O
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momento exigia, ao mesmo tempo, a inclusao das reivindicagdes
populares na agenda governamental, mas condicionava fortes limites
as acbes do Estado sob orientacdo neoliberal, o que implicaria a
reducdao do tamanho do Estado no campo social, o desmonte
de direitos garantidos constitucionalmente e o acirramento das
desigualdades sociais.

Nesse sentido, Yasbek (2004, p. 37) afirma:

Esse modelo ¢ um estado que reduz suas
intervengdbes no campo social e apela a
solidariedade social, optando por programas
focalistas e seletivos caracterizados por acodes
timidas, erraticas e incapazes de alterar a imensa
fratura entre necessidades e possibilidades
efetivas de acesso a bens, servicos e recursos
sociais. Cresce o Terceiro Setor. Aparece com
forca a defesa de alternativas privatistas para
a questdao social, envolvendo a familia, as
organizacbes sociais e a comunidade. Esta
defesa, como ja afirmamos, & legitimada pelo
renascimento de ideias liberais que referendam
a desigualdade. Assim, as propostas neoliberais,
em relacdo ao papel do Estado quanto a
questao social, sdo propostas reducionistas que
esvaziam e descaracterizam 0s mecanismos
institucionalizados de protecdo social. Sao
propostas fundadas numa visdo de politica
social apenas para complementar o que nao se
conseguiu via mercado, familia ou comunidade.

A proposito, a Carta Constitucional foi promulgada em um
momento em que o0 mundo, sob a égide da hegemonia neoliberal,
argumentava a desresponsabilizagdo do Estado com os direitos
sociais. Essa tendéncia de reducao do Estado social e de redefinicao
das politicas sociais, minando o conteudo dos direitos sociais que lhes
empregavam sentido, entraria em confronto com o reconhecimento
da Assisténcia Social como uma politica de protegao social na area
da seguridade social.

Nao foi por acaso que a insercdo da Politica de Assisténcia
Social na CF de 1988 e na LOAS (BRASIL, 1993) nao significou fontes
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asseguradas de recursos, lembrando que todas as conferéncias
deliberam no sentido de assegurar recursos vinculados com
percentuais fixos e que nunca avancamos nessa direcdo. Trata-se
de um grande desafio que se coloca para essa politica, pois, como
garantir direitos sociais sem uma base (piso) de financiamento?
Como construir planos decenais sem a garantia desse investimento
por parte do Estado brasileiro?

Contudo, tal reconhecimento foi explicitado pela Lei Organica
de Assisténcia Social (BRASIL, 1993) e institucionalmente
consolidado pela Politica Nacional de Assisténcia Social (BRASIL,
2004) e pela regulagao do SUAS, NOB/SUAS (BRASIL, 2012). Essa
realidade gerou varios desdobramentos para o exercicio profissional
dos assistentes sociais que atuam nessa politica. Um exemplo sao
as atribuicdes hoje previstas para os CRAS e os CREAS, espacos
publicos de implementagcdo de servigos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais, conforme Tipificagdo dos Servigos
Socioassistenciais (BRASIL, 2009).

Entretanto, apesar de reconhecermos a importancia da
profissionalizacdo dessa politica, ndo podemos deixar de demarcar
0 carater contraditorio da implementacdo do SUAS na realidade
brasileira. Em pleno século XXI, implementar uma agenda de
atribuicbes, pautadas em alargamento de direitos que atraem as
forgcas progressistas da nossa sociedade com as promessas de
combate a pobreza extrema, de geragcdo de emprego e renda e
de justica social, esta na contramao de um projeto de Estado de
reestruturacdo produtiva (ultraneoliberal)®>, o qual é claramente
regressivo e conservador no que se refere aos direitos sociais
historicamente conquistados.

3 ‘[...] Estamos na iminéncia de termos um ultraneoliberalismo, com fascismo,
comandado por uma figura farsesca que usa farda. Talvez a gente viva agora o pior
momento das universidades publicas se essa tragédia se consubstanciar. Espero
que isso nao venha a ocorrer, se nao entraremos em uma fase mais dificil que na
ditadura militar, mais dificil que o neoliberalismo dos anos 90 para ca. Porque agora
seria uma combinagao nefasta de ultraneoliberalismo com uma ditadura militar sem
limites e com respaldo eleitoral” (ANTUNES, 2018, p. 1).



32 Servico Social no Recdncavo: temas em debate

No que concerne ao processo de construcdo do SUAS,
vale recorrer a Yazbek (2004), quando explicita que estamos nos
defrontando com uma pesada heranga que marcou a historia dessa
area de Politica Social e lhe atribuiu caracteristicas particulares dentro
do contexto histérico da Protecdo Social dos cidadaos brasileiros.
Um pardmetro que nao podemos esquecer € o de que o SUAS
foi concebido e esta sendo implementado num contexto histdrico
adverso e muito diferenciado daquele que propiciou a formacao do
conceito de seguridade social da Constituicao de 1988 e da LOAS,
em 1993. Essa ultima foi aprovada e comecou a ser implementada,
inclusive, ja numa fase de esgotamento das conquistas democraticas
das lutas sociais do periodo da redemocratizacido e da ascensao da
contrarreforma do Estado preconizado pela avalanche neoliberal.

Avancando em suas reflexbes, Yazbek (2004) argumenta
que nds estamos entrando na contramao da histdria, porque nos
encontramos numa dinamica em que ha prevaléncia da esfera
econdbmica sobre a social. Remamos meio na contramdo ao
defendermos o social, porque ha uma absoluta subordinacao do social
ao econdmico, aos ajustes estruturais da economia. A légica é assim:
se sobrar, podemos cuidar do social, desde que nao comprometa a
reproducao ampliada do capital.

Nao podemos esquecer que décadas de clientelismo
consolidaram neste pais uma cultura tuteladora que nao temfavorecido
0 protagonismo nem o reconhecimento dos usuarios ou dos sujeitos
sociais dessa politica (os mais pobres) como sujeitos de direitos, cuja
histdria evidencia trajetérias que envolvem discriminacao de classe,
de género, de raca e de etnia. Ou seja, o entendimento da assisténcia
social como direito convive em seu cotidiano, de forma conflituosa, com
politicas de enfrentamento a pobreza e com concepcdes e praticas
assistencialistas, clientelistas e patrimonialistas. Convive, sobretudo,
com a auséncia de parametros publicos no reconhecimento de seus
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direitos, reiterando a imensa fratura entre direitos e possibilidades
efetivas de acesso as politicas sociais de modo geral.

Segundo lamamoto (2000), enquanto 0s principios
constitucionais, como a implementacdo dos direitos sociais, forem
subordinados a ldgica orcamentaria, ou seja, enquanto a politica
social for subordinada a politica econémica, ficando o dever legal
submetido a disponibilidade de recursos que se tornam cada vez
mais escassos para operar as politicas sociais, nao ha como efetivar
a tdo proclamada e desgastada “inclusao social”. Somente podemos
reverter esse quadro se invertermos a ldgica, de modo que o dever
legal oriente as decisdes orgamentarias.

Portanto, mesmo considerando a perspectiva de uma
sociabilidade burguesa, obter “justica social” implica um novo pacto
de poder politico que materialize os direitos sociais universais
reconhecidos na CF de 1988 e que aceite, como tarefa permanente,
0 ataque as raizes estruturais das desigualdades sociais. Significa
reconhecer a necessidade urgente de democratizar a propriedade
(publica e privada), o crédito interno, a carga fiscal e os servigos
publicos, transformando-os em bases de sustentagao do crescimento
da producao e do emprego com distribuicao de renda.

Para finalizar as reflexdes em torno desta primeira parte,
que discute o Estado, a politica de assisténcia e as implicacoes da
cultura politica, devemos ter a capacidade de pensar ndao de forma
linear, mas, sim de pensar o SUAS na histdria do municipio de Médio
Porte, compreendendo suas particularidades e singularidades e os
desdobramentos para o trabalho profissional.

O estagio supervisionado no SUAS

O estagio supervisionado em Servigo Social da Universidade
do Reconcavo da Bahia (UFRB) foi realizado em uma Secretaria
Municipal de Trabalho e Assisténcia Social no estado da Babhia,
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atualmente qualificada no nivel de Gestao Basica, em um municipio
de Médio Porte, em consonancia com a PNAS/SUAS (BRASIL,
2004). O municipio em questao possui um CRAS e um CREAS.

O estagio supervisionado foi desenvolvido no Departamento
de Protecao Social Basica (PSB), que se destina a prevencgao de
situacoes de risco e vulnerabilidades, por meio do desenvolvimento
de potencialidades e aquisicoes, e ao fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios. Ele inclui os respectivos servicos
direcionados ao CRAS, que tem suas bases no Programa de Atencao
Integral a Familias (PAIF), através dos Servigos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV), contando com 04 (quatro)
nucleos distribuidos pelo territdrio da cidade.

Os servigos sao direcionados ao publico idoso, as criancas,
aos adolescentes e as suas familias. Para além desses servicos, 0
CRAS também possui grupos de atendimento e acompanhamento
a gestantes e suas familias, principalmente aquelas em que as
criancas estdo sendo acompanhadas pelos Servigos de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos.

A partir do atendimento e acompanhamento as familias
referenciadas aos CRAS, na Protecdo Social Basica (PSB), muitas
inquietagoes emergiram dos profissionais da area de assisténcia
social, a partir da nossa experiéncia no estagio supervisionado.
Nesse sentido, foi proposta uma metodologia participativa, com a
realizagdo de um debate acerca dos instrumentais utilizados pela
equipe técnica, com o intuito de qualificar as acbes desse servico,
mediante acdes preventivas a riscos e vulnerabilidades vivenciadas
pelas familias acompanhadas pelo CRAS.

Para além disso, é relevante destacar que se despertou a
necessidade, junto a equipe técnica, de realizar estudos de casos
para discutir alternativas que contribuissem com a autonomia dos
usuarios, desenvolvendo acbes emancipatorias que, de alguma
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forma, incidissem positivamente na qualidade de vida dessas
familias. Para tanto, foi planejado um trabalho envolvendo todos os
profissionais da area da assisténcia social, inclusive, identificando
como esses usuarios poderiam acessar a rede de protegao social
existente no municipio junto a outras politicas publicas, ou seja,
em face da nossa experiéncia no estagio, fizemos uma discussao
sobre a importancia da intersetorialidade, prevista na PNAS/SUAS
(BRASIL, 2004), com vistas a debater as necessidades, os limites e
as possibilidades, a partir das bases organizacionais do SUAS, quais
sejam: Matricialidade Sociofamiliar, Intersetorialidade, territorio,
financiamento e controle social. Nessa direcao, debrucamo-nos,
por decisdao da equipe, nas seguintes dimensoes: intersetorialidade,
Matricialidade Sociofamiliar e territorialidade.

Intersetorialidade: garantia de direitos

Para debater sobre a Politica de Assisténcia Social, faz-se
necessario discutir a importancia da intersetorialidade, considerando
que a Politica de Assisténcia Social ndo pode desenvolver o trabalho
com familias de maneira isolada, posto que ha uma necessidade
concreta de que existam pactuagdes para que esse trabalho se
materialize. Torna-se primordial, portanto, reconhecer que a oferta de
um Unico servico nao é suficiente para proporcionar todas as garantias
a uma familia em situagao de vulnerabilidade social e pessoal.

A respeito da intersetorialidade, o Caderno de Orientagdes
Técnicas do CRAS (2009, p. 26) aponta:

A promocao da articulacao intersetorial depende
de uma acao deliberada, que pressupde a ideia
de conexao, vinculo, relagbes horizontais entre
parceiros, independéncia de servicos, respeito a
diversidade e as particularidades de cada setor.
A intersetorialidade se materializa mediante a
criacao de espacgos de comunicacao, do aumento
da capacidade de negociacao e da disponibilidade
em se trabalhar em conflitos.



36 Servico Social no Recdncavo: temas em debate

Além da importancia do fortalecimento em agodes intersetoriais,
nao podemos esquecer da relevancia da rede socioassistencial, que
desempenha um papel fundamental na rede de protegao social, uma
vez que é necessario saber trabalhar articuladamente e definir fluxos
e protocolos entre o0s servigos e junto a outras politicas publicas,
devendo atuar na perspectiva da garantia de direitos e conhecer o
territorio de demandas e possibilidades existentes no municipio.

Na experiéncia do estagio supervisionado em Servigo Social,
foi possivel perceber a complexidade e os desafios de trabalhar de
forma intersetorial, sendo necessario planejar e organizar acoes e
protocolos, resguardando aquilo que é especifico de cada area. Essa
dimensao intersetorial se constitui em um permanente desafio para
os trabalhadores da area da assisténcia social, os quais sempre
tém o intuito de contribuir com o0 acesso as demandas postas pela
populacao, empenhando-se em prol da melhoria das condicoes de
vida dos demandantes dessa politica. No estagio, pudemos identificar
que, mediante as necessidades dos usuarios, estas por si s6 sao
reveladoras das diversas expressoes da questao social, fazendo-se
necessario o encaminhamento a partir dos niveis de complexidade
das demandas. Desse modo, exige-se dos profissionais uma
intervencao qualificada e critica.

No momento da execucao do projeto de intervencao, emergiram
os desafios postos a intersetorialidade e foi possivel observar
a preocupacao tanto dos assistentes sociais como dos demais
trabalhadores da area da assisténcia social. Diante desse contexto,
ficou perceptivel a necessidade de discutir e consensuar as formas
de promover essa articulacdo, a partir de estratégias concretas
(definicao de procedimentos e fluxos internos e externos), no sentido
de contribuir com o acesso a bens e servigos pela populagcao usuaria
do SUAS, nao podendo desconsiderar a necessidade de atendimento
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as familias, tendo os profissionais o reconhecimento da importancia
de sistematizar dados e informacdes que ocupam um lugar de
destaque na organizacao e no funcionamento do sistema.

A Centralidade na Matricialidade Sociofamiliar

A Matricialidade Sociofamiliar, enquanto uma das bases
organizacionais do SUAS, é de extrema importancia, levando em
consideracao os circulos sociais que o individuo venha a desenvolver
ao longo de sua vida. De acordo com a PNAS (BRASIL, 2004),
para se constituir uma familia, ndo € preciso fidedignamente conter
lacos sanguineos, visto que ela pode acontecer através de lacos de
solidariedade e/ou afetividade:

[...] podemos dizer que estamos diante de
uma familia quando encontramos um conjunto
de pessoas que se acham unidas por lagos
consanguineos, afetivos, e, ou, de solidariedade.
Como resultado das modificagbes acima
mencionadas, superou-se a referéncia de tempo
e de lugar para a compreensao do conceito de
familia (BRASIL, 2004, p. 41).

Contudo, sabemos que € completamente compreensivel
que a familia seja um ambiente em que ha divergéncia entre seus
membros, por quaisquer motivos. Por esse motivo, o conceito de
familia € fundamental no SUAS, pois o trabalho social com familias
no PAIF é imprescindivel no CRAS. A equipe de referéncia necessita
ser capacitada a partir de elementos tedrico-metodoldgicos, técnico-
operativos e ético-politicos, devendo ser proativa para planejar agdes
que guiem a prevengao e a protegao dos individuos e suas familias
em sua totalidade. Essas ac¢des sao referenciadas nos servigos, com
vistas a visibilizar suas necessidades sociais sem preconceitos e a
romper com as acdes fragmentadas, prevenindo situacdes de risco

e/ou vulnerabilidades.
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As crescentes demandas de protecdo social sdo postas nao
apenas por “pobres” ou “desempregados”’, mas também por uma
maioria de cidadaos que se percebem ameacados pelos riscos de, a
qualquer momento, perderem a segurancga advinda de seus tutores
modernos: o trabalho assalariado e o Estado. Corroboramos esse
entendimento de Calixto (1999, p. 141), ao expor:

[...] apesar de nao se negar o carater institucional
da familia, concebé-la apenas enquanto uma
organizacao solida e intocavel em detrimento de
ser um espaco de conflitos e tensbes é nega-
la como construgao social que se constréi e se
reproduz no contexto das relagbes de classe,
étnica e de género, ou seja: a familia nao seria
algo homogéneo e nem os papeis familiares
seriam complementares. Assim, o ponto de partida
€ que a familia como algo multifacetado e com
multiplos arranjos impde como tarefa descobrir
como suas estruturas incorporam as hierarquias
de classe, raca, género e etnia, fontes geradoras
de desigualdades e que responderiam pela forma
e significado das mesmas.

Vale ressaltar o carater contraditorio da familia, como um
chamamento para o fato de que o nucleo familiar ndo € uma ilha
de virtudes e de consensos num mar conturbado de permanentes
tensodes e dissensoes. Independentemente de alteracdes e mudancas
substantivas na composicao e nos arranjos familiares, a familia € um
forte agente de protecao social de seus membros: idosos, pessoas
com deficiéncia, doentes crbénicos, dependentes, criancas, jovens,
desempregados. Nao podemos, porém, exaurir esse potencial
protetivo sem lhe ofertar um forte apoio. Espera-se que a familia possa
cuidar, proteger e desenvolver lagos de afetividade, em um processo
de construgcao de identidades e vinculos relacionais de pertencimento.

Nesse sentido, no estagio supervisionado, era perceptivel
a preocupacao que os trabalhadores da assisténcia social, em

especial as assistentes sociais, tinham em realizar trabalhos de
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cunho preventivo com as familias referenciadas no CRAS. Suas
acoes, inclusive as reuniées com grupos, eram planejadas por meio
da mobilizagao nos territorios mais vulneraveis, destacando-se aqui
o trabalho com criancas, adolescentes e suas familias, idosos e
suas familias. Buscavam-se elaborar estratégias de trabalho com
tematicas a partir das realidades vivenciadas por esses grupos/
familias, tais como: drogadicao, violéncias, direitos das criancas e
dos adolescentes a partir do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), direitos das pessoas idosas — Estatuto do ldoso. Nessas
discussbes, era observado o perfil do publico usuario com uma
linguagem acessivel, com vistas a estimular a participacao e a
compreensao de todos.

Portanto, as expectativas em relagao as familias ainda sao muito
conservadoras, numa perspectiva de “familia nuclear”, resultando
dai a necessidade de rompermos com essa logica de culpabilizar
as familias pelos seus fracassos de forma isolada e contribuirmos
para o processo de desconstrugao/construgcdo de uma perspectiva
de familia inserida em um territorio, na realidade brasileira, marcada
por desigualdades econdmicas, sociais e politicas. A esse respeito,
para Carvalho (2002, p. 15), essas situagdes constituem-se apenas
possibilidades, e nao garantias: “A familia vive num dado contexto
que pode ser fortalecedor ou esfacelador de suas possibilidades
e potencialidades”. Sabe-se, porém que “nao € razoavel falar de
auséncias de organizacdo familiar, mas de poliformismo familiar.
[...] a familia ndo esta desorganizada, mas organizada de maneira
diferente, segundo as necessidades que lhes sdo peculiares”
(MELLO, 1995, p. 57).

Em face dessas reflexbes que envolvem familias, passamos
a nos indagar a respeito de até que ponto as politicas publicas vém
contribuindo com essas familias marcadas pela pobreza e pela
exclusao social em seus territorios.
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Territorio: chao dos usuarios

O territdrio foi também uma das pautas mais importantes
para o projeto de intervencao, porque, assim como a Matricialidade
Sociofamiliar, & fundamental que os profissionais possam pensa-lo
enquanto uma das bases organizacionais do SUAS, de modo que
nao se pode desconhecer o chao em que vivem 0s usuarios, ou seja,
a territorialidade a partir de vivéncias individuais e coletivas. Portanto,
faz-se necessario que realizemos um estudo critico, levando em
consideracao as realidades vivenciadas pelas familias usuarias da
Politica de Assisténcia Social. Isso posto, Abreu (2016) compreende
o territério como parte do processo de materializagao histérico-social
da realidade, cujo significado representa a dimensao espacial na qual
se da o processo de reproducao das relacoes sociais. Para a autora,
trabalhar com/e no territorio significa atuar de forma articulada com
outras politicas publicas, com o objetivo de alcangar resultados
integrados e promover impactos positivos nas condigdes de vida da
classe trabalhadora. Ainda segundo Abreu (2016, p. 14), “o territorio
€ o chao da vida social em movimento”.

Nesse processo, podemos observar a necessidade de
proatividade dos profissionais, a fim de identificar metodologias para
possibilitar a atuacao no territério, o qual, conforme Santos (2004),
tem que ser entendido como territorio usado, ndo como territorio
em si. O territério usado € chao mais identidade. A identidade é o
sentimento de pertencer aquilo que nos pertence. O territério € o
fundamento do trabalho, o lugar da residéncia, das trocas materiais e
espirituais e do exercicio da vida.

Assim, podemos afirmar que a territorializagdo ocupa uma
centralidade como fator determinante para a compreensao das
situacbes de vulnerabilidade e risco, tanto pessoal como social. A
adocao da perspectiva da territorializacdo materializa-se em funcao da
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necessidade de descentralizacao dos servigos, programas e projetos
dessa politica e da consequente oferta dos servigos socioassistenciais
em locais proximos aos seus usuarios. Isso aumenta sua eficacia
e efetividade, criando condicbes favoraveis a acao de prevencao
ou enfrentamento das situacdes de vulnerabilidade e risco social e
pessoal, bem como de identificacdo e estimulo das potencialidades
presentes no territorio.

Consideracoes finais

Diante do cenario exposto, entendemos que a gestao municipal
daPoliticadeAssisténcia Social tem umamissao complexa, revelando-
se um duplo desafio: constituir o SUAS, como também consolida-lo,
resgatando a Assisténcia Social como politica de protecao social, nao
contributiva, garantidora de direitos, mesmo considerando todas as
contradigdes e os limites inerentes a uma sociabilidade burguesa.

Desde que surgiram as primeiras ideias, o projeto de intervengao
na Protecido Social Basica sempre foi muito bem acolhido pelos
assistentes sociais e demais trabalhadores da area. Todo o processo,
desde a inquietagcao para a elaboracao do projeto até a definicao
final de como iria acontecer, gerou bastantes expectativas, que foram
se delineando no decorrer do estagio supervisionado, com debates
intensos, mas necessarios para o amadurecimento da intervencao
profissional junto ao publico demandante dessa politica.

O projeto de intervencdo contribuiu no sentido de possibilitar
aos discentes e profissionais a oportunidade de que todos se
expressassem, problematizando questdbes no que concerne aos
processos de trabalho desenvolvidos no CRAS e as relagdes
estabelecidas com a rede socioassistencial do municipio. Além disso,
foi propositivo para os usuarios, na medida em que as reflexdes
colaboraram para a qualificagdo na atuagao profissional, enquanto
as mudancas ocasionadas na construcido e no aperfeigoamento
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de protocolos e fluxos contribuiram para facilitar o acesso a bens
e servigos disponiveis no municipio, tais como a facilitacdo de
encaminhamentos dentro da propria rede socioassistencial e as
melhorias no desenvolvimento dos instrumentos de atuacao.

Odebatecomosassistentes sociais, psicopedagogos, psicologos
e demais trabalhadores da area da assisténcia social, inclusive os
profissionais de apoio, foi bastante proficuo, principalmente por trazer
informagdes concretas do cotidiano vivenciado na pratica profissional,
elencando suas principais necessidades, dificuldades e desafios, que,
ao longo da realizacao do projeto de intervencao, foram emergindo.
Ainda, foi observada a importancia de articular-se com outras politicas
publicas, a exemplo da saude e da educacao, conselhos tutelares e
demais conselhos de direitos, para que fossem pontuando os limites
e as possibilidades da atuagao profissional na Politica de Assisténcia
Social, numa perspectiva de reconhecimento de que muitas demandas
ultrapassam os limites da missao institucional, sendo necessario
acionar outras politicas e/ou outros 6rgaos que compdem o sistema
de garantia de direitos, contribuindo sobremaneira na efetivacao dos
direitos sociais disponiveis aos usuarios.

Nesse sentido, & possivel afirmar que o projeto de intervengao
deixou varias contribuicbes para o campo de estagio — que envolve
os discentes (estagiarios), os docentes (supervisores de ensino) e 0s
assistentes sociais (supervisores de campo) —, as quais vao desde
uma aproximacao da propria universidade com o territério no qual
estamos inseridos até a compreensao da sociedade em que vivemos
e dos seus processos culturais. Esse processo permitiu também que
fosse feita uma provocagao, no sentido de discutir as contradicoes
existentes na execucao da Politica de Assisténcia Social e sua
importancia no municipio, reforcando a necessidade de uma atuacao
multiprofissional e intersetorial no territério, chao das vivéncias.
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No que concerne a materializacdo da Politica Publica de
Assisténcia Social, sob essa perspectiva, ha ainda grandes
desafios ndo somente para a gestao, mas também para o estagio
supervisionado em Servico Social e para o trabalho profissional.
Dentre eles, destacamos: efetivar uma gestao publica pautada em
principios éticos e técnicos; garantir a intersetorialidade; produzir
diagndsticos; qualificar/implantar equipamentos publicos; construir
fluxos de atendimentos, em articulagido com a rede socioassistencial,
definindo as atribuicoes de cada orgao; fortalecer parcerias e
articulacao entre ministério publico, conselhos de direitos e tutelares,
politicas publicas: saude, educacao, trabalho e renda, dentre outras
que compdem a rede de protecao social no municipio.

Mostra-se relevante que nao somente o0s assistentes sociais
dominem o conhecimento referente a essa politica, mas também
todos aqueles que estejam inseridos nesse espaco/territorio,
principalmente por reconhecer que, quando um usuario chega ao
Centro de Referéncia de Assisténcia Social buscando algum tipo de
orientacao e/ou servigo, € com esses profissionais que ele tera seu
primeiro contato, sendo cada vez mais preeminente a qualificacao
profissional para a profissionalizagcao dessa politica.

Referéncias

ABREU, Maria Helena Elpidio. Territorio e Politica Social no contexto
da Ideologia Neodesenvolvimentista no Brasil. In: SIMPOSIO
MINEIRO DE ASSISTENTES SOCIAIS, 4. 80 Anos de Servico
Social: tendéncias e desafios. Anais [...]. 2016. Disponivel em:https://
cress-mg.org.br/hotsites/Upload/Pics/ae/ae8d522a-c8bc-4295-8df0-
0fa8473977e5.pdf. Acesso em: 5 jul. 2020.

ANTUNES, Ricardo. Podemos viver um ultraneoliberalismo,
sob uma ditadura e com respaldo eleitoral. 8 out. 2018.
Disponivel em: https://apufpr.org.br/2018/10/08/podemos-viver-um-


https://cress-mg.org.br/hotsites/Upload/Pics/ae/ae8d522a-c8bc-4295-8df0-0fa8473977e5.pdf
https://cress-mg.org.br/hotsites/Upload/Pics/ae/ae8d522a-c8bc-4295-8df0-0fa8473977e5.pdf
https://cress-mg.org.br/hotsites/Upload/Pics/ae/ae8d522a-c8bc-4295-8df0-0fa8473977e5.pdf
https://apufpr.org.br/2018/10/08/podemos-viver-um-ultraneoliberalismo-sob-uma-ditadura-e-com-respaldo-eleitoral-alerta-ricardo-antunes/

44 Servico Social no Recdncavo: temas em debate

ultraneoliberalismo-sob-uma-ditadura-e-com-respaldo-eleitoral-
alerta-ricardo-antunes/ Acesso em: 30 jun. 2020.

BRASIL. Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS). Lei n.
7.742, de 7 de dezembro de 1993. Dispbe sobre a organizacao da
Assisténcia Social e da outras providéncias. Disponivel em: http://
www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8742compilado.htm. Acesso em:
22 jul. 2017.

. Politica Nacional de Assisténcia Social —- PNAS, aprovada
pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social por intermédio da
Resolucao n. 145, de 15 de outubro de 2004. Diario Oficial da Uniao
— DOU do dia 28 de outubro de 2004.

. Tipificacao Nacional de Servicos Socioassistenciais.
Texto da Resolucao n. 109, de 11 de novembro de 2009. Publicada no
Diario Oficial da Unido em 25 de novembro de 2009. (Reimpresso em
2013). Disponivel em: https://www.mds.gov.br/webarquivos/public/
resolucao_CNAS_N109_%202009.pdf Acesso em: 15 jun. 2020.

. Norma Operacional Basica de Recursos Humanos. NOB-
RH Anotada e Comentada. Brasilia: MDS; Secretaria Nacional de
Assisténcia Social, 2011. (Reimpresso em 2014).

. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a fome/
Secretaria Nacional de Assisténcia Social. Norma Operacional
Basica do SUAS - 01/2005: construindo as bases para implantagao
do sistema Unico de Assisténcia social. Brasilia: MDS/SNAS,
2012. Disponivel em: https://www.mds.gov.br/webarquivos/arquivo/
assistencia_social/nob_suas.pdf. Acesso em: 13. fev. 2018.

CALIXTO, Mébnica Maria. O mundo da infracao e da droga: um
estudo sobre a trajetdria de adolescente pobres em Natal/RN. 1999.
157p. Dissertacao (Mestrado em Servico Social) — Universidade
Federal do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 1999.

CARVALHO, Maria do Carmo Brant (Org.). O lugar da familia na
politica social. In: . A Familia Contemporanea em Debate.
Sao Paulo: EDUC/Cortez, 2002. p. 15-27.


https://apufpr.org.br/2018/10/08/podemos-viver-um-ultraneoliberalismo-sob-uma-ditadura-e-com-respaldo-eleitoral-alerta-ricardo-antunes/
https://apufpr.org.br/2018/10/08/podemos-viver-um-ultraneoliberalismo-sob-uma-ditadura-e-com-respaldo-eleitoral-alerta-ricardo-antunes/
https://www.mds.gov.br/webarquivos/public/resolucao_CNAS_N109_ 2009.pdf
https://www.mds.gov.br/webarquivos/public/resolucao_CNAS_N109_ 2009.pdf

Servico Social no Recbncavo: temas em debate 45

CFESS. Politica Nacional de Estagio da Associacao Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servico Social - ABEPSS. 2010. Disponivel
em:http://www.cfess.org.br/arquivos/pneabepss_maio2010_
corrigida.pdf Acesso em: 10 jun. 2020.

IAMAMOTO, Marilda Vilela. Transformagdes societarias, alteracoes
no mundo do trabalho e servigo social. Ser Social 6. Revista semestral
do Programa de Pos-Graduacao em Politica Social do Departamento
de Servico Social, Brasilia, jan./jun. 2000.p.53-62

MELLO, Sylvia Leser. Familia: perspectiva tedrica e observacao
factual. In. CARVALHO, M. C. (Org.). A familia contemporanea em
debate. Sao Paulo: EDUC, 1995. p. 51-60.

ORIENTACOES TECNICAS CENTRO DE REFERENCIA DE
ASSISTENCIA SOCIAL -CRAS. Brasilia: [s.n.], 2009. Disponivel em:
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/
Cadernos/orientacos_Cras.pdf. Acesso em: 08 jun. 2020.

SANTOS, Milton. Por uma Geografia Nova: da Critica da Geografia
a uma Geografia Critica. 6. ed. Sao Paulo: Edusp, 2004. (Colecao
Milton Santos).

SPOSATI Aldaiza. Modelo brasileiro de protegao social nao
contributiva: concepgdes fundantes. In: UNESCO. Concepcao e
Gestao da Protecao Social Nao Contributiva no Brasil. Brasilia:
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, 2009. p.
13-56.

YAZBEK, Maria Carmelita. Tendéncias da Politica de Assisténcia
Social. In: CICLO DE DEBATES DO SERVICO SOCIAL DO
HOSPITAL DAS CLINICAS DA UNICAMP, 20. Mesa Redonda
“Assisténcia e Previdéncia: Caminhos e tendéncias”. Expositores:
Professor Dr. Wilson Cano do Instituto de Servico Social & Saude.
Anais [...]. Campinas, v. 3, n. 3, p. 1-94, maio 2004.


http://www.cfess.org.br/arquivos/pneabepss_maio2010_corrigida.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/pneabepss_maio2010_corrigida.pdf




Projeto de intervencao e estagio
supervisionado na UFRB

Albany Mendoncga Silva

Andréa Alice Rodrigues Silva
llzamar Silva Pereira

Zaira Ferreira da Silveira Santos
Martharluam Conceigéo da Silva

Introducao

O presente capitulo objetiva fazer uma analise daimplementacao
e da efetivagao do projeto de intervencao do estagio supervisionado
em Servigo Social em um Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) de um municipio de Pequeno Porte |* do Reconcavo da Bahia.

A referida instituicdo oferece, através da politica de Assisténcia
Social, a Protegao Social Basica (PSB)% dispondo, nesse intuito,
de uma equipe minima, composta por assistente social, psicologa
e advogada, para atender as situacdes de meédia complexidade®,
construindo um trabalho em parceria com outras instituicdes da Rede
de Protecao Social. Além de atender as demandas dos servigcos que
sao de sua atribuicdo, o CRAS desenvolve o Servigo de Protecao
e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), que
deveria ser ofertado primordialmente no Centro de Referéncia

4 Municipio de Pequeno Porte I: minimo de 1 Cras para atender até 2.500 familias
referenciadas e Equipe Basica de Referéncia (CNM, 2012, p. 26).

5 Segundo a Politica Nacional de Assisténcia Social (BRASIL, 2004, p. 33), a
Protegao Social Basica “tem como objetivo prevenir situacbes de risco por meio
do desenvolvimento de potencialidades e aquisigoes e o fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios.

6 Segundo a mesma politica (BRASIL, 2004, p. 37), demandas de média
complexidade “sdo aqueles que oferecem atendimentos as familias e individuos
com seus direitos violados, mas cujos vinculos familiar e comunitario nao foram
rompidos”.
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Especializado de Assisténcia Social (CREAS), equipamento ausente
Nno municipio.

Apesar de nao ser fungdo do CRAS, no municipio, ele atende
(devido a auséncia do CREAS) as demandas da Protegcao Social
Especial, necessitando, para tanto, de uma equipe minima, conforme
citado anteriormente. Nesse contexto, os casos de violagdes de direitos
contra criancas e adolescentes sao recorrentes, manifestando-se de
varias formas, como negligéncia, abandono, violéncia psicoldgica e,
principalmente, sexual.

Assim, é de suma importancia que exista um acompanhamento
integrado da Rede de Protecao a crianca e ao adolescente, por meio
de diferentes 6rgaos, com a intencao de proteger essa parcela da
populacao. Entretanto, fazer com que essa rede consiga intervir de
forma efetiva no ambito municipal & considerado um desafio.

Como afirma Furini (2011), as instituicbes municipais, em
muitos momentos, sdo espacos de perpetuacido de interesses
de cunho pessoal e populistas, que, por sua vez, podem interferir
significativamente no bom desenvolvimento da Rede de Protecao
Integral a infancia e a adolescéncia.

O trabalho da equipe de meédia complexidade no
acompanhamento de casos de violéncia contra a crianca e o
adolescente acontece em parceria principalmente com o Conselho
Tutelar (CT), que intervém nessa realidade com base no Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA).

Esse trabalho chamou a atencdo e tornou-se objeto de
intervencdo do estagio curricular obrigatdrio, que priorizava
problematizar, junto a Rede de Protecdo, as dificuldades reais
para a materializacao das diretrizes preconizadas pelo Estatuto da
Crianga e do Adolescente, especialmente por parte dos conselheiros
tutelares, seja por falta de preparo, seja por uma falha no processo
de “escolha” desses agentes. Surge, dessa forma, a necessidade de
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uma capacitacao continuada, para que esses profissionais estejam
preparados para lidar com as demandas que lhes forem apresentadas
no cotidiano.

Porém, para que essa formacao aconteca, € preciso haver,
como menciona Gongalves e Guara (2010), uma “mobilizagao de
vontades” que possa viabilizar, apesar das dificuldades do percurso,
0s necessarios pactos de complementaridade e de cooperacao entre
atores sociais, organizacdes, projetos e servigos. Busca-se, com
isso, ampliar a visao, para que haja uma atuagao mais efetiva sobre
a realidade, construindo uma rede que promova uma intervencao
mais agregadora e cooperativa, otimizando servicos, espagos e
competéncias.

E nesse horizonte que sera analisada a experiéncia de
capacitagdo dos conselheiros tutelares, objeto de intervencao
do estagio supervisionado, com o intuito de discutir o papel da
Rede de Protecao Social referente ao trabalho com as criancas e
0s adolescentes do municipio. Tem-se como meta, ainda, refletir
acerca do papel e das atribuicdbes dos conselheiros e de formas
de intervencado que reduzam os impactos da violéncia na vida das
vitimas; construir estratégias para alinhar o trabalho da rede do PSE;
e orientar criancas e adolescentes sobre seus direitos estabelecidos
pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Para tanto, o capitulo se estrutura em trés partes: a primeira
discute a Politica de Assisténcia Social como campo de estagio
supervisionado; a segunda faz uma reflexdo acerca da Rede de
Protecao Social e dos seus desafios de articulagao; e a terceira
analisa o desenvolvimento do projeto de intervencao do estagio
supervisionado junto aos conselheiros tutelares. Por fim, registram-
se as consideracgdes finais.

Nessa perspectiva, a relevancia deste capitulo esta em
apresentar as vivéncias e os aprendizados do estagio supervisionado
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em Servigo Social, analisando os impactos da efetivagao do projeto
de intervencao na atuacido da Rede de Protecao Integral a criancas
e adolescentes, especificamente, no acompanhamento dos casos
de violacdo de direitos em um municipio do Recdncavo Baiano.
Dessa forma, o estudo visa contribuir com a reflexao e a producao de
conhecimento sobre a referente tematica.

Politica de Assisténcia Social

A partir de 1988, com a Constituicao Federal, registra-se que
ha uma mudanca significativa nos rumos da assisténcia social, que
passa a assumir uma conotacdo de politica publica. Nesse sentido, a
assisténcia social é reconhecida como politica publica no campo da
Seguridade Social.

No campo operacional da Politica de Assisténcia Social, os
marcos legais — Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS, 1993),
Norma Operacional Basica do SUAS (2005) e Norma Operacional
Basica de Recursos Humanos (2006) — estabelecem as diretrizes
para a execucao da Politica de Assisténcia Social (PNAS). Esta
integra a Protecao Social’, sinalizando os equipamentos e a estrutura
para a execugao dos servigos socioassistenciais, e se materializa de
forma integrada com as politicas setoriais, de acordo com a realidade
socioterritorial, a fim de enfrentar as desigualdades existentes
naquele contexto, buscando a universalizacao dos direitos sociais.

A PNAS tem como principais objetivos: oferecer programas,
servigos, projetos e beneficios com a intencdo de viabilizar a
protecao social basica e/ou especial; promover agdes no ambito da
assisténcia social, visando a garantia da centralidade na familia e a
convivéncia entre seus membros, além da convivéncia comunitaria;

7 DiGiovanni(1998, p. 10) entende por Protegao Social as formas “institucionalizadas
que as sociedades constituem para proteger parte ou o conjunto de seus membros.
Tais sistemas decorrem de certas vicissitudes da vida natural ou social, tais como a
velhice, a doenga, o infortunio, as privagdes”.
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promover a equidade dos usuarios e buscar a ampliacao dos servigos
socioassistenciais basicos e especiais em areas urbana e rural.

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) é responsavel
por integrar e organizar as entidades prestadoras de assisténcia
social, viabilizando servicos socioassistenciais. Estas tornam-
se, assim, cogestoras e corresponsaveis na luta pela garantia da
protecao e dos direitos sociais dos usuarios da assisténcia social,
incluindo o publico infantojuvenil.

Nesse contexto, o Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) é considerado, segundo o PNAS (BRASIL, 2004), uma
unidade publica estatal de base territorial, localizado em areas de
vulnerabilidade social, abrangendo um total de até 1.000 familias/ano.
Ele executa servigos de protecao social basica, bem como organiza e
coordena a rede de servigos socioassistenciais locais da Politica de
Assisténcia Social.

O CRAS é considerado a porta de entrada da Politica de
Assisténcia Social, sendo um dos principais equipamentos desta.
Ele teve origem a partir da construcdo de um Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), no ano de 2005, modelo de gestao que
operacionaliza as acbes dessa Politica Social no Brasil.

Diante disso, ele executa o Programa de Atencido Social as
Familias (PAIF), que trabalha com a intencao de fortalecer o vinculo
familiar dos usuarios, compreendendo os diversos modelos de
familia e superando o reconhecimento de um modelo unico, baseado
na familia nuclear, partindo do suposto de que é fungao das familias,

prover a protecdo e a socializacdo dos seus
membros; constituir-se como referéncias morais,
de vinculos afetivos e sociais; de identidade
grupal, além de ser mediadora das relacées dos
seus membros com outras instituicoes sociais e
com o Estado (BRASIL, 2004, p. 35).
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O CRAS, campo de estagio® aqui apresentado, foi inaugurado
no ano de 2010, mudando de sede algumas vezes pela ampliacao
dos servigos ofertados. Sua ultima reinauguracdo aconteceu em
maio de 2018 (SANTOS, 2019). A instituicao tem como umas
das suas principais demandas o acompanhamento de familias
beneficiarias do programa Bolsa Familia, trabalhando para que os
usuarios que necessitam de acesso a programas da Seguridade
Social, como o Beneficio de Prestagao Continuada (BPC), a Carteira
do ldoso, o Passe Livre etc., possam contemplar efetivamente suas
necessidades.

Além dessas demandas de acesso a Beneficios Eventuais, as
técnicas da instituicdo atuam na articulacao entre o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios e a viabilizacdo do acesso formal
aos direitos dos usuarios.

Pode-se observar que a populacao atendida &€, em sua maioria,
de familias negras que se encontram em situagao de risco social.
Além disso, ha uma grande quantidade de maes solos que procuram
a instituicao (SANTOS, 2019).

A populagdo que acessa os Servigcos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV) inclui criancas de 06 anos a
adolescentes de 18 anos, além de idosos com mais de 60 anos. Dos
grupos PAIF, fazem parte mulheres e mulheres gestantes (SANTOS,
2019).

De acordo com Santos (2019), o CRAS ja atendeu, desde
o ano de 2010, em média, 2250 familias. A média de familias

8 As Diretrizes Curriculares do Curso de Servigo Social, aprovadas pela ABEPSS em
1996, apontam pressupostos, principios e diretrizes para nortear o projeto pedagogico
de cada unidade de formagao profissional e tratam o estagio supervisionado como
um momento impar do processo de ensino-aprendizagem, elemento sintese da
relagao teoria-pratica e da articulagao entre pesquisa e intervengao profissional, que
se consubstancia como exercicio tedrico-pratico mediante a inser¢gao do/a aluno/a
nos diferentes espagos ocupacionais. O estagio supervisionado objetiva capacitar o/a
aluno/a para o exercicio profissional por meio da realizagdo das mediagdes entre o
conhecimento apreendido na formagao académica e a realidade social “supervisor/a
académico/a” (CFESS, 2013).
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acompanhadas pelo CRAS mensalmente, através do PAIF, é de
10 familias. Essas familias sdo, em sua maioria, beneficiarias do
Programa de Transferéncia de Renda Bolsa Familia.

O equipamento esta instalado num prédio cedido para o
Estado e tem uma estrutura fisica com dependéncias de qualidade,
com boas instalacdes para o exercicio profissional e com salas sem
insalubridade e bem mobiliadas.

Para a garantia dos servigos prestados, o CRAS funciona com
recursos que sao direcionados aos auxilios e aos servicos oferecidos,
provenientes do cofinanciamento da Politica de Assisténcia Social
dos Governos Federal, Estadual e Municipal. O recurso do Governo
Federal é direcionado ao PAIF e aos SCFV; o recurso do Governo
Estadual, ao PAIF, ao SCFV e aos Beneficios Eventuais; € 0 municipio
direciona um recurso para as acoes do CRAS em geral.

Sobre a rede socioassistencial, registra-se que o CRAS
mantém uma relagao de parceria com instituicbes de outros setores,
politicas e organizacdes, principalmente com o Centro de Atencao
Psicossocial (CAPS), o Conselho Tutelar, a Delegacia Local, o
Ministério Publico, dialogando também, de maneira mais geral, com
as politicas de Saude e Educacdo. Essa troca entre as instituicbes
contribui de forma muito positiva para o melhor acompanhamento
das demandas.

Uma outra instancia que mantém uma relacido muito concreta
com o CRAS é o Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS),
que fiscaliza a Politica de Assisténcia Social, deliberando sobre os
orgamentos municipais e acompanhando a Politica de maneira geral.

No ano de 2018, foi criado um grupo com dois representantes
de cada politica municipal, com a intencao de formar a Rede de
Protecao Social. Foram feitas reunides nas quais se realizaram
estudos de casos, encaminhamentos e construcdo de fluxos de
demandas, que perpassam essas politicas e exigem a sua articulacao.
Como resultado da criacao da Rede, foram organizados, em 2019,
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momentos de formagao no sentido de informar sobre o que cada
equipamento das diferentes politicas é responsavel. Nesse sentindo,
0 proximo topico realizara uma elaboragao conceitual sobre a Rede
de Protecao Social e uma analise de seus desafios atuais.

Rede de Protecao Social

Para situar os desafios da Rede de Protecdo, considera-se
importante compreender a conceitualizagcao de rede, para balizar a
discussao. Dessa forma, destaca-se que o conceito de rede inclui
a juncao de diferentes programas de cunho social que coordenam
esforgcos voltados a assisténcia da sociedade brasileira, definida a
partir de pardmetros de renda e constituicao familiar.

Conforme Gongalves e Guara (2010, p. 17), “as experiéncias
de implementacdo nos processos das diferentes redes tém gerado
inimeros estudos, reflexbes e, consequentemente, diversos
aprendizados sobre aspectos a serem considerados [...]". Sendo
assim, para uma boa dindmica do trabalho em rede e para a
melhoria das praticas institucionais, & preciso: mobilizagao continua;
articulacado e analise do desenvolvimento do processo de trabalho;
financiamento das atividades para a sua expansao; articulacdo com
todas as redes formais e especificamente com as redes de protecao
sociocomunitarias, o que €& fundamental; realizacdo de encontros
presenciais, propostos por meio da elaboragdo de uma agenda
comum; comunicacao como um vetor de extrema importancia nos
processos grupais de formacao; realizacao de eventos de mobilizacao
e de comemoracgdo; parcerias internas e externas; entre outros
(GONCALVES; GUARA, 2010).

Ainda, a respeito das acdes que podem formar potencialidades
para arede de protecao, Gongalves e Guara (2010) fazem pontuacgoes
importantes: a) as organizacoes das redes devem seguir uma
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l6gica horizontal, rompendo com a hierarquizacao dos processos;
b) os componentes da rede devem atuar de forma espontanea,
desenvolvendo uma participacao sempre objetiva e estimulada; c) a
rede de protecao social deve ter seu foco bem definido, o que pode
ser decisivo para o seu sucesso; d) a rede pressupde a assuncao
de papeis e responsabilidades, de modo que haja um revezamento
nesses papeis sem sobrecarga para nenhum de seus participantes;
e) os papeis de facilitadores ou mediadores na rede sdo de grande
importancia, pois sao essenciais para a organizaciao das pautas,
emergentes a partir do objetivo da rede, moderando as discussdes
e 0s encontros; f) a circulacao das palavras deve ser tratada como
prioridade para o pleno funcionamento da rede, assim como a
escuta do outro, devendo haver o estimulo e a asseguracdo de
ambos; g) a rede demanda uma reflexdo continua sobre as suas
formas de funcionamento e as diferentes estratégias empregadas
em sua constante mobilizacao. Explicita-se, com isso, que, em suas
diferentes etapas, a estrutura deve assegurar relativa flexibilidade
para se adequar as novas necessidades, podendo haver modificacoes
sempre que 0 momento assim o justificar.

Diante do exposto, frisa-se que é possivel obter mais eficiéncia
e efetividade ao se enriquecerem as agoes. Isso pode ser alcancado
mediante maior propriedade acerca das atribuicbes dos agentes
sociais, que precisam conhecer o campo e buscar novos subsidios
para continuar ampliando a eficacia das acdes; demarcacdo da
responsabilidade do Estado em promover, por meio de acbes em
suas diversas politicas publicas, a protegao social através do formato
de rede, por meio da Politica da Assisténcia Social; e as agdes
promovidas nos niveis de protecao, acima mencionadas, na direcao
de enfrentamento da violagao de direitos.

Trabalhar em Rede de Protegao Social requer a apreensao de
um novo paradigma, tanto no que tange ao exercicio de novas formas
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de relagdao quanto a um novo modelo de gestao. A Politica Nacional
de Assisténcia Social (BRASIL, 2004, p. 15) afirma que essa protecao
supOe “conhecer os riscos, as vulnerabilidades sociais a que estao
sujeitos, bem como os recursos com que conta para enfrentar tais
situagdes com menor dano pessoal e social possivel”.

O modelo de Protecao Integral a criangas e adolescentes busca,
a partir da perspectiva de Gongalves e Guara (2010), desenvolver
relacbes mais horizontalizadas, exigindo disposicao para uma
articulacao socioeducativa que deve

abrir-se para acolher participacdo de varias
politicas publicas setoriais; derrubar limites
de servicos que agem isoladamente; incluir a
participacdo da sociedade, comunidade, familias;
acolher o territério onde se localizam as criancas
e os adolescentes (GONCALVES; GUARA, 2010,
p. 12).

Tais questbes sinalizam a necessidade de articulagdes
institucionais, numa perspectiva de construcao coletiva, e colocam
em questdao a discussdao da intersetorialidade® como condicao
indispensavel para a efetivagdo da rede de protegao integral, na
direcao do atendimento do publico infantojuvenil. Gongalves e Guara
(2010) argumentam que deve existir uma interdependéncia entre os
nés de uma rede, de modo que as diferengas que podem residir entre
eles ndo sejam ignoradas. Ressalta, ainda, que essa rede nao se
configura como uma centralidade.

Dessa forma, & possivel entender o motivo pelo qual esse
modelo € utilizado, ja que promove a protecao integral as criangas

e aos adolescentes. O Estatuto da Criangca e do Adolescente prevé

9 E uma nova forma de gestao de politicas publicas que esta necessariamente
relacionada ao enfrentamento de situagdes concretas. Supde vontade, decisdo e
tem como ponto de partida o respeito a diversidade e as particularidades de cada
setor ou participante. Envolve, portanto, a estruturacdo de elementos de gestao
que materializem principios e diretrizes, a criagdo de espagos comunicativos, a
capacidade de negociagao e também a possibilidade de trabalhar os conflitos para
que finalmente se possa chegar, com maior poténcia, as agdes (YAZBEK, 2014).
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como atribuicao da familia, da comunidade, da sociedade em geral e
do poder publico o dever de promover, prioritariamente, a efetivacao
dos direitos referentes a vida, a saude, a alimentagcao, a educacao,
ao esporte, ao lazer, a profissionalizacao, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria de todas
as criancas e todos os adolescentes.

O ECA ainda reforca essa ideia no artigo 88, estabelecendo
que & necessario que exista

integracao operacional dos 6rgaos do Judiciario,
Ministério Publico, Defensoria, Conselho Tutelar
e encarregados da execucao das politicas sociais
basicas e de assisténcia social, para efeito
de agilizacdo do atendimento das criangas e
dos adolescentes inseridos em programas de
acolhimento familiar ou institucional (BRASIL,
1990).

Essa relacido intersetorial e intergovernamental permite uma
articulagao entre os agentes sociais gue compdem a Rede de Protecao
Integral, o que potencializa o seu desempenho, promovendo uma
intervengao mais cooperativa e construindo teias articuladas a partir
de diferentes leituras da realidade, o que resulta em uma intervencao
mais efetiva. Para tanto, sao exigidas conexdes que tenham vinculacao
com redes tematicas e instituicoes de toda a cidade.

Desse modo, reafirma-se que, para a efetivacdo da Rede de
Protecao Social, € importante superar alguns desafios existentes
nessa modalidade de trabalho, principalmente no que diz respeito
a articulagao entre as instituicbes que a compodem, garantindo a
efetivacao dos direitos, cuja responsabilidade € compartilhada pelo
Estado, pela familia e pela sociedade.

No ambito da Rede de Protecao Integral a crianca e aos
adolescentes, vale salientar a necessidade de romper posturas
conservadoras para a garantia dos direitos e a superagao dos

desafios. Por essa razao, percebe-se a importancia dos Conselhos
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Tutelares e da capacitacao dos conselheiros na efetivagao da rede, o
que sera problematizado no proximo item.

Projeto de intervengao

Com a intencao de promover, controlar e defender a efetivacao
dos direitos civis, politicos, econdmicos, sociais ou culturais da
crianca e do adolescente, foi criado o Sistema de Garantia de Direitos
da Crianca e do Adolescente (SGDCA). Segundo Farinelli e Pierini
(2016), o SGDCA consiste em um sistema estratégico complexo na
sua estruturacao, que tem o intuito de promover acoes que viabilizem
a prioridade da assisténcia a infancia em qualquer situacao,
ultrapassando um sistema de atendimento.

Desse modo, faz-se essencial esmiucar o funcionamento
desse sistema, para a compreensao de como se da o atendimento
ao publico direcionado a partir da perspectiva de cada instituicao,
entendendo suas atribuicoes e desafios para a efetivacao da doutrina
da protecao integral.

Esse sistema traz como principais instituicbes: o Conselho
Tutelar; o Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(CMDCA); as instituicoes educacionais; o Centro de Referéncia
de Assisténcia Social; o Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social; as delegacias especializadas (ou nao, na falta de
uma especifica); e o Sistema de Justica (promotores e juizes). Assim,
cada um desses elementos possui fungdes distintas e importantes
para assegurar a protegcao e a participacao integral das familias,
constituindo uma rede de apoio social a infancia e promovendo
qualidade de vida.

Farinelli e Pierini (2016, p. 76) consideram o Conselho Tutelar
como a “porta de entrada” da rede de protecao integral, sendo o
primeiro 6rgao a ter contato com as demandas em relacao a violacao
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dos direitos da crianca e do adolescente. De acordo com Frizzo
e Sarriera (2005, p. 189), o Conselho Tutelar cumpre um papel
paradigmatico, ou seja, “ele nao proporciona nenhum atendimento
de necessidades, ndo executa nenhum programa e nao presta
assisténcia, mas cabe a ele tomar as devidas providéncias para
que os direitos sejam atendidos”, a fim de zelar para que todas as
necessidades das criancas e dos adolescentes sejam satisfeitas.

Para tanto, torna-se necessario que os conselheiros tutelares
estejam em constante busca por capacitar sua atuacido em varias
areas de conhecimento, que sao essenciais para o desenvolvimento
de suas atribuicbes de forma assertiva e eficiente, conseguindo
melhorar os encaminhamentos e monitoramentos e desenvolvendo
novos caminhos para o encontro de melhores solucbes para as
demandas.

Diante do exposto, ressalta-se que o Conselho Tutelar € um
dos mecanismos mais importantes previstos na legislacao para a
materializacdo da protecado dos direitos da crianca e do adolescente.
Na realidade em estudo, foi possivel observar as reais dificuldades
de funcionamento desse sistema no atendimento e na prestagcao
de servigos socioassistenciais que possibilitassem a efetivagdo da
doutrina da protecao integral, conforme preconizado pelos marcos
legais. Com isso, pode-se perceber que o CT enfrenta varios
obstaculos para efetivar uma atuagdao de qualidade, sendo um
deles a auséncia de automovel de uso exclusivo para o 6rgao, o
que dificulta o atendimento de casos que tém perfil de urgéncia e
as visitas domiciliares, principalmente em residéncias da zona rural.
Nesse caso, quando necessitam do uso do automovel, é feita uma
solicitacao na Secretaria de Desenvolvimento Social do municipio, da
qual nem sempre se obtém uma resposta imediata.

Outro desafio que tem atravessado a atuagao do Conselho
Tutelar é a inexisténcia de um profissional especializado para atender
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as criangcas que levam demandas de cuidado com a saude mental.
Nesses casos, € necessario fazer encaminhamentos para outros
municipios, o que pode levar tempo, prolongando o tempo em que a
crianca ficara em situacao de risco.

No entanto, & importante reconhecer praticas equivocadas
desenvolvidas no cotidiano dos conselheiros tutelares, que surgem
como consequéncias da pouca oferta de formagao profissional para
eles ou até mesmo da escassa mobilizagdo em buscar por conta
propria conhecimentos concretos sobre o que de fato sao suas
atribuicdes, de acordo com os mecanismos dispostos no ECA.

Por esse motivo, com a intencao de garantir que os conselheiros
tenham contato com a formacao/capacitagdo continuada, o
CONANDA (2001) estabelece que devem constar na lei municipal
recursos orcamentarios para o custeio das atividades de qualificacao
desses profissionais, que por vezes nao acontece.

Devido a urgéncia por formacao continuada e as dificuldades de
atuacao naefetivacido da Rede de Protegao acrianca e ao adolescente,
surge aideia daimplementacao do projeto de intervengcao no campo de
estagio. Ele tem as seguintes metas: a) criar um fluxo de capatacitagcao
para os profissionais do Conselho Tutelar; b) estimular discussoes
sobre o ECA e suas determinacoes; c) fortalecer o trabalho da rede
de Protecao Social, a fim de alinhar as formas de intervengao entre
as profissionais do CRAS e os Conselheiros; d) buscar maneiras de
intervencao efetivas nos diferentes tipos de violéncias sofridas pelas
criancas e adolescentes do municipio; e) desenvolver um trabalho
que contribua com o processo de conscientizacdo das criancas e de
suas familias assistidas pelo CRAS.

O projeto se iniciou através da elaboracao da metodologia. Esta
teve como objetivo a criacdo de oficinas de capacitagao profissional
direcionadas aos Conselheiros Tutelares e aos orientadores sociais
dos servigos de convivéncia ofertados no CRAS e contou com a
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participagao de facilitadores para contribuir com a discussao acerca
do tema, a fim de promover reflexdes em torno da intervencao desses
profissionais.

Os resultados obtidos com a experiéncia revelam que a
intervencao recuperaa pertinéncia do trabalho de base, materializando
0s espacos de capacitagao profissional e trazendo oportunidades de
crescimento em diferentes aspectos. A pratica destacou-se também
por proporcionar momentos de formagao, os quais, subjetivamente,
na instituicao, constroem uma consciéncia individual para um avanco
coletivo sobre os direitos da crianca e do adolescente. Além disso,
consistiu em uma oportunidade de fortalecimento da articulagcao
entre a Rede de Protecao Social especial e a atuagao profissional na
realidade social.

Nesse sentido, através desse projeto de intervencao, foram
construidas iniciativas de um acompanhamento mais profundo
e efetivo, pelas profissionais da Politica de Assisténcia Social
do municipio, das demandas voltadas a violagdo de direitos da
crianca e do adolescente, corroborando os avancos significativos
na intervengao. Tais experiéncias proporcionaram um acumulo de
conhecimento, especialmente para os conselheiros tutelares, o que
representou uma melhora na sua atuacao, colaborando para agdes
continuas e sistematicas de cunho mobilizador, contribuindo com
0 processo de conscientizagdo da sociedade civil, de seu papel
e da sua importancia para a promogao da protegcdo as criancas e
adolescentes, e deixando de serem vistos como “vigilantes”, e, sim,
como aliados nessa empreitada.

Portanto, fica evidente a importancia da articulacdo em rede
para promover a Protecdo Integral a criangcas e adolescentes.
Essa organizacao fortalece as relagbes institucionais, buscando
sempre a qualificacado dos profissionais, com vistas a aperfeigoar
principalmente os processos de apuracdo dos casos, através de
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estudos sistematizados, no acolhimento e nos acompanhamentos,
levando em consideracao especificidades de cada situagao e
contribuindo para que a crianga ou o0 adolescente saia da situagao de
risco em que estava inserido.

Consideracgoes finais

Diante das consideracdes expostas, o estudo nos revela
que a construcdo de politicas que visam proteger as criancas e 0s
adolescentes é resultante de um percurso marcado por lutas. Estas
foram caracterizadas pela mobilizagao popular, essencial para que
houvesse mudancas efetivas na forma com que essas politicas eram
vistas e tratadas pela sociedade e, principalmente, pelo Estado.

Dentre os marcos legais, destaca-se a execuciao da Protecao
Integral e a instituicao do Sistema de Garantia de Direitos (SGD).
Através dele, sdo executadas as politicas sociais destinadas a esse
publico, promovendo a prevencao, a protecao e a defesa dos direitos
do publico infanto-juvenil. Elas sao organizadas pela participacao da
sociedade civil e das instituicbes governamentais, que desenvolvem
um trabalho em rede para a garantia de tais direitos.

O Conselho Tutelar tem um papel fundamental na execucao
das politicas publicas sociais que sao direcionadas ao publico
infantojuvenil. Entretanto, deve haver uma mobilizacdo que abranja
todos os autores sociais que compdoem o Sistema de Garantia
de Direitos, principalmente o Poder Executivo, em direcao ao
fortalecimento intelectual desses profissionais, buscando a melhora
do atendimento da Rede de Protecdo Integral no municipio,
reconhecendo suas atribuicGes e colocando-as em pratica, de
modo que esse trabalho promova a protecao dos direitos ou evite a
recorréncia de violacoes.

Sendoo Conselho Tutelarumagente importante nesse processo,
o estudo apontou que o investimento na politica de formacao dos
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conselheiros pode contribuir diretamente para qualificar sua atuacao
enquanto representacao da sociedade, ao exercer suas atribuicbes
com carater politico-administrativo. Além disso, reforga-se a funcao
de mobilizador social, em defesa dos direitos das criangas e dos
adolescentes em todo o territério brasileiro.

Constatou-se que existem lacunas na atuacdo da Rede de
Protecao, as quais podem acarretar uma atuacdo enviesada. Ha,
assim, o perigo de a crianca ou o adolescente voltar a conviver com
a situagao que violou seus direitos ou até mesmo de ter seus direitos
violados involuntariamente pela instituicao que deveria zelar pela sua
protecao.

Observa-se, desse modo, que a auséncia de formacao
profissional dos conselheiros tutelares, desde o seu processo de
insercao nas politicas publicas, denota a falta de intimidade necessaria
para que desenvolvam a politica de atendimento a infancia e a
juventude ou de conhecimentos basicos relacionados ao SGD. Essa
nao intimidade acarreta uma atuagao que muitas vezes se restringe
a acolher e encaminhar demandas, nao tendo um acompanhamento
que de fato traga solucoes efetivas para os casos.

Vale ressaltar que isso acontece em um contexto neoliberal, em
relacdoao papel do Estado e aesferadaProtecdo Social. Esse contexto
tem propostas reducionistas, voltadas apenas para a mercantilizagao
da vida social. A Politica de Assisténcia Social ndo € uma prioridade
para o Estado, gerando situacbes com grau de seletividade extrema
e praticas filantropicas/caritativas. O investimento na formacao
tampouco é prioridade, tornando-se responsabilidade do individuo
(do conselheiro) buscar conhecimento para a qualificagdo em seus
atendimentos.

Nesse sentido, a necessidade de um maior investimento do
poder publico & notéria e requer tanto o fortalecimento da rede de
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protecao a crianca e ao adolescente como o investimento financeiro/
administrativo necessario para o desenvolvimento pleno das
atividades necessarias.

Desse modo, busca-se o aperfeicoamento de formas de
enfrentamento que sejam efetivas diante das necessidades
apresentadas pelos municipios e a construcao de espagos que tenham
a formagao profissional continuada e sistematica como horizonte.
Além disso, luta-se pela superagdao do contexto socioecondémico
neoliberal, na construgao de parametros capazes de combater a falta
de financiamento e a privatizagao das politicas sociais.
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A dimensao da pesquisa no estagio
supervisionado em Servico Social

Silvia Cristina Arantes de Souza
Tatiele Gomes dos Santos
Vinicius Pinheiro de Magalhées

Introducao

O objeto de estudo da presente reflexao tedrica € a dimensao
da pesquisa no contexto do Estagio Supervisionado | da graduacao
em Servico Social*®, considerado momento de observacido da
realidade socio-ocupacional, em experiéncia num Centro de Atencao
Psicossocial | (CAPS |) no municipio de Cruz das Almas/BA.

A proposta do Estagio Supervisionado | do curso de graduacao
em Servigo Social da UFRB assenta-se na compreensao de que
0s cursistas, antes de assumirem a empreitada da intervencao
técnica, através de atendimentos sociais e da assungao das demais
atribuigdes profissionais, precisam aproximar-se sucessivamente da
realidade na qual intervém, o que significa desenvolver competéncias
de observacao e caracterizagao dos espacos socio-ocupacionais.

A pergunta-problema que norteia a reflexdo do presente
capitulo é: A caracteristica observacional do Estagio Supervisionado
| do curso de Servico Social significa que essa etapa possui natureza
estatica e infrutifera e que o discente deve assumir postura passiva
nesse momento de formagao?

Pretende-se responder a essa questao-problema na medida
em gue cumprir-se o objetivo de localizar o lugar da pesquisa numa

10 A reflexdo em torno do Estagio Supervisionado | refere-se a especificidade do
curso de graduagao em Servigo Social da Universidade Federal do Reconcavo da
Bahia (UFRB), lotado no Centro de Artes, Humanidades e Letras (CAHL).
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experiéncia curricular de Estagio Supervisionado | do curso de
Servico Social/UFRB vivenciada no CAPS | de Cruz das Almas/BA
no periodo de junho a julho de 2016.

Defende-se a hipotese de que a dimensao da pesquisa, porque
constitutiva e constituinte do Servico Social brasileiro, deve compor
a experiéncia de formagao dos discentes que vivenciam o Estagio
Supervisionado | e que a relagao (pesquisa-Estagio) pode gerar
produtos relevantes para o exercicio profissional do assistente social,
superando a compreensao do Estagio de observacao como estatico
e infrutifero, inclusive no que se refere a contribuicdo técnica do/da
estagiario/a para o campo de estagio que o acolhe.

O presente capitulo divide-se em duas partes. A primeira procura
discutir a dimensao da pesquisa como constituinte e constitutiva para
0 Servico Social brasileiro. A segunda parte apresenta o produto de
pesquisa desenvolvido durante o Estagio curricular de observacao do
curso de Servico Social/lUFRB em experiéncia num CAPS |.

A expectativa € a de que este texto possa contribuir de forma
significativa com a formacao dos discentes do curso de Servico Social
da UFRB, sobretudo na experiéncia do Estagio Supervisionado |,
compreendendo esse momento como relevante e produtivo.

A pesquisa no Servico Social

Adimensao da pesquisa no contexto do Servico Social brasileiro,
apesar de, desde a emergéncia da profissdo, no quadro de irrupcao
da sociabilidade capitalista monopolista, ter estado associada
a perspectivas filoséficas e tedricas — primeiro confessionais
(neotomismo), depois cientificas (positivismo e funcionalismo) — € no
cenario da década de 1980 que a profissao atila sua relacdo com a
investigacao; muito em fungao da ingeréncia das Universidades e da
maturidade tedrica e intelectual que auferiram os Programas de Pos-
graduacao e Pesquisa em Servigo Social.
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Foi na década de 1980 que a profissao alcangcou um
posicionamento ético em favor da classe trabalhadora, dos usuarios
e demandatarios das politicas sociais, disposicdo amadurecida
na década de 1990, momento em que a categoria aderiu a um
Projeto Etico-Politico profissional comprometido com os valores da
democracia, cidadania, liberdade e pluralismo, materializados na
Lei de Regulamentacado da Profissao (Lei 8.662/93), no Cdodigo de
Etica de 1993 e nas Diretrizes Curriculares da Associacdo Brasileira
de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) de 1996. Na
ocasidao dessas duas décadas, a producao cientifica do Servico
Social contribuiu de forma significativa para a formulacao e avaliacao
de politicas publicas e também para a reflexdo da propria natureza
da profissao.

Sposati (2007), refletindo sobre pesquisa e producao do
conhecimento em Servigo Social, destaca que Yazbek e Santos!!
situam o campo da producido do conhecimento no qual se localiza
a profissdo, como conhecimento contra hegemonico porque
voltado para as “classes subalternas”, e que essa condigcao — de
conhecimento produzido sob a orientacao social contra hegemdnica
— confere um Idcus de legitimidade a pesquisa em Servico Social,
dada a construcao histérica da profissao e o que ela passa a afirmar
a partir do Movimento de Reconceituagao??.

Todavia, a pesquisa no quadro do Servico Social nao deve
ser pensada de forma circunscrita a academia, as Universidades.

11 Asreferéncias de Sposati (2007), neste caso, sao os seguintes textos: SANTOS,
Boaventura de Souza. O papel da producdao de conhecimento na transformagao
social. In: SEMINARIO INTERNACIONAL “O PAPEL DA SOCIEDADE CIVIL NAS
NOVAS PAUTAS POLITICAS". Sao Paulo, ABONG, set. 2003; E YAZBEK, Carmelita.
Os caminhos para a pesquisa n Servigo social. In: IX ENPESS — ENCONTRO
NACIONAL DE PESQUISADORES EM SERVICO SOCIAL, ABEPSS, 2004.
Conferéncia.

12 Escreve Sposati sobre este conhecimento contra hegemodnico: “Adquire o
carater de conhecimento-movimento ja que nao é um conhecimento conforme, e sim
dirigido a um novo lugar/formato de relagdes e poderes. [...] Dedica-se a desvendar
os invisiveis, 0s sem voz, os sem teto, sem-cidadania” (SPOSATI, 2007, p. 18).



70 Servico Social no Recdncavo: temas em debate

A dimensdo da pesquisa norteia a propria pratica profissional, o
que reverbera na constatacido do fato de que o assistente social
que trabalha na execucao terminal das politicas sociais também é
pesquisador. A este respeito assinala Bourguignon (2007, p. 49):

Praticas e representagdes da pesquisa, restritas
ao meio académico favorecem a falta de iniciativas
e investimentos na preparacao do profissional
como pesquisador. [...] Romper com a dicotomia
pratica profissional versus pesquisa cientifica € o
desafio que se coloca a profissao.

Exposto este desafio, concordamos com a tese da referida
autora ao compreender a dimensao da pesquisa como constitutiva e
constituinte do Servigo Social brasileiro.

A pesquisa é constitutiva da profissdo porque é atinente ao
exercicio profissional, o qual demanda reflexdes tedricas para
instrumentalizar a pratica do assistente social: “[...] a pratica
profissional esta fundamentada na relagdo dinamica teoria/pratica,
fazendo parte da natureza da profissdo buscar compreender
criticamente os fendbmenos sociais para fundamentar sua intervengao”
(BOURGUIGNON, 2007, p. 50).

A respeito da natureza da pesquisa que constitui o Servico
Social, Baptista afirma (2006, p. 17):

[...] o servico social configura uma intervencao
sobre as questbes que decorrem das relagoes
sociais, portanto, a pesquisa cientifica que realiza
tem por objetivo reunir conhecimentos relativos
a essas questdes, como elas se expressam,
como vao se construindo na histéria, e também
relacionados aos modos de agir sobre elas.

Ademais, a pesquisa também €& constituinte do Servigo Social
umavez que viabilizaareflexao criticaacercada propriaessencialidade
da profissao: “[...] inegavelmente, os avancgos observados na esfera
da producao de conhecimento, da pratica profissional no ambito das
politicas publicas e da formagao, mobilizam a reconstrucao critica da
propria natureza profissional” (BOURGUIGNON, 2007, p. 50-51).
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Apesar de a pesquisa estar relacionada ao contexto da
Universidade ha que se percebé-la como uma competéncia, parte
do arsenal profissional que oferece respostas de enfrentamento as
expressdes da Questao Social.

Nesse sentido, a pesquisa, como dimensao constitutiva do
Servigo Social, representa também uma disposigao profissional, uma
atitude investigativa que integra (ou deve integrar) o cotidiano da
pratica profissional.

Concordamos com Baptista (2006), ao afirmar que a atitude
investigativa atinente a trabalhos interventivos nao necessariamente
significa que essa dimensao esteja apartada da ciéncia, antes anuncia
uma cientificidade que nao dicotomiza a relagao teoria/pratica, afinal:

Quando o objeto de pesquisa € o modo de relacao
de uma sociedade e o modo de intervir sobre ela,
esse processo teleoldgico de conhecimento nao
acontece apenas com relagéo ao pensamento
— que € um aspecto parcial da realidade —, mas
tem necessariamente uma dimensao pratica
(BAPTISTA, 20086, p. 23).

Em dltima instancia, trata-se de uma concepcao derivada de
uma perspectiva tedrico-metodoldgica da tradicdo da teoria social
critica, arsenal teodrico incorporado pela hegemonia da categoria
profissional do Servico Social pds-1980.

Para a tradicao marxista o discurso de que “na pratica a teoria
outra” reflete a dificuldade de apreensao da teoria social critica como
um instrumento para a reflexao, a critica e a intervencao na realidade
profissional (SANTOS, 2013).

O horizonte da pratica profissional € o cotidiano (NETTO,
2011), realidade imediata, pragmatica, automatica na dinadmica do
exercicio profissional; nele, pensamento e pratica se expressam num
materialismo espontaneo. E no panorama da realidade cotidiana
dos espacos sdcio-ocupacionais que 0s assistentes sociais e
estagiarios desenvolvem suas acbes e atividades na perspectiva
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do enfrentamento das expressdes da denominada Questao Social.
Todavia, dadas as caracteristicas da realidade cotidiana (imediata,
pragmatica, automatica) ha que se superar, na dimensao do exercicio
profissional, abordagens profissionais que oferecam respostas
acriticas as demandas reais da populacdo usuaria, tendéncias
que derivam de perspectivas, isto €, formas de ler a realidade,
que nao superam a dimensao superficial e fenoménica do real, da
cotidianidade.

A proposta critica para a superacao da realidade fenoménica,
isto €, uma aproximacado mais aprofundada da realidade sobre a
qual se debruca a pratica profissional, necessariamente demanda
incorporacao competente de uma teoria social critica, a qual ratifica a
unidade da relacao teoria/pratica.

O discurso que dicotomiza a relagao teoria/pratica e que, em
ultima instancia, legitima a narrativa de que “na pratica a teoria €
outra” deriva de percepcdes do cotidiano como um dado imediato,
sem relagbes complexas com elementos politicos, econémicos e
culturais, os quais produzem e reproduzem as estruturas e légicas
institucionais na realidade dos proprios espagos socio-ocupacionais
do assistente social.

A teoria social critica proposta pela tradicao marxista viabiliza
instrumentos para a superacao dessa cotidianidade “pseudoconcreta”,
como sinalizou Kosik (1976).

A dimensao investigativa, portanto, no horizonte do exercicio
profissional na cotidianidade, assenta-se na tentativa de superar um
“objeto imediato”, “pseudoconcreto”, a partir de uma analise critica
baseada na perspectiva de totalidade, que, a partir das categorias da
singularidade, universalidade e particularidade, possibilitam, através
de processos de mediacdes, aproximacoes sucessivas da realidade
aparentemente complexa e cadtica (NETTO, 2009).
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Baptista (2006, p. 32), acerca dessa disposigcao investigativa
para a intervencgao profissional, acrescenta um elemento importante,
a abordagem transdisciplinar:

Isso significa que, para que haja uma acao efetiva
sobre uma situacdo, & preciso conhecé-la como
uma totalidade que tem diferentes dimensoes e se
relaciona com totalidades maiores. Uma mesma
questao envolve dimensdes politicas, filosdficas,
socioldgicas, ecoldgicas, demograficas,
institucionais... [...] o seu conhecimento exige
uma abordagem de ordem transdisciplinar, o que
demanda diferentes tipos de conhecimentos e
de pesquisas, que nao se limitam ao especifico
da acao profissional e podem se efetivar com a
apropriacao critica dos avangos dos saberes
construidos pelas ciéncias.

A construcido do conhecimento € processual e coletiva. O
processo de construcdao de producdo do conhecimento se inicia a
partir de nossas inquietagcdes pessoais processadas em ambientes
gestados coletivamente, os quais expressam preocupacoes coletivas.

Neste ponto de vista, a pratica investigativa integra o cotidiano
do fazer profissional, o que, numa perspectiva dialética, nos leva ao
pressuposto de que o conhecimento produzido pelo Servigo Social
tem uma matriz interventiva.

A competéncia investigativa do assistente social, adubada
por sua expertise®, deve ser um pressuposto para um exercicio
profissional critico e propositivo, avesso a tendéncias fatalistas — que
superdimensionam causalidades, as condicdes objetivas adversas —
€ messianicas — que supervalorizam a dimensao da teleologia, dos

projetos, sem a necessaria relacdo com a realidade concreta.

13 Expertise aqui entendida enquanto conhecimento sobre a forma de usar
0 conhecimento substancial (que € o conhecimento sobre o objeto); ou seja, no
caso do Servigo Social, que o conhecimento por ele produzido revela uma leitura
do objeto a partir de um determinado modo de ver: “Isto nao significa propugnar
pela uniformidade das andlises, saberes ou conhecimentos produzidos no campo
do Servigo Social, mas reconhecer que esse modo de ver especifico indica uma
tendéncia que pode se constituir na expertise do conhecimento em Servigo Social”
(SPOSATI, 2007, p. 23).
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Assim, a experiéncia de Estagio Supervisionado, momento
fundamental no processo de formagao acerca da pratica do assistente
social, nao deve prescindir, sob o pretexto de “ensino do fazer
profissional”, da dimensao da pesquisa, da relevancia da dimensao
investigativa.

Em acordo com Buriolla (2011, p. 13), o estagio configura-se como

[...] um campo de treinamento, um espago de
aprendizagem do fazer concreto do Servigo
Social, onde um leque de situacoes, de atividades
de aprendizagem profissional se manifestam para
0 estagiario, tendo em vista a sua formacao. O
estagio é o lécus onde a identidade profissional
do aluno é gerada, construida e referida; volta-se
para o desenvolvimento de uma agao vivenciada,
reflexiva e critica e, por isso, deve ser planejado
gradativa e sistematicamente.

Desde a emergéncia do Servico Social no Brasil recorre-se
a experiéncia do Estagio a fim de promover o ensino da pratica
profissional do assistente social. Todavia, € com o advento das
legislagoes mais recentes da profissao (Lei de Regulamentagao de
1993 e Cadigo de Etica de 1993), aliadas a legislacdes gerais sobre
Estagio (Lei 6.494/77 e Decreto n° 87.497/82), que se aufere maior
protecao ao estagiario em sua experiéncia de formacao.

Com tais aparatos legais almeja-se

[...] um estagio que permita ao aluno o preparo
efetivo para o agir profissional: a possibilidade
de um campo de experiéncia, a vivéncia de uma
situagao social concreta supervisionada por um
profissional assistente social competente, que lhe
permitira uma revisdo constante desta vivéncia
e 0 questionamento de seus conhecimentos,
habilidades, visbes de mundo etc., podendo
leva-lo a uma insercao critica e criativa na area
profissional e num contexto soécio-histérico mais
amplo (BURIOLLA, 2011, p. 17).

Decerto que, porque constitutiva do Servico Social, a dimensao
da pesquisa deve fazer parte deste processo de formacao, o qual
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propicia constantes questionamentos da realidade efetiva das
politicas, instituicdes, equipamentos e dos conhecimentos auferidos
pelo proprio estagiario.

Todavia, algumas distorcbes no cenario do Servico Social,
conforme Buriolla (2011), ainda podem ser observadas quando da
constatacado de que ha desassisténcia das Unidades de Ensino para
a viabilizacao da realizagao do Estagio; despreparo de profissionais
supervisores de campo para assuncao da tarefa de supervisao e
tendéncias a utilizagcao da atividade dos estagiarios como mao de
obra barata.

Tais distorgoes certamente prejudicam a formacao profissional,
inviabilizando “[...] uma revisao constante [da vivéncia de Estagio] e
[...] uma visao critica da dinAmica das relacdes existentes no campo
institucional” (BURIOLLA, 2011, p. 17); realidade que reverbera,
inclusive, na ressonancia de perspectivas que compreendem esse
momento de formagao, sobretudo o do Estagio de observacao, como
uma experiéncia estatica, passiva e infrutifera.

De que forma a dimensao da pesquisa pode manifestar-se no
contexto da experiéncia de um Estagio de observa¢ao? E possivel
desenvolver essa competéncia profissional nesse momento pratico de
formacao? De que forma a dimensao investigativa pode aperfeicoar
0 exercicio profissional do assistente social em seu espaco sdcio-
ocupacional? Questdes a serem desenvolvidas a partir da exposicao
de uma experiéncia de Estagio Supervisionado | da graduagao em
Servigo Social na UFRB, num CAPS de tipo |, no periodo de junho a
julho de 2016.

Estagio Supervisionado e observacao participante

O Estagio Supervisionado | no curso de Servigco Social da
UFRB objetiva o aprimoramento técnico e cientifico dos estudantes,
viabilizando, através da observagao e da pratica, maior aproximagao
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das condicoes e desafios do trabalho profissional nos espacgos sdcio-
ocupacionais.

Importa perceber que, nesta experiéncia, os estudantes tém
a possibilidade de serem orientados por supervisor de campo,
assistente social lotado no espaco sdcio-ocupacional para a
realizagao do Estagio, e supervisor académico, profissional docente
de cursos de graduacao em Servico Social.

Na experiéncia deste relato, o I6cus de vivéncia deste momento
da formagao profissional foi o Centro de Atencdo Psicossocial | —
CAPS | da cidade de Cruz das Almas/BA, um dos campos do Estagio
curricular em Servigo Social da Universidade Federal do Recbncavo
da Bahia — UFRB no periodo de junho a julho de 2016.

O Estagio Supervisionado | do curso de Servico Social da UFRB
proporciona capacitacao para o exercicio profissional, apresentando-
se como um momento de colocar em pratica o conhecimento
académico auferido em sala de aula, a fim de confronta-lo com a
realidade.

Entende-se que, embora para muitos estudantes seja o
primeiro contato com um campo de Estagio ou com um profissional
fora do espaco académico, 0 momento é de reflexao e trocas, e deve
ir além da observacado passiva, ainda que se tratando do Estagio
Supervisionado |, o qual ndo exige uma intervencgao direta.

No contexto dessa experiéncia de formagao profissional, onde
se observa o dia a dia profissional do assistente social, ha que se
avaliar as possibilidades de colaboracao e contribuicdo do estagiario
para que se melhorem o atendimento dos usuarios e a oferta de
algum servigo oferecido pela instituicao.

A vivéncia dos estagiarios* no estagio de observacao no CAPS
| foi um momento de significativo aprendizado acerca da pratica, por
meio de experiéncias, pesquisa e producao.

14 Os autores, a época da experiéncia do Estagio Supervisionado I, junho a julho
de 2016, eram, respectivamente, Supervisora Académica de Estagio (Silvia Arantes)
e Estagiarios em Servigo Social (Tatiele Santos e Vinicius Magalhaes).
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Um exemplo de produto derivado da experiéncia do estagio
foi o intitulado “Sistema de Controle de Usudrios ativos/inativos do
CAPS |”, proposto a partir da observacdo do trabalho da equipe
multiprofissional da instituicao.

No dia 02 de junho de 2016, os estagiarios depararam-se
com um problema da realidade do cotidiano de trabalho no CAPS
|. Demandaram-se da equipe técnica informacées numeéricas e de
registro sobre dados especificos dos usuarios da instituicao, o que
foi percebido pelos estudantes como um trabalho profundamente
desgastante, pois exigia a consulta individual dos prontuarios dos
pacientes, uma vez que nao havia um sistema de registro de facil
acesso para a coleta desses dados.

Observando tal realidade, chegou-se a conclusao de que seria
importante criar um sistema capaz de tracar o perfil de cada usuario,
de forma que o mesmo também servisse como um sistema de registro
de entrada de novos usuarios.

A proposta foi discutida com a supervisora académica,
chegando-se a conclusdao de que as informagdes atualizadas de
cada usuario ativo facilitariam o trabalho da equipe multiprofissional
e também contribuiriam com a formacao profissional dos cursistas,
pois a disponibilidade dos dados estimularia a dimensao investigativa
constitutiva do exercicio profissional, além de aperfeigcoar
planejamentos de acbes mais assertivos em relacao a realidades
especificas dos usuarios.

Diante de orientacbes, sugestdes e avaliacbes acerca das
possibilidades de colocar as agbes em pratica, a proposta foi
apresentada a supervisora de campo. A partir da autorizagcao deu-
se inicio ao trabalho de analise dos prontuarios, coletando-se as
seguintes informacdes: nome dos usuarios, numero do prontuario,
Cadigo Internacional de Doencas — CID e endereco.
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Na experiéncia do Estagio, foi observado que a rotina do CAPS
| ndo se apresentava de forma estanque, 0 que significava que,
de forma recorrente, poderiam surgir demandas espontaneas, as
quais extrapolavam planejamentos de acao predeterminados. Isso,
em alguns momentos, acabava por adiar o processo de analise e
consulta dos prontuarios.

A experiéncia no campo de Estagio atentou para o fato de
que, a partir da elaboracdo de um sistema de informacodes sobre o
perfil dos usuarios por faixa etaria, sexo e principais patologias, seria
relevante pensar em intervencoes personalizadas no contexto do
exercicio profissional, a partir da realidade especifica dos pacientes.

Nas observacbes diarias identificou-se que havia oficinas
terapéuticas — propostas para o tratamento dos usuarios — com muita
recusa a participacao, a exemplo de oficinas de confeccao de bonecas
de pano e com dobraduras de papel. Todavia, quando a proposta de
trabalho era com argila, havia maior adesao as atividades.

Apds aprofundamento em estudos e a partir das discussdes com
as supervisoras de estagio, foi compreendido pelos estagiarios que
até mesmo o objeto produzido pelos usuarios no contexto da oficina
terapéutica tinha relagdo com as caracteristicas de seu sofrimento
mental. Dai a importancia de associar o planejamento de atividades
com 0s usuarios as peculiaridades de seu sofrimento mental, o que
pressupunha investigacao, categorizacao de dados sobre o perfil
desse publico e suas subdivisdes por natureza de sofrimento mental.

A personalizacdo de servicos e atividades, a partir das
peculiaridades dos usuarios, sinaliza para uma atitude profissional
que caminha na direcdo de afirmagédo do Projeto Etico-politico do
Servico Social. E necessario que se valorizem a autonomia e a
liberdade dos sujeitos alvo da intervencdo do Servigo Social, a fim
de oferecer um trabalho de qualidade pautado na defesa dos direitos
e respeito aos usuarios, verdadeiro significado de humanizacao no
exercicio profissional.
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Profissionais que nao consideram a autonomia das pessoas
com sofrimento mental reforgam o estigma da “inutilidade” do louco
na presente sociabilidade. Nesse quadro, o olhar critico e a postura
proativa de estagiarios podem contribuir para a otimizacdo do
desempenho profissional dos prdprios assistentes sociais inseridos
na pratica.

A partir da criacido da tabela, no formato Excel, intitulada
Sistema de controle de usudrios ativos/inativos, contendo as variaveis:
Prontuario (n°), Nome do usuario, Sexo, Data de Nascimento (Ano
de Nascimento e ldade), CID-10 (Cadigo Internacional de Doencas),
Telefone, Observagdes e Situagao (Ativo/lnativo), foi possivel unir,
num unico arquivo digital, informagdes relevantes dos prontuarios
fisicos, que eram divididos apenas com o nome do paciente e sexo.

As variaveis “Telefone”, “Observagao” e “Situagao” mostrariam
as especificidades de cada paciente, sem ser necessario manusear
0s prontuarios alocados em arquivos fisicos. A variavel “Situagao”
ainda permitiria um acompanhamento detalhado sobre as altas dos
pacientes, a fim de verificar o cumprimento das finalidades e objetivos
institucionais. Conforme quadro abaixo:

Figura 1 — Exemplo de variaveis do instrumento Sistema de controle de usudrios
ativos/inativos do CAPS |

DATA NASC./
) NOME DO IDADE _
N°| PRONTUARIO SEXO CID-10| TEL. OBS. SITUACAO
PACIENTE lAno del
Idade
Nasc.
Usa
(75) |medicamento
1 61 NOME M 1955 62 F07.8 ATIVO
XXXXXX | X, enderego
X, etc.

Fonte: Autoral (2016).

Ao apresentar e discutir junto com a equipe multiprofissional
a viabilidade do uso da tabela na instituicido, percebeu-se que o
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instrumento referido, além de um sistema de controle de usuarios ativos/
inativos do CAPS I, poderia ser utilizado também como um sistema de
controle de entrada e saida no servigo, tornando-se um instrumento
norteador para o trabalho na instituicdo. A sua utilizacao nao excluia o
prontuario fisico, mas ao fazer o cadastro do paciente no sistema de
controle de usuarios da instituicao, os dados e as estatisticas sobre os
demandantes do servico seriam atualizados automaticamente, o que
facilitaria o planejamento de acdes personalizadas para o tratamento
e acompanhamento dos usuarios do CAPS I.

A realizagdo do Estagio | previa o entendimento acerca da
Politica Municipal de Saude Mental, bem como o funcionamento
do CAPS I; esse primeiro momento foi enriguecedor ao permitir
uma observacao critica da realidade institucional. A observacao e
anotacgoes, por meio do diario de campo, foram importantes para
captar as informacoes imediatas que poderiam ser desconsideradas
noutras abordagens investigativas.

As supervisdes académicas de estagio foram cruciais nesse
processo, especialmente por conduzirem os estagiarios na direcao
de uma postura proativa que viabilizou relagbes frutiferas com a
supervisdao de campo. A medida que a supervisdo académica se
posicionou pedagogica e didaticamente por um Estagio de observacao
que partisse da dimensao investigativa do Servico Social como
exercicio da pratica profissional, os estagiarios puderam contribuir
concretamente com a instituicdo que os abrigava para a realizacao
da atividade curricular obrigatéria e, simultaneamente, aprenderam
fazendo.

Como se percebe, trata-se de uma atitude proativa dos
estagiarios que derivou de um momento de observacao no contexto
de formacgao do Estagio supervisionado. A observacao de que trata
essa experiéncia nao necessariamente & passiva e infrutifera, pois
nasce a partir do que estabelece o conteudo ementario da atividade
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Estagio Supervisionado | na UFRB?, ou seja, a caracterizacdo do
espaco socio-ocupacional na instituicdo, e avanca a partir dessa
direcao estabelecida. O levantamento de informacdes sobre as
caracteristicas dos usuarios, além de constituir dados para a
caracterizacado institucional, quando sistematizado e organizado,
serviu também para otimizar o trabalho da equipe multiprofissional
do CAPS |. Ratifica-se, portanto, a dimensdo da pesquisa como
constitutiva da profissao, ainda que na experiéncia de um Estagio de
observacao.

Todavia, nao se trata de qualquer tipo de observagao a ser
defendida na experiéncia do Estagio, mas de uma observacao
participante. Moénico e colaboradores (2017, p. 725) ao citarem
Correia (1999, p. 31), descrevem essa metodologia de pesquisa como
sendo “[...] realizada em contacto [sic.] direto, frequente e prolongado
do investigador, com os atores sociais, nos seus contextos culturais,
sendo o proprio investigador instrumento de pesquisa”.

Nessa empreitada ha que se desenvolver o habito de utilizar
cadernos ou diarios de anotacdes a fim de caracterizar a realidade
objetiva e também expor impressbdes subjetivas do pesquisador
(MONICO, 2017; WHYTE, 2005).

Os estagiarios utilizaram o recurso do diario de campo para
melhor refletirem sobre a realidade observada. Tratou-se de uma
estratégia que permitiu ndo so a caracterizagao e descricdo de uma
realidade, mas a identificacao de problemas no contexto institucional
onde se desenvolvia a experiéncia de Estagio.

Se a utilizacdo da observagdo participante permitiu a
identificacdo de problemas na experiéncia do Estagio, também

15 Ementa da atividade obrigatdria Estagio Supervisionado | do Bacharelado em
Servigo Social da UFRB: “Observagao e conhecimento da realidade institucional;
por observag@o entende-se o processo planejado e sistematico da utilizagdo dos
sentidos, para o conhecimento da realidade organizacional e as expressbdes da
questao social nela presentes e/ou manifestas pelos usuarios”.
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serviu como etapa de outra metodologia investigativa, a pesquisa
participante, a qual se compromete com a transformacao da realidade
(BRANDAO; BORGES, 2007).

Além da utilizagao da observacao participante, classificamos a
experiéncia vivenciada no CAPS |, onde se realizou a experiéncia de
Estagio de observacao, como derivada de, nos termos de Brandao e
Borges (2007), uma pesquisa participante; modalidade comprometida
com a transformagao da realidade institucional, com a modificagao da
forma com que se propunham acoes e atividades para os usuarios da
instituicdo. Ali, a intervencao de pesquisa, de forma indireta, contribuiu
para que os usuarios dos servicos do CAPS alcangassem maior
centralidade e protagonismo no contexto de planejamento de acoes
e atividades terapéuticas, as quais deveriam ser personalizadas a
partir das necessidades especificas dos pacientes; projeto facilitado
mediante acesso das informacoes dispostas no Sistema de Controle
de Usudrios ativos/inativos do CAPS I.

Na avaliacdo dos estagiarios, a vivéncia no Estagio
Supervisionado | possibilitou nao apenas o aprendizado e experiéncias
da pratica profissional do assistente social num CAPS de tipo I, mas
instigou-o0s a curiosidade para a pesquisa, resultando em publicacao
conjunta em periddico, intitulada “O Servico Social no CAPS | de Cruz
das Almas — BA: a necessdria interdisciplinaridade para a promog@o
da cidadania dos usudrios”.

No trabalho em questao analisou-se o desafio posto ao Servigo
Social de estabelecer didlogos com os outros saberes que compdem
a diversidade de profissbes que atuam na instituicao (SANTOS;
MAGALHAES, 20186).

Outrossim, a experiéncia de estagio também foi crucial para
o desenvolvimento do Trabalho de Conclusdo de Curso de um dos
cursistas, intitulado “Loucura da fé: A relevancia das dimensoes
da Religiosidade/Espiritualidade no contexto da Saude Mental na
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perspectiva de usuarios do CAPS | de Cruz das Almas — BA, que
constatou a dimensao da religiosidade como elemento relevante
para pessoas em tratamento em equipamentos da politica de Saude
Mental (MAGALHAES, 2017).

Consideracoes finais

O presente capitulo, que expde experiéncia vivenciada por
discentes no Estagio Supervisionado | do curso de Servigo Social
da UFRB, no periodo de junho a julho de 2016, contribui para a
percepcao do momento do Estagio para além de sua dimensao de
observagao.

O Estagio Supervisionado | no curso de Servico Social
UFRB, ainda que nao requeira intervengoes profissionais, nao
deve prescindir da dimensao da pesquisa, elemento constitutivo e
constituinte da profissdo. Assim sendo, o Estagio de observagao pode
se constituir em Idcus privilegiado para a aprendizagem da dimensao
investigativa da pratica profissional, além de possibilitar efetivamente
o alinhamento do ensino com a pesquisa e a extensao.

Nesse sentido, € preciso um olhar atento dos supervisores
de estagio, oferecendo propostas que instiguem a percepcao
investigativa dos estagiarios, objetivando ndo apenas a reprodugdo
do conhecimento, e sim sua produgdo por meio de reflexdes e acoes
capazes de contribuir positivamente ao contexto vivenciado no campo
de estagio.

A investigacdo deve nortear a experiéncia do Estagio de
observagao na perspectiva metodoldgica de uma observacao e
pesquisa participantes, onde, inserido na realidade, a partir de
registros e anotacdes de campo, o estagiario/pesquisador depara-se
com problemas que demandam intervencoes e desvelam caminhos
capazes de modificar a realidade institucional na direcao da defesa
intransigente dos direitos humanos.
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Seguranca publica para LGBTI+:
Brasil e Portugal

Rodrigo Sales Queiroz
Simone Branddo Souza

Introducao

As demarcacoes tedrico-metodolégicas de ruptura no campo
da pesquisa e da produgao de conhecimento e que falam a partir
de perspectivas que buscam descolonizar o saber, sdo por vezes
estranhadas pela academia porque rasuram algumas normas
académicas instituidas. No entanto, sdo necessarias, porque
revolucionam e apontam outros direcionamentos na construcao
intelectual, afirmando intencionalidades e posicoes ético-politicas.
Portanto, enquanto escolha metodoldgica, utilizaremos “Notas
Iniciais” e “Notas Finais” no lugar de “Introducao” e de “Consideragdes
Finais” que, embora normalmente usuais, acreditamos, nao fariam jus
ao fato de este capitulo ndo introduzir o debate proposto, na medida
em que outras autoras e autores potentes ja vém realizando essa
discussao. Também nao pretendemos que esse debate seja findo
nas consideracgoes finais, pois nao esgota toda a produgao sobre o
tema que certamente sera ampliada a partir de pesquisas que podem
ser desenvolvidas futuramente.

Discutimos, entdo, em notas iniciais, que as identidades de
género, orientacdoes sexuais, performatividades de Lésbicas, Gays,
Bissexuais, Transexuais, Travestis e Transgéneros, Intersexuais,
entre outras identidades (LGBTI+), foram historicamente alocadas
no lugar do corpo estranhado, e entao violentadas/exterminadas,
com participacao sistémica de instituicbes sociais como o Estado, a
Medicina e a Religiao (LOURO, 2001, 2004).
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A colonizacdo exploratdria do territorio brasileiro, com o
protagonismo de Portugal, interveio violentamente nos corpos,
vivéncias e identidades dos povos indigenas que o habitavam e,
inclusive, em suas construcoes de sexualidades e géneros, segundo
Freire e Cardinali (2012). Logo, destacamos na relagao entre Brasil
e Portugal, entre outras transversalidades apontadas em momentos
posteriores deste trabalho, a heranca colonizatdria, materializada na
projecao das realidades de inseguranga para a populacao LGBTI+
no Brasil.

E as politicas de seguranca publica sdo centrais para
pensarmos na garantia das existéncias e protecdo aos corpos
LGBTI+, ndo somente a partir das responsabilidades do Estado de
prové-las enquanto Politicas Publicas, mas, também, as estratégias
que a Sociedade Civil materializa, sobretudo através de suas redes
de apoio e dos Movimentos Politico-Sociais que se posicionam na
representacao de categorias e populacoes.

Assim, este capitulo é resultado, no campo do ensino, da
orientacao e escrita de trabalho de conclusdo de curso, a partir de
pesquisa com 10 ativistas de Movimentos LGBTI+ do Recéncavo da
Bahia e de Salvador (Brasil), e da cidade de Vila Real (Portugal), sendo
cinco de cada territério, com identidades de género e orientacoes
sexuais diversas, contemplando diferenciadas expressdes da
populacdo LGBTI+ e garantindo suas representatividades.

Producoées historicas identitarias

As identidades das pessoas LGBTI+ foram construidas,
historicamente, como expressdoes de existéncias marginalizadas,
a partir da construcao judaico-crista de um modelo de familia que
atua na sustentagao da sociedade de classes (LESSA, 2012). Essas
identidades foram perseguidas e exterminadas massivamente
por se encontrarem no lugar da diferenca. Tomaz Tadeu da Silva
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(2011) discute que algumas identidades se estabeleceram como
uma matriz, um padrao identitario em que outra respectiva ocupa
o lugar da diferenga e € subalternizada por isso. Sao identidades
alocadas em lugares diferentes de poder. Louro (2004) dialoga que
a heterossexualidade € a norma que coloca as demais identidades
como dissidentes em género e sexualidade; esta se revela em
sua compulsoriedade, no desenvolvimento de uma sociedade que
deslegitima o diferente e, portanto, os corpos LGBTI+.

Ritos de violéncia contra esses corpos atuam para delimitar o
lugar de submissao dos que foram moldados no campo da diferenca,
e se revelam em movimentos de perseguicao e aniquilamento.
E necessario que sejam realizadas, entdo, problematizaces
contundentes sobre a histdrica producao das identidades LGBTI+,
com cronologias que tragam o engendramento dessas identidades e
0s processos de abjetificacdo das mesmas. Assim, faremos breves
analises das socio-historicidades dos corpos LGBTI+, com enfoque
no periodo a partir do século XVI, e na contemporaneidade, sobretudo
nas ultimas trés décadas. Considerando os territérios abordados no
eixo de discussao deste capitulo, contemplaremos, de maneira mais
evidente, eventos e fatores historicos relevantes para as identidades
LGBTI+ nos territdrios brasileiro e portugués.

Foucault (2018) descreve que o puritanismo da modernidade &
um dispositivo de controle daquelas sexualidades que divergem do
padrao normativo; este faz-se representar por técnicas de repressao,
impondo seu desaparecimento. Contudo, é relevante demarcar que
0s corpos de pessoas que se identificam no campo da diversidade
sexual e de género nem sempre passaram por esse processo de
marginalizacao de suas existéncias. Em algumas sociedades, como
na Grécia Antiga, os casamentos entre pessoas do mesmo género,
eram 0s que mais se pareciam com 0s matrimoénios/casamentos da
modernidade, segundo Faro (2015).
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Na alta Idade Média, houve uma ascensao de instituicbes que
operacionalizavam a sociedade de classes através da separacao de
corpos, sobretudo o Estado e a igreja catolica — posteriormente, e de
forma mais intensa, a medicina — em que a religiosidade manifestada
através do catolicismo atuou no combate literal aos chamados “atos
de heresia”; a inquisicdo “[...] perseguiu judeus, hereges, bruxas e
pessoas que praticavam a inversao [como se denominou, de forma
pejorativa, as pessoas que se relacionavam com outras de mesmo
género]” (FARO, 2015, p. 126). Isso se deu a partir do investimento
histérico na formulacao sistémica de uma sociedade que produz e
reproduz a exploragao do homem pelo homem, e que necessita de
uma constituicao familiar cisheterossexual e monogamica, e da devida
divisdo sexual do trabalho, para o funcionamento da engrenagem da
sociedade de classes (LESSA, 2012).

Aimposicao da heterossexualidade compulsoria surge, alinhada
a monogamia, como uma ferramenta de dominagao masculina, como
constréi Adrienne Rich (2012) em Heterossexualidade compulsoria e
existéncia lésbica. Ela afirmou que a heterossexualidade compulsdria
€ um regime de poder que demarca a estrutura das relacbes amoroso-
sexuais pautada na heterossexualidade, mas, sobretudo, garante o
acesso dos homens a sexualidade feminina, e, consequentemente, o
acesso econdmico as mulheres.

Assim, no contexto da sociedade de classes, a dominacao
masculina é basilar e estrutural, atraves de regimes como a monogamia
e a heterossexualidade compulsdria, que se aliam a familia enquanto
instituicdo reguladora e contribuinte dos mecanismos de preservacao
do sistema. Toda essa estrutura torna a mulher um objeto de posse
e acesso dos homens; portanto, uma existéncia que nao conhece a
si mesma nem a outras mulheres como uma possibilidade amorosa
e sexual.
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No contexto do Brasil, Mott (1994) traz a naturalizagao das
relacbes homossexuais entre as etnias indigenas no periodo pré-
colonial — algumas delas resistindo até a contemporaneidade — e
registros materializados nos relatos de cronistas, missionarios e
viajantes no processo de colonizagao exploratdria. A sodomia — como
eram chamadas pejorativamente as relacbes amoroso-sexuais entre
homens — entre outras identidades dissidentes, sofreu perseguicoes
da igreja catdlica e da coroa portuguesa, que eram associadas e que
atuaram no sentido do aniquilamento dos corpos que divergiam dos
valores morais ocidentais-europeus (FREIRE; CARDINALI, 2012).

Almeida (2010) relata que a inquisicao também hostilizou
corpos LGBTI+ em Portugal, condenando a sodomia, aprisionando
447 homossexuais entre 1536 e 1821, e assassinando 390 destes.
Esses corpos vivenciaram o necrobiopoder’® como experiéncia
de precarizacao dos corpos, a medida em que Estado e Religiao
mantinham uma relacao de carater ineliminavel. A partir do século
XIX, com a ascensdo do lluminismo e da busca incessante por
conhecimento, as instituicbes que administram a saude, como a
medicina e a psiquiatria, também interviram de forma patologizante
e higienista nas existéncias dos corpos LGBTI+, como demarcaram
Freire e Cardinali (2012).

Outros eventos importantes da histdoria merecem destaque,
como a criminalizagao da homossexualidade em Portugal pelo Codigo
Penal de 1886, a ditadura de Salazar, que aprisionou e atuou de forma
sumaria contra pessoas LGBTI+ (ALMEIDA, 2010), e a epidemia
do HIV/AIDS no Brasil, em Portugal, e em todo o mundo, que foi
diretamente associada a populacao LGBTI+ (FREIRE; CARDINALI,
2010; ALMEIDA, 2010); uma infeccao denominada de Cancer Gay.

16 Bento (2018) dialoga que o Necrobiopoder, a partir de uma categorizagao
primaria do Biopoder, segundo Michel Foucault, e da Necropolitica, por Achille
Mbembe, € uma tecnologia do Estado de separagao dos corpos que merecem viver
e ser protegidos, e dagueles que merecem ser violentados e exterminados.
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Nas ultimas trés décadas, os Movimentos LGBTI+ e Queer,
manifestaram-se em intervencoes efetivas que garantiram acesso
a direitos para a ampliagcdo da cidadania e qualidade de vida para
as pessoas LGBTI+ (ALMEIDA, 2010; LOURO, 2001; FREIRE,
CARDINALI, 2012). Contudo, o contexto de desprotecao para a
populacado € latente e a demanda da seguranga como politica, na
centralidade das existéncias de pessoas que vivenciam a diversidade
sexual e de género, vem se ampliando nas reivindicacbes dos
Movimentos Sociais (MELLO; AVELLAR; BRITO, 2014).

Seguranca: Brasil e Portugal

Um movimento histérico, no que se refere a uma revisao
cronolégica do Brasil e de Portugal, como demarcado em um
primeiro momento desta discussao, recorda o doloroso processo de
transversalidade que se estabeleceu entre os territorios supracitados
no contexto da colonizacido exploratoria. Nesse transpassar das
territorialidades, estabeleceu-se a heterossexualidade compulsoria,
entre outros sistemas de opressao e controle, como uma estrutura
ideal, identitaria e relacional.

De tal forma, que os corpos LGBTI+ foram construidos como
corpos desconsiderados pela sociedade e, entdo, corpos que nao
tém acesso a seguranca de suas existéncias. Assim, traremos breves
reflexdes sobre politicas de segurancga publica no Brasil e em Portugal,
€ quais cruzamentos construidos entre os I6cus mencionados para a
garantia/violacao do direito a seguranca para pessoas de identidades
de género e sexualidades diversas.

Paratais percepcoes, foram entrevistadas dez militantes LGBTI+
do Brasil e de Portugal, sendo cinco de cada territdrio, durante o ano
de 2019; as identidades destas contemplam expressdes diversas
da populagdo LGBTI+, como aponta o quadro abaixo com algumas
identificagdes relevantes para as discussdes aqui realizadas. As
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entrevistadas serdao nomeadas com codinomes, preservando sua
privacidade e sigilo.

Figura 1 — Entrevistadas no Brasil e em Portugal

. IDENTIDADE DE | ORIENTAGAO
CODINOME PAIS _ RACA/COR
GENERO SEXUAL
Marielle Brasil Mulher cis Bissexual Negra
Tibira Brasil Homem cis Gay Preta
Lili Brasil Mulher cis Lésbica Parda
Matheusa Brasil Mulher trans Relaciona-se Negra
com homens
Mascarenhas Brasil Homem cis Gay Preta
Frida Portugal Mulher cis Lésbica Branca
Karl Portugal Homem cis Gay Branca
Marsha Portugal PGSSO"’? trla.ns nao- Pansexual Branca
binaria
Rivera Portugal Pessog tr’a_ns nao- Bissexual Branca
binaria
Gisberta Portugal Mulher cis Lésbica Branca

Fonte: Autoral (2019).

Ao adentrarmos nos dialogos sobre a seguranca publica, é
necessario refleti-la numa perspectiva que nao se isola somente na
militarizagdo da segurancga, corroborando com discussfes de Luis
Eduardo Soares (2002). Segundo o autor, tém-se construido politicas
de seguranca de forma defensiva, reverberando em contrarreacoes
defensivas e sensacgdes de insegurancga na populagao.

No Brasil, a seguranca publica que se garante na Constituicao
Federal de 1988 atribui, de forma policialesca, apenas aos agentes
de segurancal’” o exercicio da Politica Publica (BRASIL, 2016).
Somado a tal aspecto, as forcas de seguranca, que materializam

17 “l- Policia Federal; Il - Policia Rodoviaria Federal; Il - Policia Ferroviaria Federal;
IV - Policias Civis; V -Policias Militares e Corpos de Bombeiros Militares” (BRASIL,
2016).
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a seguranca publica no Brasil, realizam um movimento intenso de
criminalizacao pautada nas identidades de raca/cor, desnudando o
racismo estrutural.

Dados do Levantamento Nacional de Informagdes Penitencia-
rias — Infopen (MOURA, 2019), desvelam que até o primeiro semestre
de 2017 o Brasil tinha os seguintes marcadores, no que se refere a
sua populagao carceraria: 54% eram jovens e 63,6% das pessoas
eram negras (contemplando pretas e pardas).

Portanto, € necessario que sejam formuladas estratégias que
atuem para além da militarizacdo da seguranca e criminalizacao de
jovens negras e negros. As entrevistadas Marielle e Lili (Entrevistas
Semiestruturadas, Brasil, 2019) relataram a superagao de um
cenario neocolonial, que reproduz figuras como a do Capitao do
Mato e operacionalizam-se de tecnologias racistas no exercicio da
seguranca publica, separando 0s corpos que merecem Ou nao ser
protegidos e assegurados.

Em Portugal, os dilemas enfrentados pela populacdao se dao
na perspectiva da potencializagdo da sensacao de inseguranca.
O pais, um dos mais seguros do mundo, tem uma populagdao que
se sente constantemente desprotegida. Tulumello (2018) demarca
que isso é consequéncia de espetacularizacbes da midia e acoes
repressivas da Policia de Seguranga Publica (PSP). Karl (Entrevista
Semiestruturada, Portugal, 2019) acrescentou que existe na PSP
uma frente de direita, e que isso se pode sentir no cotidiano, nas
formas como atua.

Nesse sentido, pensando na seguranga publica como uma
politica que tem vivenciado colapsos em sua estruturagcido e
efetivacao, a populacdo LGBTI+ encontra-se em um sério dilema da
permanéncia histérica da grave desprotecao aos seus corpos.

O contexto de violéncia no Brasil contra pessoas de identidades
de género e sexualidades diversas, como marcam Michels, Mott e
Paulinho (2018), é de um pais que ocupa o primeiro lugar mundial
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nos registros de assassinatos contra pessoas LGBTI+, sendo morta,
em média, uma pessoa LGBTI+ a cada 20 horas no pais.

Posicdes, ainda formalistas, vém sendo tomadas pelo
Estado brasileiro, na materializacao de delegacias especializadas,
intervengbes da Defensoria Publica, Leis, Decretos e Resolugdes
— mesmo antes da criminalizacdo da LGBTIfobia — que aplicam
penalizacdes civis a atos de discriminacao contra as pessoas LGBTI+,
como afirmam Mello, Avelar e Brito (2014).

No ano de 2019, o Supremo Tribunal Federal (STF) brasileiro,
considerando a omissao objetiva e simbdlica do Congresso
brasileiro junto a populacdao LGBTI+, sancionou a interpretacao da
lei que criminaliza o racismo (Lei n°® 7.716, de 5 de janeiro de 1989),
contemplando, também, violéncias discriminatorias por orientacao
sexual e identidade de género, segundo Moura (2019) para o jornal
Estadao.

Contudo, é fundamental destacar a atual crise politica que o
Brasil vivencia, no governo de Jair Bolsonaro, que sustentou suas
campanhas no periodo eleitoral em discursos e projetos de 6dio contra
a populacdo LGBTI+, pessoas nao-brancas, mulheres, ativistas, entre
outros grupos e populagdes marginalizados; e realizou desmontes de
Politicas Publicas ja implementadas para a populacao (QUEIROZ,
2019).

Essa crise € ainda mais problematica se pensarmos que
uma parcela consideravel da sociedade brasileira parece estar de
acordo os ideais desse governo. Segundo Mascarenhas (Entrevista
Semiestruturada, Brasil, 2019), a representacao de Jair Bolsonaro
garante e legitima que as violéncias que estavam veladas sejam
concretizadas.

Em Portugal se destaca a experiéncia da violéncia verbal, como
demarcam Frida e Marsha (Entrevistas Semiestruturadas, Portugal,
2019), quando fazem referéncia as popularmente conhecidas
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“Bocas”, que sdo agressoes verbais e psicoldgicas, constrangimentos
e desmoralizacOes contra as pessoas LGBTI+. Além disso, outro(a)
entrevistado(a) (Rivera, Entrevista Semiestruturada, Portugal,
2019) destaca a violéncia institucional e simbdlica com a falta
de representatividade para as pessoas LGBTI+ na politica, na
educacao e demais areas. Gisberta (Entrevista Semiestruturada,
Portugal, 2019) coloca que as violéncias por expressao de género
e performatividades sao mais latentes que as por orientagao sexual/
identidade de género.

Sobre a construcido de acdes de seguranca para as pessoas
LGBTI+ em Portugal, Colling (2015, p. 34) informou que:

Em 22 de abril de 2004 foi aprovada a inclusao da
orientagao sexual no artigo 13 da Constituicao, que
proibe varias discriminacdes [...]. Apesar disso, a
identidade de género nao foi incluida na lista. [...]
O Coadigo Penal Portugués, que foi alterado em
setembro de 2007 e em fevereiro de 2013, em
seu artigo 240, criminaliza a discriminagao racial,
religiosa e sexual através do chamado discurso de
6dio (COLLING, 2015, p. 34).

A legislacado foi sancionada apos o “[...] caso Gisberta, trans
brasileiraassassinadanacidade do Porto, [...]torturada por 12 meninos
de um internato da Igreja Catdlica” no ano de 2006 (COLLING, 2014,
p. 248). Gisberta foi uma mulher transexual brasileira que residiu de
forma clandestina em Portugal, vivenciou novas vulnerabilidades,
tendo estado em situacao de rua e sido profissional do sexo.

A violéncia contra o corpo de Gisberta carrega um carater
simbolico que transversaliza Brasil e Portugal em um movimento
ciclico e retorna a historicidade posta aos corpos LGBTI+ a partir
do protagonismo de Portugal na implantagcdo compulséria da
heterossexualidade. Esse movimento também recorda a religiosidade
Catdlica junto a esse projeto, sobre a sua atuacao através de novas

formas de hostilizagdo aos corpos LGBTI+ na contemporaneidade
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(QUEIROZ, 2015). Em resumo, pessoas de sexualidades e géneros
periféricos, continuam a sentir as violéncias repaginadas de Portugal
e do judaico-cristianismo contra Nnossos corpos.

Portanto, é necessario pensarmos em uma construcao socio-
histérica de projecéo das identidades LGBTI+. E quando trazemos a
reflexao essas identidades nos territorios portugueses e brasileiros,
observamos um distinto desenvolvimento dos corpos que vivenciam
a diversidade sexual e/ou de género no que diz respeito as
oportunidades apresentadas e a protegao disponibilizada para esses
corpos, ainda que existam, em Portugal, violéncias LGBTIfobicas que
devem ser consideradas.

Um marcador interessante das entrevistas que realizamos
€ sobre o perfil de raca/cor das entrevistadas, em que todas em
Portugal se reconhecem como brancas, enquanto no Brasil, todas
se reconhecem como pretas, parda ou negras — ainda que este
dado tenha surgido de forma espontanea, pois isso nao representa
uma amostra e sim, uma selegdo estratégica e representativa
das participantes. Somado a isso, todas no Brasil dizem se sentir
inseguras, ja em Portugal o discurso da sensacdo de seguranca
€ unanime, ainda que haja ressalvas quanto a esse processo de
seguranca (Entrevistas Semiestruturadas, Brasil e Portugal, 2019).

Estes corpos LGBTI+ ndo-brancos atravessados por violéncias
e inseguranca vivenciam, assim, a soma de opressdes, numa
perspectiva interseccional (CRENSHAW, 2002). Entao, somam-se
para esses corpos, violéncias contra a raca/cor, identidade de género
e/ou orientagao sexual e territorialidade.

Assim, apontamos que as estruturas de seguranca publica para
as pessoas LGBTI+ no Brasil e em Portugal ainda ndo dao conta de
garantir a existéncia e protecao plena a esses corpos. Colling (2015),
Freire e Cardinali (2012) e Louro (2001) afirmaram que os Movimentos
LGBTI+ tém se movimentado em estratégias e acdes de ruptura,
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concretizadas na garantia de direitos, nos espacos de acolhimento
e coletivizacdo, e na socializagdo com maior reconhecimento dessas
identidades; uma tentativa de superar a realidade posta, como
discutiremos no proximo topico.

Resisténcias e epistemologia militante

Os Movimentos Sociais sao engrenagens potentes na
construcao de politicas publicas e processos de sociabilidade. Estes
coletivos tém se articulado junto as populagdes as quais representam
no sentido de moldar outras trajetdrias, com garantias de direitos que
viabilizam e corporificam a qualidade de vida para esses corpos.
Assim, é relevante pensarmos na formacao histérica dos Movimentos
que militam a favor da diversidade sexual e de género, importantes
para efetivagao de politicas de seguranca.

Os Movimentos LGBTI+ e Queer surgiram junto a uma onda
de “novos Movimentos Sociais”, com uma perspectiva pautada em
reivindicacoes identitarias. Nesse sentido, € importante destacar
a Revolta de Stonewall como um importante marco supranacional
de mobilizacao coletiva das pessoas que vivenciam as identidades
de género e sexualidades diversas (FREIRE; CARDINALI, 2012).
O Movimento politico surgiu em 1969 a partir de uma organizacao
estratégica de resisténcia de pessoas LGBTI+ que frequentavam o
bar de Stonewall em Nova York, que sofria frequentes abordagens
policiais.

No Brasil, segundo Guacira Lopes Louro (2001), o Movimento
de Libertacdo Homossexual teve inicio somente nos anos pos-
1975. Esse Movimento emergiu acompanhado de invisibilidades das
identidades de lésbicas, bissexuais, trans, intersexos, e identidades
étnico-raciais, sendo protagonizado por homens gays brancos.
A auséncia de pautas de identidades especificas, a exemplo das
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Iésbicas, provocou a autonomizagao de determinados grupos dentro
do movimento homossexual, especialmente a partir da década de
80. Em 1995 aconteceu a primeira Parada Gay no pais, no Rio de
Janeiro; a partir de entao, houve uma reformulagao dos Movimentos
LGBTI+ contemplando, em alguma medida, outras expressdes
identitarias (FREIRE; CARDINALI, 2012).

Sobre os Movimentos LGBTI+ e Queer em Portugal, Colling
(2015) discute que, apos a Revolugao dos Cravos, movimento de
ruptura com a Ditadura de Salazar, foi criado o Grupo de Trabalho
Homossexual (GTH), no ano de 1991. Apds o surgimento desse
Movimento no contexto do Estado democratico de direitos, outros
Movimentos Sociais que militam pela diversidade sexual e de género
se articularam no pais.

Pensando nas vozes que moldam os Movimentos LGBTI+ e
Queer — vozes militantes — e nas intervengdes que estas realizam
historicamente, traremos algumas problematizacées que as mesmas
colocaram nas entrevistas semiestruturadas Brasil e Portugal,( 2019)
sobre as violéncias institucionais, as ferramentas de controle dos
corpos, a ineficiéncia do Estado na garantia da seguranca enquanto
Politica Publica, entre outros debates que as atravessam.

Assim, uma das formas de violéncia institucional contra as
pessoas LGBTI+ no Brasil, como aponta Matheusa (Entrevista
Semiestruturada, Brasil, 2019), é a deslegitimacdo das denuncias
realizadas aos servicos publicos, sobretudo as instituicbes de
seguranca; um desservico para as lutas LGBTI+ e para a construcao
de politicas para a populagcdo. Matheusa relatou que ja tentou
registrar Boletins de Ocorréncia (BO) na delegacia local e que foi
tratada com completo descaso pelos agentes de seguranca. O relato
de Matheusa corrobora com dialogos realizados por Mello, Avelar e
Brito (2014, p. 30) quando afirmaram que “[...] o sistema policial ainda
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nao faz o registro adequado de ocorréncias contra essa populacao
[...]"

Mascarenhas (Entrevista Semiestruturada, Brasil, 2019)
também relatou a dificuldade de realizar o BO, no final de 2018, em
uma experiéncia grave de hostilizacdo da sua existéncia. O mesmo
foi agredido por dois homens numa cidade do Recbncavo da Bahia,
foi negligenciado pela instituicdo de saude a qual recorreu e teve a
sua denuncia deslegitimada e registrada como roubo.

As violéncias apontadas por Lili (Entrevista Semiestruturada,
Brasil, 2019) se manifestam em tecnologias de controle de corpos
Iésbicos. A entrevistada foi detida por uso de maconha, e passou por
uma abordagem truculenta/violenta da Policia Militar. Nesse sentido,
agentes de seguranca cometeram violéncias psicologicas fazendo
referéncias pejorativas e preconceituosas constantes a sua identidade
Iésbica, posto que a entrevistada nao performava feminilidade: houve
com Lili a repressao da sua sexualidade através do abuso de poder,
como mostrou Foucault (2018), com o objetivo de controle do seu
corpo sapatao.

E o tempo todo, os policiais repetiam que eu era
um homem e que se eu queria ser homem, eu
ia ser tratada como homem naquele espacgo. E
ainda que eu dissesse pra eles que eu nao era um
homem, que eu nao queria ser homem, que eu era
uma mulher e uma mulher lésbica e queria que ele
me respeitasse enquanto mulher, ele reafirmava
pra mim que o tratamento seria um tratamento
de um homem. [...] E ai 0 momento mais violento,
assim né, foi quando eles nos levaram pra cela e
ai era um compartimento de celas dividido em trés
celas, e ai eu era a unica mulher desse grupo que
foi detido. E todo o grupo, ele falou pra todos eles
ficarem de cueca e entrarem em uma das celas.
E ai ele disse que eu ia entrar na cela também,
que eu ia entrar na cela com esses homens de
cueca. E naquele momento eu entendi que se eu
entrasse naquela cela, eu ia ser estuprada. la ser
estuprada por todos eles porque ninguém ia, de
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alguma forma, me defender, né? E ai eu sentei
no chao e comecei a chorar, comecei a chorar
e comecei a dizer pra eles que eu nao ia entrar
naquela cela, que ou eles me matavam ou eles me
colocavam numa outra cela. Mas naquela cela eu
nao ia entrar. E ai eles tiraram as armas e gritando
pra que eu entrasse na cela, e eu chorando,
chorando no chao, sabendo que eu tava ali porque
eu preferia morrer do que ser estuprada. E ai eles
foram e me colocaram numa outra cela, assim
(LILI, Entrevista Semiestruturada, Brasil, 2019).

Em Portugal, ainda que haja questdes a serem tensionadas e
modificadas entre as forcas de seguranca, a politica de seguranca
publica vivencia outras realidades de garantia da protecido dos
corpos LGBTI+, como desvela o relato de Marsha (Entrevista
Semiestruturada, Portugal, 2019). Relatou que vivenciou, junto ao
seu companheiro, na cidade de Lisboa, uma perseguicao nos vagoes
de metrd por um individuo desconhecido, e que a violéncia s6 cessou
apos o encontro com um Policial que fez a segurancga de ambos.

Portanto, o contexto de inseguranca contra os corpos LGBTI+
€ uma realidade dos dois paises, ainda que dentro de conjunturas
diferenciadas, seja pelos aspectos politicos, civilizatérios, histéricos
e da propria construcao de seguranca publica.

Para que enfrentamentos contundentes sejam realizados, o0s
diversos Movimentos LGBTI+ e Queer’® do Brasil e de Portugal se
organizam em objetivos de luta e estratégias para o alcance desses
objetivos. Em Portugal, os Movimentos LGBTI+ e Queer priorizam a
discussao sobre igualdade, como apontaram as militantes de Portugal
através das entrevistas semiestruturadas (Portugal, 2019), que se
manifesta nas marchas e coletivizacoes construidas como agdes de

enfrentamento ao cenario de LGBTIfobia, entre outras acoes.

18 Queiroz (2019) compilou em sua produgao uma série de Movimentos LGBTI+ e
Queers que militam no Brasil e em Portugal, citados pelas entrevistadas e por fontes
secundarias.
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Tibira traz em sua fala, que os Movimentos LGBTI+ no Brasil
tém adotado uma nova roupagem de acao, pensando em outras
identidades antes nao contempladas pelo Movimento, bem como na
garantia das existéncias como centralidade das lutas. E acrescenta
a necessidade de pensarmos a educagao como uma possibilidade
revolucionaria para esses corpos (Entrevistas Semiestruturadas,
Brasil, 2019).

As narrativas aqui apresentadas indicam a necessidade de uma
reforma estrutural nas politicas de seguranca publica no Brasil e em
Portugal, que, de fato, efetivem estratégias de protecdo aos corpos,
com articulagdes diretas entre Estado e Movimentos Sociais, que
pensem e considerem as demandas das populacdes. Um caminho
sao as intervencbes pautadas na socioeducacao, sejam espacos
formativos, capacitacdes a profissionais da seguranga publica, seja
na formacao académica e militante.

Ainda consideramos a relevancia de trajetorias de sociabilidade
sem LGBTIfobia e antirracistas, que pensem na protecdo aos
corpos LGBTI+ e nao-brancos, assegurando a estes qualidade
de vida, politicas que visibilizem suas identidades e que realizem
debates e movimentacgdes junto a sociedade de reconhecimento e
enfrentamento as violéncias histéricas direcionadas a estes corpos.

Na perspectiva da territorialidade, demarcamos a demanda de
formulacao de politicas supranacionais de fortalecimento de vinculos
entre os territérios brasileiro e portugués, desenvolvendo uma
politica de acolhimento entre os territorios, de reconfiguragdes das
historicidades e de apoio mutuo no enfrentamento a LGBTIfobia.

Por fim, reafirmamos que as intelectualidades LGBTI+ sao
potentes na projecao de uma socializacao que fale sobre 0s nossos
corpos diversos e que nossos corpos falem, que a sociedade
reconheca as nossas existéncias, historias, sentimentos, afetos e
movimentos. Um exercicio constante de pensar sobre noés, para que
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possamos existir em plenitude sem discriminagao e desumanizacao
de nossas identidades.

Consideracoes finais

Em tempos de recrudescimento do conservadorismo, este
capitulo escrito a quatro maos, tem a pretensao de se constituir
em epistemologia militante, na medida em que a autora e o autor,
respectivamente professora do curso de Servico Social da UFRB
e egresso do mesmo curso, fazem parte da comunidade LGBTI+.
Nossas produgdes e nossos corpos evidenciam o quanto as questdes
relativas as sexualidades e ao género vém sofrendo ataques, em um
processo de tentativa de enquadramento, ou mesmo eliminacao,
das dissidéncias sexuais e de género, através da normatizacao,
naturalizacao e essencializagao de tais questdes, que negam suas
dimensdes culturais, sociais e politicas, seja no universo macro da
sociedade, mas também no micro da universidade.

Para além da essencializacido do género e da sexualidade,
através de seus discursos, as estruturas de poder buscam estabelecer
politicas de controle e normatizagdo do corpo social, quanto a
construgao dos géneros e a expressao de suas sexualidades. Nega-
se, assim, a transitoriedade das identidades de género e sexuais, bem
como seu carater historico e diverso, rejeitando o papel da cultura
como significante dos corpos e, a impermanéncia das identidades
gue constituem esses corpos.

Assim, hierarquias sociais sao estabelecidas, ampliando
desigualdades entre quem esta dentro e fora da norma, corpos
que sao atravessados pelas relacoes de poder por sustentarem
identidades dissidentes.

O respeito as diferencas, a luta pela eliminagao de todas as
formas de preconceito ou discriminacao, relativas a classe social,
a etnia, a religido, a orientacao sexual, as identidades de género,
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e outros marcadores, sao aspectos centrais do Servico Social, que
deve reconhecer a identidade de género e a livre expressao da
sexualidade como direitos humanos. Tais entendimentos precisam
estar presentes também na formagao profissional em Servico social.

Trabalhar no curriculo a sexualidade e o género, diz respeito
nao so a relacdo que se institui entre 0 nosso conteudo pedagogico
e as interacbes que estabelecemos com as e os estudantes, mas
também entre nosso corpo de professora e a situagao de ensino, ja
que metafisicamente somos impelidas, enquanto docentes investidas
no processo de ensino, a silenciar nossos corpos, especialmente se
sao dissidentes das normas de género e sexualidade, e a privilegiar
nossa mente, esvaziando-nos de sentimentos, identificagbes e
implicagdes, que fazem parte de nossa complexa construcdo de
sujeitas politicas (BRITZMAN, 2013; HOOKS, 2013).

As teorias lésbicas nos mostram (RICH, 2010; WITTIG, 2006),
que ao se assumir uma identidade politica, podemos inspirar outros
sujeitos no enfrentamento as estruturas politicas de poder produtoras
das violéncias e opressdes cotidianas. Entdo, o que propomos
enquanto socioeducacao e epistemologia militante € a construcao de
uma pedagogia subversiva na academia que extrapole a transmissao
de conhecimento, no ensino, na pesquisa e na extensao, que sendo
uma escolha politica e tedrica nao oculte meu corpo de docente
lésbica, nem os corpos LGBTI+ des estudantes, mas afirme-os e
estando inteiros no espago académico, produza pensamento critico
coletivamente, que compreenda género e sexualidade fora da
perspectiva normativa e desestabilize certezas, para que possam
viver suas multiplas identidades com autonomia, reverberando nas
suas praticas profissionais.
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Estudantes quilombolas avaliam
o Bolsa Permanéncia

Andréa Queiroz Silva Brito
Lucia Maria Aquino de Queiroz

Introducao

Historicamente, a populacao negra vem sofrendo varias formas
de violéncia na sociedade brasileira. Pode-se inferir que desde o
Brasil Colbnia essa parcela da populagdao sofre com a exclusao e
a marginalizagdo. Todo esse processo iniciado no longo periodo da
escravidao, que durou trés séculos, de 1550 a 1888, manifesta-se
até os dias atuais, ainda que nao se verifiquem as praticas cruéis e
degradantes de castigos, torturas de todo tipo e abusos sexuais. Apos
a abolicdo da escravatura nao se instaurou qualguer mecanismo
para reparar as desigualdades mantidas no sistema escravocrata,
em que o0s negros eram tratados como propriedade € nido como
seres humanos. Um dos mecanismos perversos de negacao da
participagao do negro foi — e € — a sua exclusao, ainda que parcial,
na contemporaneidade, no processo de escolarizagao na sociedade
brasileira, fato que até hoje se apresenta nas disparidades de acesso
entre negros e brancos aos niveis de instrucao, o que se evidencia de
maneira mais intensa quando se trata do ensino superior.

Como um instrumento de politicas publicas direcionado a
reducao das desigualdades nacionais, em 2013 foi criado o Programa
Bolsa Permanéncia (PBP), visando a reparar as desigualdades
sofridas historicamente pelas populacdes quilombola e indigena, além
da considerada em situacao de vulnerabilidade socioeconémica. Em
linhas gerais, o PBP é uma agao do governo federal de concessao de
auxilio financeiro a estudantes matriculados em Instituicdes Federais
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de Ensino Superior: quilombolas, indigenas ou com renda familiar
per capita nao superior a 1,5 salario-minimo, dentre outras condicoes
(BRASIL 2013). Esse auxilio & pago diretamente ao estudante de
graduacao por meio de um cartao de beneficio. Para os indigenas
e quilombolas garante-se um valor diferenciado, igual a, pelo
menos, o dobro da bolsa paga aos demais estudantes, em razao da
especificidade da organizacao social de suas comunidades, condicao
geografica, costumes, linguas, crencas e tradicdes amparadas pela
Constituicao Federal (BRASIL, 1988).

O presente capitulo tem por objetivo identificar as principais
contribuicbes e falhas do Programa Bolsa Permanéncia na vida
académica e na permanéncia na graduagao dos estudantes
quilombolas, beneficiarios da comunidade Loteamento Jaqueira,
situada no Baixo Sul da Bahia, na cidade de Valenca. Em termos
metodoldgicos, optou-se pelo levantamento de referencial
bibliografico, documentos publicos, marcos legais, consultas e analise
de bancos de dados secundarios e pela realizacdo de uma pesquisa
de campo de cunho qualitativo com dados quantitativos, porque uma
técnica nao exclui a outra, porém se complementa a depender do
objetivo da investigacio. A esse respeito, assinala Minayo:

Nao existe um “continuum” entre “qualitativo-
quantitativo”, em que o primeiro termo seria o lugar
da “intuicao”, da “exploracao” e do “subjetivismo”
e o segundo representaria o espaco do cientifico,
porque traduzido “objetivamente” e em “dados
matematicos”. [...] Em seu conjunto, os dados
quantitativos e qualitativos, porém, nao se opéem.
Ao contrario, se complementam, pois a realidade
abrangida por eles interage dinamicamente,
excluindo qualquer dicotomia. A diferenca entre
qualitativo-quantitativo € de natureza (MINAYO,
2001, p. 22).

A pesquisa de campo teve como publico-alvo o0s seis
beneficiarios do PBP que residem na comunidade Loteamento
Jagueira. A escolha desses beneficiarios se deve ao fato de serem os



Servigo Social no Recdncavo: temas em debate 111

unicos estudantes da comunidade a ingressarem no ensino superior
publico. Arelevancia da pesquisa ora apresentada deve-se, sobretudo,
ao seu compromisso com a analise de um programa direcionado a
reparar danos histéricos sofridos por uma populacao que traz consigo
todo um peso e marcas de um passado de tratamento desumano
e negacao de direitos essenciais, como o direito ao conhecimento,
ponte para acesso ao direito a liberdade e a qualificagao profissional.

Capital humano

O ensino superior € um desejo legitimo de muitos jovens, cada
vez mais exigido pelo mercado de trabalho. Essa modalidade de
ensino tornou-se mais do que uma vocagao, uma aspiracao a uma
melhor condigao de vida e uma obrigagao social. A sociedade atual
supervaloriza a formacao académica de nivel superior, defendida
como o modo mais eficaz de acesso a empregabilidade, estabilidade
e ascensao econdmica e social. Possuir uma formacao académica de
nivel superior na sociedade brasileira é ainda visto como “sinénimo
de sucesso e status”. Porém, esse tipo de ensino nao é acessivel a
todas as camadas da populagao que o requerem; custa caro e esta
disponivel apenas para alguns que pagam por ele ou conseguem
cursa-lo “gratuitamente” em uma universidade publica.

A universidade publica expandiu-se entre os anos de 1930 e
1970, mas desse periodo até os dias atuais as politicas mercantilistas
voltadas ao ensino superior fortaleceram o setor privado, que hoje
detém aproximadamente 90% das instituicbes e 75% do total de
matriculas. (BRASIL, 2017). Apesar dessa realidade, o0 ingresso
no ensino superior pode significar para muitos a chance da quebra
do ciclo intergeracional da pobreza. O investimento na qualificacao
profissional por intermédio de cursos e treinamentos podera significar,
para jovens oriundos dos mais baixos estratos de renda, uma chance
de insercao no mercado de trabalho com remuneracao mais elevada.
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Com o desenvolvimento histérico do modo de producao
capitalista, o capital humano passa a ser tematica presente nas mais
diversas teorias e analises econdmicas, ainda que assumindo outras
denominagdes. Adam Smith, economista classico, ja no século XVIII,
observa a diferenciagao existente entre o trabalho concreto e o
trabalho abstrato, indicando ser a produtividade dependente nao de
um determinado setor ou atividade, mas, sim, das caracteristicas do
trabalho abstrato ou do trabalho tout court, como, posteriormente,
denominado por Karl Marx. Assim, com Smith, o trabalho passa a
ser compreendido como a fonte geradora de valor. Aperfeicoada por
Marx, a Teoria do Valor Trabalho explicita a importancia do trabalho
no processo produtivo, reforca o carater explorador da economia
capitalista, ja identificado também por outro economista classico,
David Ricardo, e indica ser o valor de uma mercadoria determinado
pelo tempo de trabalho socialmente necessario investido na sua
producao (NUNES, 2007). Em outros termos, o capital trabalho —
capital variavel —, passa a ser visto como fonte de valor e da sua
produtividade, onde se pode inserir a sua qualificacdo, dependera o
lucro capitalista.

Posterior a Marx, a Teoria Neoclassica, dominante até as
primeiras décadas do século XX, transforma os agentes econdmicos
em meros consumidores e produtores, retirando a evidéncia alcangada
pelo capital trabalho enquanto fonte de mais-valia, apropriada e
transformada em lucro pelo capitalista. E apenas na segunda metade
do século XX, com os estudos de Theodore W. Schultz, que a ideia
de investimento na mercadoria pessoal, a forga de trabalho, passa
a ser designada como Teoria do Capital Humano. Conforme esta
teoria, a educacao torna as pessoas mais produtivas, aumenta seus
salarios e influencia o progresso econémico (SCHULTZ, 1968 apud
PIRES, 2013). Eis como Pires a esclarece:
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A Teoria do Capital Humano entende que as
diferencas nas capacidades adquiridas pela mao
de obra ao longo do tempo sao tributarias dos
investimentos feitos no trabalho, entendido como
capital. Como qualquer tipo de investimento,
aquele realizado em si mesmo deve proporcionar
um retorno futuro para seu proprietario. E nesse
ponto que entra a educagao na Teoria do Capital
Humano, que passa a ser concebida como um
bem intermediario, portanto investimento, cujo
consumo promoveria o incremento de um conjunto
de habilidades e destrezas, formadoras de capital
humano (PIRES, 2013, p. 516).

O retorno desse investimento sera dado através do incremento
da renda das pessoas quando estiverem aptas para vender sua forca
de trabalho mais valorizada (PIRES, 2013). Contudo, a sociedade
capitalista atual se apresenta diferente de sua conformacao em seus
primoérdios. Essa nova etapa, que muitos designam de capitalismo
maduro, trouxe muitas modificacbes ao mundo do trabalho. Essas
modificagbes — iniciadas com a instauragdo da sociedade salarial,
que, como o proprio nome diz, € uma sociedade baseada no salario,
na qual o trabalhador vende sua forga de trabalho em troca de uma
remuneracao a fim de manter ativo o seu trabalho abstrato — foram
altamente significativas para as relacdes trabalhistas e para as
condicoes de vida dos trabalhadores.

A insercao de maquinario no ambiente do trabalho intensifica
a exploracao da atividade produtiva humana e o capital vai cada
vez mais se apropriando da producao social. Mudancas nas regras
basicas da acumulacéao capitalista, observadas a partir de meados da
década de 1970, dirigindo-se para formas de produgao e de consumo
mais flexiveis, abalaram os alicerces da chamada sociedade
salarial (PIRES, 2013, p. 520). Ao invés de uma relagao de trabalho
mais estavel, com empregos fixos, os individuos da sociedade do
capitalismo poés-industrial passam a lidar com relagdes de emprego

cada vez mais instaveis. Essa mudanca no cenario da sociedade
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capitalista deixa os individuos mais vulneraveis ao mercado de
trabalho, ampliando a necessidade de qualificagao profissional na
busca de uma estabilidade socioeconémica.

Na contemporaneidade, em que a educacado e a formacgao
profissional sao percebidas como indutoras da empregabilidade e da
estabilidade salarial, observa-se, no Brasil, uma ampla dificuldade
de acesso, por parte expressiva da populacado, a educacao superior
publica. Para ter direito a universidade publica é preciso passar por
um processo seletivo, o qual vem acompanhado de uma desigualdade
existente desde o inicio da vida estudantil. Em face das restricoes
de acesso a essa modalidade de ensino, em um contexto em que
a educacgao superior foi também modificada pelo neoliberalismo,
passando a ser vista como uma mercadoria lucrativa, pagar para
estudar tem sido a maneira encontrada por muitos para conseguir
uma formacdo de nivel superior. Sobre esse carater mercantil da
educacao, vista como uma mercadoria lucrativa, muitas vezes sem
preocupacao com o conteudo e com a qualidade do ensino ofertado,
Tonet reflete:

[...] na medida em que a matriz do mundo, que
é o trabalho, esta em crise, a educagao nao
poderia deixar de participar desta mesma crise.
[...] imprimindo a esta atividade, de modo cada
vez mais forte, um carater mercantil. Isto acontece
porgue, como consequéncia direta de sua crise,
o0 capital precisa apoderar-se, de modo cada
vez mais intenso, de novas areas para investir.
A educacao € uma delas. Dai a intensificacao
do processo de privatizagao e de transformacao
desta atividade em uma simples mercadoria. Nao
é preciso referir as consequéncias danosas que
este processo traz para o conjunto da atividade
educativa (TONET, 2012, p. 31-32).

Embora a educacgao seja considerada no Brasil como um direito
de todos e dever do Estado e da familia, nos termos do artigo 205
da Constituicdo Federal em vigor (BRASIL, 1988), alguns segmentos
sociais vivenciam mais fortemente o processo de desigualdade
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de oportunidades de acesso aos niveis de ensino e a negacao de
direitos, a exemplo dos afrodescendentes moradores do Loteamento
Jaqueira. Essas desigualdades entre grupos étnicos estao
relacionadas a varios fatores historicos do processo de formacao da
sociedade brasileira.

Entrevistados — trajetdria educacional

O conteudo tratado neste e no proximo topico foi construido
com a contribuicio de seis dos sete estudantes quilombolas
beneficiarios do Programa Bolsa Permanéncia, residentes na
comunidade Loteamento Jaqueira. Um estudante foi excluido porque
assumiu a condicao de pesquisador na investigagao que deu origem
a este capitulo. A escolha dos beneficiarios, como mencionado, se
deve ao fato de serem eles o0s unicos estudantes da comunidade
ingressantes no ensino superior.

A comunidade quilombola Loteamento Jaqueira localiza-se no
Baixo Sul da Bahia, na cidade de Valenca. Foi certificada legalmente
como comunidade remanescente quilombola em 05/05/2009, sob
0 processo numero 01420.000598/2009-03 (BRASIL, 2016). Os
entrevistados na localidade da Jaqueira terdao suas identidades
preservadas, sendo identificados seguindo a ordem numérica de 01 a
06. Para este capitulo, propds-se aos jovens estudantes quilombolas
que avaliassem o Bolsa Permanéncia, identificando os principais
desafios e contribuicbes do programa para a sua vida académica.
Intenciona-se que o programa possa ser mantido, mas repensado em
um exercicio de avaliacao e futuros aprimoramentos.

Dos seis entrevistados, cinco nasceram na comunidade e
apenas um passou a nela residir apos a idade adulta. Trés sdo do
sexo feminino e trés do sexo masculino, estando inseridos na faixa
etaria de 21 a 27 anos. Os seis entrevistados cursaram integralmente
o ensino fundamental |, Il e 0 ensino médio em escolas publicas,
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e ingressaram na universidade pelo sistema de cota. Todos se
autodeclararam remanescentes quilombolas e expressaram, através
de suas falas, a importancia desse grupo na construcao da sociedade
brasileira. Um dos entrevistados assim esclareceu o que o define
como quilombola:
Me considero quilombola. O que posso dizer &
que o vinculo que a comunidade hoje, Loteamento
Jaqueira, tem € muito importante para as nossas
vidas, e o que ela simboliza hoje para mim eu acho
que é quilombola, que € um vinculo afetivo com
cada individuo da comunidade (ENTREVISTADO
05, 2016).

Em suas falas os entrevistados revelam uma ampla compre-
ensao dos processos que desencadearam o surgimento das
comunidades quilombolas, identificando-as como uma forma de
organizagao da populacdo negra no processo de resisténcia e luta
contra a exclusao por ela vivenciada na sociedade brasileira. Como
afirma o Entrevistado 06 (2016), ser quilombola “E ser habitante,
residente de comunidades que no passado foram formadas por
descendentes de africanos, formadas por negros que foram
escravizados”.

Dos seis entrevistados, cinco sao estudantes da UFRB
(Universidade Federal do Recbncavo da Bahia) e um é estudante
da UFBA (Universidade Federal da Bahia). Quando foram realizadas
as entrevistas, o quantitativo de estudantes quilombolas vinculados
ao Programa Bolsa Permanéncia MEC?* na UFBA era de 86
beneficiarios, e na UFRB de 125 beneficiarios (BRASIL, 2016). Todos
0s seis entrevistados, a época da pesquisa, cursavam Engenharia,
conforme a Tabela 1, logo a seguir.

19 Dados coletados no primeiro semestre de 2016.



Servigo Social no Recdncavo: temas em debate 117

Tabela 1 - Informagdes referentes aos cursos e semestres dos entrevistados

ENTREVISTADO (A) SEMESTRE CURSO/INSTITUICAO
01 40 Engenharia Florestal/lUFRB
02 2° Engenharia Florestal/UFRB
03 2° Engenharia Sanitaria e Ambiental/UFRB
Engenharia Florestal/lUFRB
04 6°
05 40 Engenharia Agronémica/UFRB
Engenharia Civil/lUFBA
06 7°

Fonte: Autoral (2016).

Quando questionados sobre os critérios e influéncias que os
levaram a optar por tais cursos e escolhé-los, variaram os argumentos
apresentados como respostas. Além da aproximagdao com a terra,
os entrevistados que estudaram no Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia Baiano (IFBaiano) ou no Instituto Federal da
Bahia (IFBA) afirmaram que o ingresso em uma dessas instituicdes
influenciou na escolha do curso, dada a oferta de ensino médio
integrado a um curso técnico, em geral, nas areas de agricultura
ou ciéncias bioldgicas. Porém, outros fatores conduziram a essas
escolhas, como, por exemplo, a nota de corte dos cursos escolhidos
que possibilitava uma chance maior de ingresso na universidade. E o
que ressalta um dos entrevistados:

Eu fago engenharia florestal. Escolhi esse curso
porque, primeiro, a minha nota era o que dava
e, segundo, era 0 que mais se assimilava ao
meu conhecimento técnico e eu gosto, vi que as
disciplinas ofertadas eram bastante interessantes
e ja vistas anteriormente (Entrevistado 02, 2016).

Dos seis entrevistados, quatro cursaram o ensino médio em
instituicbes federais e dois em instituicoes estaduais de ensino.
Trés foram alunos do IFBaiano, um do IFBA e dois frequentaram
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0 ensino meédio no Colégio Estadual de Valenga (Coesva). Os ex-
alunos dos institutos federais ressaltaram a grande influéncia que as
instituicbes tiveram em sua vida académica, contribuindo para seu
processo de amadurecimento profissional, impulsionando-os a tentar
novos rumos educacionais. Como afirma o Entrevistado 01 (2016):
“Minha volta para o IFBaiano foi de essencial importancia para que
eu pudesse estar hoje na faculdade. [...] ampliou minha visao sobre,
e a vontade de entrar na faculdade, e... [pausa]’. Os entrevistados
02 e 06 também destacaram a importancia que o IFBaiano e o IFBA
tiveram em sua vida estudantil. Afirmou o Entrevistado 02:

Depois de passar algumas dificuldades da 52 a
82 série, devidamente por ser timido e ndo me
envolver muito com colegas e professores, tive
a oportunidade de fazer o meu ensino médio no
IFBaiano, por incentivo de minha mae e de minha
irma. Foi la que eu sai da minha zona de conforto,
abri minha mente pro mundo e pra o que realmente
significa a educagao na vida do ser humano. Foi la
que eu consegui enxergar um pouco da realidade
do que é um profissional e do que ele precisa
pra ser um profissional. Foi muito bom para meu
enriguecimento, meu conhecimento; eu cresci
muito la, perdi minha timidez, praticamente o
(salto q)ue dei na vida foi dentro daquela instituicao
2016).

Todos disseram que sempre tiveram vontade de ingressar no
ensino superior. Afirmou o Entrevistado 02: “Desde pequeno eu tinha
vontade de fazer faculdade, nao sabia direito o que era, mas sonhava
com o ensino superior”. No conjunto, cinco estudantes confirmaram
ter sido influenciados pelos pais e/ou familiares em suas decisoes
referentes ao processo educacional, o que pode ser observado no

seguinte registro:

Desde pequeno minha irma e minha mae foram
pessoas fundamentais porque me ajudaram em
momentos dificeis, quando a gente se encontra
abatido. HA momentos em nossas vidas que
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a gente se encontra dessa forma e precisa de
pessoas assim. Acredito que se uma familia
nao tem pessoas dessa forma dificiimente vai
ter referéncias, vai ter resultados positivos no
que diz respeito ao estudo e ensino. Elas foram
fundamentais porque diversas vezes eu ja pensei
em parar ou s6 me formar com o médio, mas, por
incentivo delas, hoje estou fazendo o superior
e pretendo nao parar por aqui (Entrevistado 02,
2016).

Percebe-se que a familia exerceu e exerce um importante
papel na vida estudantil desses jovens; 90% do universo entrevistado
reconhece a importancia da influéncia familiar no processo de
desenvolvimento de sua vida académica. Apenas um estudante
declarou nao ter recebido apoio dos pais nem de outros familiares,
mas, sim, de pessoas do seu convivio extrafamiliar. “Nao teve ninguém
da familia que me influenciou. Mainha e painho nunca falaram em eu
estudar. Isso veio de outras pessoas” (Entrevistada 04, 2016).

O conjunto dos entrevistados confirmou ter tido uma trajetoria
escolar bastante proveitosa, com alto desempenho académico;
foram bons alunos, apesar de alguns reconhecerem que tiveram de
enfrentar dificuldades durante esse processo, o0 que foi realcado na
fala de dois entrevistados (04 e 05). Disse o Entrevistado 05:

A minha trajetéria durante a luta com o ensino foi
muito produtiva e sempre tive estimulo de meu
pai. Estudei no Instituto Federal Baiano, conclui o
ensino técnico, foi Ia onde vi que me identificava
com a area e criei mais motivagao pra fazer uma
faculdade (2016).

O Entrevistado 03, que cursou o ensino médio na rede estadual,
afirmou que, apesar de seu bom desempenho escolar, teve um curso

que deixou a desejar em termos de conteudo:

Meu ensino acredito que foi um pouco fraco. Até
o ensino fundamental, até a sexta série, até que
foi um pouquinho bom, mas, da sétima série, até
eu completar o terceiro ano, foi um ensino muito
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fraco. O que esta dificultando muito a minha vida
académica (Entrevistado 03, 2016).

Todos os entrevistados consideraram o ingresso na faculdade
como um passo muito importante para a vida das pessoas, realcando
as possibilidades que o0 acesso ao ensino superior pode significar
futuramente, tais como chance maior de emprego, ascensao
socioecondmica e aprendizagem de novos conhecimentos. Como
afirmou o Entrevistado 03 (2016): “Muito, né? Porque com a faculdade
aumentam as possibilidades de trabalho, de ter uma vida melhor, dar
até uma vida melhor para nossos pais, a que eles nao tiveram”. Essa
visao é confirmada na fala do Entrevistado 05 (2016): “Isso porque a
pessoa que ingressar na universidade hoje vai ter uma perspectiva
de futuro melhor pra ela e seus familiares”.

Apesar das particularidades que cada um dos entrevistados
revelou sobre seu processo de desenvolvimento estudantil, todos eles,
como jovens quilombolas, tém muitos pontos em comum no que se
refere a sua experiéncia de escolarizacdo. Sao estudantes oriundos
da rede publica de ensino, pertencentes a familias de segmentos
sociais pouco favorecidos economicamente, que carregam no tempo
presente muitas marcas das desigualdades originadas no passado.
Todos se autodeclararam como pardos ou pretos e quilombolas e
reconheceram os processos de exclusao e negacao de direitos que
seus antepassados vivenciaram, cujos efeitos se prolongam até os
dias atuais. Todos sao oriundos de familias pobres, cujos pais ou
responsaveis, embora analfabetos ou de escolaridade precaria,
sempre foram seus incentivadores, pois viam o ingresso no ensino
superior como uma chance para a quebra do ciclo intergeracional
da pobreza e da exclusdo escolar e social que sofreram. Esses
pais ou responsaveis exerceram, pois, um papel fundamental
como incentivadores desses jovens, influenciando-os a buscar a
universidade. Cumpre também sublinhar que o ingresso de alguns
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estudantes no IFBaiano e no IFBA contribuiu para o processo de seu
amadurecimento pessoal e profissional, assim como os incentivou a
almejar niveis mais elevados de ensino e maior aprimoramento no
mundo do trabalho.

Avaliacao do Bolsa Permanéncia

Quandoanalisadosobaéticados seis beneficiarios quilombolas
da comunidade Loteamento Jaqueira, percebe-se que o programa
consegue concretizar seu objetivo de viabilizar a permanéncia
na graduacao de estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica, em especial os indigenas e quilombolas. Esse dado
se constata a partir de depoimentos, como a do Entrevistado 02:

Acho que o programa tem também um papel
fundamental no que diz respeito a permanéncia
do aluno na Universidade Federal do Recéncavo
da Bahia. Porque é nele que a gente se apoia,
né? Por diversas vezes, no primeiro semestre,
quando eu ainda nao era bolsista, passei por
certas dificuldades financeiras e com isso 0
meu psicolégico também foi afetado. Nao tenho
vergonha de falar isso porque foi a verdade: fiquei
preocupado porque eu estava sendo mantido
por minha mae; preocupado porque, se eu nao
rendesse, o esforgo dela seria em vao. Agora,
que eu nao estou mais como era, acredito que a
gente se sente mais a vontade, mais liberto, pra
estudar com o Bolsa Permanéncia. Um exemplo
claro é que no primeiro semestre fui reprovado em
trés disciplinas, e acredito que essa foi a causa da
reprovacao. Agora, no segundo semestre, quando
peguei as mesmas disciplinas, estou praticamente
arrebentando, s6é com nota 9 (2016).

Os entrevistados afirmaram que através do valor repassado
pelo programa mensalmente conseguem manter-se na universidade.
Todos precisaram deslocar-se da comunidade para outra cidade por

causa do ingresso no ensino superior. Com esse valor eles pagam
aluguel, contas de luz e gas, internet e compram alimentos. Sem
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0 beneficio, reconheceram, a permanéncia na graduacado seria
impossivel. Alguns acrescentaram que o recurso recebido ainda lhes
permite ajudar a familia.

Sem essa bolsa eu nao teria condicbes de me
manter aqui, principalmente porque meus pais
nao tém condicoes financeiras para me subsidiar
nessa universidade. Com essa bolsa tenho
todas as condicbes necessarias para continuar
(Entrevistado 05, 2016).

Universidades Federais nao possibilitam de forma
alguma que seus estudantes tenham tempo para
trabalhar; na maioria dos casos, alguns fazem o
que podem por sobrevivéncia, mas é pesada a
carga horaria. Entao, se vocé é de familia humilde,
que nao tem condigdes de lhe manter em outra
cidade, essas bolsas sao realmente a garantia
da permanéncia do estudante na faculdade.
Por ter ele como pagar as contas e se manter
(Entrevistado 06, 2016).

Através das falas dos entrevistados pode-se confirmar que o
repasse financeiro de R$ 900,00, quando do momento da pesquisa,
efetivado mensalmente pelo Programa Bolsa Permanéncia aos
beneficiarios, possibilita-lhes permanecer na graduacao, ao assegurar
o direito a moradia, transporte e alimentagao. Todos confirmaram ser o
valor repassado mensalmente suficiente para as suas necessidades.
Como expressou o Entrevistado 01: “Acho que da para o aluno se
manter bem aqui na universidade, porque ele paga aluguel, compra
alimento, nao falta nada”.

Nesse sentindo, percebe-se que 0 programa consegue
assegurar a permanéncia desses jovens no e€ensino superior,
democratizando, ainda que nao completamente, o acesso. Permite,
através daconcessaofinanceirado valor repassado mensalmente, que
estudantes de classes sociais menos favorecidas economicamente,
integrantes de comunidades quilombolas que vivenciaram e vivenciam
a exclusao no processo de escolarizacao, ingressem e permanegcam

nessa modalidade de ensino. Esses beneficiarios afirmaram que
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0 repasse financeiro € capaz de equipara-los economicamente
aos estudantes cujas familias dispdem de melhores condigoes
financeiras; entretanto, € um auxilio que nado atende as caréncias
de alunos dos demais niveis educacionais. Tal realidade levou-os a
conscientizar-se da necessidade de esforcar-se ao maximo para que
seu desempenho académico se aproximasse ao dos estudantes nao
beneficiarios. Como disse o Entrevistado 01:

Eu acho que equiparar, ndo. Porque isso ai vem
de um acontecimento, um fato histdrico, levando
em consideragao que eu nunca vou me equiparar
com um aluno que veio de escola particular,
porque a minha base nao foi boa, eu tive que
me adaptar aqui na universidade, e me esforcar
pra continuar, pra acompanhar os estudos. Mas
na questao financeira eu posso dizer que me
equiparo com meus outros colegas, filhos de
pessoas que podem bancar eles aqui, porque nao
me falta nada (2016).

Os entrevistados reconheceram que sua condicdo de
beneficiarios do programa proporciona-lhes estabilidade no curso
de graduacao. Tendo suas necessidades basicas supridas com
o valor recebido mensalmente, ndao precisam exercer nenhuma
outra atividade para cobrir seus gastos com transporte, moradia e
alimentacdo, o que lhes permite dedicar-se exclusivamente aos
estudos. Mas, ainda que tenham reconhecido os aspectos positivos
do programa, nele apontaram falhas, que, como assinalaram trés dos
seis entrevistados, estao relacionadas com o processo de fiscalizacao
dos documentos apresentados pelos estudantes para comprovar sua
condicao de quilombolas. Trata-se, afirmaram, de estudantes que,
sem serem comprovadamente quilombolas, forjaram informagdes
para usufruir desse direito.

Sobre isso, afirmou o Entrevistado 01:

Eu acho bom, muito bom mesmo o programa,
porque essa bolsa €& que proporciona a
permanéncia dos estudantes quilombolas aqui na
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universidade. Eu ndo aponto nenhuma lacuna no
Bolsa Permanéncia nesse sentido. Apenas deveria
haver melhor acompanhamento dos estudantes
que se declaram quilombolas, para saber se
realmente eles moram na comunidade, se tém
vinculos. A universidade poderia disponibilizar um
assistente social, um profissional, para ir visitar, ir
as casas desses estudantes (2016).

A averiguacao das informacoes prestadas no ato de inscricao
€ de responsabilidade das Instituicdes Federais de Ensino Superior
(IFES) frequentadas pelos estudantes que solicitam a bolsa. O
cadastro de cada discente sd deveria ser, portanto, homologado
quando confirmadas as informagdes por ele fornecidas.

Ao serem indagados quanto ao futuro, os beneficiarios
entrevistados revelaram que desejam investir em seu constante
aprimoramento profissional. Almejam o ingresso no mestrado e a
insercdo no mercado detrabalho. Quatro deles manifestaraminteresse
em permanecer na cidade de origem depois de se graduar, migrando
para outras localidades exclusivamente se ndo conseguirem exercer
sua profissdo na cidade natal. Mostraram-se também conscientes
de um compromisso, o de contribuir para a melhoria das condicoes
de vida da comunidade com os conhecimentos que adquiriram na
graduacao.

Se na minha cidade tiver mercado de trabalho, eu
pretendo continuar minha carreira profissional |a.
Mas, se la nao tiver mercado de trabalho, pretendo
sair, nao pra longe, pra ficar nesse contato
com minha terra natal e com a comunidade.
Nao pretendo ir distante, nem abandonar a
comunidade. Pretendo fazer alguma coisa para
retribuir com esse conhecimento que consegui
aqui na universidade (Entrevistado 01, 2016).

O Bolsa Permanéncia foi avaliado pelos beneficiarios
entrevistados como um programa organizado, eficaz e de suma
importancia para a sua permanéncia na graduacao. Apesar de nao
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exercer influéncia direta nos resultados académicos, o programa
proporciona a esses beneficiarios quilombolas o acesso a moradia,
ao transporte e a alimentagao enquanto frequentam o ensino superior,
contribuindo assim para a democratizagao do acesso a esse nivel
de ensino. Com o valor repassado mensalmente aos beneficiarios,
0 Bolsa Permanéncia possibilita-lhes o prosseguimento de seus
estudos, a fim de que possam almejar um futuro digno e justo para si
e para seus familiares.

Consideracoées finais

O presente capitulo teve como objetivo central avaliar, na
visdo dos estudantes quilombolas, beneficiarios da comunidade
Loteamento Jaqueira, o Programa Bolsa Permanéncia em sua vida
académica na perspectiva de manté-los no curso de graduagao que
escolheram. Deve-se primeiro observar que, para a realizacio desta
pesquisa, ndao houve conteudos produzidos anteriormente sobre
0 Bolsa Permanéncia, que, iniciado em maio de 2013, pode ser
considerado ainda recente no momento da investigacao.

Conforme os seis beneficiarios entrevistados, o programa
consegue assegurar a permanéncia de jovens quilombolas na
graduacao, permitindo-lhes, através da concessao financeira do
valor repassado mensalmente, o alcance de melhoria efetiva de suas
condicdes de vida. Trata-se, para eles, do que possibilita seu direito
a moradia, transporte e alimentacdo enquanto frequentam o ensino
superior, contribuindo assim para a democratizagdo do acesso a
esse nivel de educacao.

Apesar de nao corrigir a defasagem escolar desses estudantes,
problema resultante das séries anteriores, a condigao de beneficiarios
do Programa Bolsa Permanéncia proporciona-lhes estabilidade nos
cursos de graduacdo em que ingressaram. Suas nhecessidades
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basicas sdo supridas com o valor recebido mensalmente, e nao
precisam exercer nenhuma outra atividade para cobrir seus custos,
podendo assim dedicar-se exclusivamente aos estudos.

Considerando-se as especificidades do publico-alvo do
programa, que vivencia desigualdades decorrentes de fatores étnicos
e socioecondbmicos no Brasil, esperava-se que 0s entrevistados
apontassem um maior numero de problemas em sua analise do
Bolsa Permanéncia. Entretanto, conforme seus depoimentos, uma
Unica falha foi apontada, referente a averiguacao das informagdes
prestadas pelos estudantes que requisitam o beneficio, e, portanto,
a comprovacao da condicao de quilombolas dos beneficiarios.
Quando nao devidamente verificado, esse processo pode resultar
em injusticas, pois permite que estudantes nao pertencentes
a comunidades quilombolas possam usufruir desse direito, em
detrimento dos que cumprem essa condicdo. De todo modo, a
averiguagao das informacoes é feita pelas Instituicoes Federais de
Ensino Superior vinculadas ao programa.

Conquanto nao tenha sido apontada pelos entrevistados,
outra possivel falha do Bolsa Permanéncia refere-se a sua nao
consideracao dos demais fatores, além do financeiro, que colaboram
para a permanéncia dos estudantes nos cursos superiores em que
ingressaram. Como explicitado nas diretrizes do programa, trata-se
da concessao de auxilio exclusivamente financeiro (BRASIL, MEC,
2020), com o objetivo de beneficiar estudantes em situacao de
vulnerabilidade socioecondmica, o que inclui indigenas e quilombolas
na graduacao. Porém, na avaliacao realizada, o programa mostrou-
se mais eficiente do que o esperado, porque foi além das expectativas
iniciais quanto a seu papel de manter na graduacao os beneficiarios
quilombolas.

A luz da formacdo historica da sociedade brasileira e da
consciéncia critica que dela tém os beneficiarios aqui entrevistados,
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residentes na comunidade remanescente quilombola Loteamento
Jaqgueira, eles sao estudantes que se autodeclararam pretos ou
pardos quilombolas, oriundos de escolas publicas, pertencentes a
familias com baixa renda, que tiveram acesso a educacao publica,
ainda que essa nao tenha sido de qualidade. Sdo conscientes, pois,
de que o beneficio que recebem nao é um favor oficial, mas um dever
do Estado. Nao por outro motivo, ao pleitear esse direito, sabiam que
teriam de demonstrar grande esforco para ocupar um espaco restrito,
que foi planejado para poucos, o da universidade publica.

Assim, a reflexao resultante desta forma de resisténcia e luta dos
jovens estudantes quilombolas vai ao encontro da visao do mundo de
Paulo Freire (2005), segundo a qual s6 a educagao pode exercer 0
papel imprescindivel de transformacao da sociedade. Visao essa que,
de acordo com Anisio Teixeira (1994), outro educador brasileiro tao
importante, um pais so pode ser efetivamente democratico quando a
educacao nao é privilégio.
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Assisténcia ao estudante de Ensino
Superior: condicionalidades e direitos

Fabricio Fontes de Andrade
Bruna Passos Melo Novaes

Introducao

Este capitulo que aqui se apresenta é fruto de trabalho de
conclusao de curso de Servico Social na Universidade Federal do
Recbncavo da Bahia, que tem como elemento central a discussao
da Assisténcia Estudantil na perspectiva dos direitos sociais. A
motivacao se deu a partir de experiéncia de estagio na Pro-Reitoria
de Politicas Afirmativas e Assuntos Estudantis, em que a insercao no
estagio nesse espago socio-ocupacional possibilitou a analise das
demandas institucionais e a condigao de funcionamento do programa
de Assisténcia Estudantil da Universidade.

A partir dessas reflexdes e tendo em vista a defesa da Politica
de Assisténcia Estudantil enquanto mecanismo de direito social, este
capitulo busca analisar a Assisténcia Estudantil inserida no contexto
da UFRB, bem como se a aplicacdo desta politica na instituicao —
estabelecida como uma politica social de permanéncia no ensino
superior — se consolida enquanto mecanismo de direito social e de
ampliagao da cidadania.

A metodologia de pesquisa para elaboragao deste capitulo foi
composta por pesquisa documental, que consiste em uma técnica
de investigacao baseada na observacao e analise de informacoes
extraidas de registros, a fim de compreender um determinado
objeto. Gil (1987) diferencia a pesquisa documental da pesquisa
bibliografica, sendo a primeira referente a materiais sem tratamento
analitico e a segunda relacionada a abordagem de varios autores
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sobre determinada tematica. A coleta de dados, neste capitulo, foi
realizada junto a Coordenadoria de Assuntos Estudantis, levantando
informacoes referentes aos estudantes assistidos pela PROPAAE
entreosanos de 2010 e 2015, sendo garantido o sigilo das informacoes
relacionadas aos nomes ou qualquer informacao pessoal dos alunos
participantes do programa.

Nao obstante realizou-se pesquisa bibliografica sobre o tema,
a fim de delimitar e debater categorias fundamentais a abordagem
deste capitulo. De acordo com Gil (1987), a pesquisa bibliografica
€ um conjunto articulado de procedimentos que visa a aproximagao
sucessiva ao objeto de estudo, subsidiando a analise dos dados,
possibilitando a compreensao critica dos mesmos.

Nos ultimos anos, nota-se um aumento da demanda do ensino
superior entre os jovens de baixa renda, um processo que traz
consigo avancos e também contradicdes, uma vez que as politicas de
expansaodoensino superior brasileiro nao necessariamente garantem
que estes estudantes consigam permanecer na universidade e, muito
menos, concluir a graduacaio.

Nessa perspectiva, a implementagao de acdes assistenciais na
educacao superior é condicao sine qua non para que ademocratizacao
possa ser efetivada na realidade brasileira, forjada por desigualdades
que se configuram como obices por vezes intransponiveis para a
permanéncia dos discentes que conseguem ingressar no ensino
superior.

Assisténcia Estudantil e protecao social

A trajetdria historica da Assisténcia Estudantil no Brasil esta
conectada com a trajetéria da protecdo social brasileira, pois ambas
despontam a partir dos movimentos sociais que lutaram pelo fim do regi-
me militar e a promulgagdo de uma nova Constituicao Federal. Apesar
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das conquistas obtidas em termos de direitos sociais na Constituicao
de 1988, a chegada do neoliberalismo ao Brasil, pouco apds a sua
aprovacao, implica liminarmente um retrocesso.

Estando inserida no campo das politicas publicas sociais, a
Assisténcia Estudantil também se vé condicionada pela conjuntura
econdmica e politica do pais, a qual influencia seus rumos no curso da
historia. Nesse contexto, em consonancia com a politica de educacao,
Chaui (200, p. 190) argumenta que a universidade publica nos anos
1990, periodo dos ajustes neoliberais, € voltada diretamente para o
mercado de trabalho. Nas palavras da autora: “regida por contratos
de gestao, avaliada por indices de produtividade, calculada para ser
flexivel, a universidade operacional esta estruturada por estratégias
e programas de eficacia organizacional”.

Os mecanismos de protecado social ganham o cenario politico
com a intensificagao da miséria da populacao e das reivindicagdes
da classe trabalhadora. A partir de entdo a protecdo social passa
a ser institucionalizada e o Estado reconhece como legitimas as
reivindicagdes da classe trabalhadora, descobrindo a necessidade
de garantir direitos sociais para a manutencao da ordem vigente e da
sociabilidade. Uma definigao consistente e geral do que € um sistema
de protecao social é dada por Lavinas (2006):

[...] o sistema de protegao social &€ formado por
um conjunto diverso de politicas ou intervencoes,
diretas e indiretas, cujo objetivo é reduzir riscos
e vulnerabilidades, com base em direitos,
garantindo segurancas. Ele se efetiva mediante
transferéncias sociais (em renda monetaria ou
servigos) dirigidas aos individuos e as familias (p. 5).

Partimos do pressuposto de que como um dos componentes
desta protecdo social esta a Politica de Assisténcia Estudantil,
pensada enquanto politica social de permanéncia necessaria a
concretizagao do direito a educacao superior e que sera o foco de
discussao do presente capitulo.
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Em relagdo ao processo de consolidacdo dos direitos sociais,
Fleury (1985) ressalta que as medidas de protecao social assumiram
diferentes formas nos paises em que foram efetivadas em virtude
do contexto social e politico de cada estado-nacao e do significado
politico e histérico do exercicio dos direitos sociais.

Nao obstante, para Coutinho (1997), esse processo de
ampliacdo da cidadania através das garantias legais que se obtém
das politicas sociais € etapa fundamental para a materializacdo dos
direitos.

A presenca de tais direitos nas Constituicoes,
seu reconhecimento legal, nao garante
automaticamente a efetiva materializacido dos
mesmos. Esse é, particularmente, o caso do
Brasil. Mas, embora a conversao desses direitos
sociais em direitos positivos ndo garanta sua plena
materializagao, € muito importante assegurar seu
reconhecimento legal, ja que isso facilita a luta
para torna-los efetivamente um dever do Estado
(COUTINHO, 1997, p. 1586).

Analisando o cenario brasileiro, as primeiras agdes
institucionalizadas de protegcao social estavam relacionadas a logica
do seguro social, ou seja, estavam restritas a politica de Previdéncia
Social (BOSCHETTI, 2008). Por sua vez, o sistema de protecao
social brasileiro consolidou significativa mudanca na década de
1980, momento de grande efervescéncia social do pais. No final da
referida década, o Brasil instituiu um novo modelo de protecao social
englobando as politicas de Previdéncia, Saude e Assisténcia Social,
denominado de Seguridade Social.

Nesse sentido, o sistema de protecao social brasileiro tem por
objetivo ofertar programas e servicos a populagao através das politicas
de Previdéncia, Assisténcia Social e Saude. Contudo, inseridas num
contexto neoliberal, as mesmas foram alvo de sucessivas reformas
que limitaram seu campo de acao, o que implica consequentemente

um retrocesso nessas concepgoes.
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Estando inserida no campo das politicas publicas sociais, a
assisténcia estudantil também se vé condicionada pela conjuntura
econdmica e politica do pais, a qual influencia seus rumos no curso
da historia.

[...] Por um lado os avangos, constitucionais
apontam para o reconhecimento de direitos e
permitem trazer para a esfera publica a questao
da pobreza e da exclusdo, transformando
constitucionalmente essa politica social em
campo de exercicio de participagdo politica,
por outro a insergdo do estado na contraditéria
dindmica e impacto das politicas econdmicas
neoliberais, coloca em andamento processos
desarticuladores, de desmontagem e retragao de
direitos e investimentos publicos no campo social,
sob a forte pressdao dos interesses financeiros
internacionais (YAZBEK, 2006, p. 23-24).

Dessa forma, as conquistas sociais da Constituicao Federal
de 1988 foram duramente “perseguidas” nos anos seguintes a sua
promulgacao, de forma mais intensa a partir da segunda metade da
década de 1990. Uma das transformagdes mais importantes a partir
dos anos 1990, em nosso pais, foi a reducao da acao reguladora do
Estado, pois, no centro da proposta neoliberal se encontra a ideia de
que é necessario limitar a intervencao do Estado em diversas areas
(notadamente as politicas sociais), alertando que, caso contrario, se
estaria destruindo a liberdade dos individuos.

Na década de 1990, o governo de Fernando Henrique Cardoso
(1995-2002), seguido nos anos de 2000 pelo governo de Luiz Inacio
Lula da Silva (2003-2011) desempenharam uma série de reformas e
reajustes na estrutura do Estado por meio da setorializacio da Politica
Social em cada area especifica, portanto, a educacao foi fortemente
reorganizada para atender fundamentalmente o setor econdmico.
Novas propostas de reforma para o Ensino Superior provocaram
uma crescente privatizagdo do ensino superior, além de promover
uma expansao desenfreada da rede privada do Ensino Superior na

modalidade de oferta de cursos EaD.
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Pontualmente a acado foi: “[...] a expansdo da graduacgao
tecnoldgica, ao lado da universidade a distancia, de cursos superiores
sequenciais, licenciaturas e bacharelados em regime especial [...]"”
(SANTOS; JIMENEZ; MENDES SEGUNDO, 2010, p. 108). Nota-
se que estas acdes que confirmaram a fragmentacido do ensino
superior. Ainda no governo Lula, foi desenvolvida uma proposta
de reforma da educacgao superior. A reforma tinha a proposicao de
debater o conteudo expresso com a sociedade civil, com a finalidade
de construir a Lei Organica da Educacao Superior no Brasil.

Destacam-se [...] as propostas relativas a
implantacdo de uma politica de cotas nas
instituicoes federais; a criagdo de um ciclo de
formagao basica de nivel superior; e a politica
de financiamento para o setor publico acoplada
a medidas de apoio financeiro ao setor privado
[...] (SANTOS; JIMENEZ; MENDES SEGUNDO,
2010, p. 110).

A politica de cotas nas Instituicdes Federais Publicas (IFES) se
tornou uma estratégia governamental para buscar a democratizagao
do acesso e garantir, minimamente, o acesso dos estudantes
oriundos de escolas publicas. Além disso, considera-se a inclusao
destes estudantes em bolsas de pesquisa, extensao universitaria e
bolsa de ensino nas instituicoes privadas como uma forma de permitir
a permanéncia deles.

O incentivo relacionado a expansao de vagas no ensino
superior, evidenciando a contradicdo do projeto de ampliacdo
do acesso a este nivel de ensino, se operacionaliza pela via da
privatizacdo, como ocorre no programa Universidade para Todos -
PROUNI, com as renuncias fiscais em favor de entidades privadas,
que reforcam os antagonismos sociais e favorecem a propriedade
privada, pela acumulacdo capitalista. A concessao de beneficios
fiscais a entidades privadas de ensino superior revela um processo

contraditério, pois se por um lado se exige reducao da intervencao
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estatal, com desregulamentacao do controle sobre os rendimentos
financeiros do capital, por outro se buscam recursos do fundo publico.

Embora nao se possa desconsiderar que exista uma ampliagao
no numero de vagas com esta essa forma de financiamento do ensino
superior, 0 que ocorre € uma reducdo no montante de recursos
vinculados constitucionalmente a educagao publica, gerando perdas
no montante de recursos destinados as instituicbes publicas de
ensino superior, o que pressupde uma preferéncia do governo federal
pela privatizacao e favorecimento da iniciativa privada.

Entre 2003 e 2013, duas das regides mais carentes de
ensino superior — Norte e Nordeste — apresentaram expansao
significativa da oferta. O percentual de crescimento das matriculas
na regiao Nordeste, de 94%, correspondeu ao dobro do registrado
para o Sudeste e mais do triplo daquele registrado na regiao Sul.
A regiao Norte teve a segunda maior taxa de crescimento (76%)
entre as regidoes do pais. Tais resultados sao consequéncias dos
investimentos na interiorizacdo da universidade publica e nas politicas
de democratizacao do acesso desenvolvidas pelo governo federal.

A expansdo do Ensino Superior, observada no ambito das
politicas sociais do governo federal, ampliou a possibilidade de
jovens de baixo poder aquisitivo acessarem o0 ensino superior. No
entanto, grande parte desses estudantes pobres, ao ingressarem na
universidade publica, nao possuem condicdes econdmicas e sociais
que permitam sua permanéncia na instituicao.

Para Zago (2006, p. 3), a ampliagao de vagas claudica em
beneficiar eficientemente o jovem de baixo poder aquisitivo, pois a
sua permanéncia na universidade vai além da sua insercao, a autora
enfatiza que “uma efetiva democratizacdo da educacado requer
certamente politicas para a ampliacdo do acesso e fortalecimento
do ensino publico, em todos os seus niveis, mas requer também
politicas voltadas para a permanéncia dos estudantes no sistema
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educacional de ensino”. Nesse sentido, Zago (2006) compreende
que a implementacdo de um programa de Assisténcia Estudantil
nas universidades, que garanta aos estudantes de situacido social
desfavorecida a permanéncia e a conclusao de seus cursos, seria de
ajuda para a efetiva democratizacdo da educacgao e para a melhoria
da condicao de vida dos académicos.

Compreender a Assisténcia Estudanti como elemento
estruturante da vida académica significa entendé-la como afiancadora
do direito social, afirmando um rompimento da “ideologia tutelar do
assistencialismo, da doacao, do favor, e das concessdes do Estado”,
em que as politicas de assisténcia em geral tém sido compreendidas”
(SPOSATI, 2002, p. 23).

Como buscamos delinear, entendemos Assisténcia ao
estudante como a possibilidade de protecdo social através de
subsidios, apoio, orientacdo e servigos. Essa relagdo de protecao
social se da através de uma legislacao social que garanta direitos e
exija que o Estado arque com um conjunto de servicos e beneficios. A
Assisténcia Estudantil atua, nesse sentido, como parte integrante da
protecao social brasileira em um espectro mais amplo, destinada a
um publico especifico: estudantes com perfil socioecondmico inferior
a um salario minimo e meio, conforme estabelece o PNAES.

Enquanto mecanismo de direito social, a politica de Assisténcia
Estudantil tem como finalidade prover 0s recursos necessarios
para transposicao dos obstaculos e superagdo dos impedimentos
ao bom desempenho académico, permitindo que o estudante se
desenvolva perfeitamente bem durante a graduagao e obtenha um
bom desempenho curricular, minimizando, dessa forma, o percentual
de abandono ou até mesmo trancamento de matricula.

Para respaldar a base factual das propostas de politicas de
inclusao e permanéncia no ensino superior, 0 Férum Nacional de
Pro-reitores de Assuntos Estudantis — FONAPRACE tragou um Perfil
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Socioecondmico e Cultural dos Estudantes de Graduacao das IFES
Brasileiras no periodo de 1997 e 2004, o perfil trouxe uma fotografia
ampla da situagao social dos discentes das universidades federais
(FONAPRACE, 2012).

Como consequéncia efetiva, insere-se a proposta de um Plano
Nacional de Assisténcia Estudantil, para delinear as acoes destinadas
a superacao das desigualdades de acesso e permanéncia no ensino
superior brasileiro, sendo, portanto, a génese do que se efetivou
como o decreto 7234/2010 (ESTRADA; RADAELLI, 2014, p. 33).

A inclusdo da Assisténcia Estudantil no PNE contribuiu para
que os problemas relativos ao acesso e permanéncia no Ensino
Superior entrassem para a agenda governamental e se tornassem
alvo de politicas publicas. A Associagao Nacional de Dirigentes das
Instituicdbes Federais de Ensino Superior (ANDIFES) aprovou em
2007 o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), proposto
pelo Férum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e
Estudantis (FONAPRACE, 2012).

Essa proposta resultou no Decreto 7.234 de 19 de julho de
2010, definindo-se como Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
gerido pelo Ministério da Educacao, cuja implementacao se daria de
forma descentralizada a cargo de cada instituicdo de ensino superior
federal. A definigao do plano se configura em um marco importante
para a consolidacido da Assisténcia Estudantil na cultura institucional
das IFES, bem como um documento norteador para ampliar as agdes
na perspectiva dos direitos sociais (VASCONCELQOS, 2010, p. 608).

No Plano Nacional, a Assisténcia Estudantil € compreendida
como instrumento de acesso, permanéncia e conclusdo de curso,
buscando mitigar as consequéncias das desigualdades sociais na
conclusao do ensino superior. O programa confere ainda autonomia
as universidades para estabelecerem critérios de selegcdao e
funcionamento das agdes. Dessa forma, € uma agao essencial que
se articula para além das condicbes materiais de permanéncia:
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A busca da redugdo das desigualdades
socioeconémicas faz parte do processo de
democratizagdo da universidade e da propria
sociedade. Esse processo nao se pode efetivar,
apenas, no acesso a educacao superior gratuita.
Torna-se necessaria a criagcdo de mecanismos
que viabilizem a permanéncia e a conclusao de
curso [...]. [...] A Politica de Assisténcia Estudantil
[...] como parte do processo educativo, devera
articular-se ao ensino a pesquisa e a extensao.
Permear essas trés dimensoes do fazer académico
significa viabilizar o carater transformador da
relacdo Universidade e Sociedade. Inseri-la na
praxis académica e entendé-la como direito social &
romper com a ideologia tutelar do assistencialismo,
da doacao, do favor e das concessoes do Estado
(FONAPRACE, 2012, s/p.).

Pode-se perceber que estruturar a assisténcia ao estudante,
ultrapassa vislumbrar as condicdes de permanéncia no que se refere a
estruturas materiais de restaurantes universitarios, moradia estudantil
ou recursos financeiros via a chamada bolsa de trabalho. AAssisténcia
ao Estudante, como politica estratégica, deve se consolidar como
eixo integrativo que possibilita ao discente criar bases para tragar
sua trajetdria formativa articulando as diversas dimensoes da vida
académica, sem, no entanto, a dimensao assistencial sobrepor ou

suplantar as atividades fim das demais pro-reitorias.

Assisténcia Estudantil sob a otica dos direitos

A Universidade Federal do Recéncavo da Bahia — UFRB é
uma das universidades que surgem a partir do REUNI que tem como
principal objetivo ampliar o acesso e a permanéncia na educacao
superior. Sendo assim, a UFRB contribuiu significativamente para a
retomada do crescimento das universidades federais, ampliando o
acesso de estudantes ao ensino superior, de forma especial os que
se encontram em vulnerabilidade social.

A UFRB entao assume como principio ético-politico o proposito
de assegurar institucionalmente a formulacao e execucao de politicas
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afirmativas e estudantis, garantindo aos estudantes condigdes
basicas para o desenvolvimento das suas potencialidades, visando
a insercao cidada, cooperativa, propositiva e solidaria nos ambitos
cultural, politico e econémico da sociedade e do desenvolvimento
regional (UFRB, 2009, p. 110).

Através da Pro-Reitoria de Politicas Afirmativas e Assuntos
Estudantis — PROPAAE, a UFRB institui a primeira Pro-Reitoria numa
universidade publica que articula acbes voltadas para o acesso,
permanéncia e a pos-permanéncia dos estudantes oriundos de escola
publica e pertencentes as minorias étnico-raciais, promovendo, dessa
maneira, politicas que vislumbram maior igualdade racial e inclusao
social. Assim, em consonancia com o PNAES, o Programa de
Permanéncia Qualificada reforga a proposta de assegurar condicdes
minimas necessarias para que o estudante consiga suprir suas
necessidades sociais e académicas, oferecendo condicoes para a
melhoria do desempenho académico dos estudantes e, ao mesmo
tempo, fortalecendo as linhas de pesquisa e extensao, contribuindo
para o desenvolvimento na instituicdo, assim como, do territdrio
do Recéncavo Baiano. O Programa de Permanéncia Qualificada
— PPQ ¢é composto por diferentes acbes de atencao as demandas
académicas, entre elas as modalidades de bolsas disponiveis
atendem ao disposto no decreto 7234/2010 e estdao dispostas nos
editais de selecao.

Através do programa, a universidade busca assegurar que
discentes impossibilitados de permanecerem na graduagao, devido
a sua condicao socioecondmica, tenham a possibilidade de continuar
na instituicdo (UFRB, 2011, p. 77). Dentre essas modalidades
destaca-se a de Projetos Institucionais, que de acordo com edital de
selecao refere-se ao repasse de R$ 430,00 (Quatrocentos e trinta
reais), que de acordo com a Portaria 652 de 31 de julho 2013 do
Programa de Integracao de Agdes Afirmativas — PINAF pressupoe
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a insercao do discente em projetos de pesquisa, extensao e ensino
para a percepc¢ao das bolsas.

Em consonancia com a autonomia necessaria para as IFES
definirem os critérios e a metodologia de selecao dos alunos a
serem beneficiados, a PROPAAE estabelece os critérios para
que o estudante possa concorrer ao Programa de Permanéncia
Qualificada, sendo eles: |) Estar regularmente matriculado em
curso de graduagao presencial da UFRB; II) Comprovar situagao de
vulnerabilidade socioecondmica por meio de documentacao exigida,
II) Apresentar perfil socioeconémico estabelecido pelo PNAES
(Dec. 7.234/2010), com renda familiar per capita de até 1 salario
minimo e meio; lll) Prioritariamente, ser oriundo da rede publica de
ensino; 1V) Prioritariamente, ser optante do sistema de acesso via
programa de reserva de vagas da UFRB (origem escolar e definicao
de pertencimento étnico-racial); V) Nao ter vinculo empregaticio de
qualquer natureza ou atividade remunerada; VI) Nao ser graduado,
salvo estudantes da UFRB oriundos de cursos de Bacharelados em
suas terminalidades (BCET e Interdisciplinares) — Sendo considerado
eliminatdrio o que se refere aos itens: |, I, V e VI (UFRB, 2013).

As condicionalidades sao os compromissos assumidos, tanto
pelo estudante assistido quanto pela instituicdo, com o objetivo de
garantir a presenca do estudante na universidade, ofertando as
condicdes necessarias para que o mesmo conclua o curso no tempo
previsto pela Universidade. Em contrapartida ao beneficio concedido
pela instituicao, o estudante e a PROPAAE estabelecem um pacto
de reciprocidade, no qual ao estudante cabe o cumprimento das
condicionalidades citadas anteriormente, e a instituicdo o papel de
acompanhar, orientar e identificar possiveis irregularidades e proceder
com os devidos encaminhamentos, que pode ser uma adverténcia,
suspensao ou desligamento do programa.

O que sera posto em questao a partir deste momento no presente
capitulo € que, sob a dtica dos direitos, a um direito ndo deve haver
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a imposicao de contrapartidas, exigéncias ou condicionalidades,
para além do mecanismo de seletividade ja estabelecido no
processo seletivo, uma vez que a condicdo de cidadao deve ser o
requisito Unico para a titularidade de direitos, ao tempo em que a
necessidade de entrada em projetos especificos adentra a alcada
de outras Pro-reitorias, acarretando sobreposicao de acdoes. Sendo
assim, a estratégia das condicionalidades exigidas pelo Programa de
Permanéncia Qualificada, em especial a modalidade descrita acima,
obedecendo a uma logica de modelo liberal, esta se efetivando
enquanto mecanismo de direito social e de ampliacdo da cidadania?

De acordo com Pereira (apud LINHARES, 2005), a cobranca
de condicionalidades em atividades assistenciais € muito antiga.
O autor exemplifica que na Europa no século XIX, exigia-se das
pessoas necessitadas que trabalhassem em obras desnecessarias,
a fim de justificar o recebimento de alimentos em tempos de crise. O
autor situa a contrapartida como um dos mecanismos voltados para
a busca de equilibrio entre o direito a satisfazer necessidades sociais,
bem como, atender a ética capitalista do trabalho.

Observa-se que, culturalmente, os sistemas de protecao social
estiveram vinculados a “troca”. Ancorados nos preceitos liberais
efetivam a tese de que nao se pode oferecer nada sem antes cobrar
algo, pois, acredita-se que quando o individuo passa a receber
um beneficio, ele se acomoda e nao busca por si s6 melhorar sua
condicao de vida. Correlacionando tais preceitos com o cenario atual,
Zimmermann e Silva (2006), apontam que:

Os neoliberais propagam conceitos (barreiras) e
obstaculos culturais para dificultar a aceitacdo das
politicas sociais enquanto um direito humano. Um
exemplo disso sdao as atuais discussdes acerca
do Bolsa Familia. Esse Programa & visto por parte
do senso comum, das elites e da midia brasileira
como responsavel por acomodacao, dependéncia,
preguica e/ou falta de iniciativa.
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Dessa forma, o Programa de Permanéncia Qualificada,
como descrito nas exigéncias para a concessao do auxilio de
projetos institucionais que consiste na insercdo em um projeto,
pressupde o cumprimento de um conjunto de contrapartidas ou
condicionalidades que apontam para a manutencdo de um padrao
liberal de protecao social, que em lugar das contrapartidas laborais,
impoe condicionalidades de projetos, mediante a naturalizacdo das
contrapartidas académicas.

Essa ideia retoma elementos do liberalismo nas politicas
sociais, trazidos por Behring e Boschetti (2007), onde as politicas
sociais estimulam o 6cio e o desperdicio. Para os liberais o Estado
nao deve garantir politicas sociais, pois 0s auxilios sociais contribuem
para reproduzir a miséria, desestimulam o interesse pelo trabalho e
geram acomodacoes (BEHRING; BOSCHETTI, 2007, p. 62).
Zimmermann (2006) aponta que o socidlogo alemao Claus Offe
destaca que as politicas sociais com condicionalidades operam
através de meios educacionais e punitivos, pretendendo moldar os
cidadaos como “o cidadao competente” e “o operante”.

No que concerne ao padrao liberal de protecao social, Linhares
(2005, p. 62) traz um aspecto importante ao debate ao se referir
ao preconceito contra o pobre, ou seja, a ideia de que o pobre tem
debilidades na sua formagdo moral e comportamental, portanto
qualquer que seja o0 beneficio conferido é preciso controlar e cobrar
alguma coisa em troca. Essa desqualificagdo do pobre é decorrente
de elementos culturais fortemente enraizados na sociedade brasileira.

De acordo com o0s objetivos institucionais do programa, a ideia
deste, ao estabelecer a insercado do aluno em um projeto institucional,
€ proporcionar ao estudante a ampliacao de seus conhecimentos,
bem como um enriqguecimento académico em sua formacao.
Porém, qual a necessidade de se ter a participagdo em um projeto
institucional se a condigao de acesso a bolsa € uma insuficiéncia de
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renda? Nesse sentido, considera-se que os projetos deveriam ficar
a cargo de uma Pro-reitoria especifica que lide com esses assuntos
tratados de maneira articulada.

Para Lavinas (apud LINHARES, 2005), a contrapartida
condiciona o direito constitucional a Assisténcia Social, visto que,
0s beneficiarios ja se encontram em situagao vulneravel. Na sua
visao, esse cenario da politica se adéqua perfeitamente ao modelo
de assistencialismo responsavel, em que as politicas publicas
devem existir com condicionalidades, exigindo dos beneficiarios,
contrapartidas e compromissos, tornando-os responsaveis pela
superacao de suas dificuldades, fato bastante proximo as justificativas
quanto a necessidade de inser¢cao em projetos académicos na UFRB.

Outra critica a tecer sobre as contrapartidas impostas pelo
auxilio a projetos institucionais, € que o mesmo defende a qualificacao
do aluno através dessa insercdo a um projeto, no entanto, esta
ocorrendo uma contradicao nesse programa, visto que muitos alunos
se veem obrigados a se inserir em um projeto institucional qualquer,
SO para responder a exigéncia do auxilio, tendo em vista a diminuicao
das ofertas de projetos disponiveis, bem como da diversificacdo de
temas propostos.

Sendo assim, muitos alunos se veem obrigados a se inserir
em projetos, sejam eles quais forem, configurando a vinculacao
aos projetos como um fim em si mesmo, sem o qual o discente nao
pode fazer jus ao “direito”, uma vez que ficaria entdo desobrigado a
realizar uma contrapartida, o que para os liberais seria um privilégio
que geraria acomodacao.

As condicionalidades, nesse contexto, nos colocam diante dos
paradoxos entre direito e obrigacao, frutos de uma férmula liberal
mantida no formato de politicas sociais, a qual parece também ficar
circunscrita a modalidade de projetos institucionais do Programa de
Permanéncia Qualificada da UFRB.
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Sendo assim, torna-se fundamental ampliar as reflexdes sobre
este tema, na medida em que ha uma naturalizacio de que o acesso
as politicas publicas deve estar atrelado a uma troca. Isso demonstra
que os direitos sociais no Brasil ainda sao reconhecidos como uma
concessao do Estado que submete o cidaddao a cumprir algumas
obrigacoes, para que possa ter acesso a esses direitos.

Consideracoes finais

Diante das argumentacoes, visualizamos que como um dos
componentes da protecao social encontra-se a Politica de Assisténcia
Estudantil, pensada enquanto politica social de permanéncia
necessaria a concretizacao do direito a educagao superior.

Inicialmente considerada como um “favor”, ou até mesmo uma
ajuda assistencialista aos estudantes que dela necessitavam, esse
tipo de protecdo adensou-se ao longo do tempo, até que pudesse
ser reconhecida como um direito social e de ampliacdo da cidadania,
estruturada em bases legais e caracterizada como um dever do Estado.

Na UFRB, através da PROPAAE, precursora nacional no que
diz respeito as acdes afirmativas, assume-se o importante papel de
assegurar as condicdes necessarias para que o estudante que se
encontra em vulnerabilidade social permaneca na universidade, e é
notério o avango e o0 aumento da cobertura dos alunos a partir da
implementacao do PNAES.

Por outro aspecto, somos direcionados a pensar que o PNAES
em seu desenho atual e a forma como vem sendo operacionalizado
pelas IFES nos apontam para a manutengao de um padrao liberal
e conservador de protecao social, permitindo que esta politica de
forma estratégica também seja funcional a um modelo educacional
que segue as diretrizes para a logica do capital.

Nao estamos com isso desconsiderando a sua importancia
enquanto alternativa para a democratizagdo da permanéncia do
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estudante no ensino superior, respondendo a demanda da ampliacao
das vagas, e manutengao na universidade das classes populares.

Contudo,acontrovérsiaaparece, porumlado, noreconhecimento
de que as condicionalidades do programa tém potencial de
pressionar o estudante a inserir-se a um projeto institucional, o que
de fato pode representar uma oportunidade impar para ampliar seus
conhecimentos académicos, mas por outro lado, se traduz na ideia
de que, a medida que o direito social & condicionado ao cumprimento
de obrigatoriedades, além da ja focalizada selecdo por testes de
meios podem ser ameacados 0s principios de cidadania.

Enfim, com este capitulo, foi possivel problematizar o tema a
partir dos mais diversos autores que se posicionam sobre a imposicao
de contrapartidas e condicionalidades. Por outro lado, torna-se
fundamental ampliar as reflexbes sobre as questdes apontadas, na
medida em que, ha engendrado em nossa cultura que o acesso as
politicas publicas esta atrelado a uma troca. Isso demonstra que 0s
direitos sociais no Brasil ainda ndo sao reconhecidos, sendo vistos
como uma concessao do Estado que submete o cidadao a cumprir
algumas obrigacdes para que possa ter acesso a esses direitos.

Como se demonstrou, trata-se de um debate ainda em curso,
que envolve uma série de questdes complexas e polémicas, as quais
merecem ser aprofundadas em outros trabalhos e por mais autores.
Sendo assim, esta importante discussao nao se esgota neste capitulo.
Por hora, fica a satisfacdo em contribuir para o debate acerca da
assisténcia estudantil na UFRB analisada enquanto mecanismo de
Direito Social.
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Medida socioeducativa: os dois lados
da mesma moeda

ElisGngela Coelho Rangel
Marcela Mary José da Silva

Introducao

Com os visiveis acontecimentos na sociedade referente a
violéncia, no ambito de crimes como roubo, furto, assassinato,
dentre outros, a populagao pede justica, mas se diz que a justica
é falha e demorada. Com isso, ha uma sensagao de inseguranca
e impunidade vivenciada pela populagao. E, ainda mais quando o
“sujeito criminoso” € um adolescente, aumenta-se a sensacao de
impunidade. Desse modo, ha um desejo por parte da sociedade de
querer a punicao daqueles que cometem crimes.

Entretanto, o que ndo é debatido pela sociedade & que o
sistema disponivel para ressocializacdo muitas vezes é apenas de
“coacgao e de privacao, de obrigagdes e de interdigdes” (FOUCAULT,
2008, p. 15) e nao cumpre seu papel ressocializador.

Nesse contexto, torna-se importante falar sobre os adolescentes
que se encontram no sistema de Medida Socioeducativa de Internacao
(MSEI) e analisar esse fato com a interligacdo com o aspecto
econdmico e social no qual esses adolescentes estao inseridos.
Também € necessario falar como o Estado é intrinsecamente
responsavel por essa expressao da “questdo social” e como as
instituicbes que tém o papel ressocializador realmente ressocializam
quem passa por elas.

Quanto aos meios utilizados em prol da ressocializacao,
Foucault (2000) declara o fracasso do modelo existente. E esse
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fracasso continua perpetuando ainda hoje, nao sendo diferente nas
instituicdes de MSEI.

Diante disso, o capitulo em questao foi divido em partes, para
melhor compreensdo desse processo. Esse percurso sera mais
detalhado a seguir.

A principio serdo retratados os principais marcos historicos
para a estruturacao do sistema de MSEI. Nesse percurso, é possivel
observar as contradicbes quanto aos objetivos de tais marcos, que
deveriam ser a protecao das criancas e adolescentes. Diante disso,
o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), de 1990, vem como
“divisor de aguas”, tendo como foco a protegao integral.

Dentro desse debate, também sera evidenciada uma questao
recorrente: Aeducacao é realmente para todos? Mas, afinal, quem sao
esses adolescentes infratores que estao no sistema de MSEI? Diante
de todo exposto a pergunta é: o que ocorre de fato em instituicoes de
MSEI é ressocializagao ou punicao? Alguns autores confrontam esse
sistema e mostram a precarizacao estrutural e a falta de capacitacao
daqueles que teoricamente tém a funcao ressocializadora.

O capitulo em questao também trara dados qualitativos da
pesquisa realizada com uma assistente social, uma psicologa e um
egresso do sistema de MSEI. Também é possivel destacar o perfil
dos adolescentes, a culpabilizagao do individuo e o arranjo familiar e
social no qual esses adolescentes estao inseridos.

Infancia foi parida

A histdria da sociedade mostra que a visao hoje existente
sobre a necessidade de atencdo especial para com as criancas e
adolescentes, e direitos especificos para tal faixa etaria, nem sempre
existiu. Nos periodos medieval e moderno, era clara a existéncia de
indiferenga com relagdo a infancia. Consequentemente, os pais se
tornaram insensiveis com relacao a criagao dos filhos, a ponto de nao
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quererem investir tempo na criacado, pois havia o risco de morrerem
com pouca idade (HEYWOOD, 2004).

No decorrer do século XIX, o Estado passou assumir maior
controle dos “menores desvalidos”. Diante disso, a infancia se tornou
a fase a que o poder publico dava maior énfase para controlar,
pois era a fase que consideravam com mais inclinagdo a vadiagem
(FRAGA, 1996).

Foi necessario esperar muitas mudancas no contexto politico e
social, além da transicdo de varios marcos, que na pratica nao tiveram
significativas mudancas no que se refere a garantia de direitos das
criancas e adolescentes em conflito com a lei, como sera possivel
compreender a seguir.

No ano de 1927, o presidente Washington Luiz assinou o
Cddigo de Menores. Com essa nova lei, tornou-se impossibilitado
que menor de 18 anos que praticasse ato infracional fosse levado
a prisao comum (OLIVEIRA, 2003) e esse fato seria confirmado no
Cdadigo Penal de 1940.

Na verdade, o Cddigo de Menores institucionalizou o papel do
Estado enquantoresponsavel pelos adolescentes em conflitocomalei.
No entanto, o que era predominante nesse Codigo era o ato corretivo,
pois entendiam que era necessario disciplinar os delinquentes, que
eram “de familias desajustadas” ou orfaos (VERONESE, 1999).

Em 1941 foi organizado o Servigo de Assisténcia a Menores
(SAM). O que o difere do Cadigo dos Menores € o fato de que o SAM
tinha como meta a execucao de uma Politica Nacional de Assisténcia
(PNA) em prol dos menores, desse modo sobrepunha o carater
normativo do Cdodigo anterior (mas o carater corretivo permanecia).

E no contexto de Ditadura Militar que é criada a Lei 4.513 de
1° de dezembro de 1964, na qual € introduzida a Politica Nacional
do Bem-Estar Social do Menor (PNBEM) e sua execucao ficou
sob responsabilidade da Fundacao Estadual para o Bem Estar do
Menor) (FEBEM).
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No entanto, permaneceram com a mesma estrutura fisica.
Sendo assim, a forma de atender aos adolescentes em conflito com
a lei continuou com o mesmo discurso punitivo do SAM. A FEBEM
nada mais era que o reflexo de um Estado “que guarda resquicios
das praticas repressivas de periodos totalitarios” (TRASSI, 2003, p.
6). Mediante a ineficacia do sistema de medidas socioeducativas
anteriores, surge o novo Codigo de Menores, de 1979, que tinha
como proposta central a Liberdade Assistida, que funcionava como
meio de atender aos menores de 18 anos que tivessem em conflito
com a lei. No entanto, mesmo diante das aparentes mudancas, para
o Estado “a situacao irregular do menor €, em regra, consequéncia
da situacao irregular da familia (...) O problema todo se resume na
reestruturacao da propria familia, que é o fundamento primeiro da
formacao humana” (MACHADO, 1986, p. 14).

“Divisor de aguas”

As principais conquistas sociais voltadas as criangas e
adolescentes se dao a partir da década de 1980. Tais mudancas
ocorrem num contexto de democratizacdo, posterior a queda do
regime militar. Claro que esse fator prepondera com a reforma
constitucional, em 1988 e, posteriormente, o Estatuto da Crianca e
do Adolescente (ECA), que foi aprovado em 13 de junho de 1990
(pela Lei n. 8.069) e que tem como ponto central a protegao integral.
O ECA também vem para delimitar a idade para inimputabilidade de
pena em 18 anos, como expresso no art. 228 da Constituicao Federal
(BRASIL, 1988).

Com a Constituigao de 1988, as criancas e os adolescentes
passam a ter direito a Protecao Integral, tendo como base um dos
principios fundamentais da Constituicdo no artigo 1.°, inciso I, a
dignidade da pessoa humana. E necessario destacar o artigo 227,
que fundamenta o tripé da Protecao Integral ao dizer que:
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E dever da familia, da sociedade e do Estado
asseguraracrianca e ao adolescente, comabsoluta
prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacao,
a educagao, ao lazer, a profissionalizacdo, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e
a convivéncia familiar e comunitaria, além de
coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminagao, exploragao, violéncia, crueldade e
opressao (BRASIL, 1988).

Diante disso, torna-se possivel dizer que a Constituicio de 1988
difere das constituicoes anteriores, no que se refere as criancas e
adolescentes. Sendo assim, pelo menos teoricamente, a familia deixa
de ser culpabilizada pelo estado de pobreza e o Estado passa a se
responsabilizar pela protecao social das criancas e dos adolescentes.

Entretanto, “ao lado da ideia de protecido da crianga esta
presente a da protecao da sociedade, ‘defesa social” (FALEIROS,
2011, p. 47). Logo, os mesmos individuos que tém direitos garantidos
pela Constituicao, também estao sujeitos a sancbes diante do

cometimento de atos infracionais.

Educacao para todos (?)

No que tange a educacao para os adolescentes em conflito
com a lei, a partir da Assembleia Geral da Nacoes Unidas, de 14 de
dezembro de 1990, ficou determinado que todos em idade escolar
obrigatdria tem direito ao acesso a educacao de qualidade, de modo
que estes sejam preparados para reinsercao a sociedade.

Diante disso, o Plano Nacional de Educacao (PNE) estabelece
metas, a partir da Lei n°® 13.005/2014, que o Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo (SINASE) precisa seguir no que diz
respeito a educacao de modo geral e, claro, esses mesmos direitos
também sdo assegurados para os adolescentes que estao em regime
de medida socioeducativa. Entre as metas estdo: a universalizacao
do Ensino Fundamental e Ensino Médio; o oferecimento de educacao
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em tempo integral; elevagao da taxa de alfabetizagao e erradicacao do
analfabetismo; aumento no oferecimento de matriculas de Educagao
de Jovens e Adultos na forma integrada a Educacado Profissional
(PNE, 2014).

E importante compreender o quanto esse sistema de educacao
propicia de fato a educacao e, mais que isso, a ressocializacao.
Nascimento (2013, p. 17) informa que:

[...] o relatério “Panorama Nacional: a execucao
das medidas socioeducativas de internagao”,
realizado pelo CNJ em 2012, constatou que
parte delas nao possui em sua estrutura fisica
espacos destinados a realizacao de atividades
consideradas obrigatérias para a concretizacao
dos direitos fundamentais assegurados pela
legislacao, tais como saude, educagao e lazer.
Quanto ao aspecto educacional, 49% das
unidades nao possuem biblioteca, 69% nao
dispéem de sala com recursos audiovisuais e 42%
nao possuem sala de informatica.

Diante de tal afirmativa e sabendo que a estrutura fisica ade-
quada influencia diretamente todo o percurso de uma ressocializacao
de fato, & possivel concluir que ha um déficit no sistema que,
consequentemente, afeta a aplicagcao das medidas socioeducativas.
A estrutura também reflete a precarizacao e auséncia de qualificagao
de equipe de trabalho.

Perfil imputado

Nao se pode falar sobre os adolescentes em conflito com a lei e
todo esse discurso de medida socioeducativa e ressocializacao, sem
mencionar a pobreza como uma expressao da “questao social"® e,

20 Segundo lamamoto (1998, p. 27), “A Questao Social & apreendida como um
conjunto das expressoes das desigualdades da sociedade capitalista madura, que
tem uma raiz comum: a produgao social € cada vez mais coletiva, o trabalho torna-
se mais amplamente social, enquanto a apropriagdo dos seus frutos mantém-se
privada, monopolizada por uma parte da sociedade”.
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consequentemente, aqueles mais afetados pelo neoliberalismo, que
sao os vistos como “residuo social” (FRAGA, 1996, p. 43).

“A maioria dos direitos econémicos, sociais e
culturais é negada a este segmento da populagcao
[pobre]. A educagdao formal ndo se mostra
adequada a atual conjuntura da juventude e sao
negados o acesso ao trabalho e aos meios legais
de geracao de emprego e renda” (FRAGA, 1996,
p. 10).

Avioléncia da pobreza € naturalizada na sociedade, € encarada

como se “sempre foi assim e sempre sera assim”.

“Os impactos destrutivos do sistema vao deixando
marcas exteriores sobre a populacao empobrecida:
o0 aviltamento do trabalho, o desemprego, (...)
a resignacao, sao alguns sinais que anunciam
os limites da condigdao de vida dos excluidos e
glil;)alternizados da sociedade” (YAZBEC. 1993, p.
Esses fatores podem ser analisados a partir dos dados a seguir.
Com relacao ao recorte racial, torna-se ainda mais visivel a
desigualdade ao acesso de direitos basicos, como educacao, saude e
lazer. Das pessoas que vivem com renda per capita até meio salario-
minimo somente 20,5% sao brancos, enquanto 44,1% sao negros.
Os adolescentes entre 12 e 17 anos negros possuem 3,23
vezes mais possibilidades de nao serem alfabetizados do que os
brancos (UNICEF, 2004). Ainda referente a educacgao, de acordo com
o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — (IBGE), 60% dos
adolescentes brancos ja haviam concluido o ensino médio, contra
apenas 36,3% de afrodescendentes (negros e pardos) (IBGE, 2004).
Arenda per capita familiar esta diretamente relacionada a média
de anos de estudo, pois, segundo o Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada — IPEA, a etnia branca possui média de estudo de oito anos
e meédia de salario-minimo de 4,50, contra a média de 5,7 anos de
estudo com média de salario-minimo de 2,20 da etnia negra (IPEA,
2002).
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Outro aspecto nesse contexto que é importante ressaltar € o
indice de mortalidade na juventude e, mais uma vez, como esse fator
esta relacionado com a desigualdade social. Para Waiselfisz (2005),
a morte por causas como acidentes de transito, homicidio e suicidios
na populacdo jovem é de 72%, e destas 39,9% sao referentes
a homicidio. Homens sdo 93% das vitimas e especificamente a
mortalidade dos jovens negros é 74% superior a de jovens brancos.

A partir dos dados citados, é possivel perceber fatores histdricos,
politicos e sociais, como diferenga de “raga” e a desigualdade social
dos jovens e adolescentes que cometem atos infracionais. Também
€ importante mencionar o elevado percentual de adolescentes que
evadem da escola ainda no ensino fundamental ou nem mesmo
frequentaram a escola.

“Novos” olhares

A pesquisa foi realizada em duas partes: a primeira foi a partir
da aplicagao de um questionario online (com perguntas fechadas
e abertas), no qual uma assistente social e uma psicologa, que
trabalham numa mesma instituicio de Medida Socioeducativa
de Internacao (MSEI) da Bahia, relataram suas visbes sobre o
processo de ressocializacdo na instituicdo, a estrutura da mesma e
outras questoes referentes ao menor infrator. Ja a segunda parte foi
desenvolvida a partir do didlogo com um egresso (via Facebook e
telefone), que passou pelo sistema de MSEI.

Comrelagao ao egresso (sera chamado de C.E), é de cor branca
e estudou até o 9° ano. Vivia com sua mae, seu padrasto e dois
irmaos menores. Tinham a renda média de dois salarios (o padrasto
trabalhava esporadicamente como pedreiro e mae recebia pensao da
irma de C.E). C.E ficou na instituicao de medida socioeducativa dos
16 aos 17 anos, no ano de 2015.



Servigo Social no Recdncavo: temas em debate 157

Com relacao ao perfil dos internos, a assistente social descreve
que a maioria tem apenas a formagao escolar do Fundamental 1,
sao predominantemente “negros, a maioria das familias sobrevivem
com cerca de 1 salario-minimo e sao oriundos de familias matriarcais
(mae e avos)". A fala da psicologa é significativamente convergente,
ao dizer que sao “preto, pobre, da periferia’, auséncia do pai, que
muitas vezes nem o registram” (Assistente Social, entrevista, 2019).

Para Souza (2007), a baixa escolarizacao dos adolescentes &
entendida por eles como um problema para sua reinsergao social,
pois torna-se mais dificil o acesso ao mercado de trabalho. Por outro
lado, também compreendem que mesmo com diplomas nas maos,
nao facilitara sua insergao no mercado de trabalho por fatores como
preconceito para com aqueles que ja passaram pelos sistemas de
MSEI ou mesmo penitenciarias comuns, no caso dos adultos. Por
isso, Beccaria (2000, p. 34) diz que, “0 meio mais seguro, mas ao
mesmo tempo mais dificil de tornar os homens menos inclinados a
praticar o mal, € aperfeigcoar a educacao”.

Na tentativa de compreender como C.E via esse processo de
ressocializagao e se o tempo que passou la o influenciou de alguma
maneira positiva, ele faz um relato de culpabilizacdo e justificacao
das falhas do sistema, no qual € possivel observar que “o discurso
socialmente construido sobre a funcao retributiva da privagao de
liberdade também faz parte do discurso dos proprios internos”
(PADOVANI, 2013, p. 97), o que C.E deixa claro:

Se l|la fosse bom, as pessoas cometiam mais
crimes pra voltar. L4 ndo era uma col6nia de férias
que nem falaram pra minha mae...ela nem foi
me visitar por isso. Acho que se eles [pessoal da
seguranca] fossem bonzinhos, a gente ia querer
voltar. Entdo é até bom os apertos que eles dao
pra gente aprender. Eu nunca mais quero passar
por isso (C.E, entrevista, 2019).

Para a assistente social em questdo, a ressocializagao
€ “a ressignificacdo de valores éticos e comportamentais do
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socioeducando” (Assistente Social, entrevista, 2019). A psicologa se
delonga mais, ao dizer que ressocializacio:

E um termo complexo, porque implica em pensar
no processo se de fato esses adolescentes estao
se "socializando", diante do estigma social e do
processo de exclusdo que estao submetidos.
Pensando sobre a reinsergao social, sim, € um
grande desafio, pela falta de politicas publicas
para garantir os direitos necessarios para que o
educando tenha a possibilidade de fazer escolhas
outras (Psicologa, entrevista, 2019).

A psicologa reconhece que fatores como preconceito por parte
da sociedade, falta de oportunidade de emprego e politicas que
verdadeiramente reintegrem irdo inviabilizar a ressocializagao e, ao
mesmo tempo, contribuir para a reincidéncia.

Com relagdo as atividades que sao desenvolvidas visando
a saida do adolescente e reinsercao social a psicologa destaca
“atendimentos individuais e com a familia, articulacdo com a rede
socioassistencial do municipio que reside” (Psicologa, entrevista,
2019). A assistente social corrobora com esse pensamento, pois ela
esclarece o que foi posto pela psicdloga:

Atendimentos individuais tanto ao educando
quanto aos familiares, no intuito de orienta-
los quanto a vivéncia social e comunitaria,
assegurando que nao haja nenhum tipo de risco
de vida, quanto ao local que o mesmo ira residir.
Além disso, ambos sao orientados acerca do
tipo de Medida Socioeducativa sugerida para o
socieducando, bem como o drgao que devera
procurar. Esse contato & feito previamente pela
equipe, pois devera constar no relatério com
pedido de sugestdao para avaliacdo judiciaria
(Assistente Social, entrevista, 2019).

Dados do Fundo das Nacoes Unidas para Infancia (UNICEF),
apontados por Souza (2007), demonstram que, a “aplicagao correta

das medidas socioeducativas, feita em conjunto com os familiares,
comunidade e organizagdes ndao-governamentais, resulta em reducao
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significativa da criminalidade juvenil, prevengao ao abuso de drogas
e reinsercao social” (p. 35).

Ressocializar ou punir?

No que se refere a estrutura da instituicao, a psicologa diz que
€ “ruim”, ja a assistente social enfatiza que para ela a estrutura da
instituicao € “péssima”. Esse fato pode ser em decorréncia de que
muitas unidades de MSEI ainda tém vestigios de antigos unidades
de MSI.

Ao ser perguntado como era tratado na instituicdo de medida
socioeducativa de internacao, C.E responde que: “Se riscar a parede
ou falar alto, dava tapa na cara e spray de pimenta. Nao tinha camera
pra ver isso” (C.E, entrevista, 2019).

O castigo, a punigcao, como forma de controle,
enquanto um mecanismo de disciplinar e de
‘ensinar’ aos adolescentes as regras da instituicao
[...] se dao por disposigdes fisicas, como ocorre
em algumas unidades de privacao, através
da agressao por parte dos funcionarios; pela
privagao dentro da propria privagao, ao se colocar
um adolescente em uma contengao, chamada
por eles de “tranca”, sem contato com o interior
da unidade; ou mesmo impossibilitando-o de
participar de atividades de lazer ou saidas externas
(PADOVANI, 2013, p. 21).

Com isso, é possivel observar o “velho” entendimento de que &
necessario punir para aprenderem. As atitudes frente ao adolescente
que foi estigmatizado, demonstram “discriminacdes, através das
quais efetivamente, e muitas vezes sem pensar, reduzimos suas
chances de vida” (GOFFMAN, 2004, p. 8).

A assistente social relata que as atividades desenvolvidas com
os adolescentes enquanto internos, em prol da ressocializacao, sao:
“pedagogicas, esporte [futebol] e cultural que inclui o trabalho com
tematicas especificas, como dia da consciéncia negra, dia das maes
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e festas populares, como carnaval e Sao Joao” (Assistente Social,
entrevista, 2019). A Unica atividade que a psicologa menciona que
€ realizada com os adolescentes internos € a atividade pedagadgica.
O que foi colocado por ambas € o que deveria ser oferecido
pela instituicao para efetivacao do processo ressocializador, mas, “na
pratica”, nem sempre existe. O que € confirmado por C.E, quando
pergunto sobre o que era oferecido na instituicdo quanto a equipe
multidisciplinar e as atividades que objetivavam a ressocializacao:

Tinha alguns de la [funcionarios] que até
conversavam com a gente, davam conselho. Mas
psicologo e assistente social nunca vi nao, nem
sabia que tinha assistente social. Assistente social
faz o que? Como assim atividades? O que rolava
as vezes era uma bola [futebol], mas teve uma
época que cortou geral, nao tinha nada. Acho que
por causa de uns la (C.E, entrevista, 2019).

Diante disso, torna-se evidente que “nao existe um
questionamento ou a reformulacao das proprias atividades e normas”
(SOUZA, 2007, p. 87). A“super santificacao das regras” (MCLAREN,
1992, p. 191) e a auséncia de convivio com pessoas externas a
instituicdo, buscam a garantia do comportamento “adequado” do
adolescente.

A utilizacdo do momento de lazer como recreacgao, a partir de
jogos ludicos, possibilita incluir os objetivos da medida socioeducativa
para ser trabalhada “sem a cara” de controle e repressao. Pois, “além
do aprendizado propriamente dito, também é estimulado, através dos
jogos ludicos, o desenvolvimento do trabalho em equipe e a disciplina,
ja que no jogo ha regras” (RANGEL, 2014, p. 2). E a partir disso, ha o
favorecimento da construcao do sentimento de pertencimento.

Por outro lado, a auséncia do momento recreativo “pode
ser um fator que favoreca a reincidéncia, pois nao permite ao
adolescente vivenciar interagdes positivas, de valorizacao de regras
e reconhecimento pessoal, além de empobrecer a percepgcao de

mundo e do outro” (PADOVONI, 2013, p. 135).
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“Desde 1.820 se constata que a prisao, longe de transformar
0s criminosos em gente honesta, serve apenas para fabricar
Novos criminosos ou para afunda-los ainda mais na criminalidade”
(FOUCAULT, 1999, p. 131). Logo, se a prisao nao é funcional como
meio correcional, podera ser funcional como medida socioeducativa?
Nao é possivel acreditar que a lei é feita para todos. Na verdade, ela
¢ feita para alguns e se aplica a outros (FOUCAULT, 2008).

Sendo assim, é possivel verificar a precariedade que ha nos
proprios ambientes que deveriam ter a fungao de reinserir os menores
infratores na sociedade. No entanto, as proprias condigcdes sociais
impostas na sociedade nao colaboram para que isso ocorra.

Saiu! E agora?

Quando perguntado como é possivel mensurar a eficacia
do processo de medida socioeducativa de internacdo e como a
assistente social via esse processo, ela explica que:

Deveria ser aplicado especialmente em casos
graves, e em casos de natureza leve, ser tratado
na comunidade e/ou Comarca do adolescente
junto a rede socioassistenciais € o Sistema de
Garantia de Direito, com aplicacao de medidas
condizentes a cada caso e fortalecendo a funcao
protetiva da familia. Nem sempre temos como
mensurar a eficacia da Medida Socioeducativa de
Internagao (Assistente Social, entrevista, 2019).
Essa fala evidencia que, o que esta garantido pelo ECA, da
internacdo em Uultima instancia e da priorizagdo da permanéncia do
adolescente em sua familia, ndo ocorre na pratica. Pois, ao falar que
as medidas “deveriam” ser aplicadas de acordo com cada caso, deixa
subentendido a auséncia de analise dos critérios nas escolhas das
medidas que devem ser aplicadas.
Ja a psicologa destaca o fracasso da politica publica pos medida
e a necessidade de profissionalizar esses adolescentes, para que a

reintegracao social seja efetiva:
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Acho que a MSEI [Medida Socioeducativa de
Internagdo] tem uma importancia na vida do
adolescente, sentimos e ouvimos através dos
atendimentos, a reflexao e até desejo de mudanga
dessa vida de criminalidade. Porém, a politica
publica pés medida nao funciona. E necessario
também ter acbes profissionalizantes mais
condizentes com interesse e realidade desses
educandos (Psicologa, entrevista, 2019).

Para que o atendimento as demandas seja de qualidade, é
preciso entender as totalidades que perpassam o individuo. Sendo o
ambiente no qual esta inserido e questdes socioecondmicas (como
arranjo familiar e renda), pontos a serem observados de modo
enfatico.

A partir da visdo da assistente social e da psicologa, tornou-
se possivel compreender a experiéncia de ressocializacdo do
adolescente do sistema de MSEI. Com relagio ao olhar do egresso de
MSEI sobre a instituicao, suas palavras esclarecem que a esperada
protecao integral posta pelo ECA nao é tao efetiva quanto se espera.

Além disso, mostrou entender o que perpassa pelo sistema.

Consideracgoes finais

A partir do ECA, com a doutrina de protecao integral a crianca
€ ao adolescente, € declarado que a responsabilidade por “zelar” por
esses € da familia, sociedade e Estado. Com isso, o Estado diz que
esta garantindo os direitos basicos (eu diria ‘minimos’) para uma vida
de qualidade, que sao saude, educacao e lazer para “todos”. Mas...
iSso ocorre na pratica?

No que se refere a medida socioeducativa de internacgao,
hoje ha leis que determinam as responsabilidades de cada uma
das instituicbes que fazem parte da rede de protecdo, para que
seja garantida a efetivagdo do processo ressocializador, dentro dos
parametros da protecao integral. Sendo que, durante o periodo de
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responsabilizacao do adolescente infrator, 0 que esta previsto € que
as atividades desenvolvidas em prol da ressocializagao, estejam
pautadas em atividades pedagogicas.

No entanto, ndo € esse quadro que é retrato a partir da fala do
egresso C.E e da assistente social e da psicologa. C.E trouxe com
suas falas a clareza do seu entendimento quanto ao sistema que
observava durante sua vivéncia na instituicao de MSEI. Ele fala sobre
como era punido na instituicao e ainda justifica o sistema “Entao é até
bom os apertos que eles dao pra gente aprender” (C.E, entrevista,
2019). Ou seja, a punigao ainda funciona como meio de correcao!

Nao sao muito diferentes as falas da assistente social e da
psicologa, mesmo que sutilmente. A psicologa em alguns momentos
das falas deixa subentendido o que “deveria” ser, como por exemplo
0s critérios para internacdo em ultimo caso, mas nao € isso que
acontece. Quanto a assistente social, o que se destacou foram
algumas colocacbes, que podem levar a compreensao de que a
mesma parte de um pensamento ainda arcaico quanto a culpabilizacao
do individuo. Se realmente o for, ela € apenas a representacao de
uma grande massa.

Quando a pesquisa foi iniciada, a expectativa era de achar
respostas que comprovassem que € possivel, sim, a ressocializacao
no sistema de MSEI no Brasil e, claro, existiriam casos esporadicos
de falhas. No entanto, a partir de todos os dados estatisticos, pesquisa
bibliografica e observacao do cotidiano, o que ficou evidente é que o
sistema é funcional para seu objetivo (que nao é a ressocializacao de
fato, mas sim apenas “faxinar” das ruas aqueles que incomodam o
interesse do Estado) e, sim, ha casos esporadicos de ressocializacao,
como previsto no ECA.

Sem falar que, ainda dentro das instituicbes de MSEI, tem
aqueles que estao ali somente como “olhos do Estado” e que sao
apenas agentes penitenciarios disfargados, com o objetivo de punir.
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O que é possivel concluir diante disso, & que ha um caminho
longo a trilhar em busca do ideal (por mais que soe como utdpico). Ha
uma famosa frase atribuida a autoria de Martin Luther King que diz “O
que me preocupa nao € o grito dos maus, mas o siléncio dos bons”.

Sem mais delonga no tema de ressocializacao, ja que, como
foi analisado a partir dos dados estatisticos e com a fala dos autores
citados, a “teoria € linda” no que se refere as leis que resguardam os
direitos dos adolescentes e a proposta de ressocializacdo, mas... a
pratica ainda parece uma utopia. Entdo, o que resta? E necessario,
antes de tudo, analisar todo o contexto, desde o ambiente no qual
o adolescente infrator esta inserido até a reintegracdo social, para
entdo entender onde esta a raiz do problema e nao simplesmente
tentar “cortar os galhos”.

Este capitulo chega ao fim com a mesma indagacao inicial:
E possivel haver ressocializacdo e, mais que isso, reabilitacdo e
efetivacdo da inclusdo social?! E preciso continuar acreditando que a
educacao € a principal via emancipatoria.
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A Dimensao Técnico-Operativa na formacao
em Servico Social na UFRB

Jucileide Ferreira do Nascimento
Malena da Silva Franca
Tainara de Jesus Souza

Introducao

A necessidade da problematizagdo sobre este objeto de
pesquisa surgiu logo apdés o encerramento da disciplina Oficina-
Instrumental Técnico-operativa Il, ofertada pela Universidade Federal
do Reconcavo da Bahia (UFRB), no curso de Servico Social, ocasiao
em que foi discutida, dentre tantos assuntos, a pratica do Assistente
Social e também as “ferramentas” utilizadas no campo de pratica.
Em conjunto a isso, a experiéncia do segundo estagio curricular,
de uma das autoras deste capitulo, reforcou essa necessidade
de compreensao a respeito da Dimensado Técnico-Operativa, da
categoria instrumentalidade e dos instrumentais Técnico-Operativos
do Servico Social devido a lacuna existente dentro das disciplinas
ofertadas que discutissem de maneira ampliada tal tema.

Pelas experiéncias vivenciadas no campo da politica publica
de Assisténcia Social e também pela troca de informagdes com a
supervisora de campo, a qual compartilhava o mesmo sentimento
de lacuna que se fazia presente quando se debatia acerca dos
instrumentais no &mbito da pratica e principalmente no componente
curricular da graduacao do curso de Servigo Social da UFRB, decidiu-
se pela escrita do Trabalho de Conclusado de Curso (TCC) versando
sobre a tematica.

Esses questionamentos se deram, principalmente, pelo fato de
a discente estar inserida no campo da Assisténcia Social, lidando
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diretamente com o usuario no seu dia a dia e tendo que trabalhar com
tais instrumentais nao mais dentro da graduagao como forma de seu
aprendizado, mas sim no cotidiano profissional, lidando com a vida
das pessoas.

A pesquisa do Trabalho de Conclusdo de Curso foi, entao,
realizada em 2017, com os egressos do curso de Servico Social
da UFRB, concluintes do curso em periodos diferentes, para que
houvesse um levantamento de dados consistente, de diferentes
periodos, que possibilitasse maior aproveitamento e entendimento
das questdes que seriam levantadas através da pesquisa.

Os resultados desse levantamento foram sistematizados
e apresentados como um Trabalho de Concurso de Curso da
Graduacao em Servigo Social em 2017, de autoria de Franga (2017)
e a decisao de publicizar essa pesquisa justifica-se pela atualidade
dessa tematica considerando os doze anos do curso de servico social
da UFRB em agosto de 2020.

Na pesquisa foram analisadas questbes referentes a
estruturacdo da Dimensao Técnico-Operativa dentro da graduacao,
enquanto componente curricular, seu desenvolvimento através
dos anos dentro do projeto pedagoégico de curso, as modificacoes
realizadas, progressos e retrocessos dentre todos os periodos ja
existentes dentro da universidade, e como o resultado de todas
essas questdes problematicas que envolvem o uso de instrumentais
na pratica, se materializam nos diferenciados campos de pratica
existentes hoje dentro do Servigo Social, suas dificuldades e duvidas
relacionadas ao tema.

Foram aplicados 50 (cinquenta) questionarios, mas apenas 15
(quinze) egressos (as) deram o retorno dentro do prazo estipulado
para as analises, sendo que a sua aplicacdo se deu através de
contato por e-mail.

Um dos principais pontos, que ajudaram a compor a escolha
da discussao sobre a Dimensao Técnico-Operativa do Servico
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Social, sem sombra de duvidas, foi a experiéncia da passagem pelas
disciplinas que discutem o presente objeto. Logo, trazer a pauta a
importancia da elaboracdo dos instrumentais técnico-operativos
durante a formacao profissional na graduacao se torna mais do que
necessario, mesmo com as dificuldades de materializar tal discusséo
devido a auséncia de elementos encontrados que ampliem e debatam
sobre 0 assunto.

Tendo como referéncia artigos de autores como Guerra (2000);
Abreu (2016); Sousa (2017), que discutem tal tematica, mesmo ainda
em sua minoria, ha uma parcela no ambito académico que aborda a
escassez de material para a discussao, as dificuldades encontradas
no dia a dia da pratica profissional e dos (as) estudantes de Servigo
Social durante a graduacao. Nessa perspectiva, revela-se importante
a reflexdo dos elementos problematizados a seguir.

A Dimensao Técnico-Operativa

O percurso de elaboracio do trabalho académico e os debates
suscitados com as leituras acerca da tematica nos conduziram a
algumas indagacdes: o porqué de a Dimensao Técnico-Operativa
na formacdo em servico social ndo estar presente em discussoes
e explanacdes maiores? Quais as dificuldades encontradas para
realizar tais discussbes e amplia-las? Quanto tempo mais ira levar
para profissionais e alunos que estdo em sua jornada de formacao
profissional tenham suas duvidas e dificuldades acerca da Dimensao
Técnico-Operativa € uso dos instrumentais respondidas? Como
articular esses conhecimentos acerca da praxis profissional durante
a formacao profissional e na atuacado enquanto profissionais?

[...] Duas geragbes movidas por uma mesma
inquietagao: como discutir a questao da dimensao
técnico-operativa na formagao em Servico Social?
Estamos formando profissionais capacitados,
ética, técnica e politicamente para o exercicio
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profissional? Sendo o Servigo Social uma profissao
interventiva, como dar conta da preparagao do
profissional para seu trabalho sem perder de vista
o refletir e o escolher em sua agao? (CARDOSO
et al., 2017, p. 42).

Indagacbes como essas servem pra reforgar as questdes
discutidas aqui até o presente momento, em que essas e mais
questoes surgem a todo o instante no ambito da profissao, e o que
nos faz pensar o motivo de tal marginalizacdo desse debate, o porqué
€ tao dificil encontrar, de forma ampla e de facil acesso, materiais que
deem suporte para tais questdes, o porqué da escassez de eventos,
atividades formativas, congressos, dentre outros artificios que
encorajem a sensibilizagao para a valorizacao do referente objeto de
discussao que € a Dimensao Técnico-Operativa e os elementos que
se desdobram a partir dela.

Cardoso et al. (2017) reforcam sobre a lacuna existente na
trajetdria da formacéao profissional no que tange a discussao sobre
tais elementos, e que ganham maior representagdo nos anos de
1990, e que com o passar dos anos s6 ampliam essas questoes nao
discutidas e que de certa forma ficam subentendidas para a categoria
profissional durante a formacao.

Sobre as necessidades de revisao, o trabalho e a discussao
sobre 0 uso dos instrumentais devem ser realizados com urgéncia
no que compete a formacao profissional, devido as analises de
experiéncias que discutem o tema, onde as principais dificuldades
surgem no periodo de estagio curricular e no periodo em que o
profissional ja esta imerso no campo de pratica.

Martinelli e Koumrouyan (1994 apud SOUSA, 2008 p. 14)
definem por instrumental “o conjunto articulado de instrumentos e
técnicas que permitem a operacionalizacdo da acao profissional”.
Nessa perspectiva, o instrumento &, entdo, estratégia, forma, pela
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qual se realiza a agao. A técnica deve ser compreendida, portanto,
como a habilidade no uso do instrumento. Como viabilizar uma
intervencao profissional qualificada se o(a) profissional desconhece
ou sabe pouco acerca dos instrumentais que deve utilizar?

A importancia da aprendizagem sobre a construgdo dos
instrumentais e por consequéncia a sua aplicagao, deve ser discutida
e reformulada principalmente no que diz respeito a sua metodologia
de ensino e a analise dos componentes curriculares que discutem
a Dimensao Técnico-Operativa. Sobre os desafios de pensar a
Dimensao Técnico-Operativa durante a formagado profissional,
encontramos a seguinte reflexao:

[...] Entendemos como formacao profissional
0 processo pelo qual estudantes de Servico
Social passam para se habilitarem ao trabalho
profissional. E importante destacar que tal
processo & continuo e estende-se para a vida
profissional de seus agentes, embora tenha seu
inicio na graduacao. A graduacao € a base da
formacgao profissional, e constitui um importante
marco, ja que é nela que o futuro assistente social
tera seu primeiro contato com as trés dimensoes
do trabalho profissional passando por um processo
informativo e formativo que orientara sua acao
(CARDOSO et al. 2017, p. 51).

Ou seja, ndo sO a discussao acerca da Dimensao Técnico-
Operativa, e 0 ensino da construcao referente aos instrumentais se
fazem necessarios dentro desse bojo, mas também ter o conhecimento
de que nenhuma das trés dimensdes?* que compoem o trabalho do
profissional deve ser vista de forma isolada, visto que o ponto em que
se encontra essa pauta nos remete a outra discussdo envolvendo
de certa maneira a Dimensao Técnico-Operativa e a utilizacao dos
instrumentais e da técnica, que € a questao vista principalmente
na trajetoria da formacao profissional e também defendida por uma

21 Sendo essas Dimensodes: Capacitagao tedrico-metodoldgica, ético-politica e
técnico-operativa (ABEPSS, 1996).
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parcela dos profissionais que afirmam erroneamente: “Na prdtica a
Teoria é outra”. Essa maxima € desconstruida por Santos (2013), ao
apontar que a teoria sempre sera aproximativa do real, considerando
a dinamicidade da vida concreta, por este motivo, a teoria nunca se
encaixara na pratica da forma que alguns esperam.

Nao estenderemos aqui todos os desdobramentos que
tal tematica possui dentro do ambito da profissdao, apenas
destacamos alguns elementos para que fiquemos cientes de como a
marginalizagdo envolvendo a discussao da utilizagao e aprendizagem
dos instrumentais pode se desdobrar em concepgdes errbneas
a respeito do lugar e papel de determinadas construcoes e o que
podemos esperar delas, como bem destacam Forti e Guerra (2013) a
respeito de como a teoria se apresenta diante da realidade concreta
onde o profissional intervém.

E interessante como Forti e Guerra (2013) conseguem imprimir
de forma inteligente questionamentos que permeiam, principalmente
dentro da trajetodria profissional, o lugar da teoria, € por que em nosso
imaginario a maioria do tempo tendemos a achar que a teoria se faz
mais relevante que a pratica, que o conteudo que é ofertado sobre a
pratica por muitas vezes se torna macante, de dificil compreensao,
principalmente nos primeiros periodos dentro da graduacao e mais,
se ha uma relacao entre a teoria e a pratica. Nessa mesma linha de
raciocinio em que sao postas essas indagacoes, as autoras trazem a
resposta para esclarecimento das duvidas levantadas:

[...]Nao cabe duvida quanto ao que dissemos, pois
como poderiamos trabalhar aspectos inerentes
a realidade social, trabalhar com expressoes
da “questdo social”, direitos sociais e politica
social sem sermos capazes de determinacgoes
da realidade social? Nao seriam as distorgoes
nessa captacdo, a sua incipiéncia ou até sua
impossibilidade, as reais responsaveis pelas
duvidas ou pela negacao do potencial da teoria?
(FORTI; GUERRA, 2013, p. 11).
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Vendo a discussao sobre na pratica a teoria ser outra, Santos
(2013, p. 83) reforca o0 pensamento de que “aplicar os meios requer
conhecer os instrumentos, ter habilidades para utiliza-los, capacidade
para cria-los e escolher o mais adequado as finalidades postas”.

Em continuidade a discussao da importancia da construcao dos
instrumentais no periodo da graduacao, € complicado contextualizar
devido a escassez de producio ligada ao objeto, pelo menos que se
tenha acesso. O que torna a discussao um desafio € a compreensao
de como algo tao relevante e que se faz presente em diversos
espacos socio-ocupacionais ainda nao tenha o embasamento de que
possamos nos apropriar para o preenchimento de tais lacunas que
ficam em evidéncia quando analisamos a trajetoria da profissao, mas
principalmente a trajetdria envolvendo a formacao profissional.

Um dos elementos que podemos visualizar é de que:

[...] Anocgao de uma formacao de carater tedrico-
pratico € um grande desafio ao pensarmos a forma
como as disciplinas incorporarao a discussao da
intervencao profissional em sua transversalidade,
assim como, a dimensao investigativa e a
ética. Tal apreensao, no entanto, nao descarta
a necessidade do tratamento de elementos
especificos do cotidiano do trabalho profissional
em disciplinas especificas, bem como, em nosso
entender, nao suprime a necessaria discussao e
ensino da apropriagao de instrumentos e técnicas
que compoe o conjunto de atividades demandadas
ao assistente social em seu cotidiano (CARDOSO
et al. 2017, p. 53).

Concordamos com as autoras, quando elas citam a questao do
ensino teorico-pratico da profissdo, pois dentro da grade curricular
que é ofertada para a formacao profissional, as disciplinas que
correspondem a teorizacao da profissao se fazem em grande escala,
ja as disciplinas e ementas que discutem e possibilitam uma primeira
aproximagao da realidade do campo profissional, leia-se Oficina
Instrumental Técnico-Operativa e a experiéncia do estagio curricular,
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sdo vivenciadas a partir de meados até o findar da graduacao.
Logo, presumimos ser insuficiente tal contato, o que nos remete ao
entendimento do porqué de tantas polémicas e lacunas que envolvem
a discussao em torno da Dimensao Técnico-Operativa, aprendizagem
dos referidos instrumentais e sobre a utilizagao da técnica.

Com o objetivo de fomentar tais reflexdes, realizamos uma
pesquisa empirica e documental acerca desse tema no Curso de
Servico Social da UFRB, a qual iremos apresentar a seguir.

Egressos(as) em Servico Social da UFRB

A discussao deste topico refere-se as questbes levantadas
durante toda a construcao do presente objeto de estudo, de forma
a aproximar esse objeto de uma realidade adjacente. Para melhor
compreender a realidade da discussao na universidade em questao
foi realizada uma pesquisa de campo com os egressos(as) do curso
de Servico Social da UFRB, de diferentes anos de formacao. A UFRB
foi criada em 29 de julho de 2005, tendo sido por desmembramento
da Escola de Agronomia da Universidade Federal da Bahia, com
sede e foro na cidade de Cruz das Almas e inicialmente unidades
instaladas nos municipios de Santo Antonio de Jesus, Amargosa e
Cachoeira (UFRB, 2017).

Amissao da UFRB érealizar de formaintegrada as atividades de
ensino, pesquisa e extensao, buscando promover o desenvolvimento
das ciéncias, letras e artes e a formacao de cidadaos com visao
técnica, cientifica e humanistica, propiciando valorizar as referéncias
das culturas locais e dos aspectos especificos e essenciais do
ambiente fisico e antropico (UFRB, 2009).

Sobre os dados que identificam o curso de graduacao em Servico
Social na Universidade do Reconcavo da Bahia, esta caracterizada,
sua habilitacdo/énfase/modalidade sendo bacharelado/presencial,
sendo ofertadas cinquenta vagas mensais, tendo como turnos de
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funcionamento os periodos diurno e noturno. A distribuicdo de carga
horaria por componentes curriculares esta dividida da seguinte
maneira: disciplinas obrigatdrias — 1.921 horas, disciplinas optativas
— 340 horas, Trabalho de conclusao de curso — 136 horas, estagio
— 450 horas, atividades complementares — 153 horas, totalizando
3.000 horas (UFRB, 2016).

O tempo de integralizagcdo do curso esta subdividido em:
tempo minimo — 3 anos (6 semestres), tempo meédio — 4 anos (8
semestres), tempo maximo — 6 anos (12 semestres). A forma de
ingresso para o curso de Servigo Social na UFRB acontece pelo
Sistema de Selecao Unificada (Sisu) com duas entradas alternadas,
sendo o regime de matricula realizado semestralmente e tem a
sua portaria de reconhecimento sendo a Portaria N.° 220, de 01 de
novembro de 2012.

Adentrando agora no que tange a producao de dados da referida
pesquisa, o principal intuito partiu do interesse em analisar de que
forma a discussao sobre a Dimensao Técnico-Operativa, durante a
graduacao em Servico Social, se materializa na pratica profissional
de alunos(as) egressos(as) desse curso, de turmas concluintes de
anos diferentes, os que ja estao atuando como Assistentes Sociais e
aqueles que ainda nao atuam também, como forma de comparar as
experiéncias vivenciadas por ambos, tanto no periodo de formacao
como também na pratica.

Faz-se necessario destacar que a pesquisa realizada possui
carater qualitativo, compreendida por Minayo (2013) como um
método que se ocupa de uma perspectiva relacional e subjetiva da
realidade social, ndo estando preocupada com quantificagdes, mas
com analises qualificadas da realidade, considerando o universo do
pesquisado, suas significagdes, crencas e experiéncias.

A técnica utilizada para a pesquisa foi o questionario, sendo
essa a melhor técnica considerada para aplicacao diante do recorte do
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objeto estudado e inacessibilidade presencial aos egressos, que ja se
encontravam em outros municipios apds a conclusao da graduacao.
Para Marconi e Lakatos (1999, p. 100), “o questionario consiste em
um instrumento de coleta de dados constituido por uma série de
perguntas que devem ser respondidas por escrito”. Desse modo, 0
questionario elaborado foi enviado por e-mail para os(as) discentes
selecionados(as), juntamente com o Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE).

Para a analise dos dados levantados, foi escolhido o método de
Analise de Conteudo, compreendido por Bardin (2009) como analise
da frequéncia de determinados termos. Apos a leitura e analise dos
questionarios percebeu-se que os dados se resumiam atraveés de
categorias de falas no conteudo abordado e que iam ao encontro das
discussdes inseridas no decorrer do estudo, constatando algumas
dificuldades em decorréncia do modo como a Dimensao Técnico-
Operativa era tratada na formacao profissional do curso de servigo
social da UFRB.

As categorias que puderam ser identificadas lendo o
conteudo dos questionarios e que indicam a frequéncia da mesma
dificuldade por alguns egressos foram as seguintes: Dificuldade
em diferenciar os conceitos de instrumentalidade e instrumentais;
Estagio curricular como forma de aprendizagem mais fidedigna
sobre a Dimensao Técnico-Operativa na vivéncia pratica; Carga
horaria insuficiente das disciplinas que se referem diretamente
a Dimensao Teécnico-Operativa; Falta de articulacdo entre as
dimensdes que constituem o Servico Social durante a formagao;
Relevancia do debate acerca da Dimensao Tecnico-Operativa nos
diversos espacos socio-ocupacionais; Auséncia da aproximacao
da realidade vivenciada na graduacao, com a realidade social na
atuagao profissional ou do estagio e dificuldades em lidar com os
instrumentais no campo de pratica.
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Identificadas as categorias de fala, partiu-se para uma analise
minuciosa, onde foram selecionados alguns trechos escritos
pelos(as) egressos(as) para ilustrar cada categoria que foi sinalizada,
juntamente com comentarios a respeito das falas devidamente
embasadas pelo referencial tedrico que foi utilizado ao longo da
construgcao da pesquisa.

Um paréntese a ser mencionado aqui neste tépico € a questao
que juntamente com a pesquisa com egressos (as) do curso foi
iniciada também a primeira revisdo dos projetos pedagogicos do
curso de Servico Social da UFRB, desde a sua primeira construcao
até o ano em que foi desenvolvida tal pesquisa (2017). Desse modo,
foi feita uma comparacao entre o primeiro projeto pedagoégico do
curso e 0 mais atual aprovado pelo colegiado em agosto de 201722

Podemos visualizar a modificacdo no que diz respeito a carga
horaria ofertada das duas disciplinas especificas sobre a Dimensao
Técnico-Operativa, que anteriormente totalizavam 34 horas por
semestre cada uma e agora totalizam 68 horas. Foi possivel identificar
também mudancas de algumas outras disciplinas postas no curriculo,
mas devido ao recorte do nosso objeto de estudo, concentramos
nas disciplinas que envolvem a Dimensao Técnico-Operativa e seus
desdobramentos.

No que tange a distribuicdo em relacao a disciplinas optativas,
dos dois projetos, ha extrema relevancia nas tematicas abordadas,
mas nota-se que sobre as disciplinas optativas voltadas para énfase e
relevancia da confeccgao e utilizacdo dos instrumentais e a Dimensao
Técnico-Operativa permanece a lacuna. Um pequeno avanco em
relacdo a grade de disciplinas obrigatorias, com 0 aumento da carga
horaria, porém no que tange as disciplinas optativas, nas quais
poderia ocorrer o complemento para materializacdo dessa mudanca
e ampliacado do debate, ndo houve alteracoes.

22 O Novo PPC do Curso encontrava-se em fase de tramitagdo interna nas
instancias da UFRB na época da construgao do TCC que deu origem a este capitulo.
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Todas as lacunas apontadas ao longo da construgao deste
estudo, mas principalmente no decorrer das analises da pesquisa
de campo, fortaleceram a compreensao de que algo precisa ser feito
em relacdo a tais necessidades apresentadas. Ouvir e dialogar a
respeito dessas presentes dificuldades e movimentar-se para uma
renovacao na estrutura que permite a ampliagdo desse debate nos
diversos espacos sdcio-ocupacionais é algo que nao pode ser mais
adiado.

E preciso desconstruir a ideia de que nio se deve falar de
construcao de Instrumentais Técnico-Operativos na graduacao, pelo
receio de levar, novamente, a profissdo para um viés tecnicista. E
sabido que o olhar critico € o mais importante na construcao desses
instrumentais, mas é preciso também que se compreenda que 0s
estudantes precisam aprender como elaborar relatorios, laudos e
pareceres técnicos, por exemplo, durante a formacao profissional,
para ndao passarem por situacoes vexatorias quando ingressarem
no mercado de trabalho, sem saber como elaborar esses e outros
documentos.

Consideracoes finais

O presente capitulo teve como objetivo analisar a Dimensao
Técnico-Operativa do exercicio profissional da (o) Assistente Social,
identificar e compreender as motivagoes pelas quais a referida
Dimensao ocupa um lugar residual no que tange a discussao
ampliada durante o periodo de formacao profissional e como isso
se materializa na pratica. A realizacao desta pesquisa, contou com
dificuldades para de fato ser construida, devido a pouca informacao
€ publicacdes acerca do tema.

As hipdteses levantadas ao longo do capitulo, com relagao a
Dimensao Técnico-Operativa, sobre esta ser secundarizada no que
tange a formacao profissional e consequentemente materializada
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na pratica desses profissionais, podem ser confirmadas através da
analise que foi realizada com os egressos do curso de Servigo Social
da UFRB, de diferentes periodos de formacao.

Acreditamos que os objetivos que foram estipulados para a
realizacdo e fomento do debate foram conseguidos com éxito, se
analisarmos a confirmagao das hipdteses levantadas, no que se
refere a insuficiéncia do conteudo da Dimensao Técnico- Operativa
apreendido durante a formacéao profissional e isso se da através do
relato das experiéncias dos egressos e suas dificuldades a respeito
da discussao do tema.

A ampliagao do debate acerca do lugar residual da Dimensao
Técnico-Operativa nas discussdes acerca do processo de formacao
profissional € algo que precisa ser exposto imediatamente. Essa
discussao deve se fazer presente em todos os espacos sdcio-
ocupacionais em que o Servico Social se faz presente. e através
de producao de material sobre o tema (livros, teses, monografias,
congressos, palestras, pesquisas de extensao, entre outros).

Algo que se faz urgente € o fato de ser necessario que a
Universidade construa um dialogo primordial com os profissionais
que estao exercendo a pratica profissional, sejam esses supervisores
de campo ou nao. Pois, essa relacdo de dialogo e proximidade
permite que haja um fortalecimento em relagdo a atualizacdo de
conhecimento e consequentemente essa proximidade permite que
haja um reajuste, naquilo que a formacao profissional as vezes nao
da conta de possibilitar, principalmente no que se refere a questao da
relacdo entre teoria e pratica.

Outro ponto a ser destacado é a importancia da representativi-
dade que o Colegiado de Servico Social possui, dentro da modificacao
desse cenario, pelo menos no que diz respeito a estruturacdo dos
elementos que compdem a formagao profissional, assim como a
representagao do Nucleo Docente estruturante (NDE), onde cabe a
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ele a responsabilidade de discutir a parte mais pedagogica referente
ao curso.

Este capitulo colabora com a discussao do tema, quando
se propde a fomentar uma reflexdao acerca dos elementos que
secundarizam nao so a discussao da Dimensao Técnico-Operativa
dentro datrajetoria de formacao profissional, como também contempla
a discussao em torno da auséncia da discussao nos diversos espacos
soOcio-ocupacionais e a escassez de producao de material referente
ao tema, tentando ampliar e dar visibilidade ao presente capitulo.
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Introducao

O Brasil, como um pais capitalista em desenvolvimento,
marcado pelas contradicbes antagbnicas entre classes sociais e
entre capital e trabalho, tem sofrido historicamente crises ciclicas?®
na sua economia. Sao crises tipicas do capitalismo e das suas
contradi¢goes, que apresentam um carater multifacetado, com uma
diversidade de fatores explicativos, sendo, entretanto, caracterizadas
pela presenca de elementos especificos capazes de possibilitar a
identificagdo de aspectos peculiares a cada uma delas. Isto é, as
crises sao constitutivas da propria dinamica do seu desenvolvimento.

Para Netto e Braz (2006, p. 157) “[...] a crise & constitutiva do
capitalismo: nao existiu, ndo existe e nao existira capitalismo sem
crise [...]", portanto, entende-se que o proprio capitalismo cria as
condicdes para que se possam construir as crises e intensificar os
processos de lutas de classes.

E nesse cenario de crise capitalista que se acelera — a partir
dos anos 1990 —, nos marcos do contexto neoliberal, a tendéncia de
reducao dos gastos estatais com politicas publicas e a financeirizacao

23 Termo utilizado por Mandel (1985) para explicar que as crises no sistema
capitalista sdo marcadas por ciclos.
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do capital, aliado a isso, ha um processo intenso de aumento do
desemprego, precarizagdo do trabalho e diminuicdo do poder de
mobilizagao da classe trabalhadora.

A crise atual, além de promover a mais prolongada queda no
Produto Interno Bruto (PIB) da histdria recente, provocou um intenso
crescimento do desemprego, € produto, sobretudo, do choque
recessivo iniciado em 2015, com a adogao de medidas de austeridade
econdmica (ROSSI; MELLO, 2017), com o intuito de justificar a
retirada e contingenciamento de gastos publicos?* e as privatizagoes.
Com isso, sao instituidas as reformas trabalhistas, privatizacoes e
reforma da Previdéncia Social.

No plano politico, essa situaciao se agrava com as ameacgas de
um governo com caracteristicas fascistas e com riscos a democracia,
0s quais ja vinham sendo intencionados desde as manifestacoes
populares de 2013, com o crescimento de um movimento antipartidario,
associado aos fatores internacionais, como o declinio do preco das
commodities; e de fatores institucionais ou juridicos, como os reflexos
da Operacéo Lava Jato em setores econdmicos estratégicos.

O atual governo caracteriza-se pela ascensao do neoliberalismo
de ultradireita; por promover ampla instabilidade politica, atacando
instituicdes, como o Supremo Tribunal Federal e o Congresso
Nacional, e seus representantes; por adotar uma politica econémica
de austeridade; pelo desmonte de diversas politicas publicas, dentre
as quais as politicas educacionais.

Nesse contexto, evidencia-se a crise sanitaria causada pelo
Sars-CoV-2, virus resistente, com amplo poder de propagacao,

24 Com a Emenda Constitucional 95 /2016 que congela os gastos publicos por
20 anos e que justifica a politica de austeridade dos gastos publicos, com reducao
do investimento em politicas sociais, afeta drasticamente o setor publico no campo
educacional, marcado pela redugao e corte de orgamento. Em 2019, o Ministério
da Educacao sofreu um contingenciamento de R$5,8 bilhdes em suas despesas
discricionarias. O principal impacto ocorreu nas universidades federais, que tiveram
R$ 2,4 bilhdes bloqueados, equivalentes a 30% de seu orgamento discricionario
contingenciado (BORONE, 2019).
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causador da Covid-19, que altera significativamente os padrdes
de sociabilidade e impacta nos processos de permanéncia das/os
discentes no ambito universitario.

E nesse bojo, que o grupo de pesquisa Trabalho, Formagao
Profissional e Servico Social da UFRB realizou uma pesquisa®
com as/os estudantes matriculadas/os no curso, com propdsito de
analisar os impactos da pandemia causada pela Covid-19 na vida
das/os discentes do bacharelado em Servigco Social da UFRB, e,
consequentemente, na sua permanéncia nesta graduacao.

De posse das informacoes obtidas em campo, busca-se, com
este capitulo, elucidar os dilemas e os desafios identificados na
relacao entre formacao e permanéncia estudantil, a partir da analise
das dimensoes do perfil socioeconémico das/os discentes; da visao
sobre a crise sanitaria; e da avaliagao do curso de Servigo Social no
contexto da pandemia.

Do universo de 375 discentes®®, a pesquisa abrangeu o total
de 79 universitarias/os que responderam os questionarios através do
aplicativo Google Docs, totalizando uma participacdo equivalente a
21%. Sobre a representatividade, a pesquisa contemplou todos os
semestres?’, possibilitando conhecer a realidade das/os discentes e
suas novas inquietacoes decorrentes deste momento inédito.

Ressalta-se a pertinéncia da discussdao que vem sendo
desenvolvida, na direcao de apreender a realidade cotidiana na sua
esséncia, buscando qualificar o debate e, consequentemente, a
preméncia da academia em problematizar sobre as condicoes reais
de acesso e permanéncia das/os discentes.

25 Realizada através da aplicagao de um questionario on-line no periodo de 15 de
junho a 10 de julho de 2020.

26 UNIVERSIDADE FEDERAL DO RECONCAVO DA BAHIA. UFRB. Sistema
Integrado de Gestao de Atividades (SIGAA). Disponivel em: https://sistemas.ufrb.
edu.br/sigaa. Acesso em: 15 jul. 2020.

27 Das/os discentes que responderam foram: 20 do primeiro semestre, dois do
segundo semestre, cinco do terceiro semestre, 13 do quarto semestre, trés do
quinto semestre, nove do sexto semestre, nove do sétimo semestre, nove do oitavo
semestre e trés que estao dessemestralizados.
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Reflexos da pandemia

O cenario de expansao da crise do capital e do desmonte das
politicas sociais impacta diretamente no processo educacional e na
formacao profissional, especialmente, com a situacao que se coloca
de suspensao do ensino presencial e a proposicao do ensino remoto,
pois interfere drasticamente na dindmica de vida da comunidade
universitaria.

Nesse item, pretende-se problematizar os reflexos da
pandemia na vida das/os discentes de Servigo Social, com base nos
dados obtidos com a pesquisa realizada, no sentido de situar quem
sao essas/es alunas/os, o que pensam sobre o quadro politico da
pandemia e qual sua avaliagao sobre o curso e o desenho que se
configura no contexto universitario, tendo como horizonte contribuir
para repensar as estratégias junto as instancias administrativas e
académicas. Nessa diregao, corrobora-se com Guerra (2009, p. 104),
quando esta afirma:

Se o0 conhecimento sobre a realidade nao muda
a realidade, a falta de conhecimento sobre a
realidade, a auséncia de referéncias tedrico-
metodolégicas capazes de desvelar a sociedade
burguesa, a inexisténcia de um projeto profissional
que se conecte com 0s projetos sociais mais
progressistas também impedem ou dificultam
uma intervencao profissional que se oriente para
a ruptura com o conservadorismo na profissao.

Propbe-se uma reflexdo no sentido de elucidar algumas
indagacoes sobre a nova realidade da formagao profissional no curso
de Servico Social da UFRB e sobre as condigdes reais de acesso e
permanéncia das/os discentes.

Sobre permanéncia, pode-se dizer que a/o discente enfrenta
tanto as dificuldades relacionadas as condigcdes objetivas e/ ou
dificuldades de pertencimento a comunidade académica. Assim,
pensar a permanéncia das/os discentes no ambito universitario

significa ir além de considerar apenas seu tempo cronolégico no
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curso, mas, pensar nas implicacoes politicas e sociais que marcam
sua existéncia nesse curso, e, consequentemente, considerar as
transformacdes e as estratégias de resisténcia que passam ao longo
dessa trajetoria para integralizacao do curso.

Segundo Santos (2019, p. 68), a permanéncia deve ser
compreendida como:

[...] o ato de durar no tempo, mas sob um outro
modo de existéncia. A permanéncia traz, portanto,
uma concepgao de tempo que € cronoldgica
(horas, dias, semestres, anos) e outra que é a
de um espaco simbdlico que permite o didlogo, a
troca de experiéncia e a transformacao de todos e
de cada um.

As questbes que envolvem a permanéncia sao agravadas no
cenario de pandemia, haja vista a inquietacao sobre a temporalidade
na conjuntura de crise sanitaria, aliada as condigdes materiais
e subjetivas que interferem na existéncia da/do discente na
universidade. Ou seja, sobre as reais possibilidades de acesso, que
suscitou ao grupo de pesquisa priorizar este debate, com base na
pesquisa exploratdria realizada com as/os discentes, elucidando
algumas questdes importantes: Quais as condigdes objetivas das/os
discentes de Servico Social em meio a pandemia? Quais as agoes
que a Instituicao esta tomando para orienta-las/os e como o curso
deve enfrentar essa nova realidade que se apresenta?

Elucidar os dilemas e os desafios da permanéncia na formagao
profissional em meio a uma crise sanitaria mundial é essencial
para repensar as estratégias de enfrentamento das problematicas

impostas por esse momento atual.

Perfil socioecondémico

A analise dos dados obtidos pela pesquisa permitiu constatar
que ha predominancia de um publico jovem (68,9%). Em primeiro
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lugar, destaca-se a faixa etaria entre 20 e 25 anos (51, 3%), seguida
da faixa etaria dos 25 a 30 (17,9%) e, por fim, a faixa etaria dos
30 a 35 (12,8%). Com percentuais inferiores, aparecem as faixas
etarias acima dos 40 anos. Tais dados retratam que o perfil etario
predominante das/os discentes respondentes varia dos 20 aos 35
anos. (Figura 1).

Figura 1 — Idade dos entrevistados
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Fonte: Autoral (2020).

No que tange areligiao, registra-se que, em seu conjunto, as/os
estudantes sao adeptas/os, sobretudo, das religides catdlica (32,1%),
evangeélica (23,1%) e crista (14,1%) ou nao se consideram religiosos
(17,9%)%¢. Em relagao ao género, observa-se a predominancia do
feminino, reafirmando as marcas histéricas do curso (Figura 2).

Figura 2 — Religiao dos entrevistados
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Fonte: Autoral (2020).

28 Dentre as/os discentes entrevistadas/os nao foram registradas/os que participam
das religides de matriz africana.
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Quanto a orientacao sexual, as/os discentes se percebem,
majoritariamente, heterossexuais (94,9%). Com percentuais menores,
destacam-se homossexuais e bissexuais (2,5%), conforme Figura 3.

Figura 3 — Género dos entrevistados
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Fonte: Autoral (2020).

Com relacao a raca, as/os discentes se autodeclaram negras/
0s (63,3%) e pardas/os (27,8%). Com percentual inferior, brancas/os
(6,6%). Esse resultado é significativo, pois mostra a representatividade
das politicas de acesso e ampliacdo dos espacos que as/os negras/
0s ocupam na universidade, especialmente, na realidade do Centro
de Artes Humanidades e Letras (CAHL).

Observa-se que a pandemia impacta diretamente no processo
de convivéncia das/os discentes, pois 0s dados revelam que apenas
29,1% das/os entrevistadas/os mudaram de cidade em decorréncia do
contexto de isolamento e suspensao das aulas, enquanto, a maioria,
70,9% permaneceu morando na mesma cidade. Em termos da analise
com quem vive, os dados mostram uma realidade complexa, em que
predomina a residéncia com os familiares (58 entrevistadas/os), com
as/os amigas/os (10), sozinho (6) e na residéncia universitaria (3).

Cruzando esses dados com a moradia, observa-se que a
maioria (37 respondentes) mora com as familias em outras cidades,
enquanto 18 moram com suas familias em Cachoeira, nove pessoas
moram com amigas/os nesta mesma cidade € uma pessoa mora com
amigas/os em outro centro urbano. Com dados idénticos, trés pessoas
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moram sozinhas tanto em Cachoeira como em outra cidade, o que
mostra a tendéncia da predominancia da moradia com familiares em
outras cidades e com amigas/os em Cachoeira. Por outro lado, os
dados também apontam que ha uma tendéncia de crescimento da
comunidade que reside na cidade sede do curso, o que configura um
dado significativo para contexto universitario em relagao a cidade.

Das/os 29% das/os entrevistadas/os que mudaram de cidade,
nota-se que as principais razdes atribuidas foram: o custo de
alimentacao, (15,2%), a necessidade de rever parentes e amigas/os
(12,7%), o custo de aluguel (6,3%), entre outras. *

Percebe-se, assim, que a questao econdmica é determinante
no cenario de pandemia para as/os discentes de Servico Social, o
que repercute consideravelmente, haja vista que a maioria ndo esta
inseridaem atividade laboral. Quando indagadas/os sobre arealizagao
de atividade remunerada, 73,4% das/os discentes responderam que
nao trabalham e apenas 8,9% afirmaram que trabalham com carteira
assinada. Ha, ainda, os casos das/os discentes que destacaram
0 estagio remunerado como atividade laboral. Com um percentual
menor, destacam-se outras formas de insergao, a exemplos dos que
atuam como pescadores ou em atividades autbnomas.

Aliado a esse retrato da configuracao do mercado de trabalho,
torna-se relevante frisar que as/os discentes sofrem os impactos
econdmicos advindos das medidas adotadas para enfrentamento da
pandemia. Os dados apontam para a predominancia da perda de
renda familiar (58,2%). Tal questao agrava-se quando se cruza essa
informacao com a faixa salarial, haja vista que 57% das/os discentes
sobrevivem com até um salario-minimo, valor referente a renda
mensal familiar, e outras/os 10,1% nao possuem renda alguma. De
uma forma geral, a renda familiar € composta pelos rendimentos de
apenas um/a das/os integrantes (55,7%) ou de dois membros da
familia (30,4%) (Figura 4).
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Figura 4 — Renda familiar dos entrevistados
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Fonte: Autoral (2020).

As desigualdades acirradas pelas circunstancias da pandemia
tornam-se ainda mais intensas quando associadas ao cenario de
desprotecdo do trabalho, marcado pelas desigualdades sociais
No acesso a servigos e bens. Em adicao, nota-se que as medidas
adotadas para fechamento do comércio, como mecanismo para
assegurar o isolamento social e reduzir os indices de transmissao
da Covid-19, tém sido importantes para conter o contagio, mas, tém
tensionado o processo de fechamento de empresas e aumento do
desemprego, decorrentes da falta de uma politica protecionista que
possa assegurar medidas eficazes para o seu enfrentamento.

Com isso, as/os trabalhadoras/es autbnomas/os que nao
possuiam assisténcia previdenciaria estao agora sem renda por falta
de servicos, ou pela necessidade de manter o isolamento domiciliar.
Essas adversidades também afetam uma parcela significativa das/os
estudantes universitarias/os que, atualmente, passam por privagoes
ainda mais expressivas que antes da pandemia. Essa realidade
impacta particularmente alunas/os de universidades publicas do pais,
sobretudo aquelas situadas fora das capitais, onde esta concentrada
uma maior parcela de pessoas com mais baixos rendimentos.

E imprescindivel considerar que, além do impacto que algumas/
ns discentes tiveram com os cortes nos rendimentos familiares, outros
fatores passaram a ser um obstaculo para sua formacao profissional
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e para permanéncia no curso. Um reflexo claro dessa situacao é o
elevado percentual de mulheres, acima mencionado, autodeclaradas
negras e de baixa renda. Para essas estudantes, que sdo maes e
trabalhadoras, gerenciar as tarefas da sua tripla jornada de trabalho,
em meio a Covid-19, torna a conjuntura atual ainda mais grave
(AVILA, 2020).

Esse retrato do perfil das/os discentes mostra a desigualdade
de género, isto é, dos papéis de homens e mulheres que sao
construidos historicamente, no qual ha uma sobrecarga para as
mulheres estudantes e trabalhadoras, que precisam se dividir nas
inumeras tarefas de casa, trabalho, familia e estudo, o que interfere
na sua permanéncia em condicoes materiais e simbdlicas, haja
vista que se nota um fluxo escolar acidentado, com a existéncia de
repeticoes ou interrupgdes em seus processos de formacao.

Em relagcdo a esse aspecto, € fundamental considerar as
condigcoes ambientais que as/os discentes dispdem para a realizagcao
do estudo. Em relacdo ao acesso a internet, 92,4 % das/os discentes
responderam positivo, apenas, 7,6% nao possuem acesso.
Entretanto, quando perguntados sobre a existéncia de computador, ha
uma mudancga na representatividade. No conjunto das/os discentes,
59,56% tém computador, enquanto, 40,5% nao tém computador e
acessam as informagoes pelo celular. Sobre as condigdes para o
estudo, os dados apontam que 58,2% tém condicbes adequadas,
enquanto, 41, 8% nao tém.

Tais resultados mostram que, apesar de as/os discentes —
majoritariamente — terem acesso a internet, este se torna limitado
considerando as outras variaveis sobre equipamento e condigdes de
acesso, 0 que pode se configurar uma problematica para a proposta
de trabalho remoto apresentada no contexto atual e que sera
problematizada nos topicos seguintes.
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Contexto da pandemia

Em relacdo a pandemia, o estudo mostra que ha uma
preocupacao das/os discentes com o contexto que impacta na
economia, no processo de sociabilidade e na dinamica de vida das
pessoas, exigindo novos habitos e apreensao de informagdes. Nesse
sentido, nota-se que a busca por informacao sobre a crise sanitaria,
nos ultimos tempos, torna-se imprescindivel, sendo vista como uma
das maneiras mais eficazes de se proteger.

Com relagao aos veiculos de comunicacao, os dados revelam
que 98,7% das/os entrevistadas/os tém procurado informagdes
sobre a pandemia. Quanto as formas de acesso, as/os discentes
destacaram, majoritariamente, a TV (92,4%) como principal canal de
comunicacao, em seguida a internet (81%) e os noticiarios (72,2%).
Com menor indice, foram mencionados: textos publicados (40,5%)
e Lives (38%), conforme Figura 5:

Figura 5 — Meios de comunicacao utilizados para obter informagdes sobre a
pandemia

Quais sao os meios de comunicacao utilizados para obter informacdes sobre a Pandemia?
79 respostas

Noticiarios 57 (72,2%)
Internet 64 (81%)
Lives 30 (38%)
Textos Publicados 32 (40,5%)

™V 73 (92,4%)

] 20 40 60 80

Fonte: Autoral (2020).

O estudo também mostra que os sujeitos da pesquisa sao,
majoritariamente, favoraveis ao isolamento social adotado como
medida de enfrentamento a atual condigcao vivenciada no mundo.
Elas/es afirmam compreender a importancia do distanciamento para
garantir o fim da circulacao do virus e a seguranca das pessoas
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que estdo inseridas no grupo de risco. Somente 2,5% das/os
respondentes sao favoraveis a reabertura do comércio e a retomada
das atividades como a melhor medida a ser adotada.

Os sujeitos da pesquisa avaliaram negativamente o nivel do
isolamento social nos ultimos meses, 25,3% consideram péssimo;
21,5% consideram ruim; 38% consideram regular; 10 % consideram
bom; e apenas 5,1% considera o nivel de isolamento social 6timo
(Figura 6).

Figura 6 — Avaliagao do isolamento social nos ultimos meses.

Péssimo Otimo
25% 5%
Bom
10%
Ruim Regular
22% 38%

Fonte: Autoral (2020).

Os dados da Figura 6 revelam as condigcbes desiguais da
pandemia, haja vista que nem todas/os tém as condicoes objetivas
favoraveis para ficar em casa. Ou seja, apesar de favoraveis ao
isolamento social, a maior parte dos sujeitos da pesquisa enxerga
que ele nao esta sendo adotado como deveria. Contabiliza-se que,
49,4% das/os discentes se sentem assustadas/os com O cenario
de pandemia, 36,7% se sentem inseguras/os e somente 8,9%
conseguem lidar com tranquilidade frente a ameaca da pandemia.

Sobressai, em meio as respostas, a questdo da insatisfacao
politica entre as/os discentes, o que lhes tem causado ainda mais
insegurancga. Sobretudo a forma como a situagao vem sendo tratada
pelo Governo Federal, que nao prioriza a adocao de medidas de
enfrentamento ao Novo Coronavirus. Esse quadro expressa-se nas
falas:
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Eu estou em panico, estou gravida de seis meses,
tenho um filho de oito anos, nao posso sair, tou
com dificuldade para comprar o enxoval do
bebé. Nao consegui comprar muita coisa. Fico
com medo de sair e me contaminar. As pessoas
que estdao comigo, tem uma que trabalha e esta
com medo. Todo mundo em casa, em panico, as
pessoas na cidade onde estou uma parte nao td
respeitando o distanciamento social e com isso 0s
casos s6 aumentam (E A).

Para além da crise sanitaria, o Brasil vivencia
também uma crise politica, o que s6 aumenta a
inseguranca (E B).

Tem sido angustiante ndao sé pelo fato de estar
cumprindo o distanciamento, mas ha fatores
externos, as noticias em relacdo ao desgoverno
do presidente Bolsonaro me causam medo, uma
vez que nao ha nenhuma medida efetiva para
conter a pandemia, além dos posicionamentos
antidemocraticos que tém assolado o pais (E C).

As respostas acima representam o sentimento que pelo menos
43% da populacdo brasileira tem externado abertamente, nos
ultimos meses, sobre a atuagao do atual governo, segundo dados
da pesquisa Datafolha (AVALIACAO, 2020). E fato que nos ultimos
meses o Presidente da Republica nao tem dado ao Ministério da
Saude a sua devida importancia, isso quando a populacido mais
precisa de um Ministério atuante e comprometido para direcionar o
combate a Covid-19.

Diante da sensacao de inseguranca € medo, as/os discentes
responderam o que estao fazendo para evitar o contagio: 88,6%
estao ficando em casa e 11,4% tém que trabalhar, mas seguem as
recomendacodes de higiene. Além disso, 38% dos sujeitos da pesquisa
conseguem manter uma rotina disciplinada, 32,9% tentam fazer
atividades (cursos, exercicios e outros) mesmo sem um horario fixo e
27,8% defrontam-se com os mais diversos problemas, inseguranca
que foi registrada no questionario. Em suas palavras:
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Nao tenho conseguido manter uma rotina (E D).

Estou sentindo os impactos dessa pandemia de
forma bastante negativa, apesar de ser da area
da saude, estou me sentindo impotente, ansiosa
e depressiva ao extremo. Meus cabelos estao
caindo muito, estou nervosa, tenho insonia, e
desenvolvi algumas alergias nesse periodo (E E).

Como tenho filho pequeno nao me sobra tempo
pra nada (E F).

Tais dados proporcionam uma reflexao sobre a permanénciae o
papel social da universidade na vida e na formagao das/os discentes.
E com esse intuito que se aborda e problematiza a discussdo da
permanéncia no contexto de pandemia no curso de Servico Social,
reafirmando a pesquisa e a socializacao de informagdes como uma
agao que potencializa a formacao critica das/os discentes.

Formacao profissional versus pandemia

Considera-se pertinente, nesta discussao, registrar a
percepcao das/os discentes sobre a vida académica, abordando as
questdesrelacionadas a avaliacao do curso no contextode pandemia,
oportunizando, desse modo, o lugar de fala das/dos alunas/os
e a compreensao da problematica que envolve a permanéncia
universitaria nesse ambiente, a partir do posicionamento critico das/
0s estudantes quanto ao retorno das aulas e das suas sugestoes
para aprimorar a politica de comunicacao do curso.

Dos 79 sujeitos da pesquisa, que responderam ao questionario,
77,2% afirmaram que nao tém duvidas sobre os processos de
suspensao das aulas no periodo da quarentena e 22,8% informaram
que tém duvidas. Esse resultado é significativo, pois mostra que
a grande maioria das/os discentes esta conseguindo acessar
informagdes relacionadas ao curso, o que reflete uma iniciativa
importante tomada pelo Colegiado do Curso de Servico Social da
UFRB, que iniciou uma série de reunidoes ampliadas e Lives com
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as/os discentes através das redes sociais e plataformas online,
facilitando o acesso de todas/os.

Por outro lado, as respostas levantadas chamam também
a atencao para as justificativas mencionadas pelas/os discentes
que afirmaram nao estarem informadas/os, ao frisarem que as
duvidas estdo relacionadas a falta de precisdao na comunicacao
sobre as condicoes fisicas necessarias para o retorno das aulas e a
suspensao do calendario académico.

O que reforga o clima de inseguranca para a comunidade
académica diante do cenario de agravamento da pandemia da
Covid 19 nao é apenas a ameaca do risco de contagio, mas também
as medidas adotadas pelo Ministério da Educagao com a edigao
da Portaria n® 544/ 2020%° que suspende as aulas presenciais e
assegura a sua substituicao por aulas em meios digitais até dezembro
de 2020 (BRASIL, 2020). Com isso, tensiona as universidades no
que concerne a oferta de calendarios excepcionais ao substituirem
disciplinas presenciais por atividades letivas remotas.

No que diz respeito ao conhecimento acerca dos prazos e dos
processos académicos previstos no regulamento de graduagao,
verificou-se que 50,6% das/os discentes disseram conhecé-los e
49,4% das/os entrevistadas/os responderam gue nao conhecem.
Apesar desse resultado, o estudo aponta um numero representativo
de discentes que nado entendem 0s prazos e processos previstos
em regulamento, o que pode representar uma preocupagao
com a questdao da permanéncia, especialmente, a permanéncia
simbodlica que indica a importancia da apropriagao pela/o estudante
das informagoes e dos canais necessarios para ressignificar sua
existéncia na universidade.

29 Essa Portaria publicada no dia 16 de junho de 2020 revoga as portarias MEC
343 de 17 de margo de 2020 e a portaria n° 345 de 19 de margco de 2020 que
asseguravam a suspensao das aulas até o final da pandemia.
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As inquietagcbes apontadas demonstram a necessidade
de ampliar o canal de comunicacdo da universidade com as/os
discentes, sendo considerada como uma das estratégias essenciais,
pois impacta diretamente na vida académica das/os universitarias/os.

Sobre o retorno das aulas®®, em qualguer momento, mesmo
antes do fim da pandemia, os dados revelam que, majoritariamente,
61% das/os discentes nao sao favoraveis, enquanto 39%
sao favoraveis (Figura 6). Sobressai, nesse resultado, uma
preocupacao do publico pesquisado com a gravidade do cenario
de crise pandémica que estamos vivenciando e que tem afetado,
tanto economicamente— como explicitado acima -— quanto
emocionalmente, discentes e seus familiares.

Figura 7— Concorda com o retorno das aulas em meio a pandemia

B Sim ®Nido

Fonte: Autoral (2020).

Observa-se, que 0s sujeitos que responderam a pesquisa,
majoritariamente, sao favoraveis a oferta de outras atividades online
que possam assegurar 0s seguintes objetivos: a) estreitar as relacoes
com as/os alunas/os, b) estimular o processo de conhecimento e
c) aproveitar esses momentos como carga horaria complementar.

30 E importante registrar que a volta as aulas, através do trabalho remoto, no
contexto universitario, com a possibilidade de transportar atividades presenciais para
ndo presenciais, utilizando recurso tecnolégico, tem sido bastante tensionada no
ambiente universitario, haja vista as dificuldades operacionais de infraestrutura e as
condicbes materiais dos discentes, o que pode implicar consideravelmente a questao
da permanéncia. Essa realidade tem sido discutida no ambiente universitario, devido
a impossibilidade de retorno das aulas presenciais até dezembro de 2020.
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Dentre as atividades, as/os discentes sugerem que sejam realizadas:
reunides no Google Meet (43,3%), Lives (35,5%) e grupos de
estudos (17,6%) (Figura 8).

Figura 8 - Atividades em periodo de pandemia

Outros

N3o sei opinar
Lives

Grupos de Estudos

Reunides no Google Meet
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Fonte: Autoral (2020).

Em relacdao a formacao e ao exercicio profissional, verificou-
se gue 86,1% das/dos discentes ressaltam que o cenario de crise
econdmica, politica e pandémica provoca impactos diretos, tanto
para a comunidade académica como para o mercado de trabalho.
Indicam, ainda, que o prejuizo maior € para o exercicio profissional.
Registra-se com percentual menor 13,9% as/os discentes que nao
opinaram sobre a questao.

Logo, percebe-se a gravidade do contexto e dos seus impactos
diretos tanto para a formacao como para o exercicio profissional, haja
vista que modifica a rotina do trabalho e intensifica os riscos a que
os profissionais estao expostos. Constata-se, ainda, nas respostas,
que as dificuldades postas para a permanéncia dos discentes sao
consideradas tanto pelas questdes conjunturais como estruturais,
colocando imensos desafios para a formagao e para 0 exercicio
profissional.

Para as/os discentes, o cenario da pandemia € complexo,
sendo atravessado por uma crise profunda que acelera a
desigualdade, que modifica as suas vidas e seus projetos. Elas/es
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reafirmam a necessidade de pensar novas estratégias de convivio
aliado a necessidade de elaborar politicas publicas para garantir
a vida.

Consideracgoes finais

Com base nas questdes elucidadas, ao longo da pesquisa,
ressalta-se que o capitulo possibilitou conhecer o cenario atual e
problematizar acerca dos sujeitos do estudo, numa perspectiva
de repensar criticamente a realidade na qual estdo inseridos e,
consequentemente, traduzir os efeitos na sua formagao.

Nota-se nas respostas das/dos discentes o reconhecimento
das iniciativas adotadas pelo curso de Servigo Social da UFRB, as
quais estimulam a aproximacdo com a comunidade académica. Por
outro lado, percebe-se, nas suas falas, o posicionamento critico
quanto ao retorno das aulas em meio a pandemia e as sugestdes
para aprimorar a politica de comunicagdo do curso, realcando a
importancia da continuidade das agdes que estao sendo iniciadas
com este objetivo.

Pensar na aproximacdo e interacdo das/os discentes no
ambiente universitario em tempos de pandemia perpassa repensar
as relacbes de ensino- aprendizagem, o que implica contemplar
outras formas de comunicacdo que possam criar condigdes
para assegurar a permanéncia e proporcionar a possibilidade de
construir alternativas e estratégias profissionais coletivas que atuem
na perspectiva da consolidacdo dos principios éticos reafirmados no
bojo do projeto ético-politico.
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Introducao

Segundo dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira — INEP, em 2017, o Brasil tinha 296
Instituicdes de Educacao Superior (IES)3! publicas e 2.152 privadas,
dados do Censo da Educagao Superior em 2017. A entrada na
universidade é marcada por novas possibilidades. Sejam elas a
ampliacao de autonomia pessoal, distanciamento familiar e de suas
comunidades de origem (para aqueles que necessitam estudar em
locais distintos do seu local de residéncia), sensagao de liberdade
e/ou a oportunidade de experimentar o que até entdao era proibido
ou nao permitido. Estas sensagdes aliadas ao desejo de viver
e experimentar o novo se constitui em um momento de maior
vulnerabilidade, tornando estudantes mais suscetiveis ao uso de
drogas e suas consequéncias.

31 Disponive lem:<http://portal.inep.gov.br/artigo/-/asset_publisher/B4AQV9zFY7Bv/
content/dados-do-censo-da-educacao-superior-as-universidades-brasileiras-
representam-8-da-rede-mas-concentram-53-das-matriculas/21206>. Acesso em 30
jun. 2020.
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Alguns estudos®? mostram que a maioria dos(as) estudantes
consomem ou ja consumiram drogas, licitas ou ilicitas, alguma vez
em suas vidas. Esses trabalhos apontam, ainda, como as drogas
sdo utilizadas e vistas pelos consumidores e pela comunidade
universitaria, sendo fundamentais para avancar no debate e na
construcao de politicas institucionais sobre drogas.

Vale destacar que o uso de substancias psicoativas — SPAs
(licitas ouilicitas) ndo tem origem na universidade. Segundo os estudos
de AYER-ABDALLA (2014), o uso das drogas ocorre inicialmente na
adolescéncia, entretanto, € na universidade que esse uso parece se
tornar mais intenso e perigoso, muitas vezes tendendo ao abuso e ao
surgimento de problemas associados a esse consumo.

Salienta-se que o0 consumo de substancias psicoativas no
ambito das InstituicGes de Ensino Superior, tem ganhado destaque,
tanto no Brasil, como em outros paises, apontando para a necessidade
de aprofundamento acerca dessa questao, bem como a necessidade
de implantacao/implementacao de politicas que busquem um dialogo
aberto e mais abrangente sobre as drogas.

Assim, objetiva-se, neste capitulo, discutir o uso e as percepcdes
sobre o0 uso de drogas no ambito do Centro de Artes Humanidades
e Letras — CAHL, da Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
— UFRB. Esta discussao é fruto de uma pesquisa realizada no ano
de 2019 e inicio de 2020 no CAHL e que se encontra em fase de
ampliacao para toda a UFRB, através de projeto de Iniciacao Cientifica
(vigéncia 2020/2021).

Drogas e Universidade

Ao longo da histdria pode-se constatar uma relacao dos homens
e das mulheres com as drogas, pois nao existiu sociedade em que

32 ANDRADE; DUARTE; OLIVEIRA, 2010; e outros.
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nao se tenha registros do consumo de alguma substancia psicoativa.
Portanto, o uso de drogas e seus significados sao produtos da praxis
sociais historicamente construidas: sejam os usos terapéuticos, rituais
ou alimentares das sociedades tradicionais, seja 0s usos hedonistas
ou dependentes atualmente presentes na sociedade capitalista tardia
(BRITES, 2006).

Historicamente, a “questdo das drogas” tem sido tratada,
hegemonicamente, na légica proibicionista e da “guerra contra as
drogas”. E ainda, no contexto atual, marcado pela crise e mundializacao
do capital, onde a financeirizagao e as investidas neoliberais, estao
atrelados a um processo de crescimento do conservadorismo pelo
mundo. Em particular no Brasil, vé-se o aumento da criminalizacao
da pobreza e, consequentemente um avango do Estado Penal
que funciona como instrumento de “administracdo da pobreza”
(WACQUANT, 2008), na era do desemprego em massa e da
precarizacao do trabalho.

Segundo Karam (2005), as opgdes pela criminalizagao e
pela repressao ainda persistem como um conteudo irracional da
legislacao brasileira. As abordagens iniciais sobre a questao do uso
de drogas no Brasil, ttm seu foco na justica e na seguranca publica,
colocando os usuarios de drogas em um lugar de criminoso. Esta
l6gica, dominante no Brasil, de carater proibicionista, foi embasada
em um posicionamento de “guerra as drogas”, cujo objetivo era
a abstinéncia de drogas ilicitas e seu consequente expurgo da
sociedade (BARCELLOS; DIAS; HEIDRICH, 2018, p. 162).

O proibicionismo, com seu posicionamento de “guerra as
drogas”, impede uma discussao mais ampla sobre o tema. Seus
defensores, pautados no moralismo e em determinadas crengas, nao
percebem a ineficacia desse paradigma, comprovado por estudos
cientificos e pela experiéncia dos paises que o adotaram.
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Segundo Fernandes etal. (2017), apesar daldgica proibicionista,
moralista, o que se tem percebido € gue o consumo dessas substancias
esta distribuido desde estratos das classes subalternizadas até as
classes dominantes, abrangendo jovens, adultos e idosos. Nesse
contexto e considerando-se pesquisas nacionais realizadas em
populacoes especificas, destaca-se, com um grau de importancia, o
uso de SPAs entre estudantes universitarios.

O uso de SPAs entre universitarios(as) brasileiros(as) parece
ser uma pratica frequente, muito discutida pela midia leiga (BARROS;
ORTEGA, 2011) e analisada por alguns estudos cientificos.

De acordo com estudos realizados por Cesar et al. (2012),
22,8% (quase 12 milhdes de pessoas) de toda a populacao brasileira,
dos 12 aos 65 anos, ja fez uso de SPAs — desconsiderando-se
alcool e tabaco —, com a frequéncia de uso maior entre a populagao
universitaria quando comparada a populagdao geral. Outro estudo
realizado no Estado de Sao Paulo (ECKSCHMIDT, ANDRADE;
OLIVEIRA, 2013) observou que a frequéncia de uso de substancias
licitas e ilicitas pela classe universitaria no Brasil € maior do que pela
populacao geral brasileira entre 18 e 24 anos. A prevaléncia do uso
de alcool, por exemplo, foi de 78,6% na populacao geral contra 89,3%
entre universitarios.

Apesar dos dados apresentados, as universidades em sua
grande maioria nao possuem uma politica propria para abordar a
questao das drogas entre os estudantes, em particular, nem com os
demais membros da comunidade académica.

Por outro lado, o neoconservadorismo, presente na atual
politica brasileira voltada para os(as) usuarios(as) de drogas, apesar
de todos os estudos desfavoraveis, abandona a Reducao de Danos
e fortalece os hospitais psiquiatricos, distanciando-se dos dados
cientificos e aproximando-se, cada vez mais, da légica moralista,
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imputando aos usuarios de drogas um tratamento com base religiosa
em Comunidades Terapéuticas.

Antes, este quadro de retrocessos na atencao aos(as)
usuarios(as) de substancias psicoativas e a falta de politicas
institucionais sobre drogas no ambito das Universidades, reforcam
a necessidade da realizacao de estudos com esta tematica, a fim de
subsidiar a implementacao de politicas proprias para as Instituicoes
de Ensino Superior, pautadas na metodologia da Reducdo de
Danos (RD).

Caminhos percorridos

A pesquisa traz um panorama das percepgdes dos(as)
discentes do CAHL/UFRB, envolvendo discentes dos seus 11 (Artes
Visuais; Ciéncias Sociais; Cinema e Audiovisual; Comunicacao
Social; Licenciatura em Artes Visuais; Licenciatura em Ciéncias
Sociais; Licenciatura em Histdria; Museologia; Publicidade e
Propaganda; Servico Social e Tecnologia em Gestao Publica)
(onze) cursos de graduacao e dos seus 05% (cinco) cursos de pds-
graduacao, durante todo ano de 2019 e inicio de 2020%. Assim, antes
de apresentar qualquer dado, seja ele quantitativo, seja qualitativo
do estudo, é imprescindivel apontar algumas caracteristicas que
particularizam a Universidade Federal do Recbncavo da Bahia. A
UFRB é uma universidade advinda do Programa de Apoio a Planos
de Reestruturacao e Expansao das Universidades Federais (REUNI),
e esta localizada em um territdrio de identidade cultural que é o

33 Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncias Sociais, Cultura, Desigualdade e
Desenvolvimento; Mestrado Profissional em Histdria da Africa, da Didaspora e dos
Povos Indigenas; Programa em Pds-Graduagao em Comunicagao, Midia e Formatos
Narrativos; Programa de Pds-Graduagao em Arqueologia e Patriménio Cultural e
Programa de Pds-Graduagao em Politica Social e Territorios.

34 Conforme pontuado, a pesquisa foi direcionada aos discentes dos cursos de
Graduacao e Pds-Graduagao do CAHL, entretanto, nem todos os cursos de pos-
graduacao estao representados na amostra, pois identificamos respostas de 03
(trés) dos 05 (cinco) cursos de pos.



212 Servico Social no Recdncavo: temas em debate

Recbncavo da Bahia. Além disso, & considerada a universidade que
tem a maioria dos seus estudantes declarados como negros(as) e
pobres, tendo um percentual de 83,4% e 82% respectivamente®,
fazendo desta a Universidade mais negra do Brasil (UFRB, 2017).

Ao trazer algumas das particularidades da Universidade, pode-
se dimensionar variaveis complexas, principalmente quando sao
feitas interseccbes entre raca/etnia, género e classe. Trata-se de um
Estado de guerra que vitima todos os dias a populacao jovem, preta
e pobre no Brasil. Como apontam Cerqueira et al.:

De cada 100 pessoas que sofrem homicidio no
Brasil, 71 sdo negras. Jovens e negros do sexo
masculino continuam sendo assassinados todos
0S anos como se vivessem em situagao de guerra
(2017, p. 30).

Tendo em vista esses dados, largamente conhecidos e estudados,
optou-se, no presente capitulo, por um estudo de carater exploratorio e
foi realizado através de uma amostra aleatdria. Por definigao, a pesquisa
exploratdria tem como fungdo preencher as lacunas que costumam
aparecer em um estudo, além de fornecer informagoes importantes para
os(as) pesquisadores(as), ampliando os seus conhecimentos acerca do
tema e os horizontes de novas pesquisas.

O instrumento escolhido foi aplicagdo de questionario com
questoes fechadas e abertas. No ano de 2019, esta aplicacao foi
realizada presencialmente, o que garantiu o contato pessoal,
ampliando as possibilidades de observacao e analise das respostas
abertas. Ja em 2020, com o distanciamento social causado pela
pandemia da COVID-19, os questionarios foram aplicados através
de meios digitais. E importante destacar que foram respeitados
0s aspectos éticos necessarios, resguardando-se a identidade de
todos(as) os(as) participantes.

35 Disponivel em: https://ufrb.edu.br/portal/noticias/4800-em-seus-12-anos-ufrb-
comemora-maioria-negra-e-pobre-no-ensino-superior. Acesso em: 29 de abr. de
2019.
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A pesquisa abrange aspectos quantitativos e qualitativos.
As abordagens qualitativas e quantitativas sao necessarias, mas
quando segmentadas podem ser insuficientes para compreender
toda a realidade investigada. Os dois métodos devem ser usados
como complementares e ndo antagbénicos, deve ser uma abordagem
que possibilite mais elementos para descortinar as multiplas facetas
do fendbmeno investigado.

Aliado aos dados quantitativos, foi utilizada analise de
conteudo, categorizando as variaveis que mais apareceram entre as
respostas dos(as) entrevistados(as). Sem duvida, € “a sobrevivéncia
do espirito critico que afasta os dogmas e acompanha o desenrolar
dos processos sociais” (GATTI, 2002, p. 66).

Resultados da pesquisa

A pesquisa foi realizada no Centro de Artes, Humanidades e
Letras situado na cidade de Cachoeira/BA. Teve como objetivo central
verificar as especificidades do debate sobre o uso de drogas no
contexto universitario. Além disso, possui a intencao de compreender
0 debate atual acerca da Politica Nacional Sobre Drogas ao mesmo
tempo em que se abriu um didlogo para sugestbes de formulacio de
uma Politica Institucional sobre Drogas na UFRB. O questionario® de
pesquisa, instrumento utilizado para as entrevistas semiestruturadas,
buscou encontrar aspectos referentes as concepgdes mais subjetivas
quanto aos(as) entrevistados(as), para que possamos compreender
suas percepcdes sobre substancias psicoativas dentro de uma
estrutura universitaria.

Percebe-se uma teia complexa de multiplos marcadores
quando se analisa 0 espaco universitario como um todo. Constatou-

36 O segundo questionario teve sua aplicagao através de plataformas virtuais
(Google Docs), devido ao contexto de pandemia, obedecendo as orientagoes dos
orgaos de saude.
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se que alguns elementos adquirem materialidade que carece de
um olhar mais apurado e, por isso, considerou-se necessario trazer
alguns pontos mais estruturais encontrados na pesquisa. Sobre isso,
destaca-se o fator da territorialidade que causa influéncia direta no
discurso dos(as) estudantes. A esse respeito, as contribuigdes de
Lima E Yasui (2014, p. 597), apontam que “[...] do politico para o
cultural, das fronteiras entre povos aos limites do corpo e ao afeto
entre as pessoas” interferem nas suas formas de ver e compreender
e, por isso, as falas estarao carregadas de representacoes sociais
da vida dos sujeitos pesquisados, a partir de suas vivéncias e
experiéncias sensiveis.

Verificou-se também que, a partir das analises das entrevistas,
as narrativas reforcam a existéncia de uma imagem estigmatizada
desvelada nos resultados e equivocos sobre algumas questoes.
Em destaque observa-se a fala de um(a) entrevistado(a) quando
perguntado(a) sobre estar de acordo ou ndo com a legalizacao. “Nao,
porque as drogas financiam um sistema financeiro criminoso e
nao estamos com o sistema de saude preparado paratratamento”
(SIC, Entrevista Semiestruturada, Grifo nosso). De fato, o modelo
estrutural que se estabelece na formacado da sociedade brasileira,
alimenta financeiramente localidades que fazem uso, compra e venda
de forma ilegal, e, por isso, caracterizadas como locais de trafico.
Além de existir também lacunas no sistema de saude, para lidar com
os diferentes modos de uso.

Diante dessas consideracoes iniciais, apresenta-se como
ponto de partida as analises dos perfis dos entrevistados, contudo, os
resultados da pesquisa foram divididos em trés blocos de analise. Tal
escolha se faz em funcado de pensar o procedimento metodoldgico
escolhido: analise de conteudo por categorizacdo tematicade variaveis
recorrentes, que proporcionam descricao critica e sistematica dos
dados coletados (SANTOS, 2012, p. 383) no conteudo da pesquisa.
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Perfil dos(as) entrevistados(as)

O perfil estudantil da Universidade Federal do Recbncavo
da Bahia é considerado o mais diverso do pais, por concentrar o
maior nimero de estudantes declarados pretos(as) e pardos(as),
pelas condicoes socioecondmicas que seus discentes apresentam,
“82% oriundos de familias com renda total de até um salario-minimo
e meio®”, e na territorialidade que a universidade esta inserida. O
Recbncavo é uma regiao rica de culturas, historias e organizacao
negra popular, entretanto, apresenta uma enorme desigualdade
social.

O perfil da UFRB, como um todo, nao diverge do perfil do
CAHL, detalhado a seguir: 87,17% de discentes negros e negras,
destes, 1,7% nao utilizaram marcadores de cor/raga adotado pelo
IBGE, tendo declarado outra identidade racial; 9,4% sao declarados
brancos; 1,7% indigenas, 0,85% amarelo e 0,85% nao souberam
responder. Assim, a pesquisa confirma que a maioria dos(as)
estudantes do Centro sao afrodescendentes, o que reafirma os
dados® sobre o perfil dos estudantes na UFRB.

37 Informagbes disponiveis no sitio da UFRB em seus 12 anos de universidade.
Disponivel em: https://ufrb.edu.br/portal/noticias/4800-em-seus-12-anos-ufrb-comemora-
maioria-negra-e-pobre-no-ensino-superior >. Acesso em: 18. jul. 2020.

38 Ver nota de rodapé 7.
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Tabela 1: Perfil dos(as) Estudantes

Perfil dos(as) Estudantes
Identidade de | Orientagcdo Sexual . » L
. Faixa Etaria (%) Religiao (%)
Género (%) (%)
Mulher 1 g, 95 Gays 5,08 |EMC 17€20) 56 49| Evangslico@) | 17,08
Cis anos
Homem | 50 76|  Lésbicas | 427 |EMC 218255576 catdlico@) | 23,07
Cis anos
Travesti | 0,85 Bissexuais 20,5 Entrznzc?se 80 13,67 | Candomblecista| 3,41
N3O | 541 | Heterossexuais | 58,11 |EM©31€351 11 96| Agnosticoa) | 5,98
declarou anos
X Pansexuais 1,7 Entre 36 e 40 9,98 Ateista 8,54
anos
X Indefinido | 0,85 |EME 4145 50 Espirita 3,41
anos
X Homossexual | 2,56 Entre 46 e 50 1,7 Umbandista 0,85
anos
X Nao 47 |ENESLESS on | pagao(a) 17
responderam anos
X Nao souberam 17 Entre 56 e 60 X Cristdo(d) 17
responder anos
X X Acima de 61 | Budista 0,85
anos
X X Nao 17 Wicca 0,85
responderam
X X X Espiritualista 0,85
X X X Messianico(a) 0,85
X X X Sem Religiao 247
Sem
X X X identificagdo da | 5,98
resposta
Total: 117 questionarios

Fonte: Autoral (2020).
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Sobre os aspectos tocantes as questbes de identidade de
género e orientacdo sexual apresentadas na pesquisa, € relevante
considerar um numero significativo quanto as declaracbes de
pessoas que se autoafirmam enquanto lésbicas, gays, bissexuais,
travestis, pansexuais. Do universo de 117 estudantes, 41 deles(as)
se identificaram como pessoas que vivenciam dissidéncias do padrao
normativo cisheterossexual.

Em articulacio com os dados levantados na pesquisa,
Nunam (2004 apud CARDOSO; FERRO, 2012, p. 559) enfatiza
que os preconceitos e discriminagées contra a populacao LGBTI+
reverberam em adoecimentos e sofrimentos psiquicos como:

Episédiosdepressivos, sentimentosdeculpa, medo,
desconfianga, confusao, inseguranga, ansiedade,
vergonha, isolamento social, dificuldades de
estabelecer e manter relacionamentos amorosos,
disfungdes sexuais, hostilidade, abuso de alcool
e drogas, disturbios alimentares e comportamento
ou ideacao suicida (Grifo nosso).

Uma observacao interessante referente a pergunta realizada
sobre a percepcao do(a) estudante do que representa o termo droga
em sua realidade, aparece no fragmento: “Toda substancia que
causadependéncia” (SIC, Entrevista Semiestruturada, Grifo nosso).
Contudo, € importante levar em consideragao as especificidades que
caracterizam a dependéncia ou vicio em certa substancia, pois o fato
de usar “Nao significa sequer que essa pessoa tenha algum problema
com drogas” (HART, 2014, p. 22).

Com isso, pode-se perceber como se finca a fragilidade nos
discursos equivocados que atrapalham as tentativas de melhorar a
educacgao e o dialogo quando relacionados as drogas no contexto
universitario. A questao se torna ainda mais complexa se levar
em conta a definicdo de uma substancia como “droga”, salientada

pelo socidlogo Becker (2008), depende em dultima analise nao de
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suas propriedades farmacoldgicas, mas do modo como o Estado a
contempla.

Quando foi perguntado aos participantes quais seriam as
propostas para uma construcido de uma Politica sobre Drogas na
UFRB, eis que as opinides se estabelecem em criacbes de espacos
adequados para 0 uso e consumo, além de criacbes de eventos,
palestras € um componente que abordasse as variedades de
substancias no mundo, seus significados, as consequéncias reais do
consumo e possibilidade da obrigatoriedade na grade curricular de
todos os cursos.

Enquanto outros encaram de forma proibicionista. “Proibir
severamente ousoeavendade drogas dentro da UFRB. Palestras
de conscientizacao sobre o perigo nas drogas e convénio com
a PM” (SIC, Entrevista Semiestruturada, Grifo nosso). Neste ponto,
€ importante perceber que o debate sobre como atuar frente ao
consumo e a venda de drogas ilicitas deveria percorrer na prevencao
e num modelo educacional pautado em defesa dos direitos humanos
€ nao na criminalizacdo, e consequentemente fomentando mais
violéncia, principalmente a policial.

Percepcoes gerais

Quando falado o termo “drogas”, de imediato o imaginario social
remete somente as substancias psicoativas ilicitas, descartando
as licitas. A classificacdo dessas duas categorias € feita, segundo
Brites (2017), de acordo com o posicionamento que a sociedade
impde em relagao a finalidade e os usuarios, nao pelas propriedades
farmacéuticas. Como, por exemplo, o0 uso da cocaina que era
anteriormente utilizada como anestésico se tornou proibido a partir
do inicio do século XX.

No questionamento as pessoas entrevistadas sobre o que
seriam drogas, foram dadas respostas variadas, mas que continham
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como ponto de intersegao que essas seriam substancias que causam
uma mudanca seja fisicamente, psicologicamente ou quimicamente
nos individuos, gerando em alguns casos a dependéncia. Como
resultado do universo de respondentes, 58,47% fazem o uso de
drogas, 36,44% nao fazem uso, e 5,08% nao responderam. Para
os individuos que responderam que fazem o uso de alguma droga,
essas sao “[...] tudo aquilo produzido que ao ser consumido cause
alteracOes fisicas e psicologicas, remédios, cigarros, bebidas...”;
“Substancia que altera o sistema neuropsicoldgico”; “Droga €
qualquer coisa que altera a quimica natural do cérebro” (SIC, Trechos
das Entrevistas Semiestruturadas). Neste tocante, e corroborando
com este universo de possibilidades e visdes a respeito das drogas,
outro(a) entrevistado(a) salienta:
Droga para mim é toda substancia que altera algo
ou alguma coisa no nosso organismo, que pode
ou nao causar dependéncia, tudo € questao de
como fazemos o uso. O acucar para mim € uma
droga (SIC, Entrevista Semiestruturada).

Os sujeitos que declararam que nao fazem o uso de drogas,
realcaram em suas percepcoes que essas sao: “substancias que
causam dependéncia quimica”; “Existe um decreto do ministério da
saude que estabelece o que ¢é droga ilicita, as licitas sao todas as
substancias que provocam dependéncia”; “Droga pra mim € uma
substancia ou produto tdxico. Que leva a dependéncia”; “Substancias
que lhe tiram a capacidade de discernimento de escolha propria”
(SIC, Entrevistas Semiestruturadas).

Em comparativo desses conteudos, percebe-se que o0s
respondentes que nao fazem o uso de drogas ligam sua conceituacao
a relacao de dependéncia, enquanto os individuos que responderam
positivamente ao questionamento associam as mudancas biolégicas.
Entre aqueles(as) que fazem ou fizeram uso de alguma substancia
psicoativa, os elementos mais consumidos foram a maconha, o
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alcool e a cafeina. Ainda sobre essa questao, 50% responderam que
ja fizeram uso, 49,15% nao consumiram e 0,84% nao responderam.
Caberessaltarque,emalgunsmomentos, aquestaoapresentada
nao foi bem compreendida pelos(as) entrevistados(as), muito
provavelmente por desconhecimento acerca de algumas categorias
trabalhadas na pesquisa. Sobre isso, pode-se elencar a confusao entre
os termos “descriminalizagao” e “discriminagao”, como no fragmento
da entrevista, a seguir. “Acredito que a descriminalizacao so faz
com que o usuario se distancie de sua vida, tornando-o ainda
mais dependente e solitario” (SIC, Entrevista Semiestruturada,
Grifo nosso). Nota-se, portanto, a necessidade de haver formulacao/
mudanca de estratégias que fomentem o debate, a fim de superar, no
campo da reproducgao, visdes deturpadas sobre este assunto.

(Des)criminalizacao e legalizacao

Ao entrar na discussdao dos termos “descriminalizacao,
criminalizacao e legalizacao”, destacam-se 0s mais de cem anos das
politicas ideolégicas sobre as drogas que pautam o proibicionismo
como principal estratégia politica-ideologica de combate as drogas.
Os modelos politicos de combate as drogas tém como marco inicial
a resolugdo da Conferéncia Internacional sobre o Opio em 1912
(FERRUGEM, 2019). Desse periodo até a atualidade, a centralidade
do projeto politico-ideolégico do proibicionismo esta em curso e cada
vez mais intensificado, apesar de alcancarmos alguns avancos no
dialogo e no debate sobre as drogas. Nas analises aqui apresentadas
€ possivel perceber reflexdes dos(as) discentes que permeiam
essa ambiguidade entre descriminalizacao e criminalizagao dos(as)
usuarios(as) e das drogas.

Quando questionados sobre serem ou nao a favor da
legalizacao, os(as) estudantes possuem diferentes perspectivas.
Enquanto uns(umas) que defendem a legalizagdo das drogas
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majoritariamente acreditam que isso possa promover o fim do trafico
e de violéncias causadas pelo modelo criminoldgico/punitivista; outra
parcela dos(as) entrevistados(as) vislumbra a possibilidade apenas
para a legalizacao da maconha, por possuir pesquisas cientificas
com resultados promissores no campo da saude.

Ja os que nao sao a favor, se utilizam de argumentos relativos a
problemas de saude, e que poderiam ser prejudicados com o possivel
consumo deliberado das drogas ilicitas. No fragmento “O uso das
drogas ilicitas geram problemas que afetam nao sé o usuario,
mas também as outras pessoas” (SIC, Entrevista Semiestruturada,
Grifo nosso), € notdrio que a parte da comunidade académica que
nao concorda com a adocao de uma politica de descriminalizacdo
do consumo de drogas se fundamenta no que preconiza a legislacao
brasileira, no tocante a proibicido do comércio de drogas ilicitas.
Contudo, destaca-se que essadescriminalizacao®* existe nalegislacao
brasileira, porém post factum, ou seja, apos a judicializagao de alguns
casos, decorrente da apreensao de determinada quantidade dessas
drogas em poder do suposto usuario e que nao caracterize crime de
trafico (NASCIMENTO, 2006, p. 188).

Vale ressaltar que, nos resultados da pesquisa, € possivel
visualizar uma inclinacdo, em algumas respostas, para pensar na
possibilidade da descriminalizacdo do usuario e na legalizacao das
drogas, como “diminuicdo do genocidio da populacao negra.
Assim como o encarceramento dos usuarios” (SIC, Entrevista
Semiestruturada, Grifo nosso). Esses fragmentos fazem refletir sobre
como o aparato estatal, de diferentes formas, reproduz violéncias
sobre 0 povo negro.

39 Alei Federal 11.343/2006 que institui o Sistema Nacional de Politicas Publicas
sobre Drogas, estabelece que usuarios de drogas deverao ser submetidos a medidas
que os possibilitem a atencao e reinsergao social de usuarios e dependentes de
drogas.
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Esse debate ndo se esgota na questao racial, tampouco neste
capitulo, contudo pode-se pontuar que as opressdes ocasionadas
pela atual politica sobre drogas brasileira € interseccional, tal sistema
de opressao, incide nos debates de raga, género, classe, geracao,
além de estar relacionados as subjetividades da exclusdo e da
hierarquizagao social. “[...] o processo de exclusdao no Brasil tem na
juncao raca, género e classe social em sua materializacdo, nao ha
como discutir guerra as drogas sem considerar esses marcadores
sociais que forjam jovens negros como inimigos de fato dessa guerra”
(FERRUGEM, 2019, p. 54).

Este exercicio de repensar as maneiras as quais lidam com
0 uso de drogas brota do desejo de, literalmente, minimizar as
maneiras torpes e coercitivas que sao utilizadas pelo sistema.
Abordando ainda a relacado das respostas sobre a descriminalizagao,
um dos entrevistados aponta que “ser usuario de droga nao se
configura um crime, a discriminacao por parte da sociedade, os
pré-julgamentos mata socialmente os usuarios. Acredito que a
politica de reducao seria um bom caminho para veicular essa
discriminacao” (SIC, Entrevista Semiestruturada, Grifo nosso). O
movimento, como ja falado acima, de estigmatizacdo dos usuarios
parte de um discurso ligado ao lado médico e juridico-moral, no qual
0s sujeitos que consomem as substancias psicoativas classificadas
como ilicitas sdo colocados na categoria de “criminosos e de
moralmente incapazes” (BRITES, 2017, p. 198). AReducao de Danos
se torna entao uma possibilidade para discussoes e descontinuidade
de pensamentos conservadores e proibicionistas, principalmente no
ambito da saude.

Consideracoes finais

O debate acerca da Politica de Drogas e do uso abusivo & de
grande importancia na sociedade contemporanea. E preciso salientar,
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que essa € uma discussao ampla que envolve a descriminalizacao
do comércio de entorpecentes, a legalizacdo do consumo, além de
outros aspectos, atingindo uma grande parcela da populagcao e que
muitas vezes se reverbera em acoes desastrosas e tragicas por parte
do Estado. E necessario um tratamento mais democratico sobre
essas questoes.

Nesta pesquisa observou-se que as opinides sdao as mais
distintas quando se trata da questao das drogas. Os desafios para
sucesso de um debate transversal nunca se fizeram tao necessarios.
Apesar das diferentes compreensodes sobre drogas, através das falas
dos(as) entrevistados(as), identificou-se a disposi¢ao para discutir e
criar experiéncias novas sobre esta tematica.

As maneiras como os(as) entrevistados(as) pensam sobre o
uso de SPA's, variam bastante; sabe-se que por diversas influéncias:
religiosas, veiculacao de noticias falsas, preconceitos, fatores morais,
dentre outros. No entanto, existe um equilibrio entre as respostas no
que concerne as questdes de criminalizacao e legalizacao.

Por certo, esta ainda € uma questao polémica e que suscita
uma série de debates e discussoes, que devem ocorrer de forma
transversal e democratica. Porém, o Estado brasileiro discute esta
questao, pautado no proibicionismo e na légica da guerra as drogas,
0 que influencia uma parcela significativa da populacao.

Evidencia-se, através da leitura de outras pesquisas, que
existe uma dificuldade para se avancgar no debate da legalizacao e
da descriminalizagao das drogas e na construcao de uma atmosfera
“saudavel” que viabilize os didlogos e as trocas sobre o tema. Apesar
deste cenario, atraves das falas dos(as) entrevistados(as), identificou-
se a disposicao para se discutir e criar experiéncias sobre a tematica
no meio universitario.

Mesmo com sugestoes de criacdo de espacos de debates e
construcao de uma politica institucional, observou-se, em algumas
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respostas, o discurso de “combate as drogas” que corroboram, de
forma pontual, para o fim do uso, na justificativa de diminuicao da
violéncia. Tais reflexdes sao baseadas na politica de guerra as drogas
que vem se moldando em uma guerra armada e falha.

Ficou evidente, na pesquisa, o desconhecimento de algumas
categorias por parte dos discentes, tais como discriminacao,
descriminalizagaoelegalizacao; também nio existe umacompreensao
acerca do que seja droga, para metade dos(as) entrevistados(as),
droga é apenas o que esta definido como ilegal, mas nao conseguem
compreender que a automedicacao, o café, por exemplo: sdo drogas.

Assim, fica evidenciada, neste capitulo, a necessidade de
ampliacdo de estudos acerca das percepcbes e usos de drogas
no ambiente universitario, bem como da realizacao de acbes que
venham a criar uma politica institucional sobre drogas no ambito da
UFRB.
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Introducao

Este capitulo apresenta dados parciais da pesquisa “Eu estou
aqui, o que é que ha?' Pessoa com Deficiéncia e Politicas Sociais
fase 1" realizada pelo Observatorio de Politicas Sociais e Servigo
Social (OPSS)“ a partir de 2017. O trecho do samba “Alguém me
avisou”, de autoria de Dona lvone Lara e Caetano Veloso, inspirou
a construcao de uma pesquisa que pergunta onde estao as pessoas
com deficiéncia e o que existe no campo da politica social e de acesso
a servicos para este segmento populacional.

O samba também remete a uma das mais importantes
expressoes culturais do Recbncavo da Bahia que constitui o nivel
local da pesquisa, especificamente os municipios de Cachoeira e
Sao Félix selecionados para o estudo. Destaca-se que 0s municipios
tém importancia historica e cultural para o pais, sdo semelhantes a

40 O grupo de pesquisa OPSS foi denominado entre 2015 a 2018 como Grupo de
Estudos e Pesquisa sobre Trajetorias Participativas e Politicas Sociais (TRAPPOS).
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maioria dos municipios brasileiros em termos populacionais (menos
de 50 mil habitantes) e apresentam, ao lado do legado de resisténcia
politica e diversidade cultural e étnica, desigualdades sociais que
podem afetar sobremaneira as Pessoas com Deficiéncia (PcD), além
da invisibilidade dessas pessoas na sua dinamica cotidiana.
Pretende-se contribuir para ampliar o debate e producao de
conhecimento sobre politicas sociais e Pessoa com Deficiéncia,
explicitando a partir de indicadores sociais as suas condicoes
concretas de vida de modo a superar a sua invisibilidade, donde
emerge a pergunta provocativa no titulo: eu estou aqui?
Compreende-se a deficiéncia a partir do modelo social que a
considera como uma relagao estabelecida historicamente a partir da
construgao de saberes e praticas opressoras a corpos considerados
dissidentes e distintos em estruturas e fungdes. Uma vez que tal
opressao historicamente construida afeta os direitos sociais, optou-
se por verificar indicadores sociodemograficos para apresentar um
perfil da populacdo de pessoas com deficiéncia nos municipios
de Cachoeira e Sdo Félix. E adotado o pressuposto, advindo da
cartografia simbdlica do direito (SANTOS, 2002), de que existem
distorgdes entre os niveis global, nacional e local no que se refere a
conquista e materializacido de direitos através das politicas sociais.
O estudo teve carater exploratdrio e descritivo e utilizou, além de
revisao bibliografica sobre o tema, observacgao participante da equipe
de pesquisa, acesso a bancos de dados oficiais nacionais publicos,
especificamente do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), Tabulador de Informacdo do Cadastro Unico (TAB CAD)4,
e do Departamento de Informatica do Sistema Unico de Saude
(DATASUS)*? para levantar informacoes demograficas relativas

41 Tabulador do Cad Unico disponivel em https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/
cecad20/tab_cad.php.

42 DATASUS Tabnet disponivel em http://www2.datasus.gov.br/DATASUS/index.
php?area=02
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as pessoas com deficiéncia, nos recortes de género, raca, renda,
condicoes de moradia, servigos de saude e acesso a educacao.

Na primeira parte do capitulo sdo apresentados elementos
conceituais que articulam politica social e deficiéncia na perspectiva
dos direitos sociais. Na segunda, estdo presentes os resultados do
levantamento e a discussao. A guisa de conclusdo verifica-se que a
invisibilidade das pessoas com deficiéncia nos municipios estudados
€ um desafio a ser enfrentado na via da garantia dos direitos deste
segmento da populacio.

Aponta-se para a relevancia e urgéncia da realizacdao de
novos estudos na diregao de verificar como as limitagdes e barreiras
socialmente impostas, inclusive no ambito da implementacdo de
politicas (ou da sua auséncia), afetam as pessoas com deficiéncia.

Deficiéncia e direitos

O debate sobre deficiéncia envolve elementos biolégicos,
sociais, culturais, histéricos, econdmicos e politicos, espelhando
as condigdes objetivas da existéncia e os determinantes da saude
(PAIM, 1986; CONTANDRIOPOULQOS, 2000; CNDSS, 2008).

A perspectiva tedrica do modelo social da deficiéncia (HUNT,
1966; ABBERLEY, 1997), a compreende como uma relagao
socialmente construida que implica em desigualdade e opressao,
exigindo um olhar para indicadores sociodemograficos e para a
implementacao de politicas.

A condicdo de deficiéncia foi construida historicamente por
modelos explicativos que a polarizaram com um ideal de normalidade
e, assim, postularam a diferenca como pressuposto da subalternidade
(PEREIRA, 2018). O modelo explicativo social da deficiéncia constitui
uma construgao tedrica e politica que refuta a explicagao meramente
bioldgica e anatbmica da deficiéncia e a apresenta também como
resultado de interagdes das pessoas com deficiéncia com as
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barreiras historicamente construidas, que implicam em condicoes de
opressao e nao participagao de espacos comuns na vida cotidiana e
de instancias de decisao politica.

Vive-se, desde a segunda metade do século XX, o
redimensionamento do conceito de deficiéncia articulado as
reconfiguracdes das praticas sociais relacionadas as pessoas com
deficiéncia. Tais praticas adquirem expressao em diferentes espacos
da vida social, incluindo-se a producao cientifica sobre o tema, os
avancos e desafios das politicas sociais, as acdes governamentais
tais como legislacdo, normas e prestagcao de servigos publicos, além
do protagonismo e participagcao politica das pessoas que tem algum
tipo de deficiéncia.

As lutas do segmento das pessoas com deficiéncia, cuja sintese
esta expressa na Convencao sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia (BRASIL, 2006), contribuem para “encarar a deficiéncia
como uma questao de direitos humanos” (OMS, 2011, p. 27) exigindo a
incorporacao dos seus direitos nas politicas publicas de carater social
e redistributivo e a sua materializagcao na vida cotidiana. A condicao
de deficiéncia passa a ser considerada como responsabilidade social
compartilhada e ndo mais um atributo individual, portanto campo de
atuacdo do Estado mediante politicas publicas de cunho social na
direcao da equidade e dos direitos humanos (DHANDA, 2008).

Contudo, as pessoas com deficiéncia ainda estao distantes da
vivéncia da sua cidadania plena, seja pelo precario acesso a servicos,
seja pelo fragil processo de implementacdo de politicas que pode
ser demonstrado pela permanéncia deste segmento populacional
entre as pessoas mais empobrecidas em todo o mundo (BARNES;
SHELDON, 2010).

A protecao social mediante agao estatal se torna um imperativo
na direcao da garantia dos direitos das pessoas com deficiéncia, mas
a sua materialidade na vida cotidiana esta entrelacada em diversas
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contradigdes. O pleno exercicio dos direitos envolve um conjunto
de fatores que remetem a capilaridade da mobilizagao politica das
pessoas com deficiéncia nos espacos decisorios, ao tempo em que se
deve considerar que “conflitos de interesse, disputas orcamentarias,
manobras politicas e preconceitos afetam o desenho final das
politicas voltadas as pessoas com deficiéncia” (MEDEIROS; DINIZ;
BARBOSA, 2010, p.12).

Assim, a formalizacao dos direitos das pessoas com deficiéncia,
bem como a sua historica exclusao de diversas esferas da vida social,
pode ser compreendida a partir dos marcos da Seguridade Social.

Segundo Boschetti (2006; 2009), o que se conhece hoje como
Seguridade Social envolve a estrutura do Estado na sociedade
capitalista e a sua intervencdo nas particularidades da exploracao
do trabalho pelo capital, consolidando formatos de protecao limitados
aos interesses e disponibilidades da classe capitalista e incorporando
contraditoriamente demandas da classe trabalhadora.

Nos modelos de Seguro Social, matrizes da Seguridade e da
Protecao Social, a intervencao do Estado ocorre a partir da gestao
das contribuicoes prévias dos/as trabalhadores/as e é materializada
primordialmente por transferéncias de renda em situacbes de
impedimentos para o trabalho dos/as contribuintes. Neste formato,
a condicdo de deficiéncia é incorporada pela configuracao de
incapacidade para o trabalho e excluiu, ao longo de muitos anos, além
de trabalhadores nao contribuintes, pessoas cuja deficiéncia nao
fosse adquirida durante periodos de contribuicdo ao Seguro Social.

No Brasil, a perspectiva de uma Protecdo Social ampliada é
formalizada a partir de 1988 com a primeira Constituicao Federal que
consolidou conquistas advindas de lutas populares. O Beneficio de
Prestacao Continuada (BPC) € emblematico da Iégica nao contributiva
que incorpora pessoas com deficiéncia para transferéncia de renda.
Embora seja representativo de uma grande conquista no campo
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dos direitos das pessoas com deficiéncia, a légica da incapacidade
€ central nos critérios de inclusdo no BPC e o ponto de corte de
rendimentos abarca apenas condicdes de pobreza extrema. Revela-
se gue o tensionamento capacidade e incapacidade é fundante da
relagdo entre deficiéncia e politicas sociais, reproduzindo aspectos
conceituais ancorados em modelos tedricos ainda distantes do
modelo social.

Os principais indicadores sociais podem ser reveladores de
condicoes de privacao de direitos as quais as pessoas com deficiéncia
podem estar submetidas tanto como expressao das estruturas e
praticas sociais potencialmente excludentes quanto da violagao dos
direitos ja conquistados formalmente a partir das lutas histéricas
deste segmento populacional.

PcDs: onde estao?

O Brasil registrou através do ultimo Censo do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) um expressivo aumento
da populacao de pessoas com deficiéncia. Enquanto no ano 2000 as
pessoas com deficiéncia correspondiam a 14,48% da populagao, em
2010 identificou-se que 23,92% da populagcdo tem pelo menos um
tipo de deficiéncia (IBGE, 2000; 2010).

Os municipios Cachoeira e Sao Feélix apresentam percentuais
de populacdo de pessoas com deficiéncia que se equiparam a
tendéncia nacional. O levantamento de dados do censo do IBGE
de 2010 informa que Sao Félix tem 14.098 e Cachoeira tem 32.026
habitantes. Em relacdo as pessoas com deficiéncia, verifica-se
que em Sao Feélix 20,6% da populagcao tem pelo menos um tipo de
deficiéncia, 2.904 pessoas, em numeros absolutos. Em Cachoeira
as pessoas com pelo menos um tipo de deficiéncia sdo 26,05% da
populacao, 8.342 pessoas em numeros absolutos.

A distribuicao dessa populagao quanto a género e raga €
apresentada na Figura 1 a seguir.
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Figura 1. Distribuigcao da populagdo com pelo menos um tipo de deficiéncia
conforme género e raga cor em Cachoeira e Sao Félix no Censo de 2010.
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Fonte: IBGE (2020).

Observa-se que o numero de mulheres com deficiéncia
€ superior ao de homens nos dois municipios, sendo 4.969 em
Cachoeira, 59% das pessoas com pelo menos uma deficiéncia. Em
Sao Félix sdo 1.651 mulheres, 56,8% das pessoas com pelo menos
uma deficiéncia. A populagao com pelo menos um tipo de deficiéncia
autodeclarada como niao branca é a mais expressiva, sendo relevante
destacar que em Cachoeira 35% das pessoas com deficiéncia se
auto declaram pretas (2.987 pessoas) e 49% se declararam pardas
(4.091 pessoas). Em Sao Feélix, o cenario & semelhante, com 30%
das pessoas com deficiéncia com auto declaragao de pretas (877
pessoas) e 57%, pardas (1.665 pessoas).

A condicdo de deficiéncia ¢é, portanto, transversalizada
por marcadores de raca, género e sexualidade, o que aponta a
relevancia de estudos futuros capazes de aprofundar tais categorias.
Contudo, de imediato, & possivel inferir que tal transversalidade, ao
demonstrar numeros maiores de pessoas com deficiéncia entres as
pessoas nao brancas e mulheres, implica maiores possibilidades
em vulnerabilidade dessa populacao, justificando o ja demonstrado
por Barnes e Sheldon (2010), quando afirmam que as pessoas
com deficiéncia sdo as mais pobres entre as pobres também por
acumularem os marcadores histdricos de exclusao estrutural.
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A pesquisa do Censo do IBGE de 2010 seguiu o0 padrao
classificatorio da Organizagao Mundial da Saude no qual a condicao
de deficiéncia considera a funcionalidade, é registrada por auto
declaragdo e classificada por grau de dificuldade para cada
modalidade de deficiéncia. Assim, as categorias de classificacdo
conforme o grau e fungao sao: “ndao consegue de modo algum”,
“muita dificuldade” e “alguma dificuldade” para cada modalidade
de deficiéncia. Dessa forma, a categoria “pelo menos um tipo de
deficiéncia”, embora possibilite dimensionar a amplitude da presenca
de pessoas com deficiéncia na populacio, € capaz de produzir dados
superestimados.

Considerando que a categoria “alguma dificuldade” pode nao
representar objetivamente uma deficiéncia, este estudo realizou o
levantamento nos dados do Censo do IBGE de 2010 por modalidade
de deficiéncia, retirando a referida categoria. Na tabela 1, a seguir,
apresenta-se a distribuicdo populacional por modalidade de
deficiéncia dispostos com os respectivos percentuais na populagéo e
no interior da categoria em Cachoeira e Sao Félix.

Tabela 1 - Pessoas com deficiéncia em Cachoeira e Sao Félix conforme
modalidade de deficiéncia no Censo de 2010, excetuando-se a categoria alguma

dificuldade
Cachoeira (32.026 hab.) Sao Félix (14.098 hab)
Deficiéncia . % na % na . % ha % na
Numero . = Numero . =
categoria* populacao categoria* populacao

Deficiéncia

visual 1470 46,2 4.6 522 35,7 3,7
Deficiéncia

auditiva 383 12,1 1,2 221 15,1 1,6
Deficiéncia 782 24,6 2,4 380 26,0 2,7

motora
Deficiéncia

mental/ 544 17,1 1,7 340 23,2 2,4
intelectual

TOTAL 3179 100 9,9 1463 100 10,4

*aproximagoes estatisticas realizadas
Fonte: IBGE (2010)
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Considerando as modalidades de deficiéncia, evidencia-se que
as pessoas com deficiéncia nos dois municipios representam cerca
de 10% da populacao.

A deficiéncia visual tem a maior prevaléncia entre todas as
deficiéncias pesquisadas com 46,2% em Cachoeira e 35,7 % em
Sao Félix. Segue-se a essa prevaléncia, a deficiéncia motora, que
representa 24,6% entre as deficiéncias pesquisadas em Cachoeira
e 26% em Sao Feélix. A deficiéncia intelectual em Cachoeira é de
17,1% entre as deficiéncias pesquisadas e 23,2% em Sao Félix. A
deficiéncia auditiva corresponde a 12,1% em Cachoeira e 15,1% em
Sao Félix, entre as pesquisadas.

Apesar dos limites de informacSes sobre pessoas com
deficiéncia a partir dos dados do IBGE, € possivel afirmar que
0s numeros estimados de pessoas com deficiéncia sao muito
semelhantes aos que se apresentam no Relatério Mundial sobre
Deficiéncia da Organizacdo Mundial da Saude (OMS, 2011), que
informa a ocorréncia de um aumento de 5% na estimativa do numero
de pessoas com deficiéncia em cada pais do mundo, passando de 10%
em 2000 para 15% em 2010. As doencas cronicas e o envelhecimento
da populacdo, em nivel mundial, sdo apontados como fatores
importantes para a ocorréncia de agravos que determinam novas
deficiéncias. As causas externas, além das doencas infecciosas e
do agravamento da pobreza, também estao na base do importante
aumento da populagdo de pessoas com deficiéncia no Brasil e no
mundo, a exemplo do recente e assustador crescimento dos casos
de criancas nascidas com microcefalia no nordeste brasileiro desde
2015 associados ao Zika Virus.

Considerando os dados de pelo menos um tipo deficiéncia ou o
somatorio dos dados por tipo de deficiéncia, a populagao de pessoas
com deficiéncia representa entre 20 ou 10 por cento dos habitantes
tanto de Cachoeira quanto de Sao Félix. Contudo, estdo quase
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invisiveis no cotidiano das duas cidades e os indicadores sociais
revelam precarias condicdes de vida dessas pessoas.

Segundo as informagdes de Cadastro Unico (Cad Unico)*3, em
margo de 2020, estavam cadastradas 949 pessoas com deficiéncia
em Cachoeira, e 285 em Sao Félix. Observa-se, na Figura 2, abaixo,
qgue nas faixas de menores rendas esta presente o maior numero de
pessoas com deficiéncia nos dois municipios.

Figura 2 - Faixa de Renda de Pessoas com Deficiéncia em Cachoeira e Sao Félix,
segundo o Cad Unico em margo de 2020.
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Fonte: Cad Unico (2020).

Em Cachoeira, das 949 pessoas com deficiéncia, 790 recebem
até 1 salario-minimo; 131 entre 1 e 2 salarios-minimos; 21 entre 2 e
3 salarios-minimos; 7 acima de 3 salarios-minimos. Ja em Sao Félix,
das 285 pessoas com deficiéncia, 229 recebem até 1 salario-minimo;
47 entre 1 e 2 salarios-minimos; 7 entre 2 e 3 salarios-minimos, 2
acima de 3 salarios-minimos.

43 Dados obtidos a partir do tabulador do Cad Unico disponivel em https://
aplicacoes.mds.gov.br/sagi/cecad20/tab_cad.php. Acesso em 14 de maio de 2020.
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Conforme a mesma fonte, Cad Unico de marco de 2020, em
Sao Felix das 285 pessoas com deficiéncia, 86 pessoas nao tém
agua canalizada, 28 nao tém banheiro e 69 nao tém ligacdo com a
rede coletora de esgoto. 33 pessoas usam energia sem medidor € 6
usam outra forma de iluminacao.

Em referéncia ao material predominante no piso das casas,
verifica-se 93 casas com cimento e 188 com ceramica, lajota ou
até mesmo pedra. Com relagcdo a espécie do domicilio, 285 sao
particulares permanentes. Em relagdo ao material predominante das
paredes das residéncias em Sao Félix, temos: 258 utilizam tijolo com
revestimento, 3 utilizam taipa nao revestida.

No que se refere a forma de coleta de lixo nos domicilios, 203
domicilios tém coleta de lixo diretamente; em 3 o lixo é coletado
indiretamente, em 71 é queimado ou enterrado na propriedade, em 2
€ jogado em terreno baldio ou logradouro € em 1 tem outro destino.

Em Cachoeira, identificou-se que das 949 pessoas com
deficiéncia no Cad unico em marco de 2020, 208 vivem em domicilios
sem agua canalizada. Com relagdo a existéncia de banheiros em
Cachoeira, 13 vivem em residéncias sem banheiro; 383 ndo tém
ligacdo com a rede coletora de esgoto. 52 pessoas usam energia
sem medidor e 75 usam outra “outra forma” de iluminacido. Quanto
ao material predominante no piso das casas, temos 358 casas com
cimento e 554 com ceramica, lajota ou até mesmo pedra. Quanto
ao material predominante das paredes dos domicilios temos: 790
utilizam tijolo com revestimento; em contrapartida 19 tém como
material das paredes taipa nao revestida. Desses 949 domicilios, 944
sdo particulares permanentes; 2 particulares improvisados e 3 sao
coletivos.

Em Cachoeira, a coleta de lixo, nesses domicilios, se apresenta
da seguinte forma: em 595 o lixo é coletado diretamente; em 51
€ coletado indiretamente, em 274 é queimado ou enterrado na
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propriedade; em 19 é jogado em terreno baldio ou logradouro e em 5
tem outro destino.

As condicdes de privacao a que estao submetidas pessoas com
deficiéncia em Cachoeira e Sao Félix desafia assustadoramente os
avancos cientificos e tecnoldgicos a exemplo da genética, da clinica,
da reabilitagao e das estratégias de cuidado, educacao e tecnologia
da informacgao, bem como as agdes e politicas voltadas para a
inclusao de pessoas com deficiéncia na educacao, saude, trabalho e
assisténcia social estabelecidas formalmente na legislacao que sao a
base da longevidade, visibilidade e conquistas politicas das pessoas
com deficiéncia (OMS, 2011; PEREIRA, 2018). Ao tempo em que 0
numero de pessoas com deficiéncia em precarias condigdes de vida
€ pequeno em numeros absolutos ou relativos, cabe questionar o
porqué das situacdes, sendo tao poucas, nao terem sido solucionadas
e se manterem em patamares semelhantes més apds més nos
registros do Cad Unico.

Destaca-se que nos dois municipios pesquisados nao foram
identificados nem a partir dos dados do Sistema Unico de Saude*,
nem na observacao local realizada pelos pesquisadores, servicos
especializados em reabilitagdo ou outras modalidades de cuidado
para atendimento as singularidades em saude relacionadas a
condicao de deficiéncia.

Em relacdo ao acesso a educacao entre as pessoas com
deficiéncia com mais de 5 anos de idade em S&o Félix, 85,96% nunca
frequentaram creche ou escola; e a cidade de Cachoeira registra,
nesse mesmo quesito, o percentual de 84,35%. Verificou-se a partir
dos dados do Censo do IBGE de 2010 que, em Cachoeira, 6.151
pessoas com pelo menos um tipo de deficiéncia sao alfabetizadas,
equivalente a 74,17%, 2.141 nao sao alfabetizadas, o equivalente a

44 Informagdes do DATASUS Tabnet disponivel em http://www2.datasus.gov.br/
DATASUS/index.php?area=02 acesso em 15 de maio de 2020.
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25,8%. Em Sao Feélix, na mesma categoria, sdo 2.045 alfabetizadas
(70,8%) e 843 nao alfabetizadas (29,1%).

Verifica-se que as cidades de Sao Félix e Cachoeira apresentam,
respectivamente, 9 e 20 escolas (publicas e particulares) que
atendem criangas entre 05 e 09 anos de idade. Das criangas com
alguma deficiéncia entre 5 e 9 anos de idade, 12,55% residentes em
Cachoeira nao frequentavam creche ou escola. No municipio de Sao
Félix contabilizam-se 8,40% dessas criancas sem acesso ao ensino
regular, segundo os dados do Censo do IBGE de 2010.

Anao frequéncia a escola, ainda que por um percentual pequeno
da populacao, revela uma questiao de grande magnitude, uma vez
que se trata de violacdo de direitos da crianga e descumprimento
da legislagao, denotando precariedade de acesso da criangca com
deficiéncia. O primeiro aspecto da Educacao Inclusiva, o acesso,
nao vem sendo cumprido, cabendo questionar a atuagao do Estado
na direcao da prioridade para a atencao a crianga € a pessoa com
deficiéncia.

Consideracoées finais

Os municipios de Cachoeira e Sao Félix, separados por um rio,
unidos por uma ponte e por semelhancas culturais, ttm em comum
indicadores que apontam para a pobreza e exclusido das pessoas
com deficiéncia. Em torno de 10 a 20 por cento das suas populagoes,
as pessoas com deficiéncia sao invisibilizadas no cotidiano das duas
cidades que expressam, num mosaico local, a condicao de opressao
global a que este segmento populacional ainda € submetido. Além
disso, os municipios apresentam condicoes precarias de mobilidade,
seja pela arquitetura, seja pelos morros que compdéem a sua
topografia, o que possivelmente contribui para justificar o fato da nao
identificagdo das pessoas com deficiéncia durante a observacao da
equipe de pesquisa em Cachoeira e Sao Félix.
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Situacdes de privacao e violagao de direitos vivenciadas por
pessoas com deficiéncia estabelecem condicdo de iniquidade,
configurando também uma relacdo entre deficiéncia e pobreza
compreendida ndo apenas como auséncia ou privacao de recursos
materiais, mas a negacao de acesso a direitos, comprometendo a
emancipacao da pessoa com deficiéncia.

Os municipios estudados expressam a relacido entre pobreza,
deficiéncia e saude nas condi¢des precarias de moradiaque aumentam
o risco de adoecimento fisico e de mortalidade. Os servigcos de saude
mais complexos, incluindo a reabilitacdo, estdo entre 23 e 110 km,
de modo que nao se cumpre a recomendacao da Convencao sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia sobre acesso a servigos
de saude proximos a residéncia, configurando violagdo do direito
a saude. Também nao foi identificada a existéncia de Conselhos
de Direitos das Pessoas com Deficiéncia nos municipios, o que
demonstra que o protagonismo das pessoas com deficiéncia nao
alcancga espacos de participacao politica.

A pesquisa revela que se faz necessario alinhar ao debate
sobre deficiéncia na perspectiva do modelo social da deficiéncia, os
marcos do estudo sobre Politicas Sociais bem como a Analise de
Politicas Publicas, que é capaz de perguntar nao so por indicadores
e caracteristicas da politica, mas pela relacdo entre os diferentes
agentes, as ideias e interesses em jogo, a configuragao da intervencao
e a “diferenca” que faz (DEUBEL, 2002; SOUZA, 2007; CAPELLA,
2007).
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Saude mental e género:
a invisibilidade da violéncia
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Simone Branddo Souza

Introducao

O presente capitulo, intitulado Saude mental e género: a
invisibilidade da violéncia tem como objetivo a analise das articulagdes
existentes entre a politica de saude mental e a necessidade da
visibilidade da questao de género na politica, dando énfase aos
aspectos concernentes a violéncia e a atengao que os profissionais
ensejam a questdao. Nesse sentido, estamos falando das diferentes
formas pelas quais se manifestam essas violéncias, sejam elas:
fisica, moral, psicolégica, sexual, patrimonial, entre outras.

Nossa preocupacao de pesquisa surge a partir das reunides
do grupo LES/UFRB -— Laboratério de Estudos e Pesquisas em
Lesbianidade, Género, Raca e Sexualidade do CAHL/UFRB, fundado
em 2012. No campo do ensino, realizamos supervisdes de estagio
curricular e oferta de disciplina na area de saude mental e por fim a
orientacao e escrita do trabalho de conclusao de curso voltado para
a tematica acima citada. E no campo da extensao destacamos que,
entre os anos de 2010 e 2015, desenvolvemos trés projetos sobre a
promocao da saude mental no municipio de Cachoeira, ambos em
parceria com o CAPS/ Ana Nery“®,

45 Sao os trés projetos e seus objetivos : 1) Servigo Social e Saude Mental: a extensao
universitaria nos parametros da reforma psiquiatrica”,buscou-se compreender a
pratica profissional do assistente social junto aos usuarios, as suas familias e a rede
socioassistencial de atendimento 2) e o, “A promocao da Saude mental no CAPS
Ana Nery no municipio de Cachoeira” teve como objetivo , potencializar as atividades
desenvolvidas no CAPS/Ana Nery, visando discutir com a rede de atendimento a politica
de humanizacao da saude junto com as pessoas acometidas pelo sofrimento mental e
Seus nexos com os principios da reforma psiquiatrica. E 3) “Metendo a colher com a Lei
Maria da Penha, que tinha por objetivo o0 mapeamento da violéncia contra a mulher em
Cachoeira e a realizagédo de grupos operativos nos CRAS e CREAS de Cachoeira.
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O tripé ensino, pesquisa e extensao favoreceu a escrita do
presente capitulo, garantindo uma das missdes da universidade
publica que é a indissociabilidade dessa triade. A sintese dessas
discussfes encontra-se exposta em trés topicos. O primeiro trata do
breve panorama da Politica de Saude Mental no Brasil, o segundo da
conceituagao e das expressdes da violéncia de género, € o terceiro,
e ultimo, trata dos resultados da pesquisa de campo realizada no
CAPS Ana Nery em Cachoeira sobre a Violéncia e o adoecer mental
das usuarias do CAPS Ana Nery: O olhar da equipe interdisciplinar
da instituicao.

Saude mental no Brasil

A pretensao deste topico € fazer uma breve discussao sobre
a Politica de Saude Mental no Brasil, que tem um marco historico
importante. Estamos nos reportando ao movimento de Reforma
Psiquiatrica e ao movimento de Reforma Sanitaria das décadas de
1970 e 1980. Particularmente, o movimento da Reforma Psiquiatrica
foi consolidado na década de 1980 e envolveu transformacoes
no campo assistencial e em quatro outros: o teodrico-conceitual, o
técnico-assistencial, o juridico-politico e o sociocultural (AMARANTE,
1995). Assim:

Na pratica, essas mudangas foram o solo
fértil onde germinou o paradigma psicossocial
de atencdo a saude mental. Em oposigcao ao
paradigma asilar — no qual o individuo era visto
como um “doente mental”, personificado pela
doencga e que ameagava a sociedade por oferecer
risco a sua integridade e a de seu grupo social,
devendo por isso ser excluido do convivio social
por meio da internacdo, o modelo de atencao
psicossocial desencadeou a desconstrugcao do
modelo classico de abordagem psiquidtrica da
loucura ao reconhecer direitos e cidadania das
pessoas com transtornos mentais e considerar
as dimensdes biopsicosocioculturais na atencao
em saude mental. A mudanca de foco da doenga
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para o individuo permitiu eclodir de novos saberes
e praticas no campo da psiquiatria e saude mental
(COSTA-ROSA, 2000, p. 27).

Esse movimento delineou uma nova forma de tratamento
das pessoas que se encontram em sofrimento psiquico, uma forma
humanizada. Nesse bojo, desenvolveu-se a Reforma Psiquiatrica
Brasileira, impulsionada por tal movimento e pelo contexto
internacional de criticas as praticas de violéncia e maus-tratos nos
manicomios. A Reforma Psiquiatrica previu a substituicao desse tipo
desumano de tratamento por um trabalho interdisciplinar, tendo a
coparticipagao da familia.

Nesse sentido, o Centro de Atengao Psicossocial (CAPS) teria
um lugar privilegiado nessa perspectiva de reforma, como um espaco
onde os usuarios cotidianamente exercem atividades no periodo
diurno, retornando para suas residéncias no periodo noturno. O CAPS
€ um servico de saude preconizado pelo SUS, sendo uma referéncia
no tratamento de pessoas que possuem algum tipo de transtorno/
doenca mental, tais como neuroses (depressao, sindrome do panico,
transtorno obsessivo compulsivo etc.) e psicoses (esquizofrenia e
transtorno bipolar), entre outros sofrimentos mentais. Atende adultos,
criangas e também usuarios de alcool e outras drogas. Costa afirmou que:

[...] a politica trata da garantia de direitos aos
portadores de transtorno mental e, como tal, se
propoe a efetivagcdo desses direitos. Para tanto,
ela passa a ser operacionalizada de acordo
com o modelo de gestdao, de organizagao da
politica que é pensado a partir dos principios do
SUS - Sistema Unico de Saude: universalidade,
acessibilidade, controle social, participagao social,
integralidade, entre outros, seguindo as diretrizes da
descentralizacdo politico-administrativa (COSTA,
2016, p. 109).

O que se tinha antes no atendimento destinado as pessoas com
algum transtorno mental era vinculado ao uso da camisa de forca, aos
eletrochoques, a lobotomia, ao abandono entre outras caracteristicas.
Vasconcelos (2008), organizador do livro Saude Mental e Servico
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Social: o desafio da subjetividade e interdisciplinaridade, identificou
um panorama de processos historicos internacionais, responsaveis
pelo movimento de desinstitucionalizagao do tratamento aos doentes
mentais.

Esse historico nos reporta ao desenvolvimento do modo de
producao capitalista e suas crises conjunturais, nas quais as pessoas
acometidas de transtornos mentais se tornam objeto de politicas
sociais, pautadas ora pelo asilamento, ora pela desinstitucionalizacao.
No campo da resisténcia as praticas desumanas na assisténcia em
saude mental destacam-se os trabalhos de Nise da Silveira e de
Ivone Lara, médica e assistente social, respectivamente, que foram
pioneiras em tratamentos humanizados na area da saude mental.
Graziela Scheffer (2016) destaca a presenca fundamental de ambas
€ suas propostas inovadoras, reconhecidas como pioneiras no campo
da saude mental:

Dona Ivone Lara passou toda a sua vida
profissional no campo da saude mental no Centro
Psiquiatrico Nacional D. Pedro I, no Engenho de
Dentro, que foi de 1947 até 1977. Durante esse
periodo trabalhou com a dra. Nise da Silveira,
que foi sua supervisora e estava iniciando uma
proposta terapéutica inovadora, ligada a arte.
Doutora Nise da Silveira era minha supervisora no
Servigo Social. Ela ainda nao tinha fundado a Casa
das Palmeiras nem comecado a fazer tratamentos
revolucionarios, mas ja sabia que era importante
avaliar a familia dos pacientes... A pioneira era
responsavel por fazer articulagdo extramuros
entre paciente, familia e comunidade. Com apoio
da Dra. Nise da Silveira, ela também deu inicio as
primeiras atividades musicais com os internados,
que chamava “Dia para os Doentes”. “Nesses dias
especiais, a gente organizava alguns internos que
queriam se apresentar, dancgar, cantar, e eram
essas atividades mais estimulantes pelo método
da doutora Nise, que comecgava ser posto em
pratica (SCHEFFER, 2016, p. 16).

A partir do ano de 1964, periodo posterior ao golpe civil-militar,
€ criado o Instituto Nacional de Previdéncia Social — INPS. O Estado
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passa a comprar servicos psiquiatricos do setor privado, assim
Amarante considerou que:

A doenga mental torna-se definitivamente objeto
de lucro, uma mercadoria. Ocorre sim, um enorme
aumento no numero de vagas e internacoes em
hospitais psiquiatricos privados, principalmente
nos grandes centros urbanos. Chegasse ao ponto
de a Previdéncia Social destinar 97% do total dos
recursos de saude mental para as internacoes de
rede hospitalar (AMARANTE, 1995, p. 90).

O Livro O Holocausto Brasileiro (2013), revela a pratica
eugenista contra todo tipo de gente indesejada, € o recorte de raga e

género se evidencia na seguinte passagem:

[...] o publico era variado, porém homogeneamente
marginalizado: filhas de fazendeiros que haviam
perdido a virgindade, esposas trocadas por
amantes, prostitutas, funcionarias estupradas
pelos patrbes, homossexuais, militantes politicos,
maes solteiras, alcoolistas, mendigos, negros,
pobres, pessoas sem documentos e todos os
tipos de indesejados (ARBEX, 2013, p. 26).

As vidas acima descritas sao consideradas como indesejaveis
ao sistema. Portanto, em nosso trabalho ndo podem ser tratados
apenas aspectos que privilegiam um determinado ponto de vista,
ou narrativa — branco, burgués, heteronormativo, isto €, a narrativa
dos opressores. Seja em atitudes individuais, sejam revestidas pela
omissao/agao do Estado coercitivo nas vidas das classes subalternas,
essas caracteristicas tém se configurado com uma das facetas mais

evidentes da necropoliitica*, ou seja, como os aparelhos do Estado,

46 : “E um poder de determinacdo sobre a vida e a morte ao desprover
o status politico dos sujeitos. A diminuicdo ao bioldgico desumaniza e abre espaco
para todo tipo de arbitrariedade e inumanidade. No entanto, para o socidlogo ha
racionalidade na aparente irracionalidade desse exterminio. Utilizam-se técnicas
e desenvolvem-se aparatos meticulosamente planejados para a execugao dessa
politica de desaparecimento e de morte. Ou seja, ndo ha, nessa légica sistémica,
a intencionalidade de controle de determinados corpos de determinados grupos
sociais. O processo de exploragdo e do ciclo em que se estabelecem as relagoes
neoliberais opera pelo exterminio dos grupos que nao tém lugar algum no sistema,
uma politica que parte da exclusao para o exterminio”.
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sejam repressivos, ideoldgicos, ou coercitivos determinam quem
pode viver e quem deve morrer: “o Estado também esta mergulhado
em diversas outras redes de poder social, como no caso das relacoes
de patriarcado, raga, crenga etc” (MASCARO, 2013, p. 64).

Na direcdo contraria, defendemos a manutengcéo e
sustentabilidade do SUS através do financiamento publico. Em mais
de vinte anos de consolidacao do SUS, foram construidos resultados
que impactaram de forma positiva na saude da populagdo usuaria
dos servicos. Em contrapartida, muitas dificuldades foram verificadas
para garantir o pleno funcionamento do sistema de saude em
condicdes adequadas. Um dos aspectos-chave, que demanda um
enfrentamento significativo, diz respeito a universalizagao efetiva do
acesso a saude, a mudanca no modelo de atencao e a melhoria da
qualidade dos servicos prestados. Os setores privatistas na saude
continuam avancando e destruindo o que ha de publico em nosso
sistema de saude.

De acordo com Bravo (2010), o Sistema Unico de Saude, desde
sua criacao, vem sendo constantemente desafiado e, na atualidade,
os desafios sdo muitos para continuar publico e universal. A Reforma
do Estado ou Contrarreforma € outra estratégia e parte do suposto
de que o Estado se desviou de suas funcdes basicas ao ampliar
sua presenca no setor produtivo, colocando em xeque o modelo
econdmico vigente (BRAVO, 2000). A conjuntura que estamos
implicados e vivendo no Brasil e, em algumas partes do mundo, diz
respeito a ascensao do fascismo como ideologia, e da indiferenga as
vidas perdidas em decorréncia da pandemia do COVID-19. No Brasil
a situacao é grave, pois trata-se de um ambiente de perdas no ambito
do debate publico e da democracia, tendo como caracteristica o
desmonte radical nas politicas publicas e sociais em um curto espaco
de tempo, sem respostas eficazes das forgas sociais progressistas. A
esse respeito, Tatiana Brettas (2019) apontou:

Em 2016, a gestao orcamentaria mudou
substantivamente. As alteracbes mencionadas
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foram complementadas — e quem sabe até,
futuramente, substituidas — por alteragao
constitucional que eleva a politica de ajuste fiscal
a outro patamar. Trata-se da constitucionalizacao
do ajuste por meio do estabelecimento de um Novo
Regime Fiscal, por meio da Emenda Constitucional
95 (EC 95), que revoga importantes vinculagoes
orcamentarias conquistadas e congela os gastos
primarios por vinte anos (BRETTAS, 2019, p. 158).

No ambiente de reproducao social do capitalismo, a saude como
um todo torna-se mercadoria. Ocorre, dessa forma, uma disputa no
plano das superestruturas, isto &, o capital procura se desonerar dos
custos de reproducao da forga de trabalho fazendo com que o Estado
o assuma. No Neoliberalismo, o individuo assume o0s custos da sua
propria reproducdo social via mercado. Paga-se por tudo: saude,
educacgao, previdéncia etc. Aliado a isso, o fundo publico passa a
ser disponibilizado para o capital por meio da mercantilizacao,
assistencializacao e privatizacdo da Seguridade Social, Saude,
Previdéncia e Assisténcia.

A conjuntura perversa que estamos vivendo faz com que a
populacdo, por exemplo, em termos de saude mental, atravesse a
pandemia sofrendo com uma profunda desigualdade social e racial.
Por isso, precisamos investir em inciativas que busquem tratar da
saude mental e da violéncia contra a mulher sob o ponto de vista critico
daquele que esta do lado da resisténcia, afinal somos resisténcia
em qualquer lugar que ocupemos nesta sociedade. Vidas negras
importam, vidas das mulheres importam, vidas LGBT's importam,
vidas que lutam contra a opressao importam. A seguir iremos tratar
da conceituacao e expressoes da violéncia de género.

Conceituando e expressoes da violéncia de género

O debate de género perpassa a discussao das diversidades,
identidades e diferenca. Requer conhecer as formulacées concei-
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tuais e histéricas sobre género e sexualidade. Questionar a
heterossexualidade compulséria e a heteronormatividade como
sistemas politicos e normativos do género e da sexualidade.
Reconhecer as lutas e conquistas dos movimentos feministas,
LGBTI+ e Queer e as sexualidades dissidentes e as multiplas
expressbes de feminilidade e masculinidade: desnaturalizando
género e as sexualidades hegemobnicas. Promover o debate das
intersecgdes entre género, raca, sexualidade e outros marcadores
sociais de diferenca e os desafios postos a politica contemporanea.

A violéncia de género, em suas diferentes formas, se configura
como um elemento estrutural da sociedade e expde cotidianamente
mulheres as suas inumeras consequéncias, dentre as quais o
sofrimento psiquico. Ao usarem o termo género para destacar o
carater social e relacional das distingoes feitas com base no sexo,
feministas demarcaram um fértil campo de pesquisa que contrapbs
as teorias naturalisticas hegemdnicas em vigor na década de 1960.

Contudo, as pesquisas subsequentes nao incorporaram o
conceito de género de modo homogéneo, criando uma variedade de
interpretacdes que podem ser resumidas ao menos em trés posicoes
tedricas: a primeira, direcionada ao estudo das origens do patriarcado;
a segunda, de base marxista, comprometeu-se com a busca de uma
explicacao material para as desigualdades de género; e uma terceira,
fundamentada em escolas da psicanalise, dedicou-se a analise da
reproducao da identidade de género no sujeito (SCOTT, 1989).

Na concepcao proposta por Joan Scott (1989), género € um
constructo dotado de elementos sociais baseados nas diferencas
percebidas entre os sexos, que também se configura como uma
forma de significar as relacbes de poder. Nesse sentido, engloba
simbolos culturalmente definidos, conceitos normativos que limitam
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as “possibilidades metaféricas”, arranjos politicos € uma identidade
subjetiva®’.

Na sociedade brasileira, como também em outras, homens e
mulheres ndo ocupam o mesmo espaco. Como todo processo cultural
€ apreendido pelos seres inseridos em determinada sociedade, €
transmitido por geracdes que constituem o meio social onde vive.
Assim, a identidade social da mulher, como a do homem, é construida
atraveés de distintos papeis, por isso, para Lucena (2010, p. 24), “o
género, classe, raca/etnia e violéncia articulam-se na totalidade
social e se constroem/reproduzem cotidianamente nos processos
de socializacao familiar, escolar e na divisdo social (e sexual) do
trabalho”. Na construcao desse debate, se torna essencial destacar,
de acordo com Clemente (2019), a contribuicdo dos feminismos
negros, assim:

As mulheres negras sao detentoras de
importantes e significativos conhecimentos,
que por séculos foram mantidos a margem e
silenciados pelo circuito hegem®bnico da producao
cientifica. Os feminismos negros, nesse sentido,
vém se constituindo como epistemologia, na
medida em que, tem possibilitado as autoras
negras, explicitarem suas experiéncias e o0s
desafios que enfrentam, para garantia da vida em
contextos socioecondmicos marcados por tantas
desigualdades (CLEMENTE, 2019, p. 63).

A partir da perspectiva interseccional, as intelectuais negras
estdo produzindo analises importantes sobre a realidade do povo

negro, como afirmou Collins:

[...] umarevisao cuidadosa da emergente literatura
feminista negra revela que muitas intelectuais
negras, especialmente aquelas em contato com

47 Os estudos de Saffiotti trazem um importante debate de classe e género para
0 Brasil. De acordo com a autora (1995), o género, assim como a classe social
€ a raga/etnia, condiciona a percepgao do mundo circundante do qual o mundo é
apreendido pelo sujeito e logo, a atuagao deste sujeito sobre 0 mundo deriva de sua
maneira especifica de compreendé-lo (SAFFIOTTI, 2004).
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sua marginalidade em contextos académicos,
exploram esse ponto de vista produzindo analises
distintas quanto as questbes de raga, classe e
género (COLLINS, 2016, p. 100).

O estudo da violéncia de género também contribuiu igualmente
para aprofundar as analises dos condicionantes sociais e culturais
envolvidos nas relacbes de género. Expressdes como violéncia
contra mulher, violéncia doméstica, violéncia familiar, violéncia
conjugal e violéncia de género tém sido usadas com sentidos mais ou
menos equivalentes (ALMEIDA, 2007). Contudo, conforme Bandeira
(2014), a categoria violéncia de género pressupde agoes violentas
nos dominios relacionais, societais e histdricos. Quer sejam fisicas,
sexuais, psicolégicas, patrimoniais ou morais, essas acbes sao
formas de estabelecer relacbes de submissdao ao poder masculino,
resultando em “situacbes de medo, isolamento, dependéncia e
intimidacao para a mulher” (BANDEIRA, 2014, p. 460).

Na condicao de forga social, a violéncia é capaz de alienar o
corpo do proprio individuo, fazendo com que sua construcao seja
pautada por um modelo cultural esperado, estando as divergéncias
sujeitas as sangdes. As expectativas sobre as sexualidades femininas
e masculinas ilustram esse fendbmeno. Uma vez que se espera que
mulheres sejam recatadas e reprimam sua sexualidade em nome
da “honra” e que homens sejam sexualmente ativos e dominantes,
a manutencao do controle da sexualidade feminina pelo homem é
requisito indispensavel para o alcance do ideal de masculinidade.

Quando as condutas sexuais das mulheres escapam a esse
controle, seus companheiros ou “ex’s” recorrem frequentemente a atos
violentos visando a manutencao de seu status masculino. Bandeira
(2017) nos lembra que metade dos crimes de feminicidio no Brasil
ocorrem mediante pedido de separacao ou suspeita de adultério. Vé-
se, portanto, que submeter-se as condutas baseadas nos modelos
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de género hegemobnicos tem sido critério de sobrevivéncia ou morte
para mulheres, cis ou transgénero, em nosso contexto.

De acordo com Zanello (2014), uma vez que a constituicao
psicologica se desenvolve sob forte influéncia das relagbes e
expectativas sociais de género, havendo inclusive caminhos
privilegiados de subjetivacao especificos para homens e mulheres,
nao se pode desconsidera-las na formagao do proprio sintoma,
sob o risco de ignorar o real sentido do sofrimento dos sujeitos.
Desse modo, observa-se que a impossibilidade de cumprir 0s
requisitos estabelecidos para o género socialmente atribuido esta
frequentemente associada ao sofrimento psiquico. Em pesquisa
realizada junto a usuarios de um Centro de Atengao Psicossocial de
Brasilia, Zanello, Fiuza e Costa (2015), observaram que a diminuicao
da virilidade laborativa, sexual e fisica estiveram persentes nos
relatos dos pacientes do sexo masculino como as experiéncias mais
estressantes que vivenciaram. Assim, a perda do status de provedor
financeiro e da poténcia sexual sdo importantes fatores etiolégicos
de adoecimento mental em homens. Tais papeéis sociais sao tao
profundamente constitutivos da subjetivagdo que, mesmo entre
pacientes psicoticos, os papeis de género podem ser identificados
no conteudo das alucinacoes e delirios.

De modo analogo, os descumprimentos das expectativas de
género também assolam o publico feminino. A mesma pesquisa
apontou que “falhas” nos processos de maternidade (ndo poder ter
filhos ou amamentar), incapacidade de cumprir os deveres de esposa
ou se encaixar no padrao estético estao por tras do adoecimento de
mulheres. Ser obesa, idosa ou negra, em uma sociedade liofdbica,
avessa ao envelhecimento e racista, tem provocado sobrecargas
emocionais em mulheres com estes perfis.

Contudo, as violéncias fisicas, psicoldgicas e sexuais ainda sao
o principal risco a saude mental das mulheres, embora tais ocorréncias
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sejam invisibilizadas pelos profissionais que, frequentemente, nao
consideram os aspectos contextuais na elaboracao dos diagnodsticos.
Como resultado, mesmo quando é identificada a agressao contra
mulheres, os profissionais de saude raramente a notificam ou
encaminham as vitimas para as unidades especializadas.

A invisibilizacdo desses casos, a proposito, tem se mostrado
como um mecanismo eficaz na perpetuagdo da subjugacao das
mulheres. Ou seja, na medida em que nao se reconhece a violéncia
de género como um fator importante para a saude mental das
mulheres, tende-se a medicalizar um problema social que continua a
vitimizar centenas de mulheres diariamente (PEDROSA; ZANELLO,
2016). No campo da saude mental, muitas profissionais ainda nao
tém uma visao critica sob a perspectiva do género no diagnostico.
Na etiologia dos transtornos, sao levantadas questbes sobre as
especificidades dos corpos femininos e masculinos, na medida em
que essas diferencas colocam os sujeitos em posicoes e condicoes
sociais diferentes. Isso, por sua vez, pode levar a algumas situacoes
traumaticas durante a infancia como o abuso sexual (sendo as
meninas as principais vitimas) e acarretar transtornos mentais na
fase adulta (SILVA; ZANELLO, 2012). Diante disso, percebe-se
que alguns sintomas da saude mental sdo engendrados, portanto,
torna-se necessario um olhar mais detalhado nas expressdes
dos transtornos mentais, levando em consideracido os papeéis e
valores de género, na ideia de buscar diferentes diagndsticos para
homens e mulheres. Afinal, analisar as questdes de género na
saude mental, vai além do sofrimento psiquico que muitas mulheres
apresentam durante sua vida, ou seja, contextualizar os aspectos e
questdes sociais 0s quais envolvem a vida da mulher, bem como
0 reconhecimento na sobrecarga das responsabilidades postas pela
sociedade, constituiem-se como fatores fundamentais para encontrar
solucbes para uma melhor qualidade de vida dessas pessoas. Os
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registros do SUS sobre internacdes psiquiatricas, entre 2000 e 2002
(SIH/SUS), embora seja um recorte temporal curto, demonstram
que houve uma diminuigdo do total das internacdes psiquiatricas a
partir de 2001. No entanto, as internacdes de mulheres motivadas
pelo sofrimento causado pelos transtornos de humor (afetivos) vém
aumentando proporcionalmente.

A epidemiologia é uma disciplina basica da saude publica
voltada para a compreensao do processo saude-doenca no Ambito de
populacoes, aspecto que a diferencia da clinica, que tem por objetivo
0 estudo desse mesmo processo, mas em termos individuais. A partir
desses estudos e da etiologia, percebe-se que os aumentos das
internagdes psiquiatricas das mulheres sdo motivados principalmente
por fatores internos (sofrimento, depressao, baixa- autoestima, mau
humor), interligadas com o dispositivo amoroso, deixando-as mais
vulneraveis no desenvolvimento de transtornos mentais, fazendo
com que na maioria das situagdes busquem como saida, o0 uso de
medicamentos.

Nesse contexto, as mulheres apresentam-se como sujeito e
objeto do complexo médico -industrial, ou seja, elas sdo consideradas
as principais consumidoras de bens e servicos diagndsticos e
terapéuticos dos quais buscam através dos medicamentos, solugdes
para uma melhor qualidade de vida. No entanto, na maioria das vezes
iSso nao acontece, deixando-as cada vez mais dependentes a esse
sistema médico- industrial, tendo em vista que esses medicamentos
podem apresentar na sua composicao, substancias psicotropicas,
consideradas pela Organizacao Mundial de Saude como as principais
produtoras de dependéncia (OLIVEIRA, 2000).

Contudo, entender toda essa dimensao que envolve a busca
por uma melhor qualidade de vida das mulheres torna-se uma tarefa
complexa, principalmente quando essas mulheres se encontram em
situagao de pobreza, onde os recursos sao mais dificeis de obter
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e consequentemente ficam mais vulneraveis as diversas doencas,
sobretudo mentais. Diante disso, a OMS define o estudo da saude
mental para além dos determinantes bioldgicos e individuais, pois
busca dentre os fatores sociais, econdmicos e culturais analisar todo o
contexto que envolve a vida da mulher, na tentativa de promover justica
e igualdade no bem estar mental. Sendo assim, as determinacoes
nas relacoes de género, podem influenciar na manifestacao de
alguns transtornos entre homens e mulheres. Sendo nas mulheres os
transtornos mais frequentes os de ansiedade, depressao, transtornos
do panico, transtornos.

Alguns autores procuram analisar através dos fatores sociais,
econdbmicos e culturais, bem como nos aspectos biolégicos e
hormonais, a prevaléncia de alguns transtornos psiquiatricos nas
mulheres. Sobretudo, levando em consideragdo a forma como
mulheres e homens lidam com o estresse. Portanto, se torna
fundamental fazer a interrelagcao entre os aspectos e fatores sob
a variavel do género para entender a diferenca na prevaléncia de
alguns transtornos mentais. Em seguida, trataremos dos dados de
uma pesquisa de campo realizada no CAPS, Ana Nery, em Cachoeira,
dando énfase aos dados sobre a visibilidade da violéncia.

Equipe interdisciplinar: um olhar

O percurso metodoldgico para o desenvolvimento da pesquisa
se inicia no levantamento, leitura e analise das referéncias
bibliograficas e documentais, sobre o tema saude mental e violéncia
de género, a fim de tecermos consideragdes sobre o tema. O Local
da realizacdo da pesquisa de campo, realizada junto a equipe
interdisciplinar do CAPS | Ana Nery no Municipio de Cachoeira, este
espaco foi inaugurado em 26 de dezembro de 2006. O perfil das
entrevistas € o seguinte: ainformante A é branca, divorciada, psicologa
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e tem 5 anos de atuagao na profissdo. A informante B é artesa e tem
6 anos de atuacao na instituicdo. A informante C é branca, casada,
assistente social com 5 anos de atuacao e a informante D é branca,
casada, atua como enfermeira ha 4 anos. Abaixo iremos reportar
alguns dados da pesquisa qualitativa realizada no ano de 2017, junto
a equipe interdisciplinar do CAPS/ Ana Nery em Cachoeira.

O contexto da violéncia contra mulher e seu reflexo no
adoecer mental, revelam as condicoes de discriminagao, opressao
e de violéncia sob as quais as mulheres vivem. Diante disso, esta
pesquisa inicia-se com a preocupacao de verificar, do ponto de vista
dos profissionais do CAPS Ana Nery de Cachoeira-BA, quem sao as
mulheres que fazem tratamentos nessa instituicdo. Assim, quando
perguntamos: Como vocé define as mulheres que procuram o CAPS
Ana Nery? Quem sao elas e 0 que elas necessitam? Obtivemos
como resposta:

E importante lembrar que o CAPS atende pessoas
com sofrimento psiquico grave e intenso. Assim,
a mulheres que buscam a Instituicido sao aquelas
que de certa forma ja desenvolveram algum
sintoma, estdao adoecidas. E na maioria das vezes
nao identificam as causas desse sofrimento,
e a violéncia s6 aparece depois de alguns
atendimentos. Seja por vergonha, medo ou culpa.
Em outros casos, elas sdo encaminhadas de
outros servigos, principalmente o CREAS, que ja
identificou a necessidade do acompanhamento da
equipe do CAPS (Informante A).

Defino como mulheres que merecem respeito,
que precisam de cuidados, que precisam elevar
sua auto - estima entender que elas ainda sao
muito importantes nesse mundo, que nem tudo
esta perdido e que elas ndao deixam ninguém
abaixar a cabeca delas e acabar com o brilho
da mulher, verdadeiramente brasileiras. Elas
precisam de muito cuidado, carinho, se sentir
fortalecida em varias agdes que podem ser feitas
dentro do CAPS, podem ser feitas no contexto da
cidade, nas agoes, nas atividades, com apoio de
prefeitura, secretaria das redes, todas interagindo
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em pros de causa justa maravilhosa, que eles sao
cidadaos de Cachoeira. (...) e elas as mulheres que
muitas sdo negras, muitas ja sdo discriminadas,
nao dao trabalho, tem medo até dessas pessoas
dentro de casa pra fazer uma faxina, pra arrumar,
cozinhar, porque muitas delas tomam medicacdes
controlada, s6 quem nao toma alguma medicacao
né? (Informante B).

Em seguida, foram indagadas sobre a definicdo de violéncia

contra a mulher. Obtivemos as seguintes respostas:

Defino a violéncia contra a mulher como uma
grave violagao dos direitos humanos, demonstra
claramente a desigualdade de género que ainda
persiste na sociedade. O impacto dessa violéncia
nao é so individual, mas também na esfera familiar
e na propria comunidade. Para mim, a violéncia
contra a mulher esta enraizada na nossa cultura,
vemos comportamentos legitimados socialmente,
e criando espacos para que a violéncia aconteca.
Salarios menores, colocar a mulher como objeto,
achar que existem atividades femininas, como o
trabalho domeéstico, a “cantada” porque ela esta
de short, entdo esta querendo alguma coisa, isso
para mim sao exemplos de violéncia contra a
mulher (Informante A).

A violéncia contra a mulher sao questoes fisicas,
psicologicas muitas vezes causadas pelos
companheiros que usam da sua forga bruta para
coagir e obrigar a fazer o que eles desejam,
limitando a liberdade da mulher de expor suas
vontades, mantendo sempre comoparvo. Violéncia
contra mulher € qualquer ato que pode resultar
em morte ou lesao fisica, sexual ou psicoldgica
e isso acontece tanto nas familias pobres como
nas familias ricas, nao escolhe condigcao social,
nem cor, nem raca, nada. A violéncia pode ser
domeéstica, pode ter violéncia no trabalho, abuso
sexual muitas vezes (Informante C).

Indagadas sobre se os preconceitos e tabus que envolvem

a violéncia contra a mulher em nosso meio tém tido algum impacto
no atendimento ofertado pelo CAPS Ana Nery, as entrevistadas

responderam:
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Os preconceitos e tabus sempre tem impactos
em todos os tipos de atendimentos, porque
dificulta o trabalho seja ela do assistente social,
do psicologo, muitas vezes as pessoas hao
procuram o atendimento por vergonha com
medo do preconceito, do tabu, sem saber como
€ que vai fazer, como a pessoa vai lidar, como
€ o atendimento, tudo isso causa impacto no
atendimento, inclusive no CAPS a gente sofre
muito isso, 0s pacientes muitas vezes nao querem
ir, que no querem serem tarjados de maluco, nao
querem passarem pela rua e ouvi: “aquele ali
faz tratamento no CAPS, toma medicagao” tudo
isso, realmente tem impacto sim, em qualquer
92 atendimento, preconceitos causam danos as
pessoas, muitas vezes nao se cuidam e ficam
aceitando tudo com medo do que as outras
pessoas vao falar, dos tabus, dos preconceitos
e das discriminagbes de uma forma geral
(Informante C).

Sim, muitas mulheres nao procuram o Sservico
por terem vergonha, que acha que vai sofrer
preconceito por estar procurando esse tipo de
servigo (Informante D).

Emrelacao a visibilidade e ao trabalho interdisciplinar que visa dar
visibilidade aos casos de violéncia, as entrevistadas foram indagadas
da seguinte forma: De que maneira vocé participa na discussao desses
casos na equipe? Quais as suas atribuicdes/responsabilidades nessas
discussdes? Assim, obtivermos as seguintes respostas:

Na maioria das vezes a violéncia & identificada
durante o acompanhamento psicolégico, enquanto
ela esta sendo tratada pelos sintomas que a fez
procurar o CAPS. Desta forma, sinalizo e envolvo
outros profissionais neste acompanhamento. E
muito comum o atendimento em conjunto. Ela &
orientada também nos diretos que possui, sobre
as instituicdes que existem para apoia-la, caso ela
escolha realizar a denuncia (Informante A).

A gente do Servico Social, quando atende pessoas
comvioléncia, umadas atribuicdes € o atendimento
individual, a gente recebe aquele paciente, faz o
acolhimento, pega os dados, conversa, € tipo uma
investigacao (anamnese) a gente vai conhecer
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toda a histdria de vida dessa pessoa. A gente
tem que lembrar que violéncia contra a mulher,
nao € s6 mulher adulta, tem idosa, tem crianca,
tem adolescente. Entdo a gente faz entrevista,
faz reunides, a gente discute em equipe o melhor
a se fazer com aquela paciente, que traz aquela
demanda. Tem os atendimentos em grupo, tem
0s encaminhamentos para as redes que fazem
atendimento a esse tipo de violéncia, os relatdrios,
pareceres, tudo isso. Esses instrumentos que
fazem as pessoas que estdo em situacao de
violéncia, ver a sua real situacdo e a gente tém
que expor os direitos sociais, que estao sendo
rompidos, a gente tem que ter também os sigilos
profissionais. Muitas vezes quando a pessoa
é atendida, ndo quer que isso seja exposto por
outros profissionais, a gente tenta fazer os
encaminhamentos para articular essa pessoa
nesse processo todo. Tem que ver que muitas
vezes trabalha em locais que ndo tem uma rede
unida, que os encaminhamentos sao feitos, mas
a gente nunca tem um retorno, a gente orienta o
familiar, a mulher ao CREAS e nao sabe desse
retorno, a gente faz relatdrio social, contando tudo
aquilo que foi feito, que foi providenciado, que foi
usado, utilizado (Informante C).

Os resultados da pesquisa qualitativa demonstram a necessi-
dade de uma maior atencdo dos profissionais para que fiquem
mais atentos a essas situagdes, pois ao se tratar de uma instituicao
voltada para o tratamento psiquico, acabam se limitando aos fatores
biol6gicos do adoecimento mental e muitas vezes as principais causas
de tais sintomas podem passar despercebidas. Esse processo ocorre
através da capacitagao continuada e da sensibilizacdo para o tema,
esse movimento ja se apresenta por parte dessas profissionais, junto
com investimentos em politicas sociais, o que no Brasil ndo tem sido
prioridade, muito pelo contrario, sio mecanismos de contrarreforma
que tém se afirmado do como tendéncia na atual conjuntura.

Assim, constitui como um grande desafio para a area de saude
mental lidar com essas situacdes, principalmente entendendo que a
violéncia de género envolve uma complexidade de fatores, como o
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poder, a discriminacdo, a dominacéao, portanto, tornando-se relevante
identificar os pontos de interseccionalidades em que as vitimas se
encontram (classe social, cor/raga/, escolaridade), entre outros
fatores que podem influenciar na forma de intervencao para esses
casos.

Consideracgoes finais

Entendemos que a formacao, a capacitacdo e o conhecimento
da conjuntura politica, econémica e social que envolve as politicas de
saude mental e de género aliadas, a organizagao da resisténcia junto
as entidades e coletivos podem contribuir para a garantia e efetivacao
dos direitos sociais e para eliminagao da violéncia de género.

Dessa forma, as mulheres que procuram o CAPS Ana Nery,
por sua vez, nao apresentam a violéncia como primeira demanda de
atendimento, por isso os profissionais necessitam de um envolvimento
através de um processo da sensibilizacdo e da necessidade de
problematizar os tipos de violéncia que as usuarias do servico estao
vivenciando. Nesse sentido, a preocupacao das equipes e das redes
de atendimento as usuarias no ambito das politicas sociais deve
estar voltada para oportunizar a visibilidade da violéncia de género
no ambito da saude mental.
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Introducao

O debate da dimensao ética ganha centralidade no processo da
formacao e do exercicio profissional, especialmente com a aprovagao
das diretrizes curriculares para o curso de Servico Social, aprovado
pela Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social
(ABEPSS), e com a execucdo do projeto “Etica em movimento”,
realizado pelo Conselho Federal de Servico Social (CFESS) e
Conselhos Regionais de Servigo Social (CRESS).

Considerando o estagio supervisionado como espago propicio
para refletir acerca das questdes éticas no processo de formacao
profissional, e no sentido de contribuir para apreensao da ética, além
de estreitar as relagdes entre a academia e o0 exercicio profissional,
realizou-se o projeto de extensdo “Etica em Movimento”, aprovado
através de Edital da PROEXT/UFRB.

O referido projeto de extensao englobou acdes de capacitacao
para profissionais de Servigo Social que atuam no Recbncavo baiano,
professores (supervisores académicos) e estudantes de Servico
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Social da UFRB, no sentido de contribuir para o conhecimento dos
fundamentos éticos da profissao, especialmente das expressoes
éticas no exercicio e na formacao profissionais, principalmente na
atividade de Estagio Supervisionado.

Nessa direcao, a proposta deste capitulo é registrar e refletir
sobre a experiéncia de extensao desenvolvida com os supervisores e
discentes do curso de Servico Social da UFRB, buscando evidenciar
os debates suscitados ao longo das acbes realizadas, assim
como registrar a pertinéncia da extensdao como campo de atuacao
profissional, reafirmando a indissociabilidade entre ensino, pesquisa
e extensao, ademais, fortalecendo o papel social da universidade.

Para tanto, o capitulo foi dividido em duas se¢des: na primeira,
tecemos consideragdes sobre o debate da ética na formacao
profissional; no segundo momento, destacamos a analise sobre
as acoes desenvolvidas, apontando os desafios vivenciados nesta
experiéncia; por fim, nas consideracoes finais, procuramos refletir
acerca dos dilemas postos.

Etica versus estagio supervisionado

As reflexdes sobre a ética profissional no processo de formagao
profissional sdo essenciais para situar o debate acerca dos valores,
principios e dilemas éticos. Em 1986 foi aprovado um novo Cdadigo de
Etica representando uma ruptura com a ética tradicional que nao se deu
de forma isolada, mas expressando o amadurecimento da profissao
a partir da Intencado de Ruptura, das novas bases de legitimacdo do
Servigo Social e, principalmente, pela interlocucdo com a tradicao
marxista (SANTOS, 2018). O Cddigo de Etica de 1986, em sua
totalidade, intenta romper com o conservadorismo € as bases tedricas
qgue influenciaram os cddigos anteriores. Nao obstante tais avancos,
apresentou lacunas e foi reformulado. Assim, em 1993 foi aprovado
0 novo Cadigo de Etica em vigor. Fundamentado no aporte tedrico da
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tradicdo marxiana e da Ontologia do ser social, o atual Cddigo de Etica
coloca em questao valores e principios éticos que devem subsidiar as
escolhas éticas e as agoes dos/as assistentes sociais.

O debate ganha destaque com a aprovacado das Diretrizes
Curriculares de 1996 que propdem a transversalidade da ética
no processo de formacao profissional, inserida no nucleo dos
fundamentos do trabalho profissional. Com isso, pode-se registrar
que a ética ocupa um [dcus importante no processo de formacao,
contribuindo diretamente para a consolidacao da direcao social critica
do curso, que pode “[...] como valor central a liberdade, fundada numa
ontologia do ser social assentada no trabalho, toma como principios
fundamentais a democracia e o pluralismo e, posicionando-se a favor
da equidade e da justica social” (NETTO, 1996, p. 116-117).

A partir da apropriagao do aporte tedrico de Lukacs“®, em Para
uma Ontologia do Ser Social, registra-se o avanco da discussao da
ética, na tentativa de superar a ética tradicional (CARDOSO, 2013;
2017).

A apropriacao referida acima possibilita a compreensao de
que a ética se baseia no compromisso com valores na realidade
e perpassa todos os campos da totalidade social. Mesmo com
as limitacbes burguesas e politicas contemporaneas, € possivel
fazer escolhas éticas no exercicio profissional, tendo por base os
valores profissionais. Isto €, a ética implica a liberdade de escolha
entre alternativas, especialmente no contexto politico de desmonte
do Estado e precarizacdao das politicas sociais, os quais refletem
diretamente nos espacos de atuacao profissional.

48 Baseado na teoria marxistas e em argumentos Lukacs, Barroco (2005) explicita
as bases ontoldgico-socais da ética e analisa a trajetdria do Servigo Social nesta
esfera, evidenciando as diferencgas significativas entre o ethos tradicional e o ethos
de ruptura presentes em seu evolver histdrico. Suas reflexdes e ensinamentos
contribuem de maneira significativa para a compreensdao e a consolidagdao do
projeto ético e politico hegemonico que objetiva a construgao de uma sociedade
radicalmente nova.
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Considera-se pertinente que as escolhas dos profissionais
sejam balizadas nos principios, deveres e valores que estao presentes
no Codigo de Etica, haja vista que este fundamenta a normatizacao
da profissdo e serve como aporte legal para o exercicio profissional
dos assistentes sociais (BARROCO, 2005).

O Cadigo de Etica ndo é abstrato, mas sim concreto e presente
no exercicio profissional, por meio dos valores e principios que estao
presentes na vida cotidiana e permeiam as escolhas profissionais.

Para Barroco (2012, p. 35), o Codigo de Etica € um “[...]
instrumento educativo e orientador do comportamento ético
profissional do assistente social: representa a autoconsciéncia ético-
politica da categoria”. Assim, o Codigo € um elemento importante
para o compromisso da categoria com valores e principios éticos que
subsidiam as escolhas profissionais como parametros.

Os fundamentos ontoldgicos estéo presentes no Codigo de Etica
de 1993, nos seus principios éticos que constituem possibilidades
reais para que os profissionais confiram uma ténica diferenciada
ao seu exercicio profissional, ainda que nos limites da sociedade
burguesa, fortalecendo valores fundamentais para a construgao de
outra forma societaria.

Nesse sentido, é preciso asseverar aimportancia dos elementos
da ética marxista, especialmente da influéncia ontoldgica lukacsiana,
que nos da bases para compreender a capacidade ética do ser social,
no sentido de fazer escolhas mediante as alternativas existentes para
responder as necessidades, tomando como base os valores que
devem estar presentes no exercicio profissional e vivenciadas pelos/
as assistentes sociais na condigao de sujeitos éticos.

Assim, os principios fundamentais contidos no Coddigo sao
articulados entre si e representam normas juridico-politicas. Para a
concretizagdo destas no cotidiano profissional € preciso assegurar
sua materializacado no exercicio profissional e fundamentar-se nelas
diante das escolhas e dilemas éticos.
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Dai a importancia de refletir com os profissionais as escolhas
balizadas nos principios éticos e nos instrumentos legais, haja vista
que os assistentes sociais tém a possibilidade de agir eticamente no
exercicio profissional por meio do compromisso com seus principios
e valores, bem como pela capacidade de refletirem eticamente.

Os principios éticos sao condizentes com os valores éticos da
profissao e devem fundamentar as escolhas éticas dos/as assistentes
sociais. Segundo Terra (2012), os principios sao parametros
ideoldgicos que embasam a ética no exercicio profissional, mas
também sao regras juridicas que devem ser seguidas.

Portanto, se os principios éticos forem desrespeitados, podem-
se embasar no enquadramento de infragdes éticas por parte dos/as
Assistentes Sociais, ou seja, resultam em processos éticos que devem
ser julgados conforme o Codigo Processual de Etica (Resolugédo do
CFESS n.° 660/2013), que podem resultar em penalidades.

Consideramos que esse debate é central, principalmente, no
cenario contemporaneo de muitas adversidades que se colocam para
resistir, defendendo os principios éticos da profissdo que conformam
0 projeto ético-politico, por meio de respostas profissionais e ético-
politicas. Na concepcao de lamamoto (1998, p. 77), temos varios
desafios, entre eles a “materializacao dos principios éticos na
cotidianidade do trabalho, evitando que se transformem em indicativos
abstratos”.

Nesse sentido, ressaltamos a pertinéncia de problematizar o
significado da “materializagao” desses principios e fazer o contraponto
do carater ontolégico que remete a acdo dos homens, por meio
da estrutura das posicoes teleoldgicas com os profissionais, nas
atividades de extensao.

Destaca-se, assim, que a profissao convive com desafios ético-
politicos. Um deles & a afirmagao dos valores e principios éticos no
exercicio profissional. Este desafio nos remete a necessidade da
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reflexao do debate atual sobre a efetivacao ou “materializacao” dos
principios, dos valores e do projeto ético-politico. Ha de se ter ciéncia
do significado ontoldgico da ética, para nao afirmar que podemos
incubi-la de materialidade, desconsiderando o seu carater teleolégico
inerente. E a responsabilidade de ampliar essa discussdo para o
ambito da formacao profissional por meio das disciplinas e demais
atividades curriculares, mas também com atividades de pesquisa e
extensao. Tais elementos foram centrais para direcionar as atividades
do projeto de extensao realizado, a ser problematizado na sequéncia.

Desafios da capacitacao

Diante do exposto, registra-se a experiencia de extensao
desenvolvida no ambito do curso de Servigo Social da UFRB, que
colocou em questao a discussao da materialidade da ética naformacao
e exercicio profissional, centrada nos principios da responsabilidade
social da universidade e da preocupacao em priorizar as agdes de
capacitacao dos supervisores de estagio.

Essa experiéncia priorizou o debate da ética e respaldou-
se na proposta desenvolvida pelo Conselho Federal de Servico
Social (CFESS), o “Etica em Movimento™?. Motivada, também, pela
comemoracdo dos 25 anos do Codigo de Etica dos/as assistentes
sociais, caracterizado pela ruptura com um viés conservador e
respaldado em principios éticos acima elucidados.

Para realizagcdo do projeto de extensdo, priorizou-se o
investimento em agdes de capacitacido com profissionais que
contribuem para a universidade ao serem supervisores de estagio,
atividade formativa central para o curso de Servico Social. Também

49 Desde o inicio dos anos 2000, o conjunto CFESS/CRESS realiza um conjunto
de acgodes de capacitagao no campo da ética através do projeto Etica em Movimento
visando a formagao de agentes multiplicadores/as que desenvolvem 0s cursos nos
seus regionais como fruto das deliberagdes do eixo de Etica e Direitos Humanos.
Este projeto possibilita reflexdao e capacitagdo para assistentes sociais de todo o
Brasil em quatro mddulos e sao organizados pelos conselhos regionais.
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foi considerado importante envolver os discentes que estdao em
campo de estagio e participes do processo formativo. Considerou-se
relevante envolver o CRESS, os Nucleos do Conselho Regional de
Servico Social (NUCRESS) e os campos de estagio, na direcao de
fortalecer as parcerias institucionais ja existentes, e a possibilidade de
novas parcerias, por meio da constituicdo do Férum de Supervisores
de Estagio na regiao.

Cabe registrar que a preocupacdao em realizar acbes de
capacitacdao envolvendo os supervisores tem sido uma premissa
do curso de Servigo Social, ao longo dos seus mais de 10 anos®°
de existéncia, buscando valorizar a capacitagao continuada destes
profissionais. Desde 2010, com a primeira versao do projeto, as acoes
estdo sendo desenvolvidas nessa diregao. Portanto, a continuidade
deste coloca-se como central no sentido de proporcionar uma reflexao
sobre as questoes éticas.

A realizagao do projeto foi uma acao relevante como retorno da
universidade aos/as assistentes sociais que supervisionam estagio
na area de Servico Social como forma de capacitacao.

Constituiu-se em um espaco privilegiado para a ampliacao do
debate e reflexdo ética. O projeto teve como objetivos: a) ampliar
0s espagos de discussado acerca das questdes éticas no exercicio
profissional; b) capacitar estudantes e assistentes sociais supervisores
dos campos de estagio vinculados a UFRB.

O projeto foi realizado por docentes e discentes do curso
de Servico Social da UFRB e por docentes parceiros de outras
instituicoes. Foi realizado entre julho e dezembro de 2018, através
de oficinas em duas etapas: a primeira entre agosto e outubro; a
segunda entre outubro e dezembro.

50 A criagao do curso de graduacao de Servigo Social, proposta pela comissao de
expansao do CAHL, foi aprovada pelo Conselho Diretor do Centro em 29 de margo
de 2007 e seu reconhecimento se da em 2012, com Nota 4. Em agosto de 2018 foi
realizado um evento comemorativo aos dez anos do curso. Na ocasiao, durante uma
mesa sobre estagio em Servigo Social, nosso projeto de extensao foi langado, sendo
desenvolvido até dezembro daquele ano.
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Utilizou-se uma pesquisa-acao que integrou as seguintes fases:
levantamento das instituicdes campos de estagio e dos profissionais
de Servico Social nelas inseridos; realizacao das oficinas tematicas,
que discutiu o debate da centralidade do estagio como eixo fulcral na
formacao profissional e na relagdo da ética com o Servico Social; e
também fomentou uma discussao sobre os desafios para a profissao
no campo da ética e dos direitos humanos.

O projeto também trouxe discussdes referentes aos desafios
éticos no exercicio profissional; aos Principios Eticos do Cddigo
de Etica de 1993 e ao debate sobre “Mulheres negras e racismo”;
bem como a tematica relacionada aos Instrumentos Processuais®'.
Ressaltamos que as oficinas oportunizaram problematizar com
os profissionais as questdes relacionadas aos principios e valores
éticos, assim como os dilemas éticos.

Nessa direcao, as discussdes suscitaram o entendimento dos
profissionais sobre a importancia da dimensao ética no exercicio
profissional, compreendendo que a dimensao ético-politica reune
o arsenal de principios, valores, direitos e deveres éticos, aliados
as normatizacoes regulamentadas pelo CFESS e aos principios
formativos das Diretrizes Curriculares. A ontologia social possibilita
a normatizacdo de principios comprometidos com valores ético-
politicos emancipadores.

Os assistentes sociais tém a possibilidade de agir eticamente no
exercicio profissional por meio do compromisso com seus principios
e valores, bem como pela capacidade de refletirem eticamente.

A realizacao do projeto possibilitou, ainda, que as/os
profissionais discutissem sobre a direcao ontolégica que respalda
os valores profissionais e que deve embasar as suas escolhas e

51 Refere-se a discussao/ orientacdo acerca dos procedimentos relativos a
mstalagao de processos éticos nas instancias do conjunto CFESS/CRESS em
consonancia com o Cadigo Processual de Etica e o Cddigo de Etica Profissional.
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acdes, afirmando assim a responsabilidade politica de provocar tais
reflexdes, tanto no campo profissional e/ou exercicio profissional,
bem como possibilitou demarcar os desafios que estdo postos a
partir das questdes elucidadas pelos profissionais no projeto.

As discussoes possibilitaram que as/os profissionais relatassem
suas indagacoes e refletissem sobre a dimensao ético-politica como
arcabouco ético do Servigo Social, para enfrentar os desafios postos
para sua materializacdo numa conjuntura dificil. Agindo dessa forma,
reafirmou a necessidade de lutar pela afirmacao destes principios
como valores que embasam nossas decisdes e escolhas éticas!
E isso que temos feito nesses vinte e sete anos da aprovacao do
codigo de ética de 1993.

As/os Assistentes Sociais que participaram do projeto
destacaram que buscam fundamentar nas dimensdes expostas
acima, para dar respostas qualificadas as demandas da realidade
social de forma consoante com seus principios formativos, valores
éticos e saberes tedricos. Dessa forma, o Cadigo de Etica Profissional
em vigor explicita a direcdo social estratégica, impulsionada pela
renovacao critica do Servico Social e traz valores éticos que devem
subsidiar as acbes éticas dos/as Assistentes Sociais. Constitui,
assim, um instrumento de luta nesta trajetdria.

Com isso, as discussdes das oficinas qualificaram o debate
sobre a importancia da politica e sua articulagdo com a dimenséao ética
devida aos “interesses de classes distintos e em luta na sociedade”
(IAMAMOTO, 1998, p. 54). Isto €&, explicitar que o fundamental é
valorizar a dimensao politica, que nega a neutralidade defendida
no Servico Social tradicional, e assumindo um posicionamento
politico efetivo com compromisso ético com os principios e valores
da profissdao, reafirmando, assim, a defesa de um perfil “[..]
comprometido com valores ético-humanistas: com os valores de
liberdade, igualdade e justica” (IAMAMOTO, 1998, p. 185). Tal perfil
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deve direcionar o processo de formacdo profissional, incluindo a
graduacao e os cursos de pos-graduagao, com uma direcao social
convergente com o projeto ético-politico.

A ética de ruptura que vigora na dimensao ético-politica nao
permite a neutralidade nas acdes das/os assistentes sociais, e esse
posicionamento deve ser embasado nos principios e valores do
Codigo de Etica de 1993 e nas dimensdes do projeto ético-politico.
Dessa forma, portanto, as escolhas profissionais devem se pautar
em principios éticos.

Os/as Assistentes Sociais se fundamentam nas dimensdes
aqui expostas para darem respostas qualificadas as demandas da
realidade social, de forma consoante com seus principios formativos,
valores éticos e saberes tedricos. O Codigo de Etica Profissional em
vigor, portanto, explicita a direcao social estratégica impulsionada
pela renovacao critica do Servico Social e traz valores éticos que
devem subsidiar as acoes éticas dos/as assistentes sociais. Constitui
um instrumento de luta nesta trajetoria.

Segundo Guerra (2013, p. 45-46), a profissdo necessita da
dimensao ético-politica por seus “[...] componentes valorativos que
permitem a escolha dentre as alternativas concretamente existentes,
e tudo isso dara a diregao social do exercicio profissional”. Esta
direcao social influencia o perfil profissional, a partir dos principios,
valores e saberes em articulagdo com essa dimensao ético-politica.

Atualmente, vivenciamos um contexto de muitas adversidades®?
e precisamos resistir defendendo os principios éticos da profissao
que conformam o projeto ético-politico, por meio de respostas
profissionais e ético-politicas.

De acordo com esse argumento de Terra (2012), podemos
compreender que seguir ou nao o0s principios éticos ndo € uma

52 Destacamos o avango do conservadorismo no seio profissional, as recentes
contrarreformas que retiram direitos das/os trabalhadores, como a da Previdéncia
Social e a trabalhista, aliados a captura do fundo pubico pelos capitais.
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prerrogativa pessoal do/a assistente social, € um dever do profissional,
pois sdo elementos imperativos que devem ser respeitados e
defendidos no exercicio profissional. Nao obstante esse argumento
estar correto, ha que se ter cuidado com essa analise para nao gerar
equivocos sobre o real significado ético dos principios. Nao podemos
perceber 0s principios éticos apenas no aspecto “punitivo”, visto que
0s tais principios correspondem a valores que representam o solo
ontoldgico da Etica.

Com isso, destaca-se que ‘“[...] atividade mediada por aqueles
principios, aqui presentes como objetivos a partir de uma pratica
planejada e avaliada nas suas consequéncias”. Desse modo,
registra-se a pertinéncia de resgatar “[...] de forma indissociavel as
dimensodes ético-politica, tedrico-metodoldgica e técnico-operativa do
projeto profissional” (VASCONCELQOS, 2015, p. 480).

Vislumbraram-se nas falas das/os profissionais, as indagacdes
sobre as dimensdes éticas no estagio supervisionado, alertando
para repensar os dilemas éticos e os desafios postos no processo
da formacgao e do exercicio profissional, assim como as indagacoes
sobre a transversalidade da ética.

Tais acbes apontam que a realizagdo do projeto de extensao
foi significativa para o curso de Servico Social da UFRB, envolvendo
a equipe organizadora, os discentes que participaram das oficinas
e as supervisoras de estagio, fortalecendo nossas parcerias com a
comunidade do Reconcavo.

Entre os resultados alcancados, podemos citar: a contribuigcao
para o processo de capacitagao dos profissionais que atuam no
Recbncavo; o fomento da reflexao sobre os dilemas e desafios éticos
dos profissionais; o estreitamento das relacées da universidade com
0s campos de estagio; e o conhecimento real das necessidades e
dos desafios que os profissionais enfrentam no cotidiano profissional,
ademais, podemos destacar as reflexdes e os questionamentos
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sobre os valores e principios acerca dos processos éticos e
do reconhecimento da dimensao ética no agir profissional, e a
ampliagdo do conhecimento tedrico e técnico-operativo relativo aos
dilemas éticos enfrentados no cotidiano profissional, assim, pode-
se frisar que as oficinas se constituiram em espacos de reflexdes e
questionamentos acerca de conceitos e valores que interferem no
exercicio profissional da/o assistente social, e consequentemente, no
repensar de suas posturas e condutas éticas.

A experiéncia suscitou repensar os dilemas éticos que estao
subjacentes as condicdes objetivas da atuacao profissional, as
dificuldades e as fragilidades dos vinculos contratuais e do papel
social da universidade, portanto, constituiu-se em um importante
espaco para retroalimentar o ensino e consolidar a proposta de um
Forum de Supervisores de Estagio, bem como da necessidade de dar
continuidade ao processo de formagao continuada.

Consideracgoes finais

Diante dessas consideracdes, destaca-se a valorizacdo das
acdes de extensdao desenvolvidas pelo curso de Servico Social
da UFRB, as quais tém possibilitado ampliar as discussdes sobre
as dimensdes da ética, haja vista a percepcao da necessidade de
priorizar tais acfes diante dos dilemas éticos, da fragilizacdo dos
vinculos empregaticios e do processo das escolhas éticas no contexto
de precarizacao.

Concluimos que o projeto “Etica em Movimento” proporcionou a
reflexao sobre o exercicio profissional a luz dos fundamentos éticos,
contribuindo para aformacao dos discentes e para que os profissionais
pudessem elucidar os dilemas e qualificar suas intervencoes.
Ressaltamos que este projeto tem sido importante e priorizado pelo
curso, considerando que ja foi realizado em edicdo anterior, e que
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seus resultados sinalizam a necessidade de continuidade desse
debate em outros espacos.

O projeto desenvolvido indicou a necessidade da continuidade
de iniciativas de capacitacido dessa natureza, no ambito do curso,
a fim de que possam contribuir para subsidiar acbes, com vistas a
captar potencialidades e fragilidades tedrico-metodologicas, ético-
politicas e técnico-operativas das/os profissionais, na diregao de
qualificar a garantia dos servigos prestados.

Por fim, registram-se como desafios: a centralidade da ética na
formacao profissional, de forma a contribuir com o perfil profissional
que forma os quadros da categoria; a formagao profissional deve
possibilitar a apreensdo dos fundamentos da ética, a partir da
Ontologia e das implicagdes para o exercicio profissional, englobando
as discussodes éticas nos campos de estagio e nas supervisdes de
estagio; compreender os fundamentos ontolégicos da ética de uma
forma aprofundada e nao apenas afirmando-a como “principio”
abstrato.
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