MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RECONCAVO DA BAHIA
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RELATORIO PRELIMINAR AUDITORIA N° 10/2016

1 - IDENTIFICACAO DA AUDITORIA

Area: A.3 — Gestdo de Suprimento de Bens e de Servigos

Acao: A.3.3 — Auditar os Processos de Aquisigoes de bens e servigos.

Setor Auditado: PROAD — Coordenadoria de Compras e Licitagdes

Periodo de realizacao: de 03 de novembro de 2016 a 23 de fevereiro de 2017

Objetivo: Verificar correlacao entre as pecgas resultantes do planejamento institucional com
a realizacao dos procedimentos licitatérios ocorridos no ano de 2015.

2 - ESCOPO

Os processos licitatérios constituem-se em objeto de fiscalizagdo permanente por
parte dos 6rgaos de controle interno e externo, pelo seu reflexo na administragcao publica,
na medida em que seus objetos impulsionam as politicas publicas e seus valores
expressivos conferem materialidade aos trabalhos de auditoria. Portanto, deve ser foco
permanente de verificacdo, a sua regularidade, devendo a gestao se cercar de garantias
possiveis para a sua realizagdo e conclusdo de forma que atenda aos interesses da
Universidade e esteja dentro dos principios da legalidade, legitimidade, economicidade e
eficacia. Do mesmo modo, além de atender a regularidade e aos principios ora
mencionado, é importante que haja uma correlacdo do que é adquirido através dos
procedimentos licitatérios com o os objetivos institucionais, sendo possivel tal correlacao
através da realizagao de um planejamento eficaz.

O processo de aquisicao/contratacdo de bens e servicos passa por diversas fases,
conforme evidenciado na figura abaixo, extraida do manual do TCU, fazendo-se
necessario que esta equipe de auditoria desse énfase a uma delas para o andamento dos
trabalhos, para tanto foi escolhida a etapa do planejamento da contratagdo. Considerando
gue no presente cenario de restricdo orcamentaria os recursos se tornam cada vez mais
escassos, 0 planejamento se torna etapa primordial para o tratamento das aquisi¢coes
futuras, motivo pelo qual recebe énfase na presente acao de auditoria interna. As agdes
relacionadas a gestao do contrato e andlise de edital serdo objeto de analise em outras
auditorias.
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Fonte- Manual Online- TCU.

As aquisicoes realizadas pelo ente publico devem ser precedidas de um
planejamento adequado, tendo como insumo uma necessidade que é internalizada na
demanda da unidade requisitante e como saida um edital completo. Sendo este processo
portanto, de fundamental importancia, tendo em vista que quando bem realizado a
possibilidade de éxito na execugdo e gestdo dos contratos sdo maiores. Tal fluxo deve
também ser otimizado para que os riscos envolvidos nas aquisicoes sejam gerenciados, e
entdo mitigados de modo que nao afetem o cumprimento dos objetivos institucionais.

Neste sentido, o TCU- Tribunal de Contas da Unido elaborou um manual online
contendo riscos que podem afetar o cumprimento dos objetivos institucionais nas
aquisicoes publicas, e dentre eles se encontram os riscos no processo de planejamento.
Considerando o universo extenso de riscos e a pouca disponibilidade de tempo/recursos
humanos, foram selecionados para a realizacao desta auditoria, 17 riscos relacionados
com os estudos técnicos preliminares, o plano de trabalho e termo de referéncia, que
fazem parte do planejamento da contratacdo. Além de utilizar esse Manual como
referéncia, também foi utilizado o Guia de boas praticas em Contratagao de Solugdes de
Tecnologia da Informacao.

Portanto, tendo em vista que o objetivo desta auditoria foi verificar através de
andlise documental, a correlagcdo entre as pecas resultantes do planejamento institucional
com a realizagdo dos procedimentos licitatérios ocorridos no ano de 2015, solicitou-se
dados, através de solicitacbes de auditoria, junto a Coordenadoria de Compras e
Licitagbes, sobre o quantitativo, objetos, valores, etc dos processos de aquisigdo quais
foram: pregdes, dispensas, inexigibilidades, caronas de pregdo, RDCs. , totalizando o
montante de R$ 18.250.397,30 (dezoito milhdes, duzentos e cinqlienta mil, trezentos e
noventa e sete reais e trinta centavos)

A partir dessa informagédo e tomando como base a materialidade, relevancia e
criticidade, levando em conta a limitagcdo de tempo e recursos humanos, foi definido como
escopo, uma delimitacao restrita a Pregbes e RDCs, resultando em uma amostra de
61,42% dos recursos de todos os processos levantados, que somaram um montante da
ordem de R$ 11.209.394,02 (onze milhdes, duzentos e nove mil, trezentos e noventa e
noventa e quatro reais e dois centavos)



Tabela 1

NR.
PROCESSO

MODALIDADDE

N2
EDITAL

VALOR DO
PROCESSO

OBJETO

000498/2015-31

PREGAO

01/2015
SRP

R$ 1.325.704,23

ALIMENTOS DO RU

009671/2015-66

PREGAO

09/2015
SRP

R$ 1.016.950,00

EVENTOS ACADEMICOS

010455/2015-63

PREGAO

19/2015
SRP

R$ 226.185,00

CERIMONIAL

014040/2015-69

PREGAO

32/2015
SRP

R$ 224.241,19

MATERIAL DE CONSUMO
HUMV

PREGAO

32/2014
SRP

R$ 168.252,54

CAL HIDRATADA, RACOES
E SAIS MINERAIS PARA
OS REBANHOS DA
FAZENDA EXPERIMENTAL
DO CCAAB

004693/2015-30

PREGAO

07/2015
SRP

R$ 151.329,90

MATERIAL DE CONSUMO
LIMPEZA

009827/2015-17

PREGAO

15/2015

R$ 32.392,58

TESTES PSICOLOGICOS
DO CCS/PROPAAE

13/2015

RDC

01/2015

R$ 4.729.838,58

CONCLUSAO DA OBRA DO
PAVILHAO DE
LABORATORIOS DO
CENTRO DE CIENCIAS DA
SAUDE DA UFRB,
CAMPUS DE SANTO
ANTONIO DE JESUS-BA

28/2016

RDC

02/2015

R$ 3.334.500,00

ELABORAGAO DOS
PROJETOS BASICOS E
EXECUTIVO DE
ENGENHARIA E A
EXECUCAO DAS OBRAS
DE CONSTRUGAO DO
LABORATORIO DE
CIENCIA ANIMAL, DO
LABORATORIO DE
METABOLISMO ANIMAL;
DAS UNIDADES DE APOIO

APESQUISAEM
SISTEMAS DE PRODUGAO
VEJETAL; UNIDADES
DESCENTRALIZADAS DE
APOIO A PESQUISA EM
AGROECOLOGIA; DE
APOIO AS ATIVIDADES DE
PESQUISA EM
FITOTECNIA, SOLOS
ENGENHARIA AGRICOLA,
RECURSOS GENETICOS E
MICROBIOLOGIA
AGRICOLA; DE APOIO A
PESQUISA EM

~ AGROENERGIA E
FABRICA DE RAGAO PARA
PESQUISA EM
PRODUGAO ANIMAL NO
CAMPUS DE CRUZ DAS
ALMAS-BA

TOTAL

R$ 11.209.394,02

Fonte: Elaboracao propria




De posse desses processos € com base nos riscos mencionados acima, foi feito um
checklist para analise processual onde foi avaliado se os termos de referéncias e os editais
constantes nesses processos estdo bem definidos, padronizados e alinhados com as
demandas das unidades requisitantes de bens e servigos. Em continuidade, foi realizado
um questionario, através de uma Solicitagdo de Auditoria com o responsavel pela
Coordenadoria de Licitagcbes e Compras, para verificar a interacao desta coordenadoria
com as unidades que deram origem a demanda para a contratagdo/aquisi¢ao e identificar
as atividades de controle nas aquisicées de modo que atenda ao planejamento.

3 — ACOMPANHAMENTO DA GESTAO

Conforme abordado no item 2 deste relatério, 0 escopo desta auditoria consistiu na
verificacdo da correlagdo entre as pecas resultantes do planejamento institucional com a
realizagao dos procedimentos licitatorios ocorridos no ano de 2015 através da analise de
riscos nas aquisicoes, neste sentido, como acompanhamento da gestao das aquisicoes,
verificou-se no plano de providéncias da auditoria interna a situacdo atualizada das
recomendacgdes emitidas pela auditoria em seus relatérios, que a unidade atendeu a mais
de 90% do que fora recomendado, restando realizar controle informatizado das
solicitagdes de compras, aprovar o manual de compras, buscar utilizar o cartdao de
pagamentos do governo federal para as compras de pequeno vulto. Conforme o relatério
02/2015 ha o completo cumprimento das legislagdes reguladoras na formalizagdo dos
processos com sua padronizagdo e maior organizacdo e na atualizagdo em relacdo as
legislagcbes em vigor. Devido a isso o foco desta auditoria ndo se ateve a verificagdo da
regularidade dos processos licitatorios.

Outrossim, também pode ser destacado como uma boa pratica de gestdo a
adaptacdo ao Regime diferenciado de contratacdo permitindo maior celeridade,
transparéncia e competitividade , apesar de apenas terem sido realizados dois RDCs em
2015. Em relagéo as ultimas recomendacgdes, sé houve uma recomendagdo em 2014 que
orientava quanto a a aquisicdo em maior escala de bens cujos CATMATs sejam
classificados pela SLTI como bens sustentaveis visto que se faz necessario o atendimento
da Instrucdo Normativa n® 1/2010 SLTI e é visto pela CGU como um critério para
avaliagdo da adocao de critérios de sustentabilidade e o relatério de 2015 néo
apresentaram constatagbes e portanto também nado houveram recomendagoes
evidenciando uma boa pratica da gestao devido a auséncias de indicios de irregularidades.

4— CONSTATACOES, ANALISE E RECOMENDACOES DA AUDITORIA INTERNA:

Conforme ja mencionado no escopo deste relatério, esta auditoria teve como
objetivo verificar correlagéo entre as pecas resultantes do planejamento institucional com a
realizacdo dos procedimentos licitatérios ocorridos no ano de 2015, com base na
verificacdo e identificagdo dos riscos capazes de afetar o cumprimento dos objetivos
institucionais.

Os riscos considerados mitigados por controles adequados serdo destacados a
seguir e os controles comprometidos com apresentacao de risco relevante serao objeto de
constatacdes neste relatorio.

Seguem os riscos considerados mitigados por controles adequados:

v Processo constando de estudos técnicos preliminares e termo de referéncia;

v' Formalizacdo da demanda pela unidade requisitante através de solicitagcao
de compras nos pregdes eletrbnicos e por comunicagdes internas nos
RDCs.

v Demanda assinada pelo requisitante e contendo a justificativa da
necessidade da contratagao;

v' Objeto constante no termo de referéncia € o mesmo constante na
oficializacdo da demanda;

v Objeto, objetivos, contetido e justificativas definidos;

v Declaragao dos resultados pretendidos com a aquisigao;



v Processos padronizados;
v' Justificativa da escolha da modalidade licitatéria;
v Auséncia de processos licitatérios com objetos similares;

= CONSTATACOES

CONSTATACAO N2 17
Nao identificacao de plano de trabalho nos processos de aquisicao

O planejamento da contratagao passa por trés fases, dentre elas tém-se os estudos
técnicos preliminares, o plano de trabalho e termo de referéncia, sendo realizados nessa
ordem respectivamente, fazendo com que o éxito de um dependa diretamente do outro.
Esse processo se inicia com a oficializagdo da demanda pela unidade requisitante

A unidade ou setor requisitante da aquisi¢cdo exerce papel importante no processo,
visto que deve fundamentar a contratacao, informando a necessidade da contratacao, os
requisitos necessarios, a especificagédo, etc, portanto seu envolvimento com o processo
como um todo é importante para o resultado final. A partir do envio da demanda da-se
inicio aos estudos técnicos preliminares, a elaboracao do plano de trabalho e termo de
referéncia, para por fim elaborar o edital completo. Para que o edital esteja em
conformidade com o que foi solicitado, se faz necessario que as fases anteriores tenham
sido realizadas com éxito e em conjunto, conforme podemos visualizar na figura abaixo.

Figura 02
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Fonte: Manual online TCU

Durante os trabalhos da presente acao de auditoria, esse processo demonstrado na
figura n&o foi identificado de forma clara nos processos auditados (23007.009671/2015-66
;23007.010455/2015-63; 23007.018520/2015-07, 23007.003407/2015-19), principalmente
no que concerne aos artefatos que devem compor o plano de trabalho. E importante
salientar que a elaboragao do plano de trabalho é uma exigéncia que consta no art. 2° do
Decreto 2271/1997, enfatizando que a contratacdo deve ser precedida por plano de
trabalho aprovado pela autoridade maxima do 6rgdo, devendo conter os seguintes
artefatos:

| - justificativa da necessidade dos servigos;

Il - relagé@o entre a demanda prevista e a quantidade de servigo a ser contratada;



[ll - demonstrativo de resultados a serem alcancados em termos de economicidade

e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais ou financeiros disponiveis.

Os mesmos riscos que incorrem nos itens correspondentes aos estudos técnicos
preliminares e termo de referéncia, recaem no plano de trabalho, portanto, mesmo que
seja um artefato mais simplério e sé aplicado quando da contratagdo de servigos e nao de
material, € importante que ele seja realizado. A auséncia desse artefato aprovado pela
autoridade maxima da instituicdo pode levar a contratacao de servigos fora da estratégia
de terceirizacao da organizagdo, com a consequente alocacao indevida de recursos.

Além disso, a organiza¢do dos processos como um todo, nao é realizada de forma
clara, tendo em vista que ndo possibilita a diferenciacdo de inicio e fim de cada artefato.
Portanto, é interessante que o processo seja dividido em suas trés fases (estudos técnicos
preliminares, plano de trabalho e termo de referéncia), cada um contendo seus artefatos,
para que seja mais palpavel a verificacdo e andlise dos processos.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

Relativo aos RDCs Eletrébnicos N° 01/2015 e 02/2015 (Recursos FINEP) esta
Superintendéncia informa que apesar de existirem processos internos de elaboracao das
pecas que compbem o processo final do edital destes RDCs, estas realmente nao
configuraram como documentacdo organizada que pudessem compor formalmente o
processo como estudos técnicos preliminares. No caso do RDC 02/2015, existiu um estudo
prévio e uma proposta de plano de trabalho, com cronograma estudo arquiteténico e
orgamento preliminar, que foi submetida ao edital de financiamento FINEP, tendo sido
aprovada, entretanto esta documentagdo, que poderia configurar como “estudos
preliminares” ndo integrou o processo do RDC 02/2015 de contratagdo de projetos e
execugdo da obra.

A etapa de estudos preliminares de projetos solicitados pela administracdo central da
UFRB ou pelos Centros de Ensino sempre existiu, mas nunca formalizada como estudos
preliminares e plano de trabalho. Esta Superintendéncia se compromete a rever oS seus
processos internos dando énfase formal a execugao destas etapas iniciais.

Analise da Auditoria Interna:

Tendo em vista que a propria superintendéncia reconhece que a documentagao
que deve integrar os estudos técnicos preliminares nao integrou o processo do RDC
02/2015 e se propde rever seus processos internos no que concerne as etapas
antecedentes a elaboragéo do edital, manteremos a constatagdo para acompanhamento
futuro.

RECOMENDACAO 29

Instituir e aprovar plano de trabalho antes da equipe de planejamento da contratagéo
iniciar a elaboracao do termo de referéncia das licitagoes.

RECOMENDAGAO 30
Enviar processo de contratacdo para a procuradoria juridica, apenas quando este ja
possua em sua composicao o plano de trabalho aprovado por autoridade competente.

CONSTATACAO N2 18
Falhas no planejamento do cronograma de execucao de servicos contratados,
levando a realizacao de aditivos contratuais

Um dos motivos se de realizar o planejamento nas aquisi¢coes é evitar a aquisicao
de itens além ou aquém da quantidade necessaria, podendo, portanto incorrer em riscos
na estimativa de quantidade constante no edital, ser menor que a necesséria levando a
falta de produtos ou servigos, gerando consequéncias para a entidade como, por exemplo,
a celebracao de aditivos contratuais que poderiam ter sido evitados, a realizagdo de novas
contratagbes com objetos similares, a quebra de padronizagdo dos insumos adquiridos e



por fim a utilizagdo de orgamento maior que o previsto, podendo levar ao cancelamento de
outros itens previstos no planejamento conjunto das contratagdes.

Mediante isso, a equipe responsavel pela aquisicao de bens e servigos juntamente
com a unidade requisitante deve buscar maneiras de aproximar o maximo possivel a
quantidade contratada a realidade da instituicdo, de modo que se evite desperdicios e
novos gastos desnecessarios.

Para verificar a adequacao da quantidade demandada com a real necessidade da
unidade e da instituicdo como um todo, levando a necessidade de aditivos contratuais,
cancelamento de itens e quebra de padronizagdo dos produtos, foram analisados os
processos de pregao eletrénico e os RDCs. Nos pregdes nao se verificou nem a realizagao
de aditivos nem o cancelamento de itens, até mesmo pela estrutura dos objetos licitados,
no entanto nos RDCs foi constatado a realizagdo de aditivos, tanto de prorrogagéo de
prazo quanto de alteracao de valor.

Consta no processo 23007.003407/2015-19 de RDC (Regime Diferenciado de
Contratacao) que em 03 de maio de 2016 foi realizado o 1° aditivo de acréscimo de 6,01%
do valor global do contrato e prorrogagdo em 90 dias da execugéao e vigéncia. Em 02 de
agosto foi realizado o 2° aditivo de prazo, prorrogando em 90 dias a execucao e vigéncia
do contrato, assim como o 3° aditivo realizado em outubro de 2016. Em dezembro de 2016
foi solicitado a realizagéo do 4° aditivo, prorrogando em 90 dias a vigéncia e a execugao do
contrato e de acréscimo de 18,91% do valor global.

Apesar das realizagbes dos aditivos de valor serem inferiores a 25% do limite
estabelecido pela Lei 8.666/93, seu valor (24,92%) muito se aproxima do limite
estabelecido, gerando danos ao cronograma fisico financeiro. Isso evidencia que existe
fragilidade no planejamento, tanto em virtude do acréscimo de valor atribuido a obra,
quanto em decorréncia do realizado aditivos de prazo visto que houve prorrogagéao de 360
dias, sendo que o prazo previsto era 300 dias, ou seja 120% de alteragao de prazo.

E importante que nas préximas contratagdes, o cronograma fisico seja realizado
com intervalo de tempo maior e mais adequado a realidade da obra, evitando desta forma
a realizagao de aditivos, visto que a realizagao freqUente de aditivos pode fazer com que a
instituicdo sofra o efeito de “jogo de planilha”, nos casos dos pregcos estiverem
manipulados pela contratada.

Uma das maneiras de se minimizar a realizagao de aditivos nas contratagdes, € por
exemplo a armazenagem dos dados da execugdo contratual, de modo que a equipe
responsavel pela contratacao que elaborar os artefatos da proxima licitacdo, com objeto
similar ou mesmo objeto, conte com informagdes de contratos anteriores, podendo facilitar
a definigdo das quantidades, prazos e dos requisitos da nova contratagao.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

Esta Superintendéncia reconhece a existéncia de dificuldades decorrentes da
propria estruturagdo da sua equipe técnica no passado, ndo existindo subdivisbes em
nucleos com atividades bem delimitadas, que refletissem o processo de elaboragdo da
documentacdo que compbe os processos de RDC, sendo devidamente incumbidos das
analises apuradas dos projetos e orcamentos que refletem em delimitagbes precisas de
quantidades, valores e prazos.

Concorreram também para a ocorréncia de aditivos de prazo ao contrato
supracitado, a falta de uma delimitacdo precisa do “usuario” do edificio e de suas
necessidades por parte da instituicdo, que pudesse validar os projetos elaborados como
suficientes para atendimento do fim institucional proposto, ndo necessitando entdo de
revisbées e/ou acréscimos.

Informamos que atualmente a elaboracdo de projetos é precedida pela solicitacdo
de nomeacdo de comissdo, pelos setores da UFRB (Centros e Reitoria). Esta comissao
representativa do ‘“usudrio final da edificacdo” tem a responsabilidade de informar o
programa de necessidades para a edificagdo, buscando evitar alteracbes imprevistas
durante a execugdo do objeto.

Informamos também que foi instituida uma Nota Técnica (NT 14/2016), que passou
a vigorar em 01/11/2016, que descreve e delimita atribuicbes e responsabilidades na
elaboracao, revisdo e analise de toda a documentagdo técnica necessaria a elaboracao
dos editais de contratagdo de obras.



Quanto ao fluxo de informagbes de contratos anteriores, ou mesmo de contratos
em execuc¢do, esta em andamento o processo de estudos para a implantacdo das
funcionalidades do Modulo de Infraestrutura do SIPAC-UFRB, que poderia cumprir, ou ao
menos auxiliar, neste processo.

Analise da Auditoria Interna:

Tendo em vista a instituicdo da Nota Técnica (NT 14/2016) “que descreve e delimita
atribuicées e responsabilidades na elaboracdo, revisdo e analise de toda a documentagco
técnica necessaria a elaboragcdo dos editais de contratacdo de obras” possibilitando uma
melhor estruturacdo da equipe técnica responsavel pela elaboracdo de editais e a futura
implantacao do Modulo de Infraestrutura do SIPAC-UFRB, que permitira obter informacdes
de contratos anteriores, entende-se que tais acdes podem encaminhar a minimizacao do
problema constatado, porém mantém-se a constatacao para acompanhamento futuro.

RECOMENDACAO 31
Manter registro histérico da execucao real de servicos anteriormente contratados,

readequando proximas licitagdes a pratica observada quanto a prazos;

CONSTATACAO N¢ 19
Auséncia de modelo de execucao do objeto contratado

Dentre os riscos analisados nesta auditoria, estdo os riscos relacionados com a
execucao do objeto. De acordo com a metodologia utilizada neste trabalho, deve haver os
seguintes pontos:

* Previséo na licitagdo de um modelo de execugéo do objeto;

» Descrigdo do contrato;

* Indicacdo de como o contrato sera executado;

» Resultados pretendidos;

» Logistica;

» Cronograma,;

» Definicdo do volume de servigos que serdo demandados ao longo do
contrato;

» Definicdo de instrumento formal que sera utilizado na solicitagcao,
acompanhamento, avaliagéo e atestacao de servicos;

Isso deve ser realizado para que o acompanhamento e fiscalizagao do contrato seja
realizado de forma concomitante a execugao, e sem esses artefatos nao é possivel realizar
esse acompanhamento, gerando consequentemente possiveis distorgées na execugao do
objeto, pois as distorgées s6 serdao encontradas na fase do recebimento. Portanto, se esse
acompanhamento é feito antes de receber o material/servigco o risco de problemas sao
menores, ja que eles serdo detectados com antecedéncia.

Além disso, tais exigéncias podem ser observadas nas legislagées abaixo, , Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993 e Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002 respectivamente:

Art. 69) Para os fins desta Lei, considera-se: (...) IX - Projeto Basico - conjunto de elementos
necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequado, para caracterizar a obra ou servigo,
ou complexo de obras ou servigos objeto da licitagdo, elaborado com base nas indicagbes dos
estudos técnicos preliminares, que assegurem a viabilidade técnica e o adequado tratamento do
impacto ambiental do empreendimento, e que possibilite a avaliagdo do custo da obra e
a definicdo dos métodos e do prazo de execugdo, devendo conter os seguintes elementos: {(...)
e) subsidios para montagem do plano de licitagdo e gestdo da obra, compreendendo a sua
programagdo, a estratégia de suprimentos, as normas de fiscalizagdo e outros dados
necessarios em cada caso;

Art. 58) O regime juridico dos contratos administrativos instituido por esta Lei confere a
Administragdo, em relagéo a eles, a prerrogativa de: (...) lll - fiscalizar-lhes a execugao; (BRASIL,
1993)



Art. 3°) A fase preparatdria do pregdo observara o seguinte: | - a autoridade competente
justificara a necessidade de contratagdo e definira o objeto do certame, as exigéncias de
habilitagdo, os critérios de aceitagdo das propostas, as sangbes por inadimplemento e
as clausulas do contrato, inclusive com fixagdo dos prazos para fornecimento; (BRASIL, 2002)

Além do texto literal previsto na legislagdo, podem ser encontrados entendimentos
do Tribunal de Contas da Unido, exarados nos seguintes acordaos, que consideram como
boas praticas para execugao e fiscalizagcdo de contratos a existéncia de pegas de
referencia que norteiem tais fases.

Tribunal de Contas da Uniao. Acordao 786/2006-TCU-Plenario.

9.4.3. a mensuragdo, sempre que possivel, da prestacdo de servigos por resultados segundo
especificagbes previamente estabelecidas, evitando-se a mera locagdo de mao-de-obra e o
pagamento por hora-trabalhada ou por posto de servigo, utilizando-se de metodologia
expressamente definida no edital que contemple, entre outros, os seguintes pontos basicos:
9.4.3.1. a fixagdo dos procedimentos e dos critérios de mensuracdo dos servigos prestados,
abrangendo métricas, indicadores, valores aceitaveis, etc.;

9.4.3.2. a quantificagcdo ou a estimativa prévia do volume de servicos demandados, para fins de
comparagéo e controle;

9.4.3.3. a definicdo de metodologia de avaliagdo da adequagéo as especificacdes e da qualidade
dos servigos com vistas a aceitagdo e pagamento;

9.4.3.4. a utilizagdo de um instrumento de controle, geralmente consolidado no documento
denominado “ordem de servigo” ou “solicitagdo de servigo”;

9.4.3.5. a definicdo dos procedimentos de acompanhamento e fiscalizacdo a serem realizados
concomitantemente a execugdo para evitar distorgées na aplicagdo dos critérios;

Tribunal de contas da Unido. Guia de Boas Praticas em Contratacdo de Solucées de

Tecnologia da Informacao - Riscos e Controles para o Planejamento da Contratacao - versao

1.0.
2) Definicdo do método para quantificar os volumes de servicos a demandar ao longo do
contrato, se for o caso, devidamente justificado.
No caso da prestagdo de servigos, deve-se definir métodos de estimativa e mensuragdo que
privilegiem a remuneragéo da contratada mediante a mensuragéo de resultados e que eliminem
a possibilidade de remunera-la com base na quantidade de horas trabalhadas n&do produtivas,
visando a economicidade, eficacia e eficiéncia da contratagdo, bem como identificar os
responsaveis pelas demandas. Por exemplo, pode-se adotar as medigbes por andlise de ponto
de fungdo, no caso de desenvolvimento de software.

Diante do exposto, da analise dos processos, tanto de pregdes quanto de RDCs,
nao foi possivel identificar os artefatos que devem compor o modelo de execugao do
objeto contratado, conforme exposto acima. A auséncia desse instrumento impossibilita o
acompanhamento e fiscalizagdo concomitante a execugéo do contrato.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

No que compete a fiscalizacdo e ao acompanhamento de obras e servicos via
RDC, consideramos que o conjunto de documentos apensados aos processos, isto é,
conjunto de projetos, memoriais descritivos, or¢camentos, cronogramas e termos de
referéncia, cumprem a funcdo de instrumentar a fiscalizacdo concomitantemente a
execugdo dos contratos.

A instituicdo da Nota Técnica (NT 14/2016), que passou a vigorar em 01/11/2016,
que descreve e delimita atribuicées e responsabilidades na elaboracio, revisdo e analise
de toda a documentacdo técnica necessdria a elaboracdo dos editais de contratacao de
obras, buscou qualificar a elaboracdo deste conjunto de documentos que ja vinham sendo
anexados aos processos, ndo havendo em si auséncia, mas sim falhas pontuais na sua
elaboracéo.

Analise da Auditoria Interna:

Tendo em vista a instituicdo da Nota Técnica (NT 14/2016) “que descreve e delimita
atribuicées e responsabilidades na elaboragédo, revisdo e analise de toda a documentagdo
técnica necessaria a elaboragdo dos editais de contratacdo de obras” possibilitando uma
melhor estruturacdo da equipe técnica responsavel pela elaboracdo de editais a



qualificacdo da equipe responsavel pela elaboragdo dos documentos que devem elaborar
0 processo, ainda ndo garanta por si s6 boas praticas para elaboracao e fiscalizagdo dos
contratos € uma boa pratica da gestdo, assim manteremos a constatagdo para
acompanhamento posterior.

RECOMENDACAO 32
Apresentar no conteudo dos processos licitatérios, nas modalidades Pregao
eletrénico e RDC, o modelo de execucao do objeto contratado.

CONSTATACAO N2 20
Auséncia de vinculacao das autorizacdoes de aquisicao/contratacao aos objetivos
previsto do PDI.

Em continuidade a esta acdo de auditoria, apods a realizagdo da andlise processual,
foi enviada uma solicitacdo de auditoria a Coordenadoria de Licitagbes e Compras,
contendo um questionério com o objetivo de avaliar os controles internos relacionados ao
planejamento das aquisi¢oes. Dentre os questionamentos levantados, os principais foram
referentes ao atendimento das prioridades da instituicdo, a vinculagdo das aquisicoes
realizadas com o Plano de Desenvolvimento Institucional, os controles internos utilizados
para a priorizagdo de uma compra em detrimento de outra e a comunicagéo entre a CLC e
as unidades requisitantes de material.

Como resposta a esta solicitacdo de auditoria, foi informado que esta
coordenadoria tem a fungdo apenas de elaborar e executar os procedimentos licitatérios, ja
previamente definidos pela Pro Reitoria de Planejamento- PROPLAN. N&o cabendo,
portanto, conforme informado pelo coordenador, as agdes relacionadas a planejamento e
controle das aquisi¢des. Isso faz com que a CLC nao possua conhecimento da relagao do
que € executado com os objetivos definidos no PDI, nem tampouco definir controles para
avaliar a necessidade da contratacdo e definir a priorizagcdo de uma aquisicdo em
detrimento de outra.

Além disso, a coordenadoria ndo recebe informacao referente ao grau de prioridade
de cada demanda, podendo ser realizadas contratacées de menor relevancia, quando
outras de maior impacto nos fins institucionais poderiam ser priorizadas, fazendo com que
em caso de varias demandas e poucos recursos, a CLC nao colabore em nenhum critério
de priorizacdo de demandas. O que culmina no envio de solicitacées a qualquer tempo
pelas unidades requisitantes, comportando ainda objetos genéricos e justificativas
superficiais evidenciando que ndo existe uma ordem sequencial nem temporal de
prioridade. Tais fatos,foram ainda relatados pelo coordenador, como uma dificuldade no
relacionamento com essas unidades.

Outrossim, essa dificuldade é evidenciada na auséncia de uma comunicacao mais
eficaz entre a CLC com essas unidades, visto que a comunicagdo da-se apenas por meio
de processo com despachos eletrbnicos antes de ocorrer o certame, e apds sua
finalizacdo é enviado um email informando da conclusdao do processo e dos proximos
passos para a formalizagéo do contrato, sendo uma comunica¢gao meramente formal.

Diante do exposto acima e conforme mencionado no questionario diversas vezes,
entende-se que a CLC possui competéncia apenas para executar o que é pré definido pela
PROPLAN, nao possuindo desta maneira na CLC, equipe de planejamento que exerga
tomada de decisdo quanto ao que sera adquirido, levando a conclusdo de que é uma
coordenadoria apenas de execugao, visto que mesmo como unidade gestora, exime-se
das atividades relacionadas ao planejamento e priorizagao das aquisi¢oes.

Como mencionado acima, a CLC realiza o que é definido pela PROPLAN, mediante
isso foram realizados questionamentos a esta Pro- Reitoria visando obter informagdes
acerca do planejamento e sua relagdo com 0s objetivos institucionais. Como resposta, foi
informado através da SA (Solicitacdo de Auditoria) 57, que quando da elaboracdo da
PLOA — Planejamento da Lei Orcamentaria Anual é feita a previsdo orcamentaria para as
unidades setoriais, mas a liberagéo efetiva para atendimento das demandas apresentadas
pela comunidade académica s6 ocorre na medida que séo liberados pela Secretaria de
Planejamento e Orcamento e da liberagdo dos limites de empenho, sendo que para a
definicdo do grau de priorizacdo, além da disponibilidade orgamentaria, sédo avaliados a
finalidade do objeto e a urgéncia da aquisicao para definir a prioridade.



A vinculacao da execucao mediante aquisigcdes/contratacao de bens e servicos com
os objetivos descritos no PDI pode ser feita com a utilizagdo dos Sistemas Integrados de
Gestao, no entanto esses sistemas ainda encontram-se em processo de consolidacao na
UFRB, sendo necessario que a vinculagdo seja feita pela analise qualitativa do
alinhamento do planejado com o que se pretende adquirir.

No tocante ao processo de comunicacao da Pré Reitoria de Planejamento, com a
CLC e com as unidades requisitantes de bens/servigos, ele se fundamenta na seguinte
sequéncia:

* O demandante encaminha sua solicitagao para a PROPLAN;

A PROPLAN avalia quanto a disponibilidade orcamentaria, essencialidade e
a externalidade gerada e encaminha para CLC;

* A CLC formaliza os processos de compras e realizagao as aquisi¢des;

Portanto, no que se refere a responsabilidade da CLC no planejamento, é informado
pela propria PROPLAN que sua funcdo se concentra na formalizagdo do processo de
compras, mas ainda assim a CLC poderia ao menos ter ciéncia do que sera executado no
decorrer do exercicio, de modo que se evite assimetria da informagdo entre a
coordenadoria e a Pr6 Reitoria ora mencionada.

Ainda que no presente momento possa ser verificada a existéncia de um novo PDI
aprovado ad referendum pelo presidente do CONSUNI no final do ano de 2016, a UFRB
passou dois anos, executando recursos financeiros e orcamentarios sem vinculagao direta
a seu plano maior, o que diminui a importancia efetiva dessa peca. Para além de sua
publicacdo, as medidas previstas de alinhamento de agbes a execugao justificadas no fim
institucional, com monitoramento via sistema integrado de gestdo se mostra como
demanda imperiosa no sentido de trazer utilidade pratica a peca de planejamento como
instrumento direcionador das aquisicoes e meio de prestacdo de contas a comunidade
académica dos recursos geridos.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA

Ja foram implantados os Modulos de Metas (SIGPP) e de orcamento (SIPAC). O
primeiro ja esta em funcionamento desde 2016, neste sistema esta sendo registrado as
metas prevista no PDI, o respectivos setores/unidades responsaveis pela execugdo e
quais serdo as fontes de financiamentos de tais agdes. O segundo em funcionamento
desde janeiro/2017, sdo alocados 0s recursos orgcamentario por setor/unidade, estes
demandam e consomem objetos de gasto (material e servigcos), solicitados até o limite
previsto na alocagcdo dos recursos, para o atingimento das metas previstas Modulo Metas.

Ressaltamos que funcionamento dos dois moédulos possibilitara construcdo do
planejamento de aquisi¢cdo, além de gerar maior transparéncia e agilidades nos processos.

Analise da Auditoria Interna:

Considerando que a Pro Reitoria de Planejamento- PROPLAN implantou os médulos
necessarios para a vinculagdo das metas do PDI com as solicitagbes de aquisi¢cao
realizada pelas unidades, € possivel que através da atuagao em conjunto desses sistemas
e 0 uso adequado pelos responsaveis, 0 processo de planejamento se torne efetivo
através do alinhamento e cumprimento das metas. Entretanto, manteremos a constatagao
para acompanhamento futuro.

RECOMENDAGAO 33

Vincular as autorizacdes de aquisicoes/contratacées as acoes do PDI, mediante
monitoramento da execucao fisico/financeira através do sistema integrado SIGPP.

Cruz das Almas, 23 de fevereiro de 2017.
Igor Dantas Fraga Aline Barbosa de Oliveira
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