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INTRODUCAO

A histéria de criagao da Universidade Federal do Reconcavo da Bahia - UFRB perpassa
o ano de 2002, quando a sociedade civil da regido do Recdoncavo Baiano, aliada a iniciativa do
Reitor da UFBA a época, professor Naomar Monteiro de Almeida Filho, reuniu-se com a
bancada de deputados federais baianos. A partir deste momento deu-se inicio as primeiras
discussdes de criagdo de uma nova universidade através do desmembramento da Escola de
Agronomia da UFBA.

Criada com base na Lei n° 11.151 de 29 de julho de 2005, por desmembramento da
Escola de Agronomia da Universidade Federal da Bahia (UFBA), a Universidade Federal do
Recdncavo da Bahia - UFRB tem por objetivo ministrar ensino superior, desenvolver pesquisas
nas diversas dreas de conhecimento e promover a extensdo universitdria. Assim, o papel da
unidade na execucgao de politicas publicas estd subordinado a fun¢do de governo predominante
de educacdo superior.

Com a criagdo da UFRB, os cursos de todos os niveis integrantes da Escola de
Agronomia foram transferidos para sua tutela. Alunos regularmente matriculados nos cursos ja
existentes passaram a integrar o corpo discente da UFRB, assim como os servidores ora lotados
na Escola de Agronomia passaram a fazer parte do quadro de funciondrios da nova
universidade.

Tem como missdo: “Formar cidaddos criativos, empreendedores e inovadores,
contribuindo para o desenvolvimento social, tecnoldgico e sustentdvel, promovendo a inclusao
e valorizando as culturas locais.” (PDI 2019 — 2030, p. 17)

Para alcangcar a miss@o institucional, constituem como principios norteadores:
Exceléncia Académica; Inclusdo Social; Desenvolvimento Regional; e Internacionalizagao.

A estrutura organizacional da UFRB compreende Orgios de Administracdo Superior e
Orgios de Administracio Setorial e Complementares. Sdo 6rgdos da Administragio Superior: o
Conselho Universitdrio; o Conselho Académico; o Conselho Curador e a Reitoria. Sao érgaos
da Administracdo Setorial: os Conselhos dos Centros; os Colegiados de Cursos e os Orgios
Complementares. Esta estrutura, na forma de 6rgaos colegiados deliberativos, permite que as
decisdes tomadas pelos seus gestores na execucdo orcamentdria e financeira, € nas metas das
acoes, principalmente daquelas do Programa finalistico Brasil Universitirio, possam ser
avaliadas e aprovadas pelos seus plendrios. Na estrutura da Reitoria existem 07 pro-reitorias:
Pro-reitoria de Administra¢io, Pré-reitoria de Planejamento, Pré-reitoria de Gestao de Pessoal,
Pré-reitoria de Graduagao, Pro-reitoria de Extensdo, Pré-reitoria de Pos-Graduagdo e Pro-
reitoria de Politicas Afirmativas e Assuntos Estudantis.

Possui um modelo multicampi, ou seja, baseado na divisdo em vérios campi, com sete
Centros, em seis municipios, localizado no Reconcavo da Bahia. Neste modelo, no campus de
Amargosa localiza-se o Centro de Formacdo de Professores (CFP), no campus de Cachoeira
estd o Centro de Artes, Humanidades e Letras (CAHL); no campus de Cruz das Almas ficam o
Centro de Ciéncias Agrédrias, Ambientais e Bioldgicas (CCAAB) e o Centro de Ciéncias Exatas
e Tecnolégicas (CETEC); no campus de Santo Antonio de Jesus, o Centro de Ciéncias da
Saude (CCS); no campus de Feira de Santana, o Centro de Ciéncias e Tecnologia em Energia e
Sustentabilidade (CETENS); e no campus de Santo Amaro o Centro de Cultura, Linguagens e
Tecnologias Aplicadas (CECULT).

A Auditoria Interna (AUDIT) da UFRB foi criada a partir da Resolucao n° 002/2007, de
06 de novembro de 2007 do Conselho Universitario - CONSUNI, com o intuito de fortalecer a
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gestdo, racionalizar as a¢des de controle, apoiar os 6rgaos do Sistema de Controle Interno do
Poder Executivo e o Tribunal de Contas da Unido, atender a legislacdo pertinente,
especialmente a Constitui¢ao Federal do Brasil, a Lei n°10.180/2001 e n°24/2015, IN 03/2017,
n° 09/2019 do Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da Unido.

A Auditoria Interna estd em processo continuo de aperfeicoamento, buscando agregar
novos valores que venham a melhorar e facilitar a execucdo das suas atividades. Investindo em
esfor¢cos no aprimoramento dos seus profissionais, como forma de capacitar e apresentar um
trabalho com qualificacdo conforme exigidos nos padrOes nesta drea. Tendo assim, como
parametros trabalhos desenvolvidos por outras unidades de auditorias, com as quais temos
contatos durante os encontros de auditores do MEC, FONAI-MEC, COBACI.

1- CRITERIPS E METAS ADOTADOS NO PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES E
NA SELECAO DE AREAS TEMAS OU OBJETOS TRATADOS DA UNIDADE DE
AUDITORIA INTERNA

As dreas e temas a serem auditados em 2019 foram definidos com base na avaliacdo de
riscos. No ambito da UFRB ainda ndo existe processo formal de gerenciamento de riscos, entao
a auditoria realizou sua matriz de riscos de forma alternativa. Para elaborag¢do desse plano a
equipe de auditoria fez o levantamento das dreas mais relevantes da estrutura administrativo-
académica da universidade, chamadas de macroprocessos, com base no histérico da auditoria
interna. Ap6s o levantamento dos macroprocessos e da identificacdo da estrutura
organizacional, foi possivel realizar a avaliacdo do grau de risco institucional de cada éarea,
gerar a matriz de risco e selecionar as dreas a serem auditadas em 2019.

Essa avaliagdo foi realizada através de dados historicos, como por exemplo,
monitoramento da AUDINT, recomenda¢des da CGU, avaliacio do desempenho, execucdo
orcamentdria, relatério de gestdo, ouvidoria dentre outras informacdes que possibilitem a
avaliacdo do grau de risco atribuida a cada drea com o minimo de subjetividade possivel. Em
seguida avaliaram-se os riscos existentes em cada macroprocesso atribuindo pontuacdes com
base na probabilidade de ocorréncia, impacto nos objetivos da instituicdo e criticidade na visao
da auditoria interna. Apoés a classificagdo em ordem crescente do grau de risco de cada area foi
possivel selecionar as dreas que apresentavam maior grau de risco, e por fim elaborar o PAINT
com a indicacdo dos macroprocessos a serem auditados. Dos resultados da matriz de risco
elaborada, foram planejados 13 trabalhos de auditoria nos macroprocessos que apresentaram
avaliagdo de risco entre 15(quinze) e 20 (vinte) pontos na soma dos componentes utilizados,
organizados em 08 a¢des de auditoria.

2- INFORMACOES SOBRE PREMISSAS, RESTRICOES E RISCOS ASSOCIADOS A
EXECUCAO DO PLANO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA E O SEU
IMPACTO NA EXECUCAO E NAS CONCLUSOES DAS AUDITORIAS E NO
FUNCIONAMENTO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Devem-se considerar os riscos inerentes as atividades da auditoria interna, sobretudo o
risco de detec¢do que se materializa em fun¢do dos procedimentos selecionados pela equipe de
auditoria, pois € o risco de que o resultado da auditoria induza a conclusdo de inexisténcia de
erro, quando ele de fato existe.

Neste sentido o risco do auditor emitir um relatério com uma informacdo equivocada,
indicando deficiéncias no controle quando elas ndo existem, ou sem o embasamento necessario
ou deixar de detectar algum erro, deficiéncia nos controles ou irregularidade existente, € um
risco de deteccdo. Assim para indicar uma deficiéncia é necessario que se evidenciem a
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existéncia, as causas e os efeitos, tais riscos podem ser decorrentes da avaliagdo impropria do
escopo da auditoria, por suposicdes erroneas, problemas estatisticos.

Diante disso, esclarecemos que com vista a minimizar tais riscos, sobretudo os de
deteccdo que estdo diretamente ligados a atua¢do do auditor interno, € que se busca seguir os
passos indicados no Manual da Auditoria Interna, bem como a realizagcao de a¢des de auditorias
sempre em equipe € com revisdo dos resultados por todos os membros da Auditoria Interna,
especialmente por aqueles que ndo atuaram diretamente na acdo, pois se entende que o0 membro
da Auditoria Interna que ndo estd diretamente envolvido com a acdo tem condi¢des de
identificar possiveis falhas ou pontos obscuros resultantes da a¢ao de auditoria.

3. DESCRICAO DAS ACOES DE AUDITORIA INTERNA CONFORME O PAINT,
REALIZADOS, NAO CONCLUIDOS E NAO REALIZADOS

3.1 - Acao de auditoria A.1.1/PAINT

Acao Acao A.1.1- Auditar a Concessao de beneficios
(auxilios) e Controle de Frequéncia

Setor (s) Envolvido(s) | Reitoria
N° do Relatorio (s) 01/2019

Metodologia A Auditoria teve como objetivo Avaliar a concessdo da
jornada de trabalho flexibilizada em turnos continuos para
os servidores técnicos administrativos em educacdo da
UFRB, que faz parte da Acdo 1- Gestdo de Pessoal. Para
realizacdo da auditoria foi feita consulta ao SIGRH dos
servidores com jornada flexibilizada e controle de ponto,
foram solicitados os processos de concessdao desse tipo de
jornada com vistas a avaliar o cumprimento da
conformidade processual e dos critérios estabelecidos na
legislacdo correlata para concessdo. Foi avaliada a atuacgdo
da Comissao de acompanhamento e avaliagcdo do regime
de trabalho dos servidores técnicos administrativos da
UFRB e foi solicitada a COTEC informacdes sobre o
registro dos atendimentos realizados pelas unidades
avaliadas.

Cronograma Periodo de realizacao: 29/11/2019 a 07/02/2020

Recursos Humanos 02 servidores

3.2 — Acao de auditoria A.2.1/PAINT

Acao Acdo A.2.1- Auditar Auxilio financeiro/assisténcia
estudantil e Bolsas de graduacao, pesquisa e extensao

Setor (es) Envolvido(s) | PROPAAE
N° do Relatorio (s) 02/2019
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Metodologia Trata-se de acdo de auditoria na drea de bolsas/ auxilio de
assisténcia estudantil, realizada junto a Prd-Reitoria de
Politicas Afirmativas e Assisténcia Estudantil com vistas a
avaliar a gestdo dos recursos quanto aos critérios de
conformidade legal e de eficiéncia para concessdo dos
auxilios financeiros/ assisténcia estudantil e das bolsas de
assisténcia estudantil. Ademais, o or¢amento da rubrica
PNAES para concessdo de bolsas e auxilios estudantis na
UFRB em 2018 foi da ordem de R$ 5.625.436,38
contemplando R$ 1.418 discentes. Com vistas a responder
tais objetivos, as técnicas de auditoria utilizadas foram a
andlise documental e andlise de registro no Tesouro
Gerencial e SIGAA - Sistema Integrado da gestdo
Académica. Neste sentido, analisaram-se 0S normativos
existentes e relacionados a concessdo desses auxilios no
ambito no governo federal e da UFRB: normativo do
PNAES e o Edital n° 04/2018 (edital em vigor para
concessdo de bolsas), respectivamente. Foram realizadas
verificacdo dos processos de pagamento das bolsas 2018
(fisicos), procedendo, quando necessério, confrontos das
informacdes processuais com os dados dos discentes no
SIGAA; verificagdo na publicagdo das informacdes no
sitio da Propaae no portal da UFRB; consulta de dados do
orcamento no sistema do tesouro nacional; e pedido de
informacdes a Propaae e Ouvidoria da UFRB via
Solicitagdes de Auditoria.

Cronograma Periodo de realizacao: 13/03/2019 a 12/08/2019

Recursos Humanos 01 servidor

3.3 — Acio de auditoria A.2.2/PAINT

Acéo Acao A. 2.2- Auditar a distribuiciao de carga horaria
docente

Setor (s)Envolvido(s) Gestao de Ensino dos Centros
N° do Relatorio (s) 03/2019

Metodologia A acdo de auditoria n® 03/2019 - Gestdo Académica -
Distribui¢ao de carga horéria docente, teve como objetivo
verificar a efetividade dos normativos para distribuicdo da
carga hordria docente na UFRB no que concerne a
defini¢do de parametros e equilibrio para distribuicdo de
carga hordria para ensino, pesquisa e extensdo, O
cumprimento do limite minimo e maximo de horas-aula e
divulgacdo dos encargos docentes. Para alcance dos
objetivos utilizou-se as seguintes técnicas de auditorias:
Andlise documental; Circulariza¢do; Indagacdo escrita;
Indagagdo oral (reunido com Coordenadores de curso,
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Gestores de ensino e Diretores de Centro); Andlise de
registros (SIGRH e SIGAA); Amostragem aleatéria
(ferramenta de andlise do Excel).Tais técnicas foram
aplicadas a uma amostra dos docentes da UFRB a partir
da selecdo aleatdria de 14 cursos de graduagdo, 6 cursos
lato sensu e 6 cursos strictu sensu, chegou-se ao total de 26
cursos, resultando num total de 285 docentes dedicados
aos cursos considerados na amostra.

Cronograma Periodo de realizacao: 05/08/2019 a 10/01/2020

Recursos Humanos 01 servidor

3.4 — Acio de auditoria A.2.3/PAINT
Acao Acao A. 2.3- Auditar a oferta de cursos da UFRB

Setor (S) Envolvido(s) | PROGRAD
N° do Relatorio (s) 04/2019

Metodologia Os exames foram realizados na drea de graduagdo, com
énfase na dimensdo diddtico pedagdgica, drea de
responsabilidade da Pr6- Reitoria de Graduagao-
PROGRAD. Para limitag¢do do escopo, o foco da avalia¢do
consistiu na dimensdo diddtico pedagdgica e teve os
seguintes objetivos: : Analisar o atendimento dos
requisitos legais e normativos nos PPCs dos cursos de
graduacdo; Avaliar o processo de elaboragdo, avaliacdo e
aprovacao das propostas curriculares; Analisar a coeréncia
entre a matriz curricular do PPC e a cadastrada no Sistema
Integrado de Gestao de Atividades Académicas- SIGAA;
Verificar fragilidades apontadas em dentncias e
reclamagdes, protocoladas na Ouvidoria, referente a area
avaliada. Para atingir os objetivos propostos foi utilizado
os indicadores da dimensdo didatico-pedagdgica do
Instrumento de Avaliacdo de Cursos Presencial e a
Distancia do INEP do ano de 2017 e o formuldrio
elaborado pela PROGRAD para elaboracdao de propostas
curriculares.

Para realizar a auditoria foram selecionados 7 (sete) cursos
que tiveram maior indice de evasdao no ano de 2018, de
modo que fosse selecionada uma amostra representativa de
cada centro. Ademais foi solicitada informagdes da
ouvidoria referente a dentncias e reclamagdes ocorridas na
area. Posteriormente foram solicitados os PPCs fisicos dos
respectivos cursos para andlise documental e solicitadas
informagdes a PROGRAD e aos Centros de Ensino
referente ao funcionamento e desenvolvimento de
atividades do Nucleo Docente Estruturante- NDE de cada
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curso. Além disso, foi solicitado a Superintendéncia de
Registros Académicos- SURRAC- o acesso ao SIGAA de
modo a verificar a coeréncia entre a matriz curricular
constante no PPC com a matriz cadastrada no SIGAA,
com vistas a identificar a existéncia de possiveis
divergéncias. Outrossim, foi analisado o sitio institucional
dos cursos selecionados com vistas a verificar se estavam
disponiveis as informagdes determinadas pela portaria do
MEC n° 23/2017. Por fim, analisou as informacdes do
Relatério de Gestdo da PROGRAD do ano de 2018 e o
PDI- 2015-2019.

Cronograma Periodo de realizacao: 13/03/2019 a 16/08/2019

Recursos Humanos 01 servidor

3.5 - Acao de auditoria A.3.1/PAINT

Acao Acao A.3.1Auditar Obras
Setor(es)Envolvido(s) Coordenadoria de Infraestrutura, Manutencio e Meio
Ambiente - CIMAM
N° do Relatorio (s) 05/2019
Metodologia A 4rea selecionada para ser auditada foi em decorréncia da

pontuacdo obtida (16/alta) na avaliagdo de riscos do
PAINT- 2019. A agdo teve como objetivo realizar andlise
do processo licitatério e de pagamentos da obra de
conclusdo da construgdo da Biblioteca Setorial e Auditério
e urbanizacdo do Centro de Ciéncias da Sauide-CCS,
campus de Santo Antonio de Jesus-BA com vistas a
verificar a observancia dos termos constantes no edital de
licitagdo e no contrato formalizado entre a UFRB e a
empresa contratada. Foi verificado também se a a obra foi
concluida em atendimento ao que foi definido no
cronograma fisico-financeiro constante do contrato,
através da andlise do didrio de obras e processos de
medi¢do; verificar se a execucao fisica de itens de controle
do contrato, definidos por amostragem, estd de acordo com
o que foi definido em projeto; e verificar se os pagamentos
estdo em acordo aos servigos constantes dos boletins de
medi¢do inclusos nas respectivas faturas. Para tanto, foram
utilizadas as seguintes técnicas de auditoria: Andlise
documental: do processo de RDC; dos didrios de obra; dos
boletins de medi¢do; Indagacdo oral; Indagacdo escrita;
Visita in loco com medicdo direta de itens definidos por
amostragem e registros fotogréficos. .
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Cronograma Periodo de realiza¢do: Em conclusdo de relatoria

Recursos Humanos 01 servidor

3.6 — Acao de auditoria A.3.2/PAINT

Acdo Acdo A.3.2- Auditar a gestao de Bens Mdveis e
Iméveis

Setor(es)Envolvido(s) Coordenadoria de Materiais e Patrimonio /
Coordenadoria de Contratos/PROAD

N° do Relatorio (s) 06/2019

Metodologia- Esta drea foi selecionada em decorréncia da pontuacdo
obtida na avaliagio de risco do PAINT/2019,
correspondendo a 16 pontos, enquadrando-se num alto
indice de risco.

Levando em consideragdo os riscos relativos a esta drea,
temos como objetivo geral auditar a locagdo de imdveis de
terceiros para UFRB; e regularidade de processo de
concessdo de espaco em imdveis da UFRB para terceiros.
Com vista aos objetivos especificos existem alguns itens
abaixo aos quais citaremos que nos dardo subsidios para
que se avaliem tais situagdes: Verificar a regularidade dos
processos de locacdo de imodveis de terceiros,
principalmente em relacdo aos precos contratuais dos
aluguéis aos valores de mercado; Verificar a regularidade
dos processos de concessdao de imdveis por outras pessoas
juridicas para uso da UFRB; Verificar se ha utilizacdo
gratuita de espacos fisicos da UFRB por pessoas externas a
instituicao; Verificar se ha concessao ou locacao de espagos
para uso comercial por pessoas externas a UFRB; Verificar
se ha designacdo de fiscais para fiscalizar dos contratos de
locacdo de espago publico da Universidade; Verificar se ha
espacos fisicos sendo utilizados por terceiros sem a
competente formaliza¢do contratual para sua ocupagao.
Para o desenvolvimento desta auditoria foram utilizadas as
seguintes técnicas de auditoria: analise documental, onde
foram solicitados e avaliados processos de contratos entre a
UFRB e terceiros; Solicitacdo de auditorias, as quais foram
necessdrias para obtencdo de resposta e subsidios para
entendimento de situagdes apresentadas; Indagacdo oral
pois apresentaram situacdes em que foi necessario a
indagacdo do setor responsdvel para entendimentos de
quesitos; e visita in loco para averiguacdo de imével locado.
Cronograma Periodo de realizacio: 12/08/2019 a 20/03/2020

Recursos Humanos 01 servidor
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3.7 - Acao de auditoria A.4.1/PAINT

Acao Acao A.4.1- Auditar as Receitas Proprias e os Restos a
Pagar

Setor(es)Envolvido(s) | PROPLAN
N° do Relatorio (s) 07/2019

Metodologia Os exames foram realizados no macroprocesso de
execucdo orcamentdria e financeira, darea de
responsabilidade da PROPLAN. Para limitagdo do
escopo, o exame teve o objetivo de avaliar os controles
relacionados a inscri¢do, pagamento, cancelamento e de
restos a pagar e a previsdo, controle e aplicacdo das
receitas provenientes de arrecadacdo prépria. Para
responder as questdes de auditoria foi realizada andlise
documental do relatério de gestdo referente ao ano de
2018 para colher informagdes preliminares sobre a drea
examinada. Em seguida, foi realizado o exame de
registros  disponiveis no Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI)
para emitir relatérios com informacdes sobre inscrigao,
cancelamento e pagamento de restos a pagar processados
e ndo processados. Foram coletados também no SIAFI
gerencial o Balanco Orcamentario e o Balanco Financeiro
para confrontar com as informacdes coletadas no SIAFI.
Ademais foi acessado o Sistema de Gestdo de
Recolhimento da Unido (SISGRU) para identificar a
natureza das receitas proprias e seu montante no
exercicio de 2018 e de 2019. Com o fito de identificar os
controles existentes em relacdo a dindmica de execucao
dos restos a pagar e da arrecadacdo prépria foram
emitidas solicitacoes de auditoria para a PROPLAN e
para as unidades que diao origem diretamente a
arrecadacdo(Fazenda  Experimental do  CCAAB,
Superintendéncia da Editora, Hospital Universitario de
Medicina Veterindria e Superintendéncia de Registros
Académicos- SURRAC) de modo que fosse feita a
circularizacdo de informacdes entre as unidades. Durante
a execucdo da auditoria foram solicitadas a ouvidoria
informagdes referentes a dentncias ou reclamacdes
relacionadas a gestdo da arrecadagdo prépria e a restos a
pagar no ano de 2018 e no ano corrente.

Cronograma Periodo de realizacao: 05/08/2019 a 02/01/2020

Recursos Humanos 01 servidor

3.8 - Acdo de auditoria 5.1/PAINT
A auditoria ndo foi realizada, transferida para o PAINT 2020.
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4 AVALIACAO COMPARATIVA ENTRE AS ATIVIDADES PLANEJADAS E
REALIZADAS

Quadro 01- Comparativo entre as auditorias planejadas e realizadas

Area/Acdo Auditorias Previstas Audlltorlas % Executado
Realizadas

A.1 - Gestao de Pessoal

Al.1 Auditar a
Concessao de beneficios
(auxilios) e Controle de
Frequéncia

1 1 100%

A.2- Gestao Académica

A.2.1- Auditar Auxilio
financeiro/assisténcia

estudantil e Bolsas de 1 1 100%
graduacdo, pesquisa e

extensao

A.2.2- Auditar a

distribuicio de carga 1 1 100%

horaria docente

A.2.3- Auditar a oferta

de cursos da UFRB I ! 100%
A.3- Gestao de Infraestrutura

A.3.1 Auditar Obras 1 1 100%

A.3.2- Auditar a gestao

de Bens Moveis e 1 1 100%

Iméveis

A.4- Gestao Orcamentaria e Financeira

A4.1- Auditar as
Receitas Proprias e os 1 1 100%
Restos a Pagar

A.5- Correicao

A.5.1- Auditar 0s

Processos
Administrativos e as ! 0 0%
Sindicancias

Total 8 7 87,5%

Fonte: Elaboragdo Prépria

5 TRABALHOS REALIZADOS SEM PREVISAO NO PAINT

Durante o exercicio de 2019 a Auditoria Interna recebeu muitas demandas relacionadas
a denuncias recepcionadas pela Ouvidoria e encaminhadas para posicionamento da Auditoria
Interna, as quais resultaram na emissao de notas de auditoria.

5.1 Nota de Auditoria n° 01/2019
Em 12/02/2019 foi emitida a Nota de Auditoria de n° 01/2019 para a Pré-Reitoria de
Planejamento decorrente de dentncia referente a falhas de controle no que tange ao
cumprimento de normativos relacionados a execucdo de obras, envolvendo fiscalizacdo e
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pagamento. Para tanto, foi necessario que a equipe de auditoria realizasse visita in loco a
referida obra e analisar os documentos concernentes a obra com vistas a verificar a procedéncia
das falhas apontadas. Da verificacdo constatou-se que os fatos denunciados ndo encontraram
procedéncia na forma que foram apontados, no entanto identificou-se o descumprimento de
formalidades legais tais como: ndo constar termo de referéncia, exigéncia de emissao de
Anotacdo de Responsabilidade Técnica- ART por parte do empreiteiro, exigéncia do didrio de
obras e indicacdo de custos com trabalho em altura.

Da nota de auditoria resultaram as seguintes recomendagdes:

Recomendag¢do 1- Que a PROPLAN/CIMAN exija o integral cumprimento da NR 35 e a
regularizacdo dos contratos de trabalho de todos os trabalhadores envolvidos na obra como
requisito para continuidade da execu¢ao do contrato com a empresa L.Gongalves.

Recomendacgdo 2- Que a PROPLAN/CIMAN se abstenha de autorizar o inicio de uma obra ou
servi¢o de engenharia sem a apresentacdo da ART definitiva.

Recomendagdo 3- Que a PROPLAN/CIMAN cumpra a resolu¢ao 1024/94 CONFEA/CREA
fazendo constar nas obras ou servi¢os de engenharia o Diério de Obras.

Recomendagdo 4- Que a fiscalizacdo das obras ou servi¢o realizada PROPLAN/CIMAN se
certifique de sé permitir atuagdo de operarios nas obras ou servigos de engenharia que estejam
devidamente amparados por contratos trabalhistas, certificacdo correlata, e equipamentos de
protecdo individual adequados as atividades executadas, a exemplo dos trabalhos em altura.

5.2 Nota de Auditoria n° 02/2019

Em 11/10/2019 foi emitida e encaminhada a Dire¢cdo do CETEC a nota de auditoria de
n° 2/2019, decorrente de dentincia encaminhada pela Ouvidoria da UFRB, que teve como corpo
a alegacdo de que um docente possuia a época uma carga hordria semanal de 05 horas com trés
alunos matriculados e que o docente ndo compareceu para realizacdo das aulas da disciplina
designada pelo Centro de Ensino. A auditoria solicitou da Reitoria cépia do Processo
Administrativo Disciplinar que foi realizado para o referido docente e procedeu verificagdes
nos Sistemas Integrados de Gestdo da UFRB, mdédulos do SIGRH e SIGAA com vistas a
verificar a procedéncia da denincia. Chegando-se as seguintes constatacoes:

A primeira constatacdo foi decorrente da morosidade em aplicar penalidade prevista em
Termo de Ajustamento de Conduta por descumprimento do mesmo. A constatagdo foi
decorrente do fato de que o PAD resultou na emissdo de um Termo de Ajustamento de
Conduta- TAC, documento elaborado e assinado em 31 de janeiro de 2019, com data de inicio
de cumprimento em 02 de margo de 2019, portanto 30 (trinta) dias apds a assinatura por parte
do servidor indiciado. Nos termos do TAC uma das sancdes listadas em caso de
descumprimento € a aplicacdo imediata da adverténcia.

Considerando, que a Direcdo do CETEC (fiscal do cumprimento do TAC), em 10 de
maio de 2019 por meio do Despacho n° 76/2019 - CETEC, informa a Reitoria quanto ao
descumprimento do TAC; a Reitoria de posse desta informagao deveria aplicar imediatamente a
penalidade de adverténcia, conforme determinado nos termos do TAC. No entanto, até a
conclusdo desta Nota de Auditoria ndo se identificou qualquer aplica¢do das sanc¢des previstas,
por parte da Reitoria da UFRB ao, que conforme dentncia e informacdo do descumprimento do
TAC seguiu reincidindo nas mesmas irregularidades objeto do PAD. A constatacao resultou nas
seguintes recomendacgdes:
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Recomendac¢do n° 04- Recomenda-se a Reitoria da UFRB que se faca cumprir imediatamente as
sancOes determinadas em Termo de Ajustamento de Conduta constante no processo n°
23007.030276/2017-12.

Recomendagdo n°® 05- Recomenda-se ao CETEC que busque alternativas, até o encerramento
do processo 23007.030276/2017-12, para que os estudantes do curso de Engenharia de Pesca,
matriculados no componente Topografia, ndo sejam prejudicados.

A segunda constatagdo tratou do Descumprimento do artigo 27 da Resolugcao 004/2018
(turmas com menos de 15 discentes sem justificativa) e do artigo 12, inciso I, alinea a da
Resoluc¢do n° 005/2016 (encargo docente menor que 8h) por parte da Direcdo do CETEC.
Quanto a parte da denincia que se refere ao encargo docente de um professor, conforme
verificado no SIGRH tratava-se de docente com carga hordria de 20 horas, com encargos
docentes alocados apenas para o ensino da disciplina Topografia e Geodésia (codigo
GCET105.P e GCET105.T), pratica e tedrica em todo o ano de 2019, desde o ano de 2016.
Sendo 8h dedicadas semanalmente em cada um dos semestres de 2019. Porém, considerando
que uma das turmas ndao havia nenhum aluno matriculado, e que a carga hordria a ser
empregada na referida turma € de 3h semanais, entdo a carga hordria passivel de ser executada é
de 5h. Diante dos fatos apresentados, identificou-se como urgente a necessidade de
providéncias a ser tomada pela Direcdo do CETEC no sentido de ajustar a oferta de turmas a
descricao do artigo 27 da Resolu¢do n® 004/2018: “para a oferta de cada turma de componente
curricular é exigido o niimero minimo de 15 discentes inscritos”, justificando a necessidade de
manutencdo de turma em ndmero menor que 15, quando for o caso, conforme inciso III, artigo
28 da Resolucao 004/2018. Bem como promover o equilibrio da distribui¢do da carga horédria
docente atendendo aos artigos 11 e 12 da Resolucdo 005/2016. A constatagdo resultou nas
seguintes recomendacgdes:

Recomendagdo n® 06- Recomenda-se a Direcio do CETEC o ajustamento da distribui¢do dos
encargos do docente denunciado ao que consta no artigo 12 da Resolug¢dao 005/2016.

Recomendagdo n°® 07- Recomenda-se a Direcdo do CETEC o cumprimento do artigo 27 da
Resolugdo n°® 004/2018, se abstendo de consolidar turmas com menos de 15 matriculados sem
justificativa para tal.

5.3 Nota de Auditoria n° 03/2019 a n° 09/2019

Em 10/01/2020 foram emitidas as Notas de Auditoria de n° 03/2019 a n° 09/2019 e
encaminhada a dire¢cdo do: CETEC, CECULT, CETENS, CAHL, CCAAB, CCS e CFP. As
Notas foram decorrentes da Ac¢do de Auditoria n° 003/2019 — Distribuicio de Encargos
Docentes na UFRB, que foram elaboradas de forma adicional ao relatério como contribuigdo e
subsidio para constituicio de melhorias da gestdo de ensino de cada centro. Neste sentido,
foram coletadas informagdes, por Centro de Ensino, referente aos encargos docentes de ensino,
pesquisa, extensdo e atividades administrativas alocados para servidores contemplados em
amostra aleatdria; posteriormente confrontou essas informagdes com o registro de encargos de
pesquisa e extensdo obtidos junto as Pro-Reitorias de Pesquisa e Extensdo. Tais resultados
seguem descritos abaixo.

A constatagdo trata da auséncia de controles de acompanhamento e avaliacio dos
encargos docentes envolvendo ensino, pesquisa e extensao, tendo em vista que a partir da coleta
de informacdes junto aos centros de ensino e confronto com as informacdes recebidas da
PPGCI e PROEXT, no que tange a registros de pesquisas e extensdo, verificou-se que as
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informacodes sdo conflitantes entre si, ou seja, os dados informados pelos Centros de Ensino nao
condizem, na maioria, dos casos com os registrados nas Pro-Reitorias de pesquisa e extensao.

Decorrente desse desencontro de informagdes foi realizada reunido com a Direcdo do
Centro e a Gestdo de Ensino para buscar compreender as causas das inconsisténcias,
identificando que se trata da auséncia de integracdo das informacdes do ensino, pesquisa e
extensdo. Afinal, a distribuicdo dos encargos docentes realizada semestralmente nos Centros
tem foco apenas no ensino, seguindo critérios objetivos e alinhados com a Resolu¢do Consuni
n° 05/2016. No entanto, ndo hd uma visdao geral dos encargos devidos ao docente, resultando
dessa forma em auséncia de controle do cumprimento dos encargos cumpridos por cada
docente.

Verifica-se como resultado um grande nimero de docentes atuando apenas no ensino, 0s
quais avangam nos niveis de progressdao docente atuando apenas nessa dimensdo. Outro fator
que contribui para o desconhecimento da situagdo em que se encontra a distribui¢do dos
encargos docentes € a auséncia do preenchimento do PIT — Plano Individual de Trabalho
Docente e do RIT — Relatério Individual de Trabalho Docente; ou ainda o preenchimento destes
documentos em desacordo com a realidade, em que tanto o docente oculta horas efetivamente
dedicadas, ou agrega horas nao registradas de pesquisa e/ou extensao para alcancar as 40 horas
devidas. Como ndo hd o acompanhamento efetivo, nem utilizagdao dos PIT e RIT, que chegam a
ser entregues a Gestdo como instrumento para planejamento, o preenchimento equivocado €
ignorado. Os fatos ora constatados deram origem as seguintes recomendacoes:

Recomendagdo 1- Recomenda-se a Direcdo que seja ajustada a distribuicdo dos encargos de
modo que ndo haja docentes no seu quadro funcional com encargos inferiores ao devido em
contrato correspondente.

Recomendagdo 2- Recomenda-se a Direcdo que promova distribuicdo dos encargos em ensino,
pesquisa e extensao de modo que todos os docentes estejam envolvidos nas 3 dimensdes.

Recomendagdo 3- Recomenda-se a Direcdo do CECULT que verifique, com vistas a correcao,
se ha compartilhamento dos componentes com alocacao dos encargos de forma simultanea para
mais de um docente sem a devida equivaléncia minima da relagdo professor/aluno na sala de
aula.

5.4 Tratamento dos alertas apontadas pela ferramenta Alice

Em 2019, a Auditoria Interna da UFRB passou a receber da ferramenta ALICE (Anélise
de Licitagdes e Editais) alerta de publicacdo de editais publicados no sistema Comprasnet
contendo o objeto do edital, o valor estimado e eventualmente alerta sobre algum possivel
problema no edital, cabendo a auditoria verificar a procedéncia do indicio, acionar o gestor da
area de licitacdes para tomar as providéncias cabiveis com vistas a sanar as falhas detectadas
pela ferramenta ALICE, solicitar a comprovacao e reportar a CGU-BA o saneamento da falha.

Dessa forma, em 2019 a UFRB recebeu apenas 1 alerta de indicio de falha em Licitacdo
por meio do Alice. Tal alerta se referiu ao Edital RDC n° 03/2019 de 06/11/2019 que possuia o
objeto: Contratagcdo de Empresa Especializada em Engenharia para a execugcdo da reforma e
adequagdo para acessibilidade fisica de banheiro e enfermaria no quarteirdo Leite Alves
CAHL, Campus Cachoeira BA. Com estimativa de valor de R$ 71.892,30. O alerta referia-se a:
“Exigéncia de comprovacdo de quadro permanente sem permitir contrato de prestagdao de
servigcos”.
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Para tratamento do alerta seguiu-se o passo a passo relatado acima, e apOs
encaminhamento ao Gestor da Coordenadoria de Licitagdes da UFRB obteve-se como resposta
por meio do documento n® 23007.00018161/2019-59 que a falha apontada havia sido sanada
por meio da publicacdo de aviso de correcdo do edital no Comprasnet, em que se retirava a
exigéncia apontada.

6 JUSTIFICATIVAS PARA A NAO CONCLUSAO E A NAO REALIZACAO DOS
TRABALHOS PREVISTOS DE MODO A EVIDENCIAR O DESEMPENHO DA
AUDITORIA INTERNA

No decorrer do ano de 2019, como conseqiiéncias dos atrasos na conclusdo das
auditorias de 2018, fato que vem acontecendo com freqii€ncia, que s6 puderam ser encerradas
no primeiro trimestre de 2019, o inicio da execu¢do das auditorias 2019 s6 foi possivel no
segundo trimestre de 2018, fato que atrasou o cronograma e culminou na nio realiza¢do de uma
acao de auditoria.

Destaca-se que com a redugdo da equipe vivenciada no ano de 2018, também foram
reduzidas o nimero de auditorias com base na gradagdo de risco, justamente para adequar a
quantidade de auditorias planejadas com o porte da equipe. No entanto, no ano de 2019,
diferente dos anos anteriores, acdes de auditoria foram pautadas sobretudo na drea fim da
Universidade, tendo trés acdes a saber: Ac¢do A.2.1- Auditar Auxilio financeiro/assisténcia
estudantil e Bolsas de graduacdo, pesquisa e extensdao Acdo A. 2.2- Auditar a distribuicdo de
carga hordria docente; Acdo A. 2.3- Auditar a oferta de cursos da UFRB, das quais duas foi
coordenada e executada pela chefe da auditoria interna . Tais a¢des demandaram muito tempo
da equipe, tendo em vista que nao foi uma ac¢do de auditoria tipica voltada a drea
administrativa, mas voltada a drea de ensino, que exigiu a necessidade de aprofundamento na
temadtica e muitas reunides com as unidades auditadas, de modo a compreender a sistemadtica do
objeto auditado.

Além disso, a equipe da auditoria possui uma quantidade muito reduzida de servidores
atuando na execucdo de cada auditoria, em que cada acdo de auditoria é executada por apenas
um servidor, quando o ideal é que ao menos possa ter 2 servidores atuando em cada acao de
auditoria, havendo algumas que necessitem de mais que 2 servidores, a exemplo das auditorias
na drea de obras que abordam fatos complexos e metodologias de auditoria muito especificas
do ponto de vista técnico. Tal situacdo acaba impelindo que a chefe da auditoria tenha que
executar acOes de auditoria, além de cumprir outras obriga¢des préprias do cargo, tal como
assessoria a Reitoria, representar a unidade frente aos Conselhos Superiores, promover
articulacdo com as Pré-Reitorias da UFRB e Direcao dos Centros de Ensino para possibilitar o
atendimento das solicitacdes formuladas pela equipe de auditoria da unidade, bem como
intermediar as demandas dos 6rgaos de controle interno e externo a Gestao da UFRB, elaborar
e apresentar Parecer sobre as contas anuais da Institui¢do, entre outras atribuigdes que ficam
comprometidas ou comprometem a execugao de ag¢des de auditoria.

Assim, com bastante esforco e dedicagdo da equipe foi possivel o cumprimento de
87,5% do PAINT (nimero maior que nos exercicios anteriores), sendo deixada de realizar
apenas uma acdo. Foi previsto no PAINT 2019, que as atividades que ndo puderem ser
desenvolvidas durante o exercicio terdo prioridade no planejamento do Plano Anual da
Auditoria Interna do exercicio seguinte. Portanto, a Acdo A.5.1- Auditar os Processos
Administrativos e as Sindicancias, que nao foi realizada no exercicio de 2019 foi incluida no
PAINT de 2020, de forma adicional em substituicdo a auditoria de obras que vem sendo
realizada desde 2016.
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Ademais, encontra-se em fase de conclusdo de relatoria uma auditoria de obras que
devido ao seu grau de complexidade envolvendo visitas in loco e célculos especificos da
engenharia civil para verificacdo e conferéncia das medicdes pagas, afinal o histérico de
irregularidade e falhas na area de obras demanda uma ac¢do de auditoria mais criteriosa, resultando
em auditorias mais demoradas, levando em torno de 6 meses para conclusdo. Tal fato também &
conseqiiéncia das afirmacdes acima no que se refere ao quantitativo da equipe, contando-se com
apenas um engenheiro civil de formagao o qual necessita de auxilio nas medic¢des, sendo auxiliado
por servidoras que também estdo a frente de outras acdes de auditoria. Ressalta-se ainda o alto
volume de recursos envolvidos em uma auditoria como essa, fato que exige maior cautela nas
andlises.

7 RECOMENDACOES EFETUADAS PELO TCU EM 2019

Em 2019 foi exarado o acdrddo n° 1.707/2019 TCU - Plendrio para a UFRB que
contemplou as seguintes determinou:

“9.1. conhecer da presente representacio para, no mérito, considera-la parcialmente procedente;

9.2. firmar o entendimento de que ndo incide a decadéncia quando se trata de acumulacao
inconstitucional, devendo as unidades jurisdicionadas regularizarem esse tipo de situacdo
mesmo quando o ato de admissdo ou concessdo jia tenha sido registrado pelo TCU,
independentemente do tempo transcorrido;

9.3. encaminhar as unidades jurisdicionadas as listagens acostadas as pecas 2 a 6 dos autos para
que, a seu critério, adotem as medidas que entenderem necessdrias a averiguagdo de situagdes
individuais em possivel desacordo com a compatibilidade de hordrios e em possivel prejuizo as
atribui¢des funcionais dos cargos;”

No que se refere ao atendimento deste acordao: A Prd-Reitoria de Gestdo de Pessoal
segue promovendo o tratamento das providéncias a serem tomadas em cada caso listado no
sistema E-pessoal. Para tanto, existe na UFRB uma Comissdo especifica para tratamento de
acumula¢do indevida de cargos. Em 2019 devido a limita¢do do acesso ao sistema E-pessoal
pelo presidente dessa comissdo o tratamento de alguns indicios deixaram de ser feito por
desconhecer sobre a existéncia deles, acdo que ja foi corrigida quando a Auditoria Interna
intermediou junto a Sefip/ TCU o acesso aos indicios pendentes no sistema E-pessoal para o
presidente da comissao.

No que tange ao acdrddo n® 430/2016 Plendrio foi finalizado o encaminhamento das
providéncias por parte da UFRB solicitadas pelo TCU apés andlise da TCE n°® 2289/2019 via
sistema e-TCE. Aguarda-se a reandlise do TCU e respectiva finaliza¢do do processo.

8 DEMONSTRATIVO DAS RECOMENDz}C()ES EMITIDAS PELA CGU,
IMPLEMENTADAS NO EXERCICIO E DAS NAO IMPLEMENTADAS COM PRAZO
EXPIRADO NA DATA DE ELABORACAO DO RAINT

Durante o exercicio de 2019 nédo foram emitidas novas recomendagdes pela CGU para a
UFRB, apenas manteve-se o acompanhamento das recomendacgdes emitidas em anos anteriores.
No segundo semestre de 2019 iniciou-se a migracdo do sistema monitor para o sistema e-aud
para monitoramento das recomendagdes emitidas pela CGU, tal migracao foi finalizada no final
de 2019 ndo sendo realizado ainda treinamento especifico para utilizacdo do novo sistema.
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Havia previsao de uma apresentacdo do sistema no dia 20/03/2020, na CGU-BA, porém com o
advento da pandemia do COVID-19 a apresentagdo foi cancelada.

De todo modo, utilizando o sistema com base nos manuais e tutoriais disponiveis no
proprio sistema, foi possivel identificar que do total de 45 recomendacdes que estavam
pendentes de atendimento pela UFRB até final de 2019, apés andlise da CGU-BA, 16
recomendacdes tiveram o monitoramento concluido, 1 foi cancelada, restando 28
recomendacdes que seguem em monitoramento com prazo a expirar a partir de 30/04/2020.

Segue abaixo o demonstrativo grafico da situacdo atual das recomendacoes.

Griafico 01
Status do acompanhamento das recomendacoes da CGU para a
UFRB
cancelada
monitoramento 2%
concluido
36% em
monitoramento

62%

Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna com base nos dados do Sistema E-aud, monitoramentos CGU.

No apéndice 1 deste relatério é possivel verificar o quadro das recomendacdes em
monitoramento, com monitoramento concluido e cancelado, extraido do sistema E-aud em
marc¢o/2020.

9 QUADRO DEMONSTRATIVO DO QUANTITATIVO DE RECOMENDACOES
EMITIDAS PELA AUDITORIA INTERNA E IMPLEMENTADAS NO EXERCICIO,
BEM COMO AS FINALIZADAS PELA ASSUNCAO DE RISCOS PELA GESTAO, AS
VINCENDAS E AS NAO IMPLEMENTADAS

Constava para monitoramento no Plano de Providéncias em 2019 133 recomendacdes,
destas 41 recomendacdes foram implementadas e 5 tiveram o monitoramento cancelado por
perda do objeto e portanto impossibilidade de cumprimento da recomendagdo, restando
portanto, 87 recomendacdes pendentes de atendimento para o ano de 2020 (53 nao
implementadas e 34 parcialmente implementadas). Ressalta-se que o nimero de recomendagdes
implementadas pode ser maior do que se apresenta, pois algumas unidades ndo responderam ao
pedido de atualizacdo das providéncias até o fechamento deste Relatorio.

Ademais, das 87 recomendacdes pendentes serdo acrescidas a0 monitoramento interno
para 2020, as recomendacdes resultado das acdes de auditoria de 2019 que até o momento sdao
35 recomendacdes, restando ainda as recomendagdes da acdo de auditoria de obras que ainda
ndo tinha relatério finalizado até a conclusdo desse RAINT.
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Gréfico 2

Demonstrativo do Acompanhamento das Recomendacoes da
Auditoria Interna em 2019

__53

60+
50+
40+
30+
20+
10+

41

34

0
IMPLEMENTADAS PARCIALMENTE NAO CANCELADAS
IMPLEMENTADAS IMPLEMENTADAS

Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna com base no Acompanhamento das Providencias das Auditorias Internas

O grifico 2 demonstra as distribuicdes da recomendagdes por status de
acompanhamento em 2019, revelando que tem aumentado o indice de recomendagdes atendidas
frente as ndo atendidas.

Ademais, o quadro 2 apresenta o resumo das recomendagdes implementadas, emitidas
em 2019, canceladas e parcialmente implementadas. Os quadros demonstrativos detalhando as
recomendacdes encontram-se no Apéndice 2 deste Relatério.

Quadro 02 — Quadro Resumo por Status das Recomenda¢des em 2019

RECOMENDACAO QUANTIDADE
RECOMENDACOES EMITIDAS NO EXERCICIO 2019%* 35
RECOMENDACOES IMPLEMENTADAS NO a1
EXERCICIO 2019
RECOMENDACOES FINALIZADAS PELA 0
ASSUNCAO DE RISCOS
RECOMENDACOES CANCELADAS POR PERDA DO 5
OBJETO
RECOMENDACOES NAO IMPLEMENTADAS 53
RECOMENDACOES PARCIALMENTE 34
IMPLEMENTADAS

*neste valor ndo estd contabilizado as recomendacdes do relatério da auditoria de obras que
ainda nao havia sido concluida até a finalizagao desse RAINT
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10  -PRINCIPAIS

ACHADOS, CONCLUSOES E RECOMENDACOES

DECORRENTES DOS TRABALHOS FINALIZADOS NO EXERCICIO DE 2019 E AS
PROVIDENCIAS ADOTADAS PELA GESTAO DA UPC

10.1 — Acao A.1.1- Auditar a Concessao de beneficios (auxilios) e Controle de Freqiiéncia.

Achado

Achado 1- Baixa demanda de chamados junto a COTEC,
além do horario administrativo.

Providéncia
adotada

1 Solicitacdo junto a CART de re-andlise dos parametros
legais, precipuamente da orientacio emanada da Instrucao
Normativa N° 2/2018, em seu Art. 18, no que tange a
concessdo do regime de turnos continuos em unidades cujas
atividades estejam relacionadas a Tecnologia da Informacao;

2 Implantagdo de programa de monitoramento € emissao
sistematica de relatérios quantitativos, com vistas a aferir a
necessidade efetiva do regime de turnos continuos em cada

unidade.

Recomendacao

Recomendacao 20: Que a Reitoria junto a CART reavalie a
permanéncia da hora flexibilizada do Niucleo de
Atendimento ao Usudrio/ COTEC com vistas a se adequar
aos normativos vigentes.

Achado

Achado 2- Auséncia de instrumento que proporcione
avaliacdo quantitativa das demandas de atendimento ao
publico para todas as unidades com jornada flexibilizada.

Providéncia
adotada

1. Determinar uma a¢@o conjunta da PROGEP e CART no que

tange a viabilidade de readequacdo dos hordrios e
reestruturacdo de cada unidade, sem que seja necessaria a

reducdo da carga horéria de trabalho. A resolucio nio

trata dessa possibilidade, porém, institucionalmente,

tendo em vista que a Reitoria é o orgao executivo da

administracao superior, responsavel pelo

planejamento, coordenacao, supervisao, avaliacao e

controle da Universidade, conforme trata o Art. 29 do

Estatuto da UFRB, deve-se fazer possivel esse tipo de

acao conjunta visando a eficiéncia administrativa e a

melhor locacdo dos bens publicos, ai incluida a

otimizacao da forca de trabalho.
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2. Implantar programa de monitoramento € emissdo
sistematica de relatérios quantitativos, com vistas a aferir a
necessidade efetiva do regime de turnos continuos em
cada unidade;

3. Reavaliar se o atendimento -eletronico, prestado nas
unidades das bibliotecas, supri a necessidade de

manutencao de turnos continuos de trabalho;

4. Solicitar a COTEC que apresente a esta Reitoria e a CART
as diretrizes e funcionalidades do Programa de controle
especifico para registro de atendimento ao publico nas
unidades com horas flexibilizadas, disponivel para uso na
Instituicdo conforme informado, bem como a viabilidade
técnica de sua implantacio nas unidades que nao
possuem mecanismos de controle eletronico de
atendimento. Apds andlise pela CART do referido
programa, sua implantacdo serd submetida a decisdao do

dirigente maximo da Institui¢do.

Recomendacio 21: Recomenda-se a implantacdo de controle
Recomendacao eletronico de atendimento ao usudrio para quantificar os

atendimentos nas unidades com jornadas flexibilizadas.

Achado 3- Demanda de atendimentos ao publico nas
Bibliotecas supridas, em grande parte, por terceirizados.

1. Realizar um levantamento do quantitativo de servidores

terceirizados nas unidades contempladas pela flexibilizacdo de

Providéncia
adotada horas, reavaliando o impacto do trabalho desses servidores na
necessidade de permanéncia do regime.
Recomendacao 22: Recomenda-se revisdo da flexibilizagdo de
Recomendacao o
horas de trabalho nas Bibliotecas da UFRB
Achado Achado 4- Fragilidade na avaliagdo e acompanhamento da
concessao da flexibilizagao das horas trabalhadas.
1. Designar de nova composi¢do para a Comissdo de
Providéncia Acompanhamento e Avaliagdo do Regime de Trabalho dos
adotada

Servidores Técnico Administrativo — CART, tendo em vista
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o término da vigéncia da Portaria n° 1.110/2017, com
convalidacdo dos atos até dezembro/2019, através da Portaria
16/2020;

2. Determinar a CART que cumpra a Resolucdo n° 2/2014, no
que se refere a realizacdo de visitas periddicas para verificagdo
dos servigos submetidos a flexibilizac@o de horas;

3. Realizar, anualmente, pesquisa de opinido, atendendo a
critérios quantitativos, através de questiondrios a serem
aplicados junto a gestdo administrativa de cada setor, aos
servidores com jornada flexibilizada e ao respectivo ptblico
atendido na unidade, de modo a se aferir a demanda por
atendimento, correlacionando a disponibilidade de servidores e
a necessidade de funcionamento além do hordrio
administrativo.

4. Reestruturar o formato de relatério emitido pela CART, de
modo que passe a ser integrado por critérios objetivos,
quantitativos, padronizados e legalmente previstos, com vistas
ao cumprimento dos pressupostos expressamente previstos para
a implantacdo de jornada flexibilizada servicos, quais sejam:
servicos que exijam atividades continuas de regimes de turnos
ou escalas, em periodo igual ou superior a doze horas
ininterruptas, em fungdo de atendimento ao publico ou trabalho
no periodo noturno;

5. Reestruturar o fluxo dos processos, de modo que a CART
seja imediatamente informada da decisdo e providéncias
requeridas por esta Reitoria e possa, entdo, proceder ao
acompanhamento e controle da unidade subordinada a regime
de flexibilizacdo, atribuicdo expressamente prevista no

regulamento.

Recomendacao 23: Recomenda-se a CART a utilizagdo de
instrumentos que permitam aferir de forma quantitativa os
resultados obtidos com a ampliacdo do horério de atendimento
das unidades com jornadas flexibilizadas.

Recomendacao
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10.2 -Acao A.2.1- Auditar Auxilio financeiro/assisténcia estudantil e Bolsas de graduacao,
pesquisa e extensao

Achado 01- Fragilidade no acompanhamento dos critérios
Achado para concessdo e manutencao do pagamento de bolsas de
assisténcia estudantil

Para solucionar este problema, estamos em didlogo com a
cotec para colocar no sistema o registro de observagao da
vida académica para que possamos acompanhar o
estudante muito antes de surgirem as dificuldades. Além
disso, ja foi realizada uma reunido com a equipe da
PROPAAE para melhor instru¢io dos processos de
reinclus@do, mudanca de modalidade, continuidade de
recebimento com pagamento retroativo, etc. Como
resultado desta reunido, foram baixadas as Ordens de
Servigo n°03/2019 e 04/2019 que dispde sobre a revisdo e
alteracdo das normativas e elaboragdo da resolucdo da
assisténcia estudantil da PROPAAE.

Providéncia adotada

Recomendacio 05: Que a Proppae implante controles de
acompanhamento da concessdo e manuten¢do das Bolsas
de assisténcia estudantil, utilizando-se de sistemas
informatizados e/ou outros meios que promovam um
Recomendacdo | acompanhamento eficaz.

Recomendacdo 06: Revisar as concessdes de bolsas
concedidas aos alunos do curso de Agronomia,
considerando existéncia de denuncia via Ouvidoria da
UFRB.

Achado 02- Mudancga freqiiente de modalidade de bolsa

Achado .~ -
sem selecdo prévia

A mudanca de modalidade ocorre por vdrias situacdes a
saber: dificuldade na relagdo com o professor coordenador
do projeto ou de executar o projeto para o qual recebe
bolsa, por ndo ter apresentado o projeto mas entretanto
Providéncia adotada estar em situacdo de conclusdo de curso entre outras.
Nesses casos, fazemos a migracdo para uma bolsa de
menor valor permitindo ao estudante a conclusdo de
curso.Esses processos também serdo melhor instruidos
pela equipe.

Recomendacdo 07: Aperfeicoar o saneamento dos
processos de bolsas fazendo constar nos mesmos todas as

Recomendacio justificativas que respaldem a quebra de critério na
mudanca de modalidade, quando houver
Achado Achado 03- Descumprimento parcial do edital no

pagamento de bolsas/assisténcia estudantil:
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Com relagdo a esta questdo, a equipe da PROPAAE ja
reuniu-se com a COTEC para informar os critérios que
devem ser inseridos no sistema para impedir o estudante
de realizar a matricula, concluir curso ou receber diploma.
Dentre eles temos as prestacdes de contas (nota fiscal da
Providéncia adotada compra de 6culos, entrega de certificado de participacio
em eventos, devolu¢do de notebooks etc.), pendéncias de
bolsas entre outros. Também j4 foi baixada uma Ordem de
Servico n° 02/2019 para padronizar os procedimentos
operacionais da PROPAAE os quais serdo utilizados por
todos os nucleos da PROPAAE nos centros

Recomendacido 08: Implementar o uso de ferramenta
Recomendacao informatizada como auxilio a conformidade das regras do
edital no controle de pagamento das bolsas

Achado 04 - Limitacdo de instru¢do processual no que se

Achado L. ~ .
refere exclusao e inclusido de bolsistas

Conforme j4 foi informado, a equipe buscard melhorar a
qualidade da instrucdo processual. A partir de um sistema
integrado, poderemos observar se o estudante recebe
algum tipo de bolsa que seja incompativel com a nossa
como a bolsa de monitoria para acompanhamento de
pessoas com deficiéncia. Entretanto, quando nds
identificamos que houve recebimento duplo, entramos em
contato com o estudante para optar por uma das bolsas e
Providéncia adotada abrimos processos de ressarcimento ao erdrio. Quando o
estudante pede abono do ressarcimento, o processo &
analisado por esta pro-reitoria que pode decidir pelo
deferimento ou indeferimento do pedido. Nos casos de
indeferimento, o processo € encaminhado ao gabinete para
providéncias cabiveis. Estes processos quando deferidos,
serdo melhor instruidos por esta pré-reitoria visto que
algumas vezes (sena, na maioria delas) o erro ocorre pela
fragilidade de nossos sistemas.

Recomendacdo 09: Aperfeicoar o saneamento dos
processos de bolsas fazendo constar nos mesmos todas as
justificativas que respaldem a exclusdo e/ou inclusdo de
bolsistas

Recomendacao

Achado 05- Auséncia de controle de entrada e saida nas
Achado portarias Residéncias Universitdrias de Cruz das Almas
(“Trio Elétrico” e “Hospicio”):

Com relacdo ao controle da portaria, informo que ji
entramos em contato com a CSO ha algum tempo atrds
para realizar este controle. Entrarei em contato com a CSO
Providéncia adotada para agendar uma reunido na qual considero importante a
presenca da auditoria para que possamos encontrar uma
solucdo para esta questdo visto que a listagem dos
estudantes junto as portarias, € algo simples de se fazer

25



Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna da UFRB/2019

contudo ndo garante o controle do acesso.

Recomendacido 10: Estabelecer controle de acesso as
Residéncias Universitdrias de modo a previnir riscos
diversos que envolvem o acesso de pessoas estranhas
aquelas previamente selecionadas para ali residir.

Recomendacao

10.3 — Acao de auditoria A.2.2- Auditar a distribuiciao de carga horaria docente

Achado 01 - Auséncia de critérios objetivos para
Achado distribuicdo de encargos docentes que envolvam ensino,
pesquisa e extensao

Realizar reunides, no més de fevereiro/2020, com
Auditora, Pré-reitores, COTEC, Diretores, Gestores de
Ensino, Pesquisa e Extensdo, Coordenadores de Area de
Conhecimento, Coordenadores de Colegiados de cursos de
graduacdo e Pds-graduacdo para apresentar o ‘“Relatério de
auditoria interna n° 03/2019: auditoria de distribuicdo de
carga hordria” e discutir encaminhamentos concretos com
vista a mitigar as fragilidades diagnosticadas;

Oferecer espacos de formagdo sobre as dimensdes da
pesquisa e extensdao universitdria, procurando sensibilizar,
Providéncia adotada estimular e instrumentalizar docentes para se envolverem
de forma mais efetiva com estas dimensdes, considerando
a sua importancia no fazer universitdrio. Esta acdo
justifica-se pela necessidade de ampliar a formagao nestas
dimensdes, bem como para viabilizar, com maior
plenitude, a curriculariza¢do da extensao universitaria nos
curriculos da graduagdo, recentemente aprovada;

Em médio prazo, estuda-se a possibilidade de revisdo da
Resolucdo n. 05/2016, que rege a distribui¢cdo dos encargos
docentes na UFRB, ap6s amplo debate com a comunidade
académica.

Recomendacio n° 24: Recomenda-se a Reitoria da UFRB
que revise a Resolucdo n° 05/2016 de modo a contemplar

Recomendacao . R
¢ meios para o acompanhamento da distribuicdo dos
encargos docentes envolvendo ensino, pesquisa e extensao.
Achado 02 - Auséncia de instrumentos para acompanhar e
Achado

avaliar a distribuic@o dos encargos docentes

Implantar, no semestre 2020.1, o “Plano Individual de
Trabalho - PIT” e o “Relatério Individual de Trabalho -
Providéncia adotada RIT” em formato eletrOnico. Desta forma, todos os
docentes serdo obrigados a postar tais instrumentos no
Sistema, possibilitando assim maior publicizacdo dos seus
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encargos, cumprindo os normativos legais;

Elaborar Nota Técnica orientando o preenchimento do PIT
e RIT eletronicos;

Sistematizar e analisar, a cada semestre, dados referentes a
distribuicdo dos encargos docentes, nas suas diferentes
dimensoes, tomando como referéncia os dados disponiveis
em plataforma digital (PIT e RIT eletronicos). Tais acdes
possibilitardio a  gestdo  universitiria um  maior
acompanhamento da distribuicdo de encargos docente no
ambito de toda universidade, de cada Centro, bem como de

cada docente

Recomendacio n° 25- Recomenda-se a Reitoria da UFRB
Recomendacio que promova meios para o acompanhamento e avaliacdo
constantes da distribui¢do dos encargos docentes.

Achado 03 - Auséncia de publicacdo do PIT — Plano
Achado Individual de Trabalho docente e RIT - Relatério
Individual de Trabalho docente.

Implantar, no semestre 2020.1, o “Plano Individual de
Trabalho - PIT” e o “Relatério Individual de Trabalho -
RIT” em formato eletronico. Desta forma, todos os
docentes serdo obrigados a postar tais instrumentos no
Sistema, possibilitando assim maior publicizacdo dos seus
encargos, cumprindo os normativos legais.

Providéncia adotada

Recomendacio n° 26- Recomenda-se a publicagdo do PIT
Recomendacao e RIT conforme preconiza o artigo 15, § 1° e o artigo 16, §
2° da Resolucao n° 005/2016 da UFRB.

10.4 — Acao de auditoria A.2.3- Auditar a oferta de cursos da UFRB

Achado 1- Inobserviancia da Nota técnica PROGRAD n°
Achado 03/2015 que trata da regulamentagdo dos Niicleos
Docentes Estruturante- NDE

Dentre as agdes prioritarias da coordenadoria de ensino e
integracdo académica (CEIAC) da PROGRAD para o
segundo semestre de 2019, consta a Revisdo da Nota
Técnica 03/2015, que trata sobre os NDEs dos cursos de
graduacdo da UFRB, tendo como encaminhamento a
definicdo de um grupo de trabalho para iniciar a proposta.
Essa é uma acdo que serd desenvolvida pela CEIAC, pois a
minuta de revisdo precisard ser dialogada e pactuada com
os Gestores de Ensino dos sete Centro de Ensino da
UFRB, em uma das reunides do Férum de Gestores de
Ensino da UFRB, ainda em 2019. Outro aspecto relevante
serd a necessidade de capacitacdo para os membros dos
NDEs sobre as fungdes e atribuicoes e em tempo, a
discussdo e difusido da atuagdo dos NDEs para melhoria

Providéncia adotada
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dos cursos.

Recomendacdo 11- Recomenda-se que a direcdo dos
Centros de Ensino, juntamente com os colegiados dos
cursos, estabelecam mecanismos de acompanhamento das
atividades exercidas pelo NDE.

Recomendacao Recomendacdo 12- Recomenda-se que a PROGRAD
revise a Nota Técnica n° 03/2015 que trata da
regulamentacdo dos Nucleos Docentes Estruturante- NDE
com vistas a atualizacio da mesma as necessidades
institucionais.

Achado 2- Inobservancia dos requisitos legais e de
Achado normativos que subsidiam a elaboracdo dos Projetos
Politicos Pedagégicos- PPCs dos cursos de graduagao

A partir dos apontamentos feitos pela auditoria, a
PROGRAD tem como encaminhamento notificar os cursos
acerca do descumprimento dos dispositivos legais
propondo a reformulacdo dos projetos pedagdgicos dos
cursos e/ou a adequagao dos PPCs por meio de inclusdo de
componentes optativos e/ou atividades de extensdo.De
todo modo, quando os PPCs passam por revisdes e
Providéncia adotada atualizagdes a partir de exigéncias legais internas e/ou
externas as normativas em vigéncia sdo reafirmadas e
solicitadas nos pareceres. No que tange a padronizacio do
layout da pagina dos cursos, bem como a disponibilizacao
dos documentos institucionais, informamos que ¢é de
responsabilidade de ASCOM e dos Centros de Ensino e
que a partir dos achados da Auditoria a PROGRAD
recomendard as adequacdes e sugestdes a esses setores.

Recomendacao 13- Recomenda-se que a PROGRAD
notifique os cursos da amostra dessa auditoria para
reformulacio dos PPCS para sanar as impropriedades
citadas no achado.

Recomendacao 14- Recomenda-se que a PROGRAD
padronize o formato do parecer de andlise de propostas
curriculares.

Recomendacao Recomendaciao 15- Recomenda-se que a PROGRAD
estabeleca  mecanismos de acompanhamento do
cumprimento dos dispositivos legais que devem compor o
PPC dos cursos de graduacao.

Recomendag¢do 16- Recomenda-se que a PROGRAD ,
juntamente com a Direcdo dos Centros de Ensino e a
ASCOM, padronize o layout das péaginas dos cursos de
graduacao
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Achado 3- Divergéncia entre Carga Horédria Tedrica/

Achado . . .
Carga Hordria Prética de componentes curriculares

Como forma de dirimir essas divergéncias, a PROGRAD
propds a criagdo de um Formuldrio Eletronico para
propostas curriculares dos cursos o que abarcaria nao
somente a criacdo e/ou reformulacdo de curso, mas
também os demais ajustes (Inclusdo de componentes
optativos, equivaléncias, minutas de ACC, TCC e
estagios) fazendo com que os fluxos institucionais sejam
cumpridos e os documentos sejam padronizados. A
principal motivacdo para a proposi¢do do formulério
eletronico € o aprimoramento da comunica¢do entre oS
setores académicos, SURRAC e PROGRAD, de modo que
além da constru¢do de um formato padrdo de comunicagao
entre esses setores, diminua os equivocos entre projetos
pedagégicos e o sistema académico SIGAA. Atualmente a
PROGRAD ja iniciou um didlogo com a COTEC,
buscando a viabilidade dessa proposicao.

Providéncia adotada

Recomendacido 17-_Recomenda-se que a PROGRAD,
juntamente com a SURRAC, promova a correcdo das
divergéncias identificadas nesse achado.

Recomendacao 18-_Recomenda-se que a PROGRAD,
juntamente com a COTEC, finalize o formuldario eletronico
para melhorar a comunicacdo entre a SURRAC e
PROGRAD e dirimir as divergéncias entre os PPCs e o
SIGAA.

Recomendacao

10.5 — Acao de auditoria A.3.2- Auditar a gestao de Bens Moéveis e Imoveis

Achado Achado 1 - Auséncia de estudo/levantamento de preco de
mercado correspondente a locagdo de imdvel quando da
renovagdo do contrato/termo aditivo.

Providéncia adotada Visando a conciliar as a¢gdes indicadas pela Auditoria Interna
com os procedimentos ja adotados no ambito da Pré-Reitoria
de Administragdo/Coordenadoria de Contratos, indicamos
pela possibilidade de buscarmos junto a cada Unidade
Requisitante, a orientacdo de que sejam iniciados novos
procedimentos de contratacdo de espagos para aluguel, por
meio, a exemplo, da utilizacdo de Chamada Publica, a qual
deverd ser precedida de consulta prévia a Secretaria de
Patrimonio da Unido — SPU e, apenas na impossibilidade de
nova contratacdo, definida a partir de critérios objetivos e
devidamente justificada, poderdo ser mantidas as
contratagdes atuais, visando a ndo prejudicar os servigos que
14 j& sdo executados.

Outrossim, como etapa anterior a cada procedimento de
prorrogacgao, também serd incluida a consulta a Secretaria de
Patrimo6nio da Unido — SPU, com apoio da Coordenadoria de
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Material e  Patrimonio, visando a  atestar a
existéncia/inexisténcia de imdvel oficial que venha a
contemplar as necessidades da UFRB.

Recomendaciao | Recomendacido 30: Verificar a existéncia na SPU de Imével
disponivel da Unido, que possa ser cedido para servi¢o ou
transferéncia/aquisicao pela Universidade, antes mesmo de
contratar ou realizar aditivos de aluguel com imdveis de
terceiros.

Achado Achado 1 - Auséncia de estudo/levantamento de preco de

mercado correspondente a locacdo de imével quando da

renovacdo do contrato/termo aditivo.

Providéncia adotada Visando a conciliar as a¢gdes indicadas pela Auditoria Interna
com os procedimentos ja adotados no ambito da Pré-Reitoria
de Administragdo/Coordenadoria de Contratos, indicamos
pela possibilidade de buscarmos junto a cada Unidade
Requisitante, a orientacdo de que sejam iniciados novos
procedimentos de contratacdo de espagos para aluguel, por
meio, a exemplo, da utilizacdo de Chamada Publica, a qual
deverd ser precedida de consulta prévia a Secretaria de
Patrimonio da Unido — SPU e, apenas na impossibilidade de
nova contratacdo, definida a partir de critérios objetivos e
devidamente justificada, poderdo ser mantidas as
contratagdes atuais, visando a ndo prejudicar os servigos que
14 j& sdo executados.

Outrossim, como etapa anterior a cada procedimento de

prorrogagdo, também serd incluida a consulta a Secretaria

de Patrim6nio da Unido - SPU, com apoio da

Coordenadoria de Material e PatrimoOnio, visando a atestar a

existéncia/inexisténcia de imoével oficial que venha a

contemplar as necessidades da UFRB.

Recomendaciao | Recomendacido 31: Que haja por parte do setor responsavel
ao ato da renovacao de contrato locaticio, o levantamento de
valor de mercado da locagdo de imdvel, antecipando-se ante
a renovagao do contrato de aluguel.

Achado Achado 1 - Auséncia de estudo/levantamento de preco de
mercado correspondente a locagdo de imdvel quando da
renovagdo do contrato/termo aditivo.

Providéncia adotada Visando a conciliar as a¢gdes indicadas pela Auditoria Interna
com os procedimentos ja adotados no ambito da Pré-Reitoria
de Administragdo/Coordenadoria de Contratos, indicamos
pela possibilidade de buscarmos junto a cada Unidade
Requisitante, a orientacdo de que sejam iniciados novos
procedimentos de contratacdo de espagos para aluguel, por
meio, a exemplo, da utilizacdo de Chamada Publica, a qual
deverd ser precedida de consulta prévia a Secretaria de
Patrimonio da Unido — SPU e, apenas na impossibilidade de
nova contratacdo, definida a partir de critérios objetivos e
devidamente justificada, poderdo ser mantidas as
contratagdes atuais, visando a ndo prejudicar os servigos que
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14 j& sdo executados.

Outrossim, como etapa anterior a cada procedimento de
prorrogagdo, também serd incluida a consulta a Secretaria
de Patrim6nio da Unido - SPU, com apoio da
Coordenadoria de Material e PatrimOnio, visando a atestar a
existéncia/inexisténcia de imoével oficial que venha a
contemplar as necessidades da UFRB.

Recomendaciao | Recomendacio 32: Que estabelecam um padrio processual
para a loca¢do de imovel de terceiro obedecendo critérios
da legislagdo vigente.

Achado Achado 2 - Espaco fisico da UFRB para uso comercial,
sendo utilizado por terceiro sem a competente formalizagao
contratual e sem a designacgdo de fiscais.

Providéncia adotada Conforme informagdes repassadas pela Coordenadoria de
Licitacdo e Compras (CLC) e de Servigos Operacionais
(CSO), que estdo organizando os processos atuais de
contratacdo de novos servigos, visando a descentralizar a
demanda e melhor operacionalizé-la, cada Centro de Ensino
dard inicio a procedimento préprio, que venha a contemplar
os servicos de cantina e reprografia, no prazo de 06 meses,
entre maio e outubro de 2020, conforme calendario
supervisionado pela CLC, visando a uniformizar o
procedimento em toda a Universidade e prestar os servicos
de acordo com as normativas vigentes.

Recomendaciao | Recomendacdo 33: Obedecer a cldusulas contratuais
relacionadas ao prazo maximo de renovagao contratual.
Achado Achado 2 - Espaco fisico da UFRB para uso comercial,
sendo utilizado por terceiro sem a competente formalizacao
contratual e sem a designagdo de fiscais.

Providéncia adotada Conforme informagdes repassadas pela Coordenadoria de
Licitacdo e Compras (CLC) e de Servigos Operacionais
(CSO), que estdo organizando os processos atuais de
contratacdo de novos servigos, visando a descentralizar a
demanda e melhor operacionalizé-la, cada Centro de Ensino
dard inicio a procedimento proprio, que venha a contemplar
os servicos de cantina e reprografia, no prazo de 06 meses,
entre maio e outubro de 2020, conforme calendario
supervisionado pela CLC, visando a uniformizar o
procedimento em toda a Universidade e prestar os servigcos
de acordo com as normativas vigentes.

Recomendaciao | Recomendacio 34: Efetuar a regularizacdo dos contratos
relacionados aos espagos comerciais ocupados por terceiros
no campus da UFRB.

Achado Achado 2 - Espago fisico da UFRB para uso comercial,
sendo utilizado por terceiro sem a competente formalizagcdo
contratual e sem a designagdo de fiscais.
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Providéncia adotada Conforme informagdes repassadas pela Coordenadoria de
Licitacio e Compras (CLC) e de Servicos Operacionais
(CSO), que estdo organizando os processos atuais de
contratacdo de novos servicos, visando a descentralizar a
demanda e melhor operacionaliza-la, cada Centro de Ensino
dard inicio a procedimento préprio, que venha a contemplar
os servigos de cantina e reprografia, no prazo de 06 meses,
entre maio e outubro de 2020, conforme calendario
supervisionado pela CLC, visando a uniformizar o
procedimento em toda a Universidade e prestar os servigos
de acordo com as normativas vigentes.

Recomendaciao | Recomendacido 35: Nao permitir a permanéncia de terceiros
em espacos comercial da UFRB sem os devidos contratos
legais.

10.6 — Acao de auditoria A.4.1- Auditar as Receitas Proprias e os Restos a Pagar

Achado Achado 01- Fragilidade nos controles das unidades quanto
ao acompanhamento das GRUs emitidas, dos servigos
prestados e dos materiais ofertados

Providéncia adotada A unidade informou o seguinte plano de a¢do:

Informacdo da equipe da necessidade de um maior
controle. Armazenamento de todos os GRUs emitidos em
uma pasta separada por més em computador.

Implantacao parcial de algumas ferramentas de controle do
simplesvet.

Formalizacdo da solicita¢do de contratagdo da fundacdo de
apoio visando utilizar a mdaquina de cartdo de
crédito/débito para arrecadacdo dos valores referentes aos
servigos prestados.

c¢) Cronograma para desenvolvimento das ac¢oes
1. Informacao da equipe: Julho/2019

2. Armazenamento dos GRUs em pastas: Outubro/2019
3. Implantagdo do simplesvet: Outubro/2019

4. Solicitagao de contratacao da fundacao de apoio: a partir
de Novembro/2019

(compreende uma ac¢do que nao depende exclusivamente
do HUMV, mas que necessita da aprovacdo de outras
unidades e instancias dentro da UFRB. Dessa forma, ndo
temos como estabelecer um cronograma de efetivacio
completa para essa acdo .

Recomendacao Recomendacao 27- Recomenda-se o estabelecimento de
procedimentos que permitam o acompanhamento das
GRUs emitidas, dos servicos prestados e materiais
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ofertados

Achado Achado 02-Necessidade de desenvolvimento de atividades
para impulsionar a arrecadag¢io na Editora da UFRB

Providéncia adotada O Plano de Acdo da unidade é aumentar a participacdo da
Editora em Feiras, Simp6sios e Bienais tendo em vista que
sdo nessas oportunidades que os livros sdo vendidos ndo
apenas para pessoas fisicas, mas também para livrarias
(pessoas juridicas). Para estar presente nesses eventos, €
necessario que tenhamos novos titulos impressos para
expor no stand coletivo de Editoras Universitdrias, o que
depende da administracao central liberar recursos.

Pretende-se também criar pontos de vendas de livros nos
centros da UFRB, meta sempre anunciada e nunca
executada porque para tal é necessdrio que as diretorias
dos Centros coloquem servidores para gerenciar as vendas
e emissdo de GRUs, ou que sejam contratados novos
servidores para a Editora que s6 dispoe de dois servidores.
Vale destacar que todas as nossas acdes previstas, que
giram em torno da producao de livros (fisicos ou digitais),
estdo vinculadas a emissdo/publicacdo de Editais para
estimular a producdo de originais por parte dos
pesquisadores.

De acordo com o cronograma estabelecido, os editais
previstos para 2020 devem ser lancados no més de abril e
ap6s os tramites de sele¢do e aprovacdo, a producdo dos
livros serdo iniciadas no més de setembro. Saliente-se que
de acordo com a quantidade dos originais aprovados, nao
se pode garantir que todos sejam produzidos dentro do
exercicio de 2020. A producdo de cada livro exige uma
atencdo especifica e um cuidado especial que envolve
vdrias etapas: elaboracdo do projeto grifico, editoracdo,
normatizacdo, revisdo, criacdo de capa etc, que sdo
realizadas apds a aprovagdo do mesmo pelo Conselho
Editorial, que aprova ou ndo os pareceres emitidos por
especialistas.

A meta da editora sempre foi a de produzir o total minimo
de oito livros (fisicos ou digitais) por ano, devido ao
tamanho da estrutura da prépria editora. Caso haja
investimentos extras no quantitativo de pessoal e de
recursos financeiros, este total tende a crescer. No entanto,
devemos observar que a editora trabalha a partir dos
originais que lhes sdo enviados. A equipe da editora
(Superintendente e os dois servidores) € a responsavel pela
execug¢do de todas as etapas de producao.

A venda de nossos livros através das livrarias de outras
editoras universitdrias tem sido tentado com freqii€ncia,
sempre com algumas frustracdes, pelo fato de ndo termos
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CNPJ nem podermos emitir nota fiscal. Acrescente-se que
s6 trabalhamos com consignacdo e muitas livrarias
universitdrias aceitam a consigna¢do, mas no momento de
prestarem contas exigem nota fiscal o que acaba
inviabilizando o prosseguimento das negociacdes. Quando
participamos de feiras e bienais, as vendas sdo efetuadas
através da ABEU - Associacdo Brasileira das Editoras
Universitdrias, que presta conta e nos paga religiosamente
por meio da GRU.

Recomendacao Recomendacido 28- Cumprir as metas ja previstas no
Relatério de Gestdo Setorial no que concerne ao
desenvolvimento de atividades para estimular a ampliacdo
das receitas decorrente da producao de titulos da editora.

Achado Achado 03- Fragilidade no controle dos servicos prestados
e do pagamento de GRUs no Hospital Universitdrio de
Medicina Veterindria

Providéncia adotada A unidade elaborou o seguinte plano de agao:

a) Objetivo geral que se pretende alcancar por meio de
acoes:

R: Diminuir a fragilidade nos controles das unidades
quanto ao acompanhamento das GRUs emitidas, dos
servicos prestados e dos materiais ofertados

b) Ag¢des que serdo realizadas (no nosso caso, ja estdo
sendo)

R: Informacao da equipe da necessidade de um maior
controle. Armazenamento de todos os GRUs emitidos em
uma pasta separada por més em computador.

Implantacdo parcial de algumas ferramentas de controle do
simplesvet.

Formalizacgdo da solicitacdo de contratacdo da fundagdo de
apoio visando utilizar a mdquina de cartdao de
crédito/débito para arrecadacido dos valores referentes aos
servicos prestados.

¢) Cronograma para desenvolvimento das acdes
1. Informacao da equipe: Julho/2019

2. Armazenamento dos GRUs em pastas: Outubro/2019
3. Implantagdo do simplesvet: Outubro/2019

4. Solicitagdo de contratacao da fundacao de apoio: a partir
de Novembro/2019 (compreende uma acdo que nido
depende exclusivamente do HUMV, mas que necessita da
aprovacdo de outras unidades e instdncias dentro da
UFRB. Dessa forma, nido temos como estabelecer um
cronograma de efetivacdo completa para essa acao)
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d) Responsaveis pela execucao
1. Informacao da equipe: a dire¢dao

2. Armazenamento dos GRUs em pastas: Servidora técnica
Estefania da Conceicdo Neves, terceirizadas Michelly
Ramos da Silva Coelho e Antonia dos Santos Conceicao.
A servidora técnica Daiane Alves Ferreira Nascimento € a
responsavel pelo acompanhamento. Vale ressaltar que
fomos informados da diminuicdo de um cargo de
terceirizado na recep¢do, de forma que mais uma vez
iremos reduzir a mao de obra direcionada aos controles e
servicos deste setor.

3. Implantacdo do simplesvet: toda equipe, com foco
primdrio em recepc¢ao, farmdcia e laboratorios

4. Solicitacdo de contratacdo da fundacdo de apoio: a
direcdo (Cristiane Silva Aguiar, coordenadora do projeto e
Wendell Marcelo de Souza Perinotto, vice coordenador do
projeto)

Recomendacao Recomendacdo 29- Recomenda-se ao  Hospital
Universitirio de Medicina Veterindria a criacdo de
mecanismos de controles que garantam que o servico s6 vai
ser prestado mediante o pagamento da GRU.

11 INFORMACOES SOBRE A EXISTENCIA OU NAO DE SISTEMATICA E DE
SISTEMA PARA  MONITORAMENTO DA IMPLEMENTACAO  DAS
RECOMENDACOS E DOS RESULTADOS DELA ADVINDOS, COM AVALIACAO
DOS BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS DECORRENTES DA
ATUACAO DA AUDITORIA INTERNA.

O acompanhamento das recomendagdes da Auditoria Interna ocorre via e-mail através
de solicitagdes periddicas as unidades responsaveis pela implementa¢do das providéncias atuais
tomadas para atendimento de cada recomendacdo. O controle até 2019 era feito via planilha de
excel que era alimentada com as informagdes atuais havendo o registro do status da
atendimento da recomendacdo em 3 categorias: ATENDIDA, PARCIALMENTE ATENDIDA
e NAO ATENDIDA. Ao final de cada ano tais informacdes subsidiam os indicadores da
Auditoria Interna apresentando o percentual de atendimento das recomendagdes emitidas pela
auditoria interna. Tal indicador sinaliza para a Auditoria Interna o grau de efetividade dos
trabalhos da Auditoria, e portanto, a urgéncia ou ndo de implantagao de melhorias seja no texto
da recomendag¢do ou na forma de acompanhamento.

No entanto, este método apresenta-se pouco eficaz. Nesse sentido em 2019, foi aplicado
como projeto, o envio do “Termo de Assunc¢do de Riscos” a unidade auditada, juntamente com
o Relatério Final. Tal documento que deve ser lido e assinado pelo responsdvel pela area
auditada, devendo ser devolvido a Auditoria Interna em até 2 dias apds a entrega do Relatério
Final. No entanto, tal mecanismo também nao se mostrou eficaz, pois apenas uma unidade
auditada efetuou a devolutiva para a auditoria interna. Ademais, considerando que a
customizacdo do médulo de auditoria do SIG -Sistema Integrado de Gestao da UFRB também
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nao avancou no decorrer do ano de 2019 e que em janeiro de 2020 foi liberado o acesso ao
modulo de monitoramento interno no sistema E-aud (sistema de auditoria da CGU) pretende-se
realizar o monitoramento via esse sistema. No entanto, ndo descarta a continuidade da
customizacdo do moédulo de auditoria do SIG, pois se o sistema E-aud ndo atender as
expectativas de melhoria do acompanhamento interno, ter-se-a como alternativa o SIG.

Por fim, apresentam-se no quadro 03 os resultados do monitoramento realizado de 2017
até 2019 no formato de contabilizacdo dos beneficios dividindo-os em financeiros e ndo
financeiros.

Quadro 03
Consolidacio de beneficios relativa ao exercicio de 2019
Unidade de Controle Interno (c6d. UG): 158092
BENEFICIOS FINANCEIROS:
Valor de Gastos Indevidos Evitados: R$ 253.699.48
Valores Recuperados: R$ 161.325,63
Valor Total de Beneficios Financeiros: R$ 415.025,11
BENEFICIOS NAO FINANCEIROS:
Quantidade de beneficios relacionados a dimensao Missao, Visao e/ou 0

Resultado e com repercussdo Transversal:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensao Missao, Visao e/ou 1

Resultado e com repercussido Estratégica:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensao Missao, Visao e/ou 0

Resultado e com repercussido Tatico/Operacional:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensido Pessoas,
Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussao 27
Transversal:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensao Pessoas,
Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussao 5
Estratégica:

Quantidade de beneficios relacionados a dimensido Pessoas,
Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussao 55
Téatico/Operacional:

Quantidade Total de Beneficios Nao Financeiros: 88

Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna com base em modelo de planilha da CGU.

Os Beneficios contabilizados para o exercicio 2019, conforme Instrucio Normativa n°
04/2018 no item III, b) do anexo I, sdo aqueles resultantes das providéncias adotadas pelo gestor
no exercicio atual ou dentro dos dois exercicios anteriores (2017, 2018 e 2019). Desta forma,
neste periodo, contabilizou-se beneficios financeiros da ordem de R$ 415.025,11 e 41 beneficios
ndo financeiros. Quanto a qualificagdo dos beneficios ndo financeiros, um deles se referiu a
missdo da Instituicdo que foi a reformulacdo do Regimento da Graduagdo por meio da Resolucao
n°® 04/2018 do CONAC — Conselho Académico da UFRB, tal documento reestrutura normativos
e controles relacionado a essa drea, atendendo assim a uma recomendagdo do ano de 2011 que
indicava a necessidade de reformulacdo dos controles internos que eram ausentes ou obsoletos.

No que tange aos beneficios relacionados a infraestrutura e/ou processos internos com
repercussdo transversal, ou seja, que impactaram na acdo de outras unidades foram
contabilizados 16 atendimentos as recomendacdes, 0s quais estavam relacionados a implantacao
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de sistemas eletronicos, edicao e implantagao de normativos internos de unidades administrativas
que impactaram na melhoria dos trabalhos das unidades e dos processos a ela relacionados.

Quanto aos beneficios relacionados a infraestrutura e/ou processos internos com
repercussdo operacional, aqueles que os resultados impactaram mais diretamente as proprias
unidades, foram contabilizados 21 a¢des de fortalecimento dos controles internos e correcao
de falhas identificadas em acdes da auditoria interna.

Os Beneficios relacionados a dimensdo de pessoas e/ou processos internos e com
repercussdo estratégica (aqueles tratados pela alta administra¢do), contabilizaram 3 ac¢des da
gestao da UFRB, quais sejam a implantagao do registro eletronico de freqiiéncia em julho de
2018; normatizacao em 2018 da concessdao do auxilio transporte para longas distancias e o
recadastramento semestral do auxilio transporte. Tais acdes repercutiram positivamente na
Institui¢do, sobretudo na reducdo dos custos com auxilio transporte que antes da acdo de
auditoria era da ordem de R$ 507.601,63 (mar¢o/2018), passou para R$ 462.541,48 em julho
de 2018 ap6s finalizacdo da agdo de auditoria n° 01/2018 e em dezembro de 2019 foi de R$
378.692,04 (25,39% menor em relacdo a mar¢o/2018). Nota-se que apenas a realizacdo da
acdo da auditoria ja produziu uma reducdo de aproximadamente 9% no custo com auxilio
transporte para a UFRB, com o atendimento da recomendacdo o impacto financeiro foi de
menos 25,39%, aproximadamente. Esse valor segue reduzindo, o dltimo levantamento, em
fevereiro de 2020 registrou o valor de R$ 359.168,35 quase 30% a menor que o valor
registrado em marco/2018.

12. ANALISE CONSOLIDADA DOS PROGRAMAS DE GESTAO E DE MELHORIA
DA QUALIDADE

Até 2018 ainda nao eram desenvolvidas acdes relacionadas aos programas de gestdo e
melhoria da qualidade, portanto, para atender ao que orienta a Instru¢gdo Normativa 09/2018, foi
previsto no PAINT 2019 que apds a finalizacdo das auditorias seria aplicado questiondrio
eletronico as unidades auditadas, com link encaminhado por e-mail, para que fosse avaliada a
acdo realizada pela equipe com vistas a ajustes e melhorias. No entanto, o nivel de resposta foi
muito baixo, onde a maioria das unidades ndo responderam ao questiondrio, o que
impossibilitou a anélise consolidada do programa.

Como o questiondrio on-line foi um projeto piloto com resultados negativos, foi
elaborado um programa de gestdo e melhoria da qualidade (PGMQ) baseada no modelo
oferecido para as Unidades de Auditoria Governamental pela CGU, que envolvem outras
varidveis além da avaliacdo qualitativa da atuacdo da auditoria interna pelas unidades auditadas.

O PGMQ foi instituido através de alteracdo do Regimento da Auditoria Interna para o
exercicio de 2020, com o objetivo de estabelecer atividades de carater permanente destinadas a
avaliar a qualidade, a produzir informagdes gerenciais e a promover a melhoria continua da
atividade de auditoria interna da UFRB desde o seu planejamento até o monitoramento das
recomendacodes emitidas de forma a aferir o alcance do propdsito da atividade da auditoria
interna, a conformidade dos trabalhos com o manual de auditoria e a conduta ética e
profissional dos auditores.

O programa serd implementado no exercicio de 2020 por meio de avaliacdes internas e
externas. As avaliagdes internas se pautardo inicialmente por trés avaliagdes: avaliacdo
realizada pelos auditores ap6s o término dos trabalhos; feedback dos gestores das unidades
auditadas apds o término da auditoria e; feedback da alta administracdo. Além disso, apds o
término da auditoria deve ser aplicada lista de verificagdo (checklists) para averiguar se o
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manual de procedimentos da auditoria estd sendo observado. O roteiro com o conteido das
avaliacdes internas constam no manual da auditoria interna.

O manual também prevé que a forma de obtencdo dos feedbacks pela unidade auditada
deve ocorrer apds a conclusdo do relatério preliminar na reunido conjunta de busca de solucdes
através de questiondrio impresso; a avaliacdo dos auditores deve ocorrer ao término da
auditoria; a avaliacdo pela alta administracdo deve ocorrer anualmente quando da elaboracdo do
RAINT. A consolidagdo e divulgacdo dos resultados das avaliagdes realizadas devem ocorrer
anualmente quando da elaboracio do RAINT e deve conter informacdes a respeito das
oportunidades de melhoria identificadas, fragilidades com potencial de comprometer a
qualidade da atividade da auditoria interna, os planos de ag@o corretiva e o andamento das
acoes para melhoria da atividade de auditoria interna.

13. ANALISE CONSOLIDADA ACERCA DO NIVEL DE MATURACAO DOS
PROCESSOS DE GOVERNANCA E, DE GERENCIAMENTO DE RISCOS E DE
CONTROLES INTERNOS DA UFRB COM BASE NOS TRABALHOS REALIZADOS.

A matriz de avaliagdo de riscos da auditoria interna foi o pardmetro para a constru¢do do
PAINT 2020, para tanto foi necessario fazer um estudo da maturidade da gestdo de riscos da
UFRB, ao que se verificou que em 2017, foi criada a portaria n® 399/2017 do Gabinete do
Reitor, criando um Grupo de Trabalho com o objetivo de empreender a¢gdes para a formalizacao
de politicas e planos de gestdo de risco no ambito da UFRB, formada por representantes da
Auditoria Interna e por representantes das Pré-Reitorias de Planejamento, Administracdo e de
Gestdo de Pessoas. Resultado desse Grupo de Trabalho apresentou-se os seguintes produtos:
Minuta de Portaria do Comité de Gestiao de Riscos (a qual ja foi acatada e publicada por essa
Reitoria); Minuta da Politica de Gestdo de Riscos da UFRB; Proposta de template para
formuldrio on line de levantamento de riscos.

Estes produtos foram encaminhados ao Comité Gestor de Riscos e Controle Interno,
constituido pela Portaria n® 352/2018, o qual revisou a minuta da Politica de Gestao de Riscos,
elaborando uma Resolucdo sobre os Principios e Diretrizes da Politica de Gestdo de Riscos e
criando um Manual Pratico de Politica de Gestdao de Riscos com apoio da Auditoria Interna,
ambos documentos ainda nao foram divulgados para a comunidade académica.

Insta destacar que a auditoria interna contribuiu através de consultorias para promover
gestdo de riscos, que foram materializadas através da participagdo no grupo de trabalho para
constru¢do do plano de gestdo de riscos, no apoio para participacdo dos servidores em
capacitagoes acerca do tema e na elaboragdo do Manual Pratico de Politica de Gestdo de Riscos

Destaca-se a atualiza¢do do regimento e do manual de auditoria interna com vistas a
adequacgdo aos termos da IN 03/2017 e IN 09/2018, incluindo principalmente os conceitos
relacionados a riscos. Ademais, a elaboragdao do PAINT 2020 comportou a realizagdo de uma
matriz de riscos para definicdo dos trabalhos de auditoria, o que possibilitou a realizacdo de
auditorias baseada em riscos.

Além disso, nos relatdrios de auditoria foram discutidas questdes referentes a avaliacao
de riscos, como forma de impulsionar as unidades a desenvolverem suas avalia¢des de riscos de
forma alternativa enquanto tal sistema ainda ndo for consolidado na universidade como um
todo. Dessa forma, com base em uma avaliagdo baseada na matriz de riscos da Auditoria Interna
foi possivel identificar alguns riscos que a gestdo da UFRB estd exposta e que podem
comprometer o atingimento dos objetivos estratégicos, a quadro 04 demonstra-os.
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Quadro 04

Risco

Oportunidades

Avaliacao da Auditoria Interna

Deficiéncias na rede elétrica com
queda de internet; Risco de perda
de dados académicos e
equipamentos de informatica

Aquisic¢do de servidores e
equipamentos de melhor qualidade;
melhorias da rede de energia e de
internet

A UFRB tem buscado melhorar a
estrutura de rede elétrica e de internet,
bem como adquirir servidores de alta

tecnologia para minimizar o risco de
perda de informacdes.

Abandono da obra por parte da
empresa contratada; falhas nos
projetos; falhas na
execucao/fiscalizagao da obra;
atrasos na entrega.

Melhoria dos controles de
acompanhamento das obras e
revisdo dos projetos

A UFRB tem utilizado sistema
(moédulo de obras) com vistas a mitigar
o risco de falhas no acompanhamento
da execucdo das obras.

Morosidade na emissao do
diploma; Falhas no registro de
ingresso de

alunos; Expedicao de

documentos; divergéncias dos
registros com os PPCs

Melhoria da base dos dados
académicos e fluxo dos processos
dos cursos com vistas a sanar falhas
de conteddo e falhas formais, tal
como cumprimento dos prazos.

A Gestdo da UFRB tem se empenhado
para implantagdo no médulo de
diplomas que visa sanar os problemas
atuais com emissdo de diplomas
tardios e/ou com falhas. Tem-se
buscado ajustar os registros de
ingressantes alinhando as informacdes
que alimentam o Sistema Académico.

Falhas no langamento das
informacdes no SIMEC; auséncial
de execucdo das metas
estabelecidas no PDI; auséncia
de vinculag¢do do PDI com a
execuc¢do; Devolucdo de recursos
por inexecucao.

Elaboragdo de Planos anuais que
abarcam as metas por periodos de
um ano, sendo possivel a executar,
acompanhar e avaliar melhor cada
meta e assim evitar a
materializagcdo do risco de
devolugdo de recursos, por
exemplo. Além de permitir um
planejamento alinhado com os
objetivos institucionais.

As auditorias realizadas na drea de
metas até 2018 identificaram bastante
situagdes de ndo execugdo das metas
do PDI e alguns casos de devolucdo de
recurso por inexecucao, consequéncia
de falhas de planejamento. Situacdes
que podem melhorar com a aprovagio
do PDI 2019-2030, havendo planos
anuais de execugdo, acompanhamento
e avaliacdo.

14 QUADRO DEMONSTRATIVO DO PESSOAL DA AUDITORIA INTERNA COM
INDICACAO DAS ACOES DE CAPACITACAQO, DOS TEMAS, CARGA HORARIA E
QUANTITATIVO DE AUDITORES CAPACITADOS

14.1 Quadro demonstrativo do pessoal da Auditoria interna
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Quadro 05
SERVIDOR FUNCAO/CARGO FORMACAO
Bacharel em Ciéncias Contabeis;
Chefe da Auditors Especialista em Auditoria
. : efe da Auditoria Fisco/Contdbil;
Siméa Azevedo Brito Borges Interna/Auditora
Mestre em Gestao de Politicas
Publicas e Seguranga Social
Chefe do Nucleo de

Alexsandra Silveira Mota

Acompanhamento e Controles
Internos /Assistente em
Administragdo

Bacharel em Administracio

Especialista em Histéria da Africa
didspora e Povos Indigenas.

Bacharel em Ciéncias Contabeis;
Especialista em Auditoria e

Chefe do Nucleo de Execucio
Pericia Contabil;

Aline Barbosa de Oliveira de Auditoria/Assistente em

Administragdo Mestre em Gestdo de Politicas
Publicas e Seguranca Social
Leonardo José Cavalcante . Bacharel em Direito, Economia,
Auditor

Pontes

Engenharia Civil.

14.2 Capacitacoes realizadas

Tendo em vista restricdes orcamentérias houve apenas participagdo presencial em dois
cursos no ano de 2019 por parte dos servidores da Auditoria Interna.

A servidora Siméa Azevedo Brito Borges participou do 50° FONAITec- Capacitagao
Técnica das Auditorias do Ministério da Educacgdo- realizado na cidade de Brasilia-DF, no
periodo de 13 a 17 de maior de 2019, com carga hordria total de 30 horas.

A servidora Siméa Azevedo Brito Borges participou do II Congresso Brasileiro de
Auditoria e Controle Interno, em realizado em Curitiba-PR, no periodo de 05/08/2019 a
07/08/2019, com carga hordaria de 24 horas.

15 - CONCLUSOES

15.1 Fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos recursos e na
organizacao da unidade de auditoria interna e na realizacdo das auditorias.

Para 2019 foram propostas 8 acdes de auditoria, tais acdes iniciaram em margo de 2019,
pois ainda estavam em conclusdo algumas ac¢des de 2018, semelhantemente aos anos anteriores.

Das acOes programadas para 2019, 7 (sete) foram executadas restando pendente 1 (uma)
acdo de auditoria que foi transferida para 2020 devido ao grau de complexidade da mesma frente
ao tempo disponivel para execugdo. Desta forma, com vistas a evitar que acdes de anos anteriores
prossigam no ano seguinte comprometendo o cronograma atual, optou-se pelo cancelamento da
mesma com inclusdo desta acdo no PAINT 2020.

O quadro de pessoal da Auditoria Interna se manteve com 4 membros, mantendo a mesma
situacdo vivenciada em 2018, em que a chefe da auditoria executa a¢des de auditoria, além de
cumprir outras obrigagdes proprias do cargo, bem como apenas um servidor atua na execugao de
uma auditoria, quando o ideal é que ao menos possa ter 2 servidores atuando em cada acdo de
auditoria, sobretudo em auditoria de obras dada a sua complexidade de execucdo tal como a
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necessidade de visitas in loco para medi¢des que necessita de no minimo 2 pessoas para realizar a
atividade.

Apesar do cendrio estrutural da equipe fosse desfavordvel para a execucdo ideal das
atividades de auditoria, foi possivel o cumprimento de 87,5% do PAINT 2019. Outrossim, mesmo
com as limitacdes financeiras foi possivel a participacdo de um membro da Auditoria Interna no
50° FONAI Tec — Férum Nacional dos Auditores Internos do MEC e no I COBACI — Congresso
Brasileiro de Auditoria e Controle Interno, com custeio total e parcial pela UFRB,
respectivamente. O que possibilitou o compartilhamento de experiéncias referente as novas
normas de auditoria e de boas praticas das Auditorias Internas nas IFES.

Destacam-se alguns resultados positivos decorrentes das agdes de auditoria de concluidas
de 2019:

1. Em decorréncia da A¢do de Auditoria n® 02/2019 — Auditoria de Concessdo de Bolsas

de Assisténcia Estudantil: foram criadas as seguintes Ordens de Servico n°® 02/2019 (para

padronizar os procedimentos operacionais da PROPAAE os quais serdo utilizados por

todos os niicleos da PROPAAE nos centros), n°03/2019 (dispoe sobre a revisdo e

alteragdo das normativas); e 04/2019 (elaboragdo da resolucdo da assisténcia estudantil

da PROPAAE), como plano de a¢do da Pré-Reitoria com vistas corrigir as fragilidades
identificadas no acompanhamento dos critérios para concessdo € manutencdo do
pagamento de bolsas de assisténcia estudantil;

2. Em decorréncia da A¢do de Auditoria n® 07/2019 — Auditoria de Receitas Préprias e
Restos a Pagar: iniciou-se em outubro/2019 a utilizacdo do sistema SIMPLESVET
para acompanhamento dos servicos prestados pelo Hospital de Medicina Veterinaria;
Encontra-se em processo final de contratacdo da FAPEX para gestdo administrativa e
financeira do Hospital de Medicina Veterindria com vistas a minimizar o indice de
inadimpléncia vivenciado.
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Quadro 06. Indicadores do cumprimento do PAINT

Indice e . e .
Denominacio Anterior Plrflec:rliz:o Olf:e(:'l\f: do Periodicidade Formula de Calculo
(2018)
Execucido de Numero de Auditadas
Auditorias 68.75% 100% 37 59 Anual Planejadas
Internas 127 ¢ 7 PAINT/Ndmero de
(percentual) Auditorias Executadas!
Quantitativo de
Recomendagdes
pendentes de .
Atendimento no Ir}formagﬁo disponivel no
0OCI 45 38 28 Permanente | sistema e-aud da CGU (a
(unidade) a partir e 2020)
g‘;ﬁgﬁﬁ:ﬁg g: Informagdo disponivel no
~ 0 7 16 Anual sistema e-aud da CGU (a
recomendacoes a partir ¢ 2020)
do OCI
(unidade)
Indice de
atendimento de Dados constantes no
recomendacdes 25% 30% 34,6% Anual Plano de Providéncias das
da AUDINT Auditorias Internas
(percentual)
Quantitativo de
R daco
;Z?liﬁegg(;es Dados constantes no
Atendimento da 1332 93 87 Anual Plano de Providéncias das
AUDINT Auditorias Internas
(unidade)

Vide quadro 06 deste Relatério.
2 Resultado da soma das 106 recomendacdes pendentes até 2017 com as 27 recomendagdes geradas em 2018.

Por fim, identifica-se pelos indicadores de desempenho das atividades da auditoria
interna que apesar das limitagdes apresentadas os resultados apresentados foram melhores do que
se esperava, a exemplo do atendimento das recomendacgdes das auditorias internas que apresentou
percentual maior do que o ano anterior e pouco maior do que o previsto. Semelhantemente, as
recomendacdes pendentes junto a CGU foi inferior ao esperado para o ano de 2019.
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15.2 - Acoes de Fortalecimento

A estratégia de atuacdo da Auditoria Interna para 2020 encontra-se consignada no Plano
Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT, quais sejam:

¢ Desenvolvimento e implantacdo de novas técnicas de auditoria;
¢ Fortalecimento do controle interno da institui¢ao;

e Fortalecimento da gestdo de riscos;

e Maior foco nas dreas fins da Universidade.

Para tanto, o Manual e Regimento da Auditoria Interna foram atualizados para nortear
as agoes de fortalecimento para 2020, a exemplo do PGMQ que prevé avaliacdo realizada pelos
auditores apds o término dos trabalhos; feedback dos gestores das unidades auditadas apds o
término da auditoria e; feedback da alta administragdo. Tais a¢des contribuirdo para minimizar
os riscos inerentes as atividades da Auditoria Interna.

Ademais, das 7(sete) auditorias planejadas para 2020, 3 (trés) sdao diretamente
relacionadas com a drea fim da UFRB (pesquisa, extensdo e acervo bibliografico). Para
realizacdo dessas agdes pretende-se desenvolver novas técnicas, aperfeicoar as utilizadas
atualmente, bem como aplicar boas préticas compartilhadas por Auditorias Internas de outras
IFES.

Dessa forma, para atingir os objetivos propostos considera-se como necessidade
primordial, a capacitacio dos membros da equipe nas diversas dreas de atuacdo da auditoria
interna, conforme previsto no PAINT, como a participagdo no COBACI — Congresso Brasileiro
de Controles Internos e no FONAI-Tec - Férum Técnico das Auditorias Internas do MEC,
oportunidades relevantes, sobretudo, para o compartilhamento de expertises e boas praticas
entre as unidades de auditorias internas das IFES.

E o Relatério

Cruz das Almas, 22 de maio de 2020

Siméa Azevedo Brito Borges

Chefe da Auditoria Interna
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