TUTORIAL ACESSO AO PORTAL

COMO POSSO ENTRAR NO MEU PERFIL NO PORTAL SAGRES?

Ao entrar na site www.portal.ufrb.edu.br , a pgina mostrara o seguinte campo de acesso como na FIGURA 1
abaixo, o aluno deve realizar o “login” atraves de Usuério e Senha nos campos especificos.

Seja bem-vindo!
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FIGURA 1 — Acessar através de usuério e senha.



NAO RECEBI DADOS DE ACESSO (USUARIO E SENHA), SERA MEU PRIMEIRO ACESSO. O QUE
FACO?

Para primeiro acesso, o aluno devera clicar na op¢do “Primeiro Acesso” e na tela posterior digitar o email
informado na matricula no curso na UFRB. Como nas FIGURAS 1 e 2 e clicar no botdo “Enviar”. O aluno
receberad no email, 0 usuario e senha para acesso.

T Seja bem-vindo!
UF Il::;r:‘lmdaﬁa;h v Quinta-feira, 13 de novembro de 2014

Alterar e-mail
Sagres Portal

Usudrio: Senha:
Entrar

Esqueceu a senha’

Primeiro acesso?

FIGURA 1 — “Clicar em Primeiro Acesso”

UF B Universidade Federal do
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Seu usudrio e senha serdo enviados para o seu endereco de e-mail.

E-mail: Enwiar

Voltar Digitar email informado na
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FIGURA 2 - Digitar e-mail informado na matricula e ENVIAR.

ATENCAO: Os dados para acesso serdo enviados para o email do aluno conforme a FIGURA 3 onde 0 mesmo
deve clicar no link correspondente para validar o usudrio e senha. Caso o0 aluno nao clique no Link, o usuario e
senha informados n&o funcionaréo.
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FIGURA 3 — usuério e senhas fornecidos sé funcionardo apdsleitura da mensagem e clique no link especifico.



ESQUECI MINHA SENHA, O QUE FACO PARA RECUPERA-LA?

O aluno que por algum motivo perdeu os dados de acesso deve clicar em “Esqueceu senha” na tela de acesso
conforme FIGURA 1.
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FIGURA 1 - Clicar em “Esqueceu a senha”

E digitar o email e “Enviar” conforme FIGURA 2.
UF B Unlversidade Federal do
Recdneavo da Bahia
Enviar Senha
A sua senha serd enviada para o endereco de e-mail cadastrado em nosso sistema.
Usuario: Enwiar

FIGURA 2- digitar o email e “Enviar”.

ATENCAO: Os dados para acesso serdo enviados para o email do aluno conforme a FIGURA 3 onde 0 mesmo
deve clicar no link correspondente para validar o usudrio e senha. Caso o0 aluno nao clique no Link, o usuario e
senha informados n&o funcionaréo.
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FIGURA 3 — usuério e senhas fornecidos sé funcionardo apdsleitura da mensagem e clique no link especifico.



O SISTEMA ACUSA QUE MEU EMAIL NAO EXISTE PARA ENVIAR OS DADOS DE ACESSO
QUANDO QUERO RECUPERAR SENHA OU REALIZAR MEU PRIMEIRO ACESSO. O QUE FACO?

Isto acontece quando o aluno tentar informar e enviar um email diferente ao informado na matricula da UFRB

ou o email cadastrado em sua conta foi registrado com algum digito errado. Para regularizacdo o aluno deve
atualizar seu email através da funcdo “Alterar e-mail” na tela inicial do Portal SAGRES conforme FIGURA 1
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FIGURA 1 - Atualizar o email

O sistema levara o aluno a uma tela em que deve informar matricula, CPF e Data de Nascimento e clicar em
“Ok” conforme FIGURA 2.

ATENCAO: O aluno deve preencher os dados conforme modelo discriminado ao lado de cada campo levando-
se em conta 0s pontos e tragos.

Atualizacao de e-mails ¢

Aluno, digite seus dados:

Matricula: 01222222

CPF: [123.456.478-89

Data de Nascimento: [o1/01/2015
_ok |
FIGURA 2 — Fornecer os dados.
O sistema reconhecera o aluno através de seu nome onde deve informar o email e “enviar”. O e-mail sera

atualizado com sucesso e o0 aluno deve novamente realizar os procedimentos de “Esqueceu a senha” e “Primeiro
Acesso” utilizando o email atualizado.
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