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Resumo

A atuacgdo do Conselho Tutelar dentro do municipio € imprescindivel para garantir a
defesa dos direitos de criancas e adolescentes. Depois de muita luta, isso esta
explicito e garantido em lei. Para isso, os conselheiros devem exercer suas atribui¢cdes
baseadas no Estatuto da Crianca e do Adolescente e cumprir com essas atribuicdes
nao € uma tarefa facil, quando as pessoas deturpam o que esta legalmente instituido.
O presente trabalho teve como objetivo geral analisar as semelhangas e divergéncias
entre as atribuicbes do Conselho Tutelar previstas na norma e aquelas registradas
nas atas do Conselho Tutelar em S&o Felix, percebidas pelos seus municipes. A
metodologia utilizada foi uma analise documental nos livros de registros de casos do
Conselho Tutelar de Séo Feélix (livros ata) nos anos de 2016 e 2017, a fim de descobrir
qual a percepcado dos municipes sobre as atribuicbes do Conselho Tutelar. Foram
analisados 221 casos, sistematizados em um formulario criado no Google Forms.
Conclui-se que os municipes de Sao Félix tém uma visdo distorcida sobre as
atribuicbes do Conselho Tutelar e veem o 6rgdo como repressor e também protetor
das criancas e adolescentes, e ndo como zeladores pelo cumprimento dos seus
direitos, e que o0 mesmo deve ser acionado em quaisquer situacdées que envolvam
criangas ou adolescentes, sendo dispensado acionar qualquer outro 6rgdo, porque
acreditam que o Conselho tem autoridade e competéncia para resolver qualquer caso
que envolva criangas ou adolescentes. Essa posicao é reforcada pelo comportamento
dos Conselheiros que, em varios casos, foge das atribuicdes legais para executar
agdes conforme a demanda dos municipes. Conclui-se propondo que seja feita uma
campanha de conhecimento do Conselho e do ECA junto a criangas e adolescentes
no municipio e que os Conselheiros passem por um processo de capacitagao.

Palavras Chave: Conselho Tutelar, ECA, Criangas e Adolescentes.
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1 INTRODUGAO

Na década de 1980 houve uma grande movimentag¢ao da sociedade brasileira
para que criangas e adolescentes fossem reconhecidos como sujeitos de direitos e
nao mais como objetos de controle repressivo do Estado, como eram descritos nas
normas do antigo Cédigo de Menores. Tais reivindicagdes deram origem ao Art. 227
da Constituicdo Federal de 1988:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca e ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentagao,
a educacao, ao lazer, a profissionalizagao, a cultura, a dignidade, ao respeito,
a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo
de toda forma de negligéncia, discriminagao, exploragao, violéncia, crueldade
e opressao. (CF,1988)

Este artigo deu direcionamento a criacdo da Lei 8.069, em 13 de julho de 1990,
quando foi promulgado o Estatuto da Crianca e do Adolescente(ECA), com o objetivo
de colocar a salvo todos os direitos de criangas e adolescentes, deixando a cargo da
sociedade em geral a responsabilidade, por meio dos conselhos municipais e
estaduais, de auxiliar o poder executivo na elaboragao de politicas publicas e nas
atividades voltadas ao publico infanto juvenil, sendo o Conselho Tutelar um dos mais
importantes 6rgaos nessas agoes.

O ECA define o Conselho Tutelar como

6rgao permanente e autbnomo, nao jurisdicional, encarregado pela
sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da criangca e do
adolescente, definidos nesta Lei (ECA, Lei 8.069, art.131,1990).

O Conselho Tutelar € um 6rgao publico municipal, de carater autbnomo e
permanente, cuja principal funcao é fiscalizar e fazer cumprir os direitos previstos no
Estatuto da Criangca e do Adolescente (ECA), realizando atendimento e
encaminhamento dos casos de violéncia denunciados (COSTA,2007).

Segundo Bulhdes, o Conselho Tutelar é um érgéo publico municipal originado
por determinacgao legal e que, apds ser implantado, passa a integrar de forma definitiva
o0 quadro das instituicbes nacionais, subordinando-se, desta forma, ao ordenamento
juridico brasileiro (BULHOES, 2010)

Vejo o Conselho Tutelar como um 6rgao publico, criado por Lei municipal, com
sustentacao na Lei Federal 8.069, art.131,1990, para atender casos de criangas e

adolescentes que tiverem seus direitos ameacgados ou violados, devendo o Conselho
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amparar e requisitar e /ou encaminhar os casos. E uma potente arma que deve ser
usada corretamente na defesa da garantia de direitos de criangas e adolescentes,
mas que deve exercer sua fungdo sem fugir a suas atribuigdes, fazendo o que é de
sua competéncia.

Tenho atuado como conselheira tutelar na cidade de Sao Félix, Bahia, desde
2010. As demandas que chegam ao Orgdo me causam inquietagdo, pois o Conselho
€ procurado e acionado para agir em situagdes que fogem a suas atribuicbes. As
pessoas acionam o orgao por telefone ou presencialmente, identificando-se ou
anonimamente para realizar denuncias envolvendo criancas ou adolescentes, as
mesmas sao registradas em um livro de registros de caso de acesso exclusivo dos
conselheiros tutelares. Essas denuncias posteriormente serdo discutidas em
colegiado para que possa dar direcionamento ao caso, adotando medidas que
entenderem pertinentes a cada um. Por outro lado, na literatura consultada sobre o
tema, poucos autores falam de como o mau entendimento sobre as atribuicdes do
Conselho Tutelar atrapalha a atuacdo dos conselheiros. Gebeluka e Bourguignon
relatam que, mesmo tendo suas atribuicbes previstas em Lei, o que chega
cotidianamente ao Conselho Tutelar sdo diferentes demandas, levando o Conselho a
se articular com a rede social, a fim de dar um retorno para os usuarios, pois varios
fatores acabam levando a divergéncia da atuagao em relagdo as normas legais, e
ressaltam a importéncia consciente do colegiado do Conselho Tutelar (GEBELUKA,
BOURGUIGNON, 2010, p.551-562).

O ECA deixa claras as atribuigcdes legalmente instituidas aos conselheiros
tutelares (Art.136, 1990), mas ha um descompasso entre a norma legal e a pratica.
No cenario de Sao Felix, esse desentendimento entre as atribuigcbes legais e a
percepcado dos municipes me levou a busca por respostas para entender o que eles
pensam sobre o papel do Conselho Tutelar diante dos direitos violados de criancas e
adolescentes, com o intuito de analisar comparativamente a incumbéncia legal das
atribuicbes asseguradas por lei ao 6rgéo e a visdo dos municipes quando buscam o
atendimento.

Esta pesquisa teve como objetivo geral: Analisar as semelhangas e
divergéncias entre as atribui¢des do Conselho Tutelar previstas na norma e aquelas
registradas nas atas do Conselho Tutelar em Sao Felix, percebidas pelos municipes

de S&o Félix. E como objetivos especificos: 1 - Identificar as atribui¢gdes legais do
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Conselho Tutelar. 2- Entender o funcionamento do Conselho Tutelar em Sao Félix, 3-
Investigar o conhecimento e a percepgao dos municipes de Sao Félix sobre as
atribuicées do Conselho Tutelar, 4 - Compreender o papel dos conselheiros tutelares
em Sao Félix, e 5- Comparar o entendimento dos municipes sobre as atribuicbes do
Conselho Tutelar em relagéo as atribuigées legalmente instituidas.

Para atingir os objetivos, foi realizada uma pesquisa qualitativa na qual o objeto
do estudo foi o Conselho Tutelar de Sdo Félix, com base na analise documental de
livros de registros de casos do Conselho Tutelar nos anos de 2016 e 2017, periodo
em que aconteceu a primeira eleicao unificada para conselheiros tutelares em todo o
pais. Antes, foi feita uma contextualizacdo sobre o Conselho Tutelar, a fim de
conhecer o 6rgéo - seu funcionamento e suas atribuigdes, trazendo para a discusséo
alguns problemas enfrentados pelos Conselhos e conselheiros tutelares no
cumprimento de suas funcgdes, salientando a importancia do funcionamento da rede
de protecao dentro do municipio de Sao Félix, reforcando o Sistema de Garantia de
Direito de Criancas e Adolescentes.

Apos a conclusao do trabalho, pretendo levar os resultados ao conhecimento
dos municipes por meio de palestras, reunides dos conselhos do municipio, nas radios,
e em espagos que, de alguma forma, alcancem a populagdo em geral para que
tenham conhecimento desse trabalho e dos resultados alcancados. Acredito que, de
alguma forma, essa divulgagao vai contribuir para a mudanga do entendimento dos
cidadaos sanfelistas sobre as atribuicbes do Conselho Tutelar, o que favorecera a
populagcdo a desconstruir ou desmitificar entendimentos errbneos que foram
adquiridos a seu respeito.

Para melhor compreensao desse trabalho de concluséo de curso, 0 mesmo foi
organizado da seguinte forma: esse primeiro capitulo introdutorio traz uma breve
apresentacao da motivagao, objetivos e desenvolvimento do trabalho. O segundo
capitulo apresenta uma contextualizacido sobre a conquista dos direitos de criancas e
adolescente e da garantia de defesa desses direitos, tratando da criacdo dos
conselhos e recortando para o Conselho Tutelar. Neste segundo capitulo, fica explicita
a importancia da rede de protecdo na defesa de direitos de criangas e adolescentes,
em seguida um relato de como se deu a implantagéo e implementagdo do Conselho
Tutelar, a fim de conhecer o 6rgdo e seu funcionamento. Posteriormente s&o

apresentadas as atribuigdes do Conselho Tutelar trazendo para a discussao alguns
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problemas enfrentados pelos Conselhos e conselheiros no cumprimento de suas
funcdes. O terceiro capitulo discorre sobre o Conselho Tutelar de Sao Félix-BA e como
foi o método adotado, com as caracteristicas d analise documental do trabalho. No
quarto, sdo apresentados os resultados e conclusées da pesquisa. Ao final sao
relacionadas as referéncias bibliograficas utilizadas ao longo da realizagdo desse

trabalho.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

O antigo Codigo de Menores era aplicado a toda crianga ou adolescente em
quaisquer das situacdes descritas em seu Art. 2°:

Art. 2°. Para os efeitos deste Cdédigo, considera-se em situagéo irregular o

menor:

| - privado de condigbes essenciais a sua subsisténcia, saude e instrugéo

obrigatéria, ainda que eventualmente, em razao de:

a) falta, agdo ou omissdo dos pais ou responsavel;

b) manifesta impossibilidade dos pais ou responsavel para prové-las;

Il - vitima de maus tratos ou castigos imoderados impostos pelos pais ou

responsavel;

[Il - em perigo moral, devido a:

encontrar-se, de modo habitual, em ambiente contrario aos bons

costumes;

b) exploragao em atividade contraria aos bons costumes;

IV - privado de representagdo ou assisténcia legal, pela falta eventual dos

pais ou responsavel;

V - Com desvio de conduta, em virtude de grave inadaptagao familiar ou

comunitaria;

Vl-autor de infragao penal.
Paragrafo unico. Entende-se por responsavel aquele que, ndo sendo pai
ou mae, exerce, a qualquer titulo, vigilancia, direcdo ou educacdo de
menor, ou voluntariamente o traz em seu poder ou companhia,
independentemente de ato judicial.

a)

Como podemos observar no Art. 2° do Cdédigo de Menores, as criangas e
adolescentes que se encontravam em quaisquer das situacdes supra ficavam sob a
tutela do Estado, na responsabilidade do juiz de menor, cuja preocupagao era manter
a ordem publica e a paz social. As criancas e adolescentes nao eram vistos como
sujeitos de direitos e sim como objeto de intervengdo do Estado, como um problema
social, que tinham que ser retirados de cena, para ndo abalar a moral e os bons
costumes da sociedade ou reeducados para a base do sistema capitalista (BARBOSA,
p.38, 2017). Dessa forma o juiz de menor decidia pelo afastamento dos menores da
vida em sociedade, sem nenhuma garantia de serem reinseridos.

A partir da Constituicdo Federal de 1988, as criangas e adolescentes séo
legalmente colocadas a salvo de qualquer tipo de violagao, sendo um dever de todos
(inclusive do Estado) garantir com absoluta prioridade os seus direitos. O Art. 227 da

Constituicao Federal determina que:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianga e ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentagao,
a educacao, ao lazer, a profissionalizagao, a cultura, a dignidade, ao respeito,
a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo
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de toda forma de negligéncia, discriminagao, exploragao, violéncia, crueldade
e opressao (CF, art. 227, 1988).

Para estabelecer o que foi regulamentado no Art.227 da Constituicao Federal
foi criado o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), por meio da Lei 8.069/90 que
veio para revogar o Codigo de Menores. Embasado no Art. 227 da CF, o ECA

preconiza em seu Art. 4° que:

E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico
assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagao dos direitos referentes a vida,
a saude, a alimentagao, a educagéo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagao,
a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria (ECA, art.4, 1990).

O ECA reconhece toda crianga e adolescente como sujeito de direito. Dessa
forma, o ECA passou a resguardar que toda crianga e adolescente fossem colocadas
a salvo de qualquer forma de negligencia, discriminagao, exploragéo, violéncia,
crueldade e opressao, sendo punido na forma da lei qualquer atentado, por agao ou
omissao, aos seus direitos fundamentais (ECA, Art. 5°, 1990).

A Resolucao do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(CONANDA) deixa claro em seu Art. 1° que:

O Sistema de Garantia dos Direitos da Crianga e do Adolescente constitui-se
na articulacdo e integracdo das instancias publicas governamentais e da
sociedade civil, na aplicagcéo de instrumentos normativos e no funcionamento
dos mecanismos de promogdo, defesa e controle para a efetivagdo dos
direitos humanos da crianga e do adolescente, nos niveis Federal, Estadual,
Distrital e Municipal. (CONANDA, resolugao. 113, art. 1°, 2006

Segundo Silva, o Conselho Nacional de Defesa dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CONANDA) foi o primeiro 6érgéo que abordou a importancia do trabalho
desenvolvido pelos atores sociais de forma interligada, compreendendo uma espécie
de rede, composta por acdes direcionadas a infancia e adolescéncia. A Rede de
Protecédo Social € constituida de forma sistematica, integrada e em parceria, com o
propésito da ndo violagao dos direitos da populagao infanto-juvenil (SILVA, P.40,2017).

2.1 Rede de protecao a Crianca e ao Adolescente

Sobre a rede de protecao a crianga e ao adolescente, OLIVEIRA retrata que:

Desta forma, esse sistema é formado por diferentes érgéos que trabalham na
area de protecao a infancia e juventude, séo eles: a familia, as organiza¢des
da sociedade (instituicbes sociais, associa¢gdes comunitarias, sindicatos,
escolas, empresas), os Conselhos de Direitos, Conselhos Tutelares, CREAS
e as diferentes instancias do poder publico (Ministério Publico, Juizado da
Infancia e da Juventude, Defensoria Publica, Secretaria de Seguranca
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Publica). Para a efetivagdo de uma politica integral de atengao a criangas e
adolescentes é necessario que estas instancias realizem um trabalho
conjunto o que requer o comprometimento de todos os envolvidos para que
de fato o trabalho alcance resultados positivos (OLIVEIRA, p.38-39, 2013).

Silva (2017) referencia o ECA ao relatar que a rede de protegéo a infancia e
adolescéncia representa o trabalho interligado entre profissionais de diferentes 6rgaos,
em favor da defesa e protecao integral da parcela populacional que se encontra abaixo
de 18 anos. Conforme o Art. 2°, da Lei 8.069/90, “Considera-se criancga, para os efeitos
desta Lei, a pessoa até doze anos de idade incompletos, e adolescente aquela entre
doze e dezoito anos de idade” (BRASIL, 1990).

O termo denominado de redes sociais ndo é algo recente, porém, o
direcionamento do termo para um determinado segmento € o que o torna
contemporaneo. Dessa forma, a rede de protecéo integral a infancia e adolescéncia é
considerada recente e em pleno desenvolvimento. A vista disso, é necessario que as
instituicbes e organizagbes direcionadas a protecdo a infancia e adolescéncia
trabalhem de forma articulada, assumindo o compromisso do trabalho em conjunto.
Pois, partes que se unem em prol de um mesmo objetivo tem uma maior chance de
alca-lo (SILVA, P.40,2017). Continua relatando que:

E relevante, para que haja um bom desenvolvimento da rede de protegéo, a
integragdo de um campo amplo, que possa inserir informagdes distintas com
0 mesmo propodsito, em articulagdo com a saude, educacdo, assisténcia
social, trabalhando em conjunto com a comunidade e a familia. Dessa forma,
0 objetivo de protecao integral a infancia e adolescéncia tem grande chance
de sair do campo das ideias, e passar para o0 mundo da pratica, rompendo
dessa forma, com as atuagdes hierarquicas e tradicionais ainda presentes na
sociedade. (SILVA, p. 41,2017).

Qualquer um desses 6rgaos pode ser a porta de entrada para casos de criangas
e adolescentes com direitos violados, dai a importancia do envolvimento dos atores
da rede de protecdo e a articulacdo entre eles, para que possam dar um
direcionamento e atendimento adequado a cada caso.

O ECA deixa explicito que é considerado uma infracdo administrativa:

Art. 245. Deixar o médico, professor ou responsavel por estabelecimento de
atencao a saude e de ensino fundamental, pré-escola ou creche, de
comunicar a autoridade competente os casos de que tenha conhecimento,
envolvendo suspeita ou confirmagdo de maus-tratos contra crianga ou
adolescente. (ECA, Brasil, 1990).
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Segundo Andrade, a autoridade competente citada é o Conselho Tutelar. Ao
suspeitar-se de abuso ou maus-tratos, o profissional deve notificar imediatamente o
Conselho Tutelar de sua regido (ANDRADE, p.150,2011).

Com base na Constituicdo Federal de 1988, o CONANDA expde que:

Art. 22 Na Uniao, nos Estados, no Distrito Federal e nos Municipios havera
um Conselho dos Direitos da Crianga e do Adolescente, respectivamente,
composto por igual nimero de representantes do governo e da sociedade
civil organizada, garantindo a ampla participagdo da populagéo, por suas
organizagbes representativas, no processo de formulagdo e controle da
politica de atendimento aos direitos da crianga e ao adolescente, dos seus
programas, servigos e agdes. (Res. 113, CONANDA, 2006)

Para garantir que seja cumprida a fungao do ECA, foram criados, com base no
Art. 131 (1990), o Conselho Tutelar e outros conselhos para assegurar que a
sociedade esteja diretamente inserida nos espagos de discussdo para garantir
igualitarismo no que diz respeito aos direitos resguardados de criangas e adolescentes.
MELO (p. 20,2021) diz que nao existe Conselho Tutelar sem o Estatuto da Crianga e
do Adolescente, assim como o ECA n&o existe sem a garantia de direitos de seu
publico alvo. Criangas e adolescentes, assim, tiveram seus direitos garantidos.

De acordo com o IPEA (2013 apud BARBOSA, 2017), os Conselhos se
definiram como uma forma de participagao institucional na administracdo publica do
pais em suas trés esferas: Federal, Estadual e Municipal. Consolidam-se como um
canal de comunicacao entre a sociedade civil e o Estado.

Segundo o ECA, os Conselhos de Direitos da Crianga e do Adolescente existem
nas trés esferas: Conselho Municipal do Direito da Crianca e do Adolescente
(CMDCA), Conselho Estadual do Direito da Criangca e do Adolescente (CECA),
Conselho Nacional do Direito da Crianga e do Adolescente (CONANDA).

Os Conselhos de Direitos da Crianga e do Adolescente sao 6rgaos deliberativos,
assegurada participagao paritaria que tem como fungéo principal participagdo nas
formulagdes, controle e fiscalizacdo de politicas publicas de acordo com as leis
municipais, estaduais e federais, para que se cumpram os direitos dessa parcela da
sociedade. (ECA, Art. 260,1990)

Os conselhos de direitos como 6rgaos publicos de controle social firmam sua
existéncia para garantir que a sociedade civil participe dos espagos de debate e
formulacao de politicas publicas, sendo também voltados para a defesa e promogao
das criangas e adolescentes (OLIVEIRA, p. 39, 2013)
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O Conselho Nacional dos Direitos das Criangas e Adolescentes (CONANDA)

foi criado em 1991, pela Lei n°® 8.242, e deixa declarado que:

Art. 3° O Conanda é integrado por representantes do Poder Executivo,
assegurada a participagdo dos orgaos executores das politicas sociais
basicas na area de agao social, justica, educacéo, saude, economia, trabalho
e previdéncia social e, em igual numero, por representantes de entidades
nao-governamentais de ambito nacional de atendimento dos direitos da
crianga e do adolescente.

O Conselho Estadual dos Direitos da crianga e do Adolescente (CECA) foi

criado pela Lei N° 6.579 de 29 de abril de 1994, por meio da qual fica definido que:

Art. 1- O Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente, 6rgao
deliberativo e controlador, previsto no & 5°, do art. 283, da Constituigcdo do
Estado e na Lei n°6.074 , de 22 de maio de 1991, vinculado a estrutura da
secretaria do Trabalho e Agéo Social, tem por finalidade formular a politica
estadual de atendimento a criangca e ao adolescente, observadas as linhas
de acao e diretrizes estabelecidas pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente,
instituido pela lei Federal n° 8.069, de 13 de julho de 1990, bem como
fiscalizar as agoes de sua Execugao.

Em S&o Félix, o Conselho Municipal dos Direitos da Criangca e adolescente
(CMDCA) criado por meio da Lei municipal 31/2002, em 8 de maio de 2002, é 6rgao
normativo, deliberativo e controlador das politicas de atendimento e das acgdes
governamentais e ndo-governamentais, observada a composicao partidaria de seus
membros, nos termos do ART.88 inciso I, da Lei Federal N° 8.069/90.

O CMDCA é o comprometimento da gestédo publica municipal com as criangas
e adolescentes do seu territério, sendo uma das suas principais fungdes, junto com o
poder executivo, formular o processo de eleicdo dos conselheiros tutelares, que esta
previsto no ECA (Art. 89,1990). Ja o Conselho Tutelar fica encarregado de zelar pelo
cumprimento dos direitos assegurados as criangas e adolescentes estabelecido pelo
ECA (OLIVEIRA,2013). Em resumo, o Conselho Tutelar é 6érgao da administragao
publica municipal instituida pelo legislador federal, sendo competente o Municipio para
regulamentar o érgado com vistas a sua instalagéo e funcionamento (KONZEN, 2000).

De acordo com Oliveira (2013), além dos Conselhos, existem outros elementos
que compdem a rede de protecdo de criancas e adolescentes. O SGD visa a
efetivagcdo dos direitos infanto-juvenil no que diz respeito a promogao, defesa e
controle social por meio da articulagao entre pessoas e instituicdes. Desta forma, esse
sistema é formado por diferentes 6rgaos que trabalham na area de protegao a infancia
e juventude, sao eles: a familia, as organiza¢des da sociedade (instituigdes sociais,

associagdes comunitarias, sindicatos, escolas, empresas), os Conselhos de Direitos,
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Conselhos Tutelares, CREAS e as diferentes instancias do poder publico (Ministério
Publico, Juizado da Infancia e da Juventude, Defensoria Publica, Secretaria de
Seguranga Publica) (OLIVEIRA, p.38, 2013). Ainda fazem parte da rede de protegéo
o CRAS, NASF, CAPS, Policias Civil e Militar, postos de Saude, hospitais, e as
secretarias de Saude, de Educacdo, de Assisténcia Social e de Esporte Cultura e
Lazer. Sendo assim, a sociedade de forma geral tem responsabilidade de ser agentes
construtores e fiscalizadores das agbes em defesa da protecéo integral da crianga e
do adolescente (SILVA, p.34, 2017).

2.2 - Conselho Tutelar

O Conselho Tutelar de Sdo Félix-BA foi criado conjuntamente com o CMDCA,
através da Lei municipal 31/2002de 08 de maio de 2002, e, de acordo com o Art. 131
do ECA, é 6rgado permanente e autbnomo, nao jurisdicional, encarregado pela
sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da criangca e do adolescente,
definidos na Lei 8.069/90.

Lembra-se, que conforme Art. 13 do ECA, todos os casos de suspeita ou
confirmagao de maus-tratos contra criangas ou adolescentes seréao obrigatoriamente
comunicados ao Conselho Tutelar da localidade, ndo sendo descartada outras
providéncias (BRASIL, 1990).

Portanto, o Conselho Tutelar € o 6rgdo mais procurado sempre que criangas
ou adolescentes tem seus direitos ameacgados ou violados, isso deixa claro a
importancia do Conselho dentro da rede de protecéo. Seu papel é identificar, averiguar
e requisitar qualquer servico que o colegiado entender pertinente para cada caso,
dentro da rede de protegao, agindo sempre embasado nas suas atribuigdes.

De acordo com (BARCELOQOS, 2014, p.12 apud SILVA, 2017, p.33) “o Conselho
Tutelar € um dos mecanismos previstos pelo ECA que atua no ambito da participagao
democratica, incumbido de zelar pelo cumprimento dos direitos ja conquistados”.
Sendo assim, os conselhos Tutelares sdo de fundamental importancia no
enfrentamento dos dilemas vivenciados por criangas e adolescentes. Pois as
demandas atendidas pelo Conselho Tutelar norteiam e perpassam por violagdes de

direitos. Desta forma entende-se que, os Conselhos Tutelares sdo constituidos pelos
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dilemas do enfrentamento da questdo social presente no cotidiano da infancia e
adolescéncia carente (SILVA, p.33, 2017).

A Resolucao 75 do CONANDA define e da o escopo de atuagao do Conselho
Tutelar em seus artigos 5°, 6° e 7°, tais como:

Art. 5° - O Conselho Tutelar, enquanto 6rgado publico auténomo, no
desempenho de suas atribuigbes legais, ndo se subordina aos Poderes
Executivo e Legislativo Municipais, ao Poder Judiciario ou ao Ministério
Publico.

Art. 6° - O Conselho Tutelar é 6rgdo publico nao jurisdicional, que
desempenha fungdes administrativas direcionadas ao cumprimento dos
direitos da crianga e do adolescente, sem integrar o Poder Judiciario.

Art. 7° - E atribuicdo do Conselho Tutelar, nos termos do art. 136 do Estatuto
da Criangca e do Adolescente, ao tomar conhecimento de fatos que
caracterizem ameagca e/ou violagao dos direitos da crianga e do adolescente,
adotar os procedimentos legais cabiveis e, se for o caso, aplicar as medidas
de protecgao previstas na legislagao.

§ 1° As decisdes do Conselho Tutelar somente poderdo ser revistas por
autoridade judiciaria mediante provocagéao da parte interessada ou do agente
do Ministério Publico.

§ 2° A autoridade do Conselho Tutelar para aplicar medidas de protecéo deve
ser entendida como a fungao de tomar providéncias, em nome da sociedade
e fundada no ordenamento juridico, para que cesse a ameacga ou violagéo
dos direitos da crianga e do adolescente.

O ECA deixa a cargo dos municipios a responsabilidade de propiciar aos
Conselhos Tutelares condi¢des de funcionamento, assim como definir sobre local, dia
e horario de funcionamento, inclusive quanto a remuneracdo dos respectivos
membros; também assegura alguns direitos trabalhistas descritos no seu Art. 134.

O Conselho Tutelar tem como fundamento legal as atribuigbes previstas no
ECA, mas as que batem a sua porta sao as diferentes expressdes da questao social,
que se constituem em demandas cotidianas complexas e que fazem com que os
Conselhos Tutelares se articulem a rede social, a fim de dar respostas aos usuarios;
pois sdo varios os fatores que interferem direta ou indiretamente na execug¢do das
atribuicbes, bem como na garantia dos direitos dos cidadaos. Dai a importancia do
trabalho ciente do Colegiado do Conselho Tutelar (GEBELUKA, BOURGUIGNON,
p551-562, 2010).

O conselheiro tutelar deve conhecer o estatuto e ter consciéncia da importancia
de sua funcao e do seu papel social; que o Conselho Tutelar é fruto de muita luta pela
busca de melhores condi¢gdes de vida para as criangas e adolescentes brasileiras; e

que, a partir do ECA, eles passaram a ser sujeitos de direitos, ter maior visibilidade e
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ser o0 objetivo de prioridade para as politicas publicas do Estado. (BARBOSA, p.43,
2017).

2.2.1 — Atribuigbes do Conselho Tutelar

De acordo o ECA - Lei n° 8.069 de 13 de Julho de 1990, as atribui¢des do

Conselho Tutelar estao explicitas em seu Art. 136:

| - atender as criangas e adolescentes nas hipdteses previstas nos arts. 98 e
105, aplicando as medidas previstas no art. 101, | a VII;

Il - atender e aconselhar os pais ou responsavel, aplicando as medidas
previstas no art. 129, | a VII,

lll - promover a execugao de suas decisdes, podendo para tanto:

a) requisitar servigos publicos nas areas de saude, educacéo, servigo social,
previdéncia, trabalho e seguranga;

b) representar junto a autoridade judiciaria nos casos de descumprimento
injustificado de suas deliberagdes.

IV - encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato que constitua infracao
administrativa ou penal contra os direitos da crianga ou adolescente;

V - encaminhar a autoridade judiciaria os casos de sua competéncia;

VI - providenciar a medida estabelecida pela autoridade judiciaria, dentre as
previstas no art. 101, de | a VI, para o adolescente autor de ato infracional;

VII - expedir notificagoes;

VIII - requisitar certiddes de nascimento e de 6bito de crianga ou adolescente
quando necessario;

IX - assessorar o Poder Executivo local na elaboragdo da proposta
orgamentaria para planos e programas de atendimento dos direitos da crianga
e do adolescente;

X - representar, em nome da pessoa e da familia, contra a violagdo dos
direitos previstos no art. 220, § 3°, inciso I, da Constituicao Federal;

XlI - representar ao Ministério Publico para efeito das agdes de perda ou
suspensdao do poder familiar, apdés esgotadas as possibilidades de
manutengdo da crianga ou do adolescente junto a familia natural. (Redagao
dada pela Lei n°® 12.010, de 2009)

XIl - promover e incentivar, na comunidade e nos grupos profissionais, agdes
de divulgacéo e treinamento para o reconhecimento de sintomas de maus-
tratos em criangas e adolescentes. (Incluido pela Lei n® 13.046, de 2014)

Paragrafo unico. Se, no exercicio de suas atribuicdes, o Conselho Tutelar
entender necessario o afastamento do convivio familiar, comunicara
incontinenti o fato ao Ministério Publico, prestando-lhe informagdes sobre os
motivos de tal entendimento e as providéncias tomadas para a orientagao, o
apoio e a promogéo social da familia. (Incluido pela Lei n® 12.010, de 2009)

O ECA elenca as atribuicdes do Conselho Tutelar de maneira clara, devendo o
mesmo trabalhar no contexto de rede, integrando o Sistema de Prote¢c&o dos Direitos
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das Criangas e Adolescentes, no qual as atribuigdes dos outros érgaos também estéo
explicitas na Lei.

O rol de atribui¢des do artigo 136 do Estatuto vem apresentado de forma
assistémica, porque trata como idénticas categorias de fungdes complemente
diferentes. Algumas sao atribuigcdes condizentes com a realizagdo das finalidades
institucionais do Conselho, enquanto outras sdo meramente instrumentais. Assim, a
atribuicdo de requisitar servicos publicos e a de expedir notificacdes, possibilidades
expressamente previstas nos incisos lll e VIl do artigo 136, sdo exemplos de fungdes
nao condizentes com o fim proprio do Conselho, porque apenas conferem meios
necessarios a realizagdo de seus objetivos. Situam-se, na categoria das fungdes
instrumentais, as atribuicdes de requisitar, representar, notificar e encaminhar. As
demais sao fungdes compativeis com a finalidade existencial do Conselho. (KONZEN,
p. 14, 2000).

Os conselheiros tutelares precisam estar em articulagdo e combinagao dentro
do colegiado para agirem de forma clara e baseada na legalidade, para isso é
importante ter capacitagado continua e respeito a decisdo em colegiado.

Conforme Santiago (2013), o Conselho Tutelar, muitas vezes, trabalha demais,
mas atuando fora das suas atribui¢des, isto €, cumpre pouco sua missao especifica e
muito a missao de outros 6rgaos, pois o limite de atuagdo de um Conselho Tutelar
esta na lei, diferente do que a pratica requer, constituindo uma forma de trabalhar
diferente. (SANTIAGO, p.44, 2013).

Em seu Art. 101, o ECA define as medidas protetivas a serem aplicadas pelos
conselheiros tutelares, quando entenderem pertinentes aos casos atendidos pelo
orgao quando houver ameaca ou violagéo de direitos contra criangas e adolescentes.
Dentre elas estao:

I-encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante termo de respon-
sabilidade;
Il. Orientagdo, apoio e acompanhamento temporarios;
[ll. Matricula e frequéncia obrigatdrias em estabelecimento oficial de ensino
fundamental,
IV. Inclusdo em programa comunitario ou oficial de auxilio a familia, a crianca
€ ao adolescente;
V. requisicdo de tratamento meédico, psicologico ou psiquiatrico, em regime
hospitalar ou ambulatorial;
VI. Inclusao em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientagéo e trata-
mento a alcodlatras e toxicomanos;
VII. Acolhimento institucional;
VIII. Inclusao em programa de acolhimento familiar;
IX. Colocagdo em familia substituta. (ECA, 1990).
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Cabe ao Conselho Tutelar também a atribuicdo de aplicar medidas aos pais ou

responsaveis as quais estdo descritas no art. 129 do ECA, do | ao VII. Tais como:

I-Encaminhamento a servigcos e programas oficiais ou comunitarios de
protecdo, apoio e promogao da familia;
lI-Inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientagdo e
tratamento a alcodlatras e toxicomanos;
llI-Encaminhamento a tratamento psicoldgico ou psiquiatrico;
IV- Encaminhamento a cursos ou programas de orientagao;
V-Obrigagédo de matricular o filho ou pupilo e acompanhar sua frequéncia e
aproveitamento escolar;
VI- Obrigagdo de encaminhar a crianca ou adolescente a tratamento
especializado;
VII-Adverténcia.

O cotidiano do Conselho Tutelar é repleto de desafios, alguns dos quais a

serem tratados na subsecgao a seguir.
2.3 Problemas enfrentados pelos Conselhos Tutelares

Grandes desafios sdo enfrentados pelos conselheiros tutelares na execucgao de
suas atribui¢cdes, muitos deles provocados pelo entendimento das pessoas sobre o
que seriam de fato tais atribuigdes.

Conforme Dos Santos Vieira e de Brito (2020), os pais ficam em duvida sobre
que atitude tomar com seus filhos, pois temem punicdo. Ao que parece, no
entendimento desses pais € maes, € como se coubesse ao Conselho — em virtude de
ser um 6rgéo encarregado de zelar pelos direitos infantojuvenis— classificar agdes dos
responsaveis, legitimando-as ou condenando-as de acordo com a lei. Dessa forma,
pais e maes percebem suas agdes sendo alvo do escrutinio publico, os vizinhos
tornam-se denunciantes em potencial e até os proprios filhos, em alguns casos,
proferem ameagas (DOS SANTOS VIEIRA, DE BRITO, p.79, 2020).

Em paralelo ao que foi supra citado, Sheinvar salienta que:

O grande trunfo da proposta do Conselho Tutelar foi, acima de tudo,
apresentar-se como um espaco fisico permanente dedicado vinte e quatro
horas a garantia dos direitos. Fazé-lo fora da al¢gada do judiciario, para os
entendidos militantes da area social para a infancia e a juventude, foi outro
motivo de grandes expectativas. Mas, no que foi vivido como a qualidade
maior do Conselho Tutelar, qual seja, a defesa dos direitos, pode-se dizer que
desanimo e frustragbes sdo dois termos recorrentes nas conversas informais
e analises retrospectivas sobre a pratica deste equipamento social inventado
quando da promulgacgdo do ECA. (SHEINVAR, P. 03, 2009).

Zanetti e Gomes (p.491-502,2011, apud DOS SANTOS VIEIRA, DE BRITO,
2020) compreendem que se observa na atualidade uma ‘fragilizagdo das fungdes
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parentais’. Utilizam tal denominagdo para se referirem aos sentimentos de
inseguranga, duvida e medo experimentados por alguns pais € maes diante das
injungbes da vida moderna, quando se sentem inaptos a exercer papel de
responsaveis pela educacao dos seus filhos. Nos dias de hoje, se uma crianga chora
constantemente, se € introvertida demais, se tem algum machucado visivel, se ndo
parece adequadamente asseada, se passa tempo demais na rua ou tempo demais
em casa, se come muito doce ou pouco come, qualquer um destes itens é passivel
de gerar denuncia ao Conselho Tutelar. Por vezes, situagbes corriqueiras que
permeiam a convivéncia familiar sdo enquadradas por meio de especificacdes
genéricas como: negligéncia, maus-tratos, violéncia psicolégica e outras.

Diante do exposto para OLIVEIRA, é na familia que a maioria das criangas
experimenta o acolhimento e cuidado capazes de introduzi-las ao mundo de uma
forma feliz e equilibrada. Mas é também a partir da familia que muitas criancas e
adolescentes descobrem que n&o sao bem-vindas a este mundo, sobretudo, quando
sdo tratadas com violéncia por aqueles com quem nutriam grande afeto e apego
estabelecido desde bebé no ambiente de convivéncia intra e extrafamiliar
desenvolvendo, assim, um vinculo forte com as pessoas que elas percebem como
mais capazes de protegé-las. (OLIVEIRA, p.27, 2013).

Enfim, os responsaveis acabam em muitas situagdes violando o direito das
criangas e adolescentes e por fim acabam levando os casos até o Conselho, buscando
uma solugdo. Isso n&o seria um problema se pais ou responsaveis ndo procurassem
0 6rgao buscando puni¢cdo para a Crianga ou Adolescente. Nesse sentido, DOS
SANTOS VIEIRA e DE BRITO nos esclarecem que “os conflitos parento-filiais que
chegam ao Conselho Tutelar ilustram bem esse movimento de judicializacédo da vida”
(DOS SANTOS, DE BRITO, p.79, 2020). Este 6rgao recebe diariamente pais e maes
que buscam amparo para que possam sustentar sua tomada de deciséo frente aos
filhos.

Sheinvar destaca que:

O que se vé é a reversao da responsabilidade pela garantia dos direitos para
a populacao que legalmente vive no estado de violagéo de direitos. Esta pode
ser entendida como uma pratica de violéncia. Os prontuarios dos conselhos
tutelares sao claros: pessoas, casos, brigas familiares, desavencas pessoais,
incompeténcia técnica de profissionais - como no caso dos que atuam na
escola ou em qualquer espago de atendimento - ou desrespeito entre
interlocutores é o que se registra como violagao de direitos. Sem um horizonte
de luta por transformacgdes, as demandas caem no colo dos que atendem e
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dos que sao atendidos, digladiando-se nos limites do pessoal, em nome da
honra dos direitos. (SCHEINVAR, p. 5, 2009).

Do Nascimento e Sheinvar se referem ao ECA ao afirmarem que a lei € um
instrumento poderoso. Quem a aplica exerce poder. A discussdo que 0s mesmos
trazem propde pensar essa forma de exercicio de poder no caso especifico do
Conselho Tutelar. Para tanto, cabe analisar como este se organiza e opera; como
exerce poder. E contam o que foi verificado em suas experiéncias junto a alguns
conselhos tutelares nos quais, embora sejam eleitos cinco conselheiros tutelares, é
enorme a dificuldade de se fazer um trabalho coletivo (DO NASCIMENTO, SHEINVAR,
p. 157-158, 2007).

Consequentemente, Do Nascimento e Sheinvar declaram que, ainda referente
a efetivagao da garantia de direitos, ficam explicitos outros problemas, assim como a
impossibilidade de atender as familias por falta de recursos publicos, que passa a ser
vista por elas préprias, como também pela populagdo em geral e até mesmo pelos
conselheiros que fazem os atendimentos e as equipes que com eles trabalham, como
falta de engajamento e/ou incapacidade pessoal do conselheiro, sendo fato raro ser
referida a auséncia de politicas publicas eficazes. Assim, ao mesmo tempo em que se
desconsidera a faléncia dos projetos e das politicas publicas em vigor, acentua-se o
paradigma identitario, impondo ao profissional uma solugéo individual e a familia uma
responsabilidade maior na resolugdo de (por resolver) “seus” problemas. (DO
NASCIMENTO, SHEINVAR, p. 157-158, 2007).

Para Santiago, ser conselheiro no cotidiano da instituicao aparece, certas vezes,
diferente do que se pensava antes de entrar para o exercicio da fungdo, o que pode
demonstrar um desconhecimento das atividades do Conselho Tutelar e da realidade
da problematica da crianca e do adolescente, das familias e das politicas publicas, do
real enfrentamento. No entanto, o dia a dia dos conselheiros tutelares é de vasta
demanda e de muita preocupacgéo, pois atendem um grande numero de solicitagdes
e denuncias, o que gera tumulto para realizagdo de planos e tarefas (SANTIAGO, p.
45, 2013).

Os conselhos tutelares recebem diversas notificacbes sobre as mais variadas
situacdes cotidianas de criancas e adolescentes, dentre as quais, a demanda escolar
assume maior representatividade (BETT, LEMES, 2020). E ainda acrescentam que,
no que tange a questao escolar:
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Além das faltas e evasdo, comuns a todos os conselhos, queixas sobre
comportamentos também foram encontradas nos quatro conselhos. De
formas diversas, todos os entrevistados relataram que as escolas se queixam
do que aqui colocamos sob a categoria “comportamentos inadequados”, tais
como: indisciplina, agressividade, n&o realizar tarefas em sala, brigas,
desrespeito ao professor, inquietude, “transtornos na sala de aula”,
vandalismo, desinteresse dos alunos, auséncia em sala de aula (gazear), até
a falta de uso de uniformes, ou mesmo “cheiro desagradavel’ e “uso de
roupas apertadas” por parte das meninas. (BETT, LEME, p.5, 2020)

Por fim, segundo Santiago, o conselho tutelar, muitas vezes, trabalha demais,
mas atuando fora das suas atribuig¢des. Isto €, faz pouco sua missao especifica e muito
a missao de outros 6rgaos, pois o limite de atuagdo de um Conselho Tutelar esta na
lei, diferente do que a pratica requer, constituindo uma forma de trabalhar diferente
(SANTIAGO, p.44, 2013). E ainda descreve a falta de capacitagdo dos conselheiros
como fator que contribui para a ilegalidade na execugéo das atribuigcbes do Conselho
Tutelar e ressalta que, quando capacitados, os conselheiros conseguem resolver os
casos com mais facilidade. Logo, a qualificagdo profissional € fundamental, pois um
orgao de extrema importancia como o Conselho Tutelar ndo pode ser regido de forma
leiga, ou por pessoas leigas a normas juridicas inerentes ao 6rgao, o que requer o
minimo de conhecimento. A capacitacdo nao s6 € uma necessidade como € um direito
dos conselheiros, tornando uma obrigagao do poder publico disponibilizar meios para
que ocorra a capacitacdo adequada e a jungdo do orgao a rede de protecdo de C/A
(SANTIAGO, p.46, 2013)

Em consequéncia da falta de qualificagdo/capacitagdo, os conselheiros agem
de forma arbitraria, a fim de dar uma resposta para a populagéo que cobra do érgéo
a resolucao de todo caso, independente que seja ou ndo do escopo das atribuigdes
do Conselho Tutelar, que leva ao seu conhecimento e finaliza por ressaltar a
necessidade da capacitacido de todos os profissionais que compdem a rede de
protecdo (SANTIAGO, p.46, 2013).
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3 METODO

A pesquisa intitulada A Percepcao dos municipes de Sio Félix sobre as
atribuicbes do Conselho Tutelar objetivou analisar as semelhangas e divergéncias
entre as atribuicdes do Conselho Tutelar previstas na norma e aquelas percebidas
pelos municipes de Sao Félix.

O método adotado na pesquisa foi o documental. Kripka, Scheller, Bonotto (p.
58, 2015) definem a pesquisa documental como aquela em que os dados obtidos s&o
estritamente provenientes de documentos, com o objetivo de extrairinformagdes neles
contidas, a fim de compreender um fendmeno; € um procedimento que se utiliza de
meétodos e técnicas para a apreensdo, compreensao e analise de documentos dos
mais variados tipos; € caracterizada como documental quando essa for a unica
abordagem qualitativa, sendo usada como método autbnomo. Porém, também é
possivel utilizar documentos e andlise de documentos como estratégias
complementares a outros métodos. O método utilizado para analisar os documentos
chama-se de “método de analise documental” (FIICK, 2009 apud KRIPTA, SCHELLER,
BONOTTO, 2015, p. 58)

Em concordéancia com Sa-Silva, Aimeida e Guindani (2009), minha pesquisa é
de fonte primaria, visto que o material analisado ainda n&o recebeu nenhum

tratamento analitico. Sa-Silva, Aimeida e Guindani explicam claramente que o uso de

documentos em pesquisa deve ser apreciado e valorizado. E nos fazem entender a
riqueza de informag¢des que deles podemos extrair e nos norteiam para resgatar e
justificar o seu uso em varias areas das Ciéncias Humanas e Sociais porque possibilita
ampliar o entendimento de objetos cuja compreensao necessita de contextualizagao
historica e sociocultural. E concluem que a analise documental € um procedimento
decisivo em ciéncias humanas e sociais, pois a maior parte das fontes sdo escritas,
sendo essas a base de investigacéo. (SA-SILVA, ALMEIDA, GUINDANI, 2009).
Alguns autores alertam ainda para questionamentos que nortearam nossas

reflexdes. Segundo Junior (2021):

Antes de aprofundar a discussdo, cabe apresentar as indagacdes
norteadoras da reflexdo que esse artigo apresenta: O que caracteriza uma
Analise Documental? O que é documento? Pesquisa documental e Analise
Documental seriam sindénimas? Como se constitui uma Analise Documental?
Quando utilizar essa técnica na pesquisa qualitativa? (JUNIOR, p. 40, 2021)
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E ressalta que, no contexto de uma pesquisa cientifica cuja fonte de dados sao
documentos diversos, trés aspectos merecem atencdo especial por parte do
investigador: a escolha dos documentos, o acesso a eles e a sua analise. Ao eleger
os documentos, o0 pesquisador devera se atentar aos processos de codificacdo e
analise dos dados. Para isso, faz-se necessario que ele mantenha o foco sobre um
determinado aspecto do estudo realizado e busque entender em profundidade a
mensagem que os dados dispostos nos documentos revelam (JUNIOR, 2021, p. 44).

Dessa maneira, Cellard (2008) aponta que outra justificativa para o uso de
documentos em pesquisa € que ele permite acrescentar a dimensado do tempo a
compreensao do social. A analise documental favorece a observagao do processo de
maturacdo ou de evolugdo de individuos, grupos, conceitos, conhecimentos,
comportamentos, mentalidades, praticas, entre outros (apud SA-SILVA, ALMEIDA,
GUINDAN, p.02,2009).

De acordo com Silva o pesquisador se mune de um amplo e complexo
agrupamento de dados para conseguir subsidios fazendo vinculagdes até chegar a
uma conclusdo. Sendo assim, os procedimentos e posturas mencionadas exigem a
sensibilidade, a intencionalidade e a competéncia tedrica do pesquisador, pois desde
0 acesso e a selegao do acervo documental, a analise dos dados até a comunicagao
dos resultados constitui-se em um processo sistematico, exaustivo, coerente, sensivel
e criativo (SILVA, 2009).

3.1 Sao Félix e sua Rede de Protecédo a Crianga e ao Adolescente

A cidade de Sao Félix, também conhecida como Cidade Presépio, fica
localizada a margem direita do Rio Paraguagu no Recbncavo baiano, ao lado da
conhecida cidade historica de Cachoeira, ficando separadas apenas pela ponte D.
Pedro Il. Surgida durante a expansao da cana-de-agucar, a cidade possui uma historia
profundamente ligada aos valores culturais baianos. Também é conhecida por ter se
destacado durante as lutas e mobilizagdo social para a Independéncia, segundo
dados do IBGE.

De acordo com o IBGE, o Municipio de Sao Félix esta situado a 110 Km da

capital da Bahia e tem uma densidade demografica de 142,11 hab.km?. De acordo
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com o Censo de 2010, sua populagao era de 14.098 pessoas, com estimativa para o
ano de 2021 de 14,784 habitantes. O IDHM do municipio no ano de 2010 era de 0,639.
Para FALEIROS E FALEIROS (2008), a Rede de Protegcédo a Crianga e ao
Adolescente deve ser estabelecida a partir do sistema de garantia de direitos contido
no ECA, mas salientam que as redes instaladas em diferentes municipios podem ser
muito distintas entre si, isso porque cada municipio tem suas particularidades e
deficiéncias proprias que refletem diretamente na promogao, funcionamento e
efetividade do servigo (apud OLIVEIRA, 2013, p.40). Neste sentido, a seguir, detalho
dados sobre alguns dos setores que compdem a Rede em Sao Félix, que conta, além
do Conselho Tutelar, com a Secretaria Municipal de Educacao, a Secretaria de Saude,
Secretaria de Assisténcia Social, Departamento de esporte Cultura e Lazer, creches,
escolas, unidades de saude, hospital, Policias Civil e Militar, Ministério Publico, poder
judiciario, Assessoria da Defensoria Publica, Conselhos Municipais, CRAS, CAPS,
NASF, programas e projetos desenvolvidos pela Unido Filarménica, pelo Instituto
Dannemmam, e mais projetos e programas governamentais e ndo governamentais.

Segundo dados da Secretaria Municipal de Educagao, de acordo com o Censo
Escolar do ano de 2021, o municipio teve um total de 1.862 alunos na rede municipal,
contando com: creche (0 a 3 anos), Ensino Fundamental | e Il (Pré | até o 9° ano) e
EJA. Esses alunos estdo distribuidos em sete escolas na zona rural, quatro escolas
no centro e duas creches no centro. O numero de matricula em 2020 na rede municipal
foi de 1.326 alunos, com 86 docentes; ja para o ensino médio, o numero de matriculas
foram 367, com 19 docentes em uma Escola no centro da cidade e um anexo na zona
rural. Visto que ainda estdo em processo de matricula para o ano de 2022, ainda nao
ha informagdes deste ano do numero de alunos matriculados.

No site do IBGE foram encontrados dados do ano de 2019 com relagéo ao IDEB
que, nos anos iniciais do ensino fundamental (Rede Publica), foi de 4,9% e o IDEB-
Anos finais do ensino fundamental (Rede Publica) de 3,3% do mesmo ano. Ainda de
acordo com tais dados, houve um crescimento do IDEB, que chegou a ultrapassar a
meta do municipio que era de 4,8%. Ja no ensino médio o IDEB ficou em 2,6.

Observando a estrutura da Secretaria de Saude, Sdo Félix conta com seis
Postos - Unidades de Saude da Familia (USF) distribuidas nos bairros do centro e nas
localidades da zona rural, além de trés Unidades Satélites que funcionam como uma

extensao do USF para facilitar o acesso dos pacientes aos servigos mais proximos de
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sua residéncia. Ha ainda o Nucleo Ampliado de Saude da Familia (NASF), o qual
dispde de uma equipe multiprofissional que atua realizando atividades assistenciais
de apoio aos usuarios e as unidades de Saude da Familia e o Centro de Atencgao
Psicossocial (CAPS).

A Secretaria de Assisténcia Social abre as portas para o atendimento através
do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), o qual esta localizado em um
bairro que € considerado uma area de vulnerabilidade social. Neste sdo oferecidos
projetos, programas e atividades que visam fortalecer os vinculos familiares e
comunitarios. O Municipio também desfruta de um Projeto patrocinado pelo Banco
Itau, por meio do CMDCA, o qual criou e submeteu o projeto que atende a criangas e
adolescentes de 8 a 18 anos e é executado pela Secretaria de Assisténcia Social.

A Secretaria de Cultura, esporte e Lazer tem representatividade no municipio
ofertando cursos, aulas de danga tipicas, aulas de musica, dentre outros, resgatando
sempre as tradi¢des.

A Policia Militar atua garantindo a seguranga de Criangas e Adolescentes, e da
populagcdo em geral. Em algumas situagbes do Conselho Tutelar, € requisitado o
servigo para controlar confrontos, resguardando a integridade de todos. A Policia Civil
também faz parte do sistema de garantia de direitos de criangcas e adolescentes,
atuando nos registros de Boletim de Ocorréncia e investigacbes de crimes, dentre
outras fungdes.

O Ministério Publico é uma importante instituicdo na garantia de defesa de
direitos, sendo este acionado pelo Conselho Tutelar sempre que necessario, porém o
Municipio precisa de uma promotoria titular para uma maior atengcdo ao municipio,
visto que a alguns anos estamos com uma promotora substituta. O Poder Judiciario
n&do tem um titular em nosso municipio, temos um juiz substituto e isso fragiliza muito
a rede no que tange assuntos de competéncia, pois € quem também quem atua na
vara da infancia e juventude.

Por fim, o municipio de Sao Félix desfruta de programas governamentais
ofertados pelo Governo Federal, tais como: Renda Brasil, Crianga Feliz, entre outros,
e ndo governamentais, como: escolinhas de futebol promovidas por associagdes e o
Projeto Sol Nascente financiado pelo Banco ITAU. Sao projetos que de alguma forma
contribuem para que a rede de protecdo n&o pare, mas € necessario que haja uma

maior articulagdo, comprometimento e capacitagao para que venha a se fortalecer.
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A seguir apresento o Conselho Tutelar de Sao Félix, que também compbe a

Rede de Protecao a Crianga e ao Adolescente.
Conselho Tutelar de Séo Félix

O municipio de Sao Félix conta com um Conselho Tutelar, o qual é objeto desta
investigacdo. A razdo dessa escolha foram os diferentes casos que chegam ao Orgao,
situagdes que fogem as atribuigées legais dos conselheiros tutelares. Este € um dos
principais 6rgaos dentro da Rede de Protecdo de S&o Félix, foi criado por meio da Lei
municipal 31/2002, em 8 de maio de 2002, com fundamentacdo na Lei Federal
8.069/90, de 13 de julho de 1990, que dispde sobre a protec¢ao integral de criangas e
adolescentes descritas no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

O Conselho Tutelar de Sdo Félix esta situado a Rua Manoel Vitorino, N°92,
Centro, Sao Félix-BA, telefone 75 99227 1730, e funciona de 08:00 as 12:00 e de
14:00 as 17:00 horas. Fora deste interim encontra-se de plantao no telefone funcional
supracitado. Nessas condi¢gdes atuam cinco conselheiros escolhidos pela sociedade
como burocratas de linha de frente para zelar pela garantia de direitos de criangas e
adolescentes.

Conjuntamente foi criado o Conselho Municipal dos Direitos das Criangas e
Adolescentes (CMDCA). O CMDCA é um 6rgéo normativo deliberativo e controlador
das politicas de atendimento e das agbes governamentais e ndo governamentais. E
formado por 20 membros, sendo 05 conselheiros titulares com seus respectivos
suplentes indicados pelo poder executivo local, tendo representacdes da area de:
Saude, Educacgao, Financas, Administragcao e Acdo Social, e 05 representantes de
entidades n&o governamentais, também com seus suplentes. Sao aptos a participar
do referido Conselho os representantes de entidades que estiverem com mais de dois
anos de registro e fundagao, e que estejam devidamente registrados no CMDCA. Séo
indicados para mandato de dois anos, permitida uma reconducdo. Essa funcéo é
considerada de alta relevancia e de interesse publico e é ndo remunerada. Este Orgéo
também ¢é responsavel pela realizagdo do processo de escolha dos membros do

Conselho Tutelar.
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O processo de escolha dos conselheiros tutelares em Sao Félix se da por meio
de eleicdo, a convocacdo acontece por meio de edital seis meses antes de findar o
mandato dos conselheiros em exercicio.

Para se candidatar ao cargo de conselheiro tutelar € necessario preencher
alguns requisitos descritos no Art. 13 da Lei Municipal 31/2002, tais como:

e Ter reconhecida idoneidade moral;

e |dade superior a vinte e um anos;

e Residir no municipio a mais de dois anos;

e Pleno gozo dos seus direitos politicos;

e Certificado de conclusao do 2° grau;

e Comprovacgao de experiéncia profissional de no minimo 01(um) ano em
atividade na area de protecao e/ou defesa da crianca e do adolescente;

e Aprovacdo, apos submeter-se a uma prova de conhecimento sobre o
Estatuto da Criangca e do Adolescente e sobre conhecimentos gerais
formulada pelo CMDCA e participar de uma entrevista publica.

Apos o cumprimento dessas condicdes, os candidatos serdao submetidos a
eleigao.

Os primeiros conselheiros tutelares de S&o Félix foram empossados em 11 de
novembro de 2003, apds o processo de escolha que se deu por meio de elei¢ao, por
voto direto pelos municipes quites com a justica eleitoral e aptos a votar. Neste periodo,
0 mandato era de trés anos, permitida uma recondugao, mas, a partir de 2016, ficou
determinado pela Lei 8.069/90 que o mandato passou a ser de quatro anos, permitida
reconducdo por tempo indeterminado, mediante novo processo de escolha. Cada
eleitor tem direito de votar em até cinco candidatos de sua preferéncia.
Independentemente do numero de concorrentes, ao final do processo os cinco
candidatos mais bem votados formam a equipe do Conselho Tutelar, um colegiado
formado por cinco cidaddos do municipio com a funcao de zelar pelo cumprimento da
defesa de direitos de criancas e adolescentes estabelecidos pelo ECA.

O Conselho também faz um trabalho preventivo de levar informacdes a
comunidades e escolas por meio de palestras, reunides, rodas de conversas; realiza

visitas as escolas, visita a entidades e programas de atendimento a Crianga e ao
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Adolescente; participa de reunides dos Conselhos Municipais, sendo membro ou nao;
e participa de féruns e conferéncias.

O Conselho Tutelar de Sao Felix ndo trabalha com sistema informatizado, todos
0s casos sao registrados em livros atas, assim como junto fica o registro do tipo de
violacao e o direcionamento de cada caso. Apds registro dos casos, os conselheiros
se relnem em colegiado e discutem a situacao, a fim de definir as medidas que seréo
adotadas. De acordo ao caso, a direcio € realizada oficialmente por meio de relatorios,

oficios, requisigdes, encaminhamentos.
3.2 Abrangéncia temporal da pesquisa

Este Trabalho de Conclusdo de Curso foi desenvolvido com dados da quinta
gestéo do conselho tutelar em S&o Félix, que teve inicio em 10 de janeiro de 2016 e
findou em 09 de janeiro de 2020, periodo em que foi unificada a eleigao para Conselho
Tutelar em todo territério nacional. Contudo, o estudo se pautou em uma pesquisa
qualitativa por meio de analise documental nos livros de registros do Conselho Tutelar
(fonte de dados primaria), apenas analisados os casos registrados exclusivamente
pelos conselheiros tutelares referentes aos anos de 2016 e 2017.

A escolha desse periodo se deu levando em conta que, em 2016 e 2017, ja
havia alguns anos de funcionamento do 6rgao no Municipio, o que favorecia ser de
maior conhecimento da populagdo em geral, vez que a pesquisa buscou analisar a
percepcao dos municipes acerca das atribuicées do Conselho Tutelar ao levarem suas

denuncias.
3.3 As etapas de coleta de dados

A analise documental teve como objetivo coletar dados para analisar o que
pensam os municipes de Sao Félix acerca das atribuicbes do Conselho Tutelar,
contrastando as demandas formalizadas junto ao Conselho e as atribui¢des que Ihe
sdo legalmente atribuidas. De inicio foram separados os documentos com os registros
dos casos dos primeiros dois anos da primeira eleicao unificada que aconteceu no
ano de 2015 e o mandato dessa gestao se deu do ano de 2016 ao ano de 2019. O
periodo de analise iniciou-se em 12 de janeiro de 2016, no livro de N° 13, na pagina
N°48 e é finalizada em 19 de dezembro de 2017, pagina N°113, no livro de N° 14.
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Foi feita uma leitura prévia dos casos registrados e dai foi feito um levantamento
de informacdes especificas - caso a caso, com preenchimento de formulario elaborado
por mim e submetido a apreciacdo da minha orientadora (Apéndice 01), de modo a
poder tabular os dados no Google Forms. A coleta e sistematizagdo de dados

aconteceu nos meses de dezembro de 2021 e janeiro e fevereiro de 2022.
3.4 Técnicas e instrumentos adotados para a coleta de dados

Para Silva (2009), a coleta de documentos apresenta-se como importante fase
da pesquisa documental, exigindo do pesquisador alguns cuidados e procedimentos
técnicos acerca da aproximacgao do local onde se pretende realizar a “garimpagem”
das fontes que lhes paregcam relevantes a sua investigacdo. Formalizar esta
aproximagao com intuito de esclarecer os objetivos de pesquisa e a importancia desta
constitui-se um dos artificios necessarios nos primeiros contatos e, principalmente,
para que o acesso aos acervos e fontes seja autorizado (SILVA, 2009 p.4558). A
escolha dos documentos consiste em delimitar o universo que sera investigado. O
documento a ser escolhido para a pesquisa dependera do problema a que se busca
uma resposta, portanto ndo € aleatéria a escolha. Ela se da em fungao dos objetivos
elou hipéteses sobre apoio tedrico. E importante lembrar que as perguntas que o
pesquisador formula ao documento sao tao importantes quanto o proprio documento,
conferindo-lhes sentido (KRIPKA, SCHELLER, BONOTTO, 2015, p. 61).

Para Junior, vale ressaltar que, neste contexto, os dados coletados podem ser
obtidos de diversas formas, sendo necessario determinar o objetivo da pesquisa para
poder definir qual a forma de coleta de dados que podera ser utilizada. Logo, para se
utilizar os documentos, na pesquisa, cabe ao pesquisador analisa-los e definir se sera
ou nado preponderante para o estudo, tendo o objetivo como fundamento da Analise
Documental como percurso metodolégico numa pesquisa qualitativa (JUNIOR, 2021).

Nesse contexto ficou claro que este trabalho foi realizado com base em uma
pesquisa documental, onde os materiais analisados nunca passaram por nenhum tipo
de tratamento, sendo estes de fonte primaria.

Para a coleta de dados, foi criado um formulario no Google Forms, que foi
sendo preenchido a medida que os registros e denuncias ao Conselho Tutelar eram

lidos. Foram levantados:
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Dados gerais da
demanda/denuncia

Dados

especificos da
denuncia e de
sua resolucao

Numero do caso:

Ano da denuncia:

Tipo da denuncia

Quem registrou a violagao:

Localizagao da vitima:

Faixa etaria da vitima:

Sexo da Crianga ou Adolescente vitima de violagéo:
Embasado no Art.136 foram requisitados servicos na area de:

Tipo de suposta violacdo e/ou motivo da queixa

e Resolugao do Caso
e Encaminhamento dos casos para outros 6rgaos da Rede de

Protecao

e Medidas aplicadas de acordo com o ECA

Atribuicbes e O caso encaminhado ao Conselho Tutelar esta enquadrado

nas suas atribuicbes?

—~e Descricdo do caso (frases, sentencas, percepgdes sobre a
atuacéo do Conselho)

A escolha do uso do formulario facilitou em muito a analise posterior, ja que os dados
ja haviam sido tabulados. Em primeiro lugar, esses dados foram tratados e observadas
as inconsisténcias. Na sequéncia, foi feita uma analise descritiva dos dados mais
objetivos (com elaboracdo de graficos) e uma analise de conteudo dos dados mais

subjetivos.
3.5 Aspectos éticos da pesquisa

Para realizagcdo dessa pesquisa foi solicitado, a Coordenadora do Conselho
Tutelar, um termo de Anuéncia. A solicitacado escrita foi assinada por mim e pela minha
orientadora, tendo sido levada para conhecimento e apreciagdo do Colegiado, que
posteriormente liberou o acesso ao material-fonte (livros ata) (Apéndice 02). Estes

livros sdo utilizados para registrar os casos atendidos pelos conselheiros tutelares,
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com a ressalva de que a coleta de dados fosse realizada dentro do Orgao, pois os
livros de registro ndo podem em hipétese nenhuma sair da sede do Conselho Tutelar.
Em paralelo, foram também liberadas a entrada e permanéncia no espaco para que
fosse realizada a coleta no turno vespertino, pois, nesse periodo de pandemia
provocada pelo Coronavirus, os atendimentos ao publico eram realizados apenas no
turno da manha.

A forma de levantamento de dados assegurou o sigilo de informagdes que
pudessem levar a identificacdo do denunciante, da pessoa em situacao de violagao
de direito (ou prestes a estar nessa situagao) e do(s) conselheiro(s) que atenderam a
requisicdo. Em nenhum momento da pesquisa, esses dados foram registrados no

formulario de sistematizagcdo ou na escrita desse trabalho de conclusao de curso.

34



4. APERCEPGAO DOS MUNICIPES DE SAO FELIX SOBRE AS ATRIBUIGOES
DE SEU CONSELHO TUTELAR

Neste capitulo, apresento os resultados da pesquisa que teve como obijetivo
geral: Analisar as semelhangas e divergéncias entre as atribuicbes do Conselho
Tutelar previstas na norma e aquelas registradas nas atas do Conselho Tutelar em
Sao Felix, percebidas pelos municipes de Sao Félix. Para apresentacdo dos
resultados, a primeira se¢ao apresenta o perfil das demandas formalizadas pelos
municipes de Sao Félix, no periodo 2016-2017. Na segunda sec¢ao, sao analisadas as
caracteristicas das queixas nessas demandas e como foram solucionadas. Na terceira
secao, é feita a comparacgao entre a percepcédo dos municipes sobre as atribuicdes do
Conselho, expressas em suas demandas, e aquelas legalmente instituidas.

No periodo 2016-2017, foram realizados 221 registros de demanda ao
Conselho Tutelar. O maior numero de casos foi no ano de 2016 com 62,9% dos casos
e no ano de 2017 foram registrados 37,1% dos casos. Os dados a seguir referem-se

a estes casos.

4.1 O perfil das demandas trazidas pelos municipes de Sao Félix a seu Conselho
Tutelar

O perfil das demandas trazidas pelos sanfelistas a seu Conselho Tutelar entre
os anos 2016 e 2017 é apresentado a partir de cinco variaveis: tipo de denuncia,
autor(a) da denuncia, localizagédo relatada da vitima, faixa etaria da vitima, sexo da
vitima, area na qual se insere a violagcao de direitos relatada, percentual de resolugao
dos casos, envolvimento da Rede de Protecao e tipo de medidas adotadas, observado
o ECA.

4.1.1 Tipo de denuncia

A maior incidéncia de denuncias de casos no Conselho Tutelar de S&o Felix,
no periodo 2016-2017, se deu de forma identificada, totalizando 157 (70,6% das
denuncias, contra 64 (29,4 %) registros de denuncias anénimas.

As denuncias identificadas sdo registradas por qualquer cidadao, sendo este
familiar ou n&o, que deseje se identificar ao relatar qualquer situagao de violagao. Ja

as denuncias an6nimas podem ser presenciais, por telefone, carta, bilhete, etc. Enfim,
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a denuncia anénima chega ao 6rgao por qualquer meio de comunicagdo que o/a
denunciante entenda possivel.

Deslandes (1993 apud ANDRADE, 2011) mostra que as estatisticas sobre a
participacdo dos profissionais no que dizem respeito a notificacdo dos fatos é bem
pequena, e que vizinhos e telefonemas anénimos é que desempenham esse papel
(ANDRADE, p.150,2011).

E resguardado e garantido o sigilo da origem da denuncia e do(a) denunciante,
embora as pessoas se sintam temerosas em denunciar com receio de se expor diante
de alguém ou de alguma situagéo. Assim, sao consideraveis 0os numeros de denuncias

anénimas.
4.1.2 Autoria da dentncia

De acordo com a analise documental realizada nos livros de registros do
Conselho Tutelar em Sao Félix, na maioria dos casos, os identificadores das violacbes
de direitos contra criangas e adolescentes sdo os pais, com 43,4% dos casos
analisados. Em segundo lugar, classificamos como identificadores das violagbes os
responsaveis (nao pais), com 29% dos casos. Esses responsaveis séo: avos, tios,
familiares, ou pessoas que tém a guarda e/ou a responsabilidade de C/A. Em
percentual inferior, aparecem os vizinhos ou conhecidos também como identificadores
de violagdes. A escola; a delegacia de policia; os postos de saude; o Disque 100; e
outros, tiveram menor percentual de participagdo nos registros analisados. A
distribuicao desses identificadores esta sintetizada no Grafico 01.

Nesse sentido Andrade expde que os profissionais que lidam com criancgas e
adolescentes teriam dificuldades em diagnosticar e denunciar casos de violéncia, ja
que as formas de punicdo utilizadas pelos pais ndo sdo por estes consideradas
violéncia. (ANDRADE, p.150-151,2011).

Reforcando o que diz Andrade, em Sao Felix ndo é diferente, pois os casos que
chegam ao 6rgao partem dos proprios pais, em grande numero, ndo para denunciar
violagdo e sim para queixar-se de seus filhos, mas os profissionais que lidam com
criangas e adolescentes muito pouco notificam o Conselho Tutelar noticiando fato de

violacio.
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Grafico 1: Autoria das demandas formalizadas junto ao Conselho Tutelar de Sao Félix — Ba
nos anos de 2016-2017.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2022
4.1.3 Localizagdo da vitima

Dos 221 casos analisados, o maior numero das vitimas, de acordo com as
denuncias, esta no centro da cidade e a menor incidéncia acontece na zona rural,
sendo que 83,7% foi registrado na sede e 16,3% na zona rural.

O espaco fisico do Conselho fica situado na sede, porém o atendimento se
estende a todo o municipio entre a zona rural e urbana, assim como todas as acoes
realizadas pelo Conselho Tutelar chegam a todas as localidades. As denuncias da
zona rural também chegam pelas mesmas vias das denuncias da sede e sdo tratados

da mesma maneira.

4.1.4 Faixa etaria da vitima

De acordo com o ECA Art. 2° - Considera-se crianga, a pessoa até doze anos
de idade incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade
(ECA,1990). No periodo 2016-2017, nas denuncias feitas ao Conselho Tutelar de Sao
Félix, foram apontados 89 adolescentes supostamente vitimados, 84 criancas e em
48 casos em que foram supostamente vitimadas criancas e adolescentes ao mesmo

tempo. que passaram pelo Conselho nesses dois anos.
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Costa traz dados da cidade de Feira de Santana e relata que, quanto ao género,
foi verificado equivaléncia entre as vitimas, sendo que, nas faixas mais tardias da
adolescéncia, as meninas foram em seu maior numero mais violentadas que os
meninos. Ressalta que estudos apontam que a violéncia de género recai sobre
mulheres, criangas e adolescentes do sexo feminino em quase 80 % dos casos. A
realidade é que muitas adolescentes se encontram expostas, sendo violentadas
geralmente por pessoas conhecidas e da propria familia, por permanecerem mais
tempo em seus lares. (COSTA, 2007, p.1136). Em S&o Félix o indice maior de violagao

também é de adolescentes.

4.1.5 Sexo da Crianga ou Adolescente vitima da violéncia

De acordo com as denuncias ao Conselho Tutelar em Sao Félix, o maior
numero de vitimas de violagdes ou supostas violagcdes é do sexo feminino, onde dos
casos registrados 102 casos foram do sexo feminino, 91 do sexo masculino e em 27
dos casos foram supostamente vitimados os dois sexos na mesma situagcdo. Dessa
forma foram registrados 129 casos de vitimas ou supostas vitimas do sexo feminino e
118 do sexo masculino, totalizando 247 meninas e meninos que passaram no
Conselho Tutelar neste interim.

Apos a analise podemos observar que o0 numero de casos com relagao ao
género aponta que adolescentes e do sexo feminino s&o maior numero de vitimas
neste interim no Conselho Tutelar de S&o Félix, porem o motivo da violagao é diferente

de acordo com o que foi descrito por Costa na secao anterior.
4.2 Dados especificos das demandas e de suas resolucdes

Para analisar as demandas, foram observadas sua classificacdo nas areas de
Servigos Publicos a serem requisitados; o tipo de suposta violagao e/ou motivo da
queixa, se o caso foi ou nao resolvido e, nessa resolugao, se foi acionada ou nao a
Rede de Protegao a Crianga e ao Adolescente. Por fim, foi analisado, de acordo com

o ECA, os artigos que embasaram as medidas aplicadas.

4.2 1 Classificagéo das demandas feitas ao Conselho Tutelar de S&o Félix, entre 2016-
2017

Como ja mencionado, o Art. 136 do ECA, inciso lll, atribui ao Conselho Tutelar:
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lll - promover a execucgdo de suas decisbes, podendo para tanto:

a) requisitar servigos publicos nas areas de saude, educagéo, servigo social,
previdéncia, trabalho e seguranga;

b) representar junto a autoridade judiciaria nos casos de descumprimento
injustificado de suas deliberagdes.

Classificando as denuncias feitas ao Conselho Tutelar de Sdo Félix entre os
anos 2016 — 2017, foram observadas 236 demandas dentre os 221 casos investigados.
Além das areas mencionadas no Art. 136 - Saude, Educacdo, Servico Social,
Previdéncia, Trabalho e Seguranga, acrescentei uma opg¢do: Demandas fora do
disposto no Art. 136 no formulario utilizado para sistematizar os dados coletados. O

Grafico a seguir sintetiza tal classificagao.

Grafico 2: Classificagdo das denuncias ao Conselho Tutelar de Sao Félix entre 2016-2017
em termos de Servigos Publicos requisitados, conforme o disposto no Art. 136 do ECA.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2022

Os 133 casos para os quais nao foram requisitados os servicos foram supostas
violagdes que nao se confirmaram, ou situagdes nas quais o Colegiado verificou, apos
averiguagao, que nao houve violagao e usou de sua “autonomia” e resolveu no proprio
orgao. A area da Seguranca foi a mais requisitada nos dois anos observados, seguida
pela Saude e pela Assisténcia Social. Na area da Previdéncia houve apena uma
requisicao de servigo neste interim. Nao houve requisicdes para a area do trabalho.

Silva orienta que a rede de protecdo integral a infancia e adolescéncia é
considerada recente e em pleno desenvolvimento. Dessa maneira, € necessario que

“as instituicbes e organizacdes direcionadas a protegdo a infancia e adolescéncia,
39



trabalhem de forma articulada, assumindo o compromisso do trabalho em conjunto.
Pois, partes que se unem em prol de um mesmo objetivo tem uma maior chance de
alca-lo” (SILVA, p.40,2017). Portanto é imprescindivel que se envolva a Rede para
gue se tenha a garantia da protecédo dos direitos de criangas e adolescentes e, pelo
que foi analisado, S3o Félix ndo requisita tanto da Rede de Protecdo como deveria. E
necessario esse envolvimento com a rede de protecao para diminuir sua demanda e

melhorar a oferta dos servicos.
4.2.2 Tipo de suposta violagdo e/ou motivo da queixa

Os tipos de violagdo ou suposta violacdo de direito contra crianca e
adolescentes variam de caso a caso. Alguns desses chegam a englobar até quatro
violagdes em um unico caso. Dessa forma, apos ter as respostas no formulario do
Google Forms, os dados foram tabulados na planilha Excel, onde foi realizada a soma
das violagdes ou supostas violagbes cometidas no periodo 2016-2017 em Sao Félix.

Para Paganini, cada conselho deve atuar de acordo a realidade de cada
cidadao e relata que, devido em cada sociedade existir uma realidade diferenciada, o
proprio Conselho Tutelar deve atuar de modo distinto para com cada pessoa, pois nédo
€ através de acgdes universalistas que se atingirda o objetivo proposto, qual seja,
combater a violag&o de direitos em relagdo a crianga e ao adolescente (PAGANINI, p.
10,2011).

Do mesmo modo, no Conselho Tutelar de Sao Félix, definir o tipo de violagéo
nao € uma tarefa facil para os conselheiros, mesmo porque um caso engloba mais de
uma violagéo. Assim, os casos sao discutidos em colegiado para definir a violagao e
requisitar o servigo pertencente a cada caso.

Para este trabalho, li cada registro e a defini¢ado de violagdo dada pelo Conselho
Tutelar e classifiquei os casos conforme sintese apresentada no Grafico 03. Como
alguns casos apresentam mais de uma violagéo, o grafico ultrapassa os 221 registros
observados entre 2016 e 2017.
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Grafico 3:Alguns tipos de violagdes ou supostas violagées que aparecem nos registros dos
casos do ano de 2016 e 2017 no Conselho Tutelar de Sao Félix -BA.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2022

Das violacbes levantadas pelos conselheiros durante esses dois anos
observados na pesquisa, lideram os casos de negligéncia, com 40,3% do total; logo
vem denuncias nas quais, apos analise, foi observado que nao houve violagao
(20,8%); Violéncia Psicolégica - bullying ou cyberbullying sao identificados em 19,9%
dos casos; Maus tratos, 18,6%; Agressao fisica 16,3%; Abandono de Incapaz 13,1%;
Ameaca 8,1%; Conflito Familiar 5%; Situagdo de Risco 4,5%; Abuso Sexual 2,3%;
Desaparecimento 2,3%; Assédio Sexual 1,4%; Evasédo Escolar 1,4%; Alienagao
Parental 1,4%; Ato Infracional 0,9%; Uso de drogas licitas 0,9%; Uso de drogas ilicitas
0,9%; Sexismo, Racismo e Intolerancia Religiosa 0,9%; Trabalho Infantil 0,5%;
Automutilacdo 0,5%; Exploracdo Sexual 0,5%; Baixa Frequéncia Escolar 0,5%;
Orientacédo 0,5%(casos que foram atendidos e que nao foi nenhuma medida ou
encaminhamento, pois ndo se tratava de criangas nem adolescentes); Preconceito
0,5%, e Negado Atendimento 0,5%. Os casos de Gravidez na Adolescéncia e tentativa
de suicidio ndo foram observados no intervalo de 2016-2017. Ressalto que essas
violagbes foram definidas pelo colegiado e estdo descritas nas paginas dos livros

analisados.
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Nos chama atengdo o grande numero de casos de negligéncia atendidos no
Conselho Tutelar. Segundo registros, sao caracterizados como negligéncia: falta de
higiene e alimentagdo adequada por parte dos pais ou responsaveis para com a C/A;
nao levar os filhos ao médico, para tomar vacinas; nao dar medicagdo de acordo a
necessidade de tratamento; ndo levar a crianca a escola ou aceitar que deixe de ir a
escola; ndo se fazer presente na vida escolar da C/A, Mas as negligéncias também
acontecem por parte de outros atores, inclusive dentro do SGDCA. Um exemplo: a
direcdo da escola que deixa de acionar o Conselho Tutelar em situagcdes descritas no
Art. 56, ressaltando que estas devem ser realizadas apds esgotados os recursos
escolares, mas, por outro lado, aciona o Conselho em casos de indisciplina do aluno,
gquando o mesmo usa o celular na sala de aula, por discussao, agresséo, etc. Outro
exemplo: os profissionais da area da saude que deixam de denunciar suspeita ou
confirmacao de maus tratos contra crianca ou adolescentes.

Vale lembrar que o Art.4 do ECA descreve que “toda C/A tem direito a vida, a
saude, a alimentacao, a educacéo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura,
a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria”. E toda
vez que qualquer um desses direitos for negado, o fato deve ser comunicado ao
Conselho Tutelar.

De acordo com Costa, a negligéncia familiar foi responsavel pela maior parte
das denuncias, no conselho Tutelar na cidade de Feira de Santana nos anos de 2003
e 2004, sendo a omissdo de cuidados basicos e o abandono as principais
manifestacdes, tendo sido verificado que criancas e adolescentes foram vitimizados
pela negligéncia. Continua seu relato evidenciando que a negligéncia pode se
manifestar pela auséncia de cuidados fisicos, emocionais e sociais, devido a condi¢ao
socioeconémica desfavoravel da familia; pelos atos omissivos infligidos pelos
agressores, assim como pelo abandono da crianga e do adolescente e que o
abandono é considerado o tipo mais grave de negligéncia familiar e que em Feira de
Santana esse foi o segundo maior indice de negligencia no periodo em questédo
(COSTA, p.1137, 2007).

Bett e Lemes apontam, em seu artigo de 2020, que apds pesquisa realizada
em quatro Conselhos Tutelares pertencentes a uma das comarcas da regiao oeste do
Parana no ano de 2017, o maior numero de registros nos conselhos foi recebido de

escolas, onde, além da faltas e evaséo, sdo comuns a todos os conselhos, queixas
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sobre comportamentos, as quais descrevem como “‘comportamentos inadequados”,
tais como: indisciplina, agressividade, nao realizar tarefas em sala, brigas, desrespeito
ao professor, inquietude, “transtornos na sala de aula”, vandalismo, desinteresse dos
alunos, auséncia em sala de aula (gazear), até a falta de uso de uniformes, ou mesmo
“cheiro desagradavel” e “uso de roupas apertadas” por parte das meninas (BETT,
LEMES, p.4-5, 2020). ).

Como podemos observar a realidade de Sao Felix ndo é muito diferente de
outros municipios no que tange a violagdo de direitos de criangas e adolescentes,
visto que se compara ao municipio de Feira de Santana com seu maior indice de

violagao sendo os casos de negligencia.
4.2.4 Resolugédo do caso

Conforme analise dos registros entre 2016 e 2017 no Conselho Tutelar de Sao
Félix, 58,8% dos casos de violagdes registrados foram resolvidos no Conselho Tutelar
e 41,2% foram encaminhados para outros 6rgaos, em acionamento da Rede de
Protecao a Crianca e ao Adolescente.

Como ja visto antes, a violagdo de maior indice € a negligéncia, a qual é
acompanhada dos casos de maus tratos e abandono. Essas sao situagdes
corriqueiras no 6rgédo e, em muitos casos, se resolvem no proprio Conselho Tutelar,
adotando-se medidas do Art.129, as quais sao aplicadas aos pais ou responsaveis,
normalmente através de adverténcia (verbal ou escrita). Em casos de reincidéncia e
0 caso pode ser encaminhado para a delegacia de Policia e para o Ministério Publico.

Pelos registros analisados, os conselheiros também atuaram quando n&o era
sua atribuicdo, como no exemplo: o Conselho Tutelar acompanhou a genitora até a
escola para resolver a situagao do turno em que ela queria que seu filho estudasse.
Neste sentido, os municipes entendem que qualquer iniciativa do Conselho Tutelar é
vista como intervengao para solugdo do “problema”, mesmo que o problema nao
esteja no escopo das atribuigdes legais do 6rgao.

Gebeluka e Bourguignon retratam que, embora as atribuicées legais do

Conselho Tutelar estejam descritas no ECA,

a demanda que chega ao 6rgéo sédo diferentes expressdes da questdo social
que se constituem em demandas cotidianas complexas e que fazem com que
os Conselhos Tutelares se articulem a rede social a fim de dar respostas aos
usuarios, e salientam que, pois, séo varios os fatores que interferem direta ou

43



indiretamente na execugdo das atribuicbes, bem como na garantia dos
direitos dos cidadaos” (GEBELUKA,BOURGUIGNON, p.561,2010).

Em diferentes discussbes a conclusdo € sempre de que o Conselho Tutelar
precisa estar em articulacdo com a rede de protecdo para atender e dar
direcionamento aos casos de violacdes ou ameaca de violacdes que adentrem ao

Conselho Tutelar.
4.2.5 Envolvimento da Rede de Prote¢cédo a Crianca e ao Adolescente

Conforme descrevem Gebeluka e Bourguignon, o Conselho Tutelar s6 podera
exigir alguma coisa se houver uma lei que o autorize. Nesses casos o ECA |he da
poderes para requisitar servigos publicos. A requisigao deve ser feita através de uma
correspondéncia oficial, ou formulario especifico (GEBELUKA, BOURGUIGNON,
2010, p. 559). O Gréfico 4 apresenta um retrato do relacionamento do Conselho
Tutelar de S&o Félix com o restante dos 6rgaos que compdem a Rede de Protegéo a
Crianca e ao Adolescente, em acordo ao disposto no ECA.

Grafico 4: O Conselho Tutelar de Sao Felix e sua articulagado com a Rede de Protecéo,
2016-2017.
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Como visto na secgdo anterior, no periodo analisado, 41.2% dos registros
tiveram encaminhamento para a Rede. Na maior parte dos casos atendidos, foi
requisitado servigo na area de seguranga para a Delegacia de Policia. Isso € um dado
que me faz pensar que as pessoas ainda associam o Conselho Tutelar ao 6rgao de
repressao. Embora se tente desmitificar esse fato, pelo que foi observado nos
registros, em relagdo a crianga ou adolescente muitos sdo os casos encaminhados a
este 6rgao sendo o adolescente vitima ou autor.

Dos casos direcionados a area de Seguranga, além da Delegacia de Policia,
foram acionados a Assessoria da Defensoria Publica e o Ministério Publico. Na area
da saude as requisi¢des foram para: o CAPS, Servigo de Psicologia que atende no
NASF, CRAS e nas USF. Também se requisitou diretamente da Secretaria de Saude
servigos para outras especialidades.

Em muitos casos os conselheiros ndo requisitam o servico das respectivas
secretarias e sim diretamente ao 6rgao ou instituicdo responsaveis pelos servigos, 0s
quais assim entenderam pertinentes a cada caso. Nos direcionamentos para a
Secretaria de Assisténcia Social, por exemplo, as situa¢des foram encaminhadas para
a propria Secretaria e também para o CRAS.

Por outro lado, nas requisicoes de servigos para a Secretaria de Educacao, os
casos foram tratados diretamente entre Conselho e Secretaria, ndo sendo registrados
contatos com escolas.

Foi notavel observar que, em alguns registros, os Conselheiros usaram o termo
encaminhar e solicitar, ao invés de requisitar, conforme estabelece o ECA em seu Art.
136. Corroborando com Gebeluka, os conselheiros precisam fazer uso da palavra
‘requisitar” e determinar de acordo com o que preconiza o ECA, pois quem nao
cumpre o determinado pelo Conselho Tutelar sofre risco de puni¢céo de acordo o Art.
236 do ECA.

4.2.6 Medidas aplicadas em relagdo ao ECA

Cabe aos conselheiros aplicarem medidas que entenderem pertinentes a cada
caso, respeitando sempre os limites determinados pelo estatuto. De acordo com os
casos atendidos no periodo pesquisado, foram aplicadas medidas protetivas para

Criancas e Adolescentes em 22,6% dos casos, as medidas para os pais ou
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responsaveis somaram 48%, em 40,3% nao foram aplicadas medidas, e em alguns
casos sao aplicadas medidas dos dois artigos, como pode ser observado no grafico a

seqguir.

Grafico 5: Comportamento dos Conselheiros Tutelares em Sao Félix, nos anos 2016-2017,
quanto as medidas protetivas aplicadas em respeito ao ECA.
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Dentre suas atribui¢des, os conselheiros tutelares também aplicam medidas do
Art.129 para pais ou responsaveis e do Art.101 para criangcas e adolescentes.
Conforme o Art.22 do ECA, cabe aos pais o dever de sustento, guarda e educagéao
dos filhos menores, e ainda representar o interesse dos mesmos, a obrigagdo de
cumprir e fazer cumprir as determinagdes judiciais. Ainda conforme o Art. 98 desse
estatuto as medidas de protecao a crianca e ao adolescente seréo aplicadas sempre

que os direitos reconhecidos nessa lei forem ameacados ou violados:

- por agao ou omissao da sociedade ou do Estado;
- por falta, omissao ou abuso dos pais ou responsavel;
llIl-  em razao de sua conduta.

De acordo com a analise, o Conselho Tutelar aplicou, em 82 casos, medidas
aos pais ou responsaveis, em 26 casos a criancas e adolescente, em 24 casos foi
aplicado aos dois e em 89 casos nao foram aplicadas medidas.

As medidas cabiveis aos conselheiros aplicarem tém por finalidade cessar
qualquer tipo de violagdo ou ameaga que esteja ocorrendo. Sendo assim, sempre que

o Conselho Tutelar determinar qualquer medida, aos pais cabe o dever e a
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responsabilidade de cumprir, sendo para eles ou para a C/A. Caso isso ndo aconteca,
0s mesmos sao representados ao MP como sancéo e ainda estdo sujeitos a outras
medidas.

Fechando essa analise podemos observar que, embora tenha sido observado
grande numero de casos nao seja pertencente ao Conselho Tutelar, estes ndo se
deixaram de ser atendidos e de ter uma interferéncia. Embora ndo se tenha
requisitado servico em nenhum 6rgéo, ou nao tenha sido aplicada nenhuma medida a

fim de sanar o conflito, os mesmos saem acreditando que resolveram sua situacao.

4.4 Comparacéao entre a percepg¢ao dos municipes de Sao Felix sobre as atribuicdes
do Conselho Tutelar e aquelas que sao legalmente constituidas.

Neste estudo, para analisar as semelhancgas e divergéncias entre as atribuicdes
do Conselho Tutelar previstas na norma e aquelas registradas nas atas do Conselho
Tutelar em Sao Felix, foi necessario antes identificar as atribuigdes legais do Conselho
Tutelar, o que foi feito na Fundamentacdo Tedrica. Na sequéncia, levantei dados e
minha proépria vivéncia como Conselheira para entender o funcionamento do Conselho
Tutelar em Sao Félix. Em seguida, foi feito um levantamento sobre as demandas ao
Conselho apresentadas pelos municipes, ja apresentado e discutido nas primeiras
secOes desse capitulo de Resultados. Para finaliza-lo, nesta se¢do, comparo o
entendimento dos municipes com as atribuicbes legalmente instituidas, para o
atingimento do objetivo geral deste trabalho.

Grafico 6: Classificagdo dos casos encaminhados ao Conselho Tutelar de Sdo Félix entre
2016 e 2017 quanto ao enquadramento nas suas atribui¢cdes legais
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Fonte: Dados da pesquisa, 2022
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Como ja visto, muitos sdo os casos que chegam até o Conselho Tutelar em Sao
Félix, porém, nem em todos se confirma a violagcdo de qualquer direito da C/A.
Analisada a natureza dos casos registrados entre 2016 e 2017, 55,2% se
enquadraram parcialmente nas atribuicbes do Conselho Tutelar, 31,2% ndo se
enquadraram e apenas 13,6% eram violagao de algum direito, como pode ser visto no
Grafico 06.

Os municipes procuram o 6rgao porque seu filho(a) “ndo esta obedecendo”,
“ndo quer ir a escola”, “esta chegando tarde em casa”, porque fez uso de bebida
alcodlica ou usou entorpecentes, sofreu algum tipo de ameaca, foi agredido fisica ou
psicologicamente, foi descriminado de alguma forma, desconfia de um suposto abuso
sexual; ou porque 0s responsaveis saem e deixam criangas sozinhas em casa, 0s
genitores brigam muito e tem filhos em casa, porque a C/A ndo esta indo a escola.

As criancas e adolescentes também buscam o Conselho Tutelar. O Quadro 01
apresenta uma analise das denuncias quando feitas por adultos e aquelas feitas pelas
C/A.

Quadro 1: Comparacgao entre denuncias para o Conselho Tutelar feitas por
pais/responsaveis com as feitas por C/A de Sao Félix nos anos de 2016 e 2017.

Pais ou Responsaveis para com C/A

C/A para com os pais ou responsaveis

Que sai e nao quer avisar pra onde, e
com quem vai

Que os pais nao tem paciéncia e ndo
conversam

Que namora ou tem amizade com
pessoas que eles nao aceitam

Que ameaca de leva-los ao conselho por
qualquer coisa

Que ficam muito tempo no celular

Que nao tem liberdade de sair

Que estao desobedientes

Que sofre agresséo fisica ou psicolégica

Que nao lhes ajudam com as tarefas de
casa

Que querem controlar seu
comportamento

Que fazem uso de drogas licitas e ilicitas

Que nao tem direito a nada

Que nao quer ir a escola e ndo esta
tirando boas notas

Que Ihes atribui a obrigagéao de cuidar
dos irm&os mais novos

Que ameaca denuncia-los ao Conselho
Tutelar

Que nao gostam do Conselho Tutelar

Fonte: Dados da pesquisa, 2022

Pelo que posso observar no quadro acima, inumeras sao as “queixas” que
chegam ao Conselho Tutelar, normalmente os genitores sdo quem mais procuram o
orgado para isso, pois, de acordo com o0s registros, as falas das criangas ou
adolescentes surgem ao serem chamados no 6rgao para uma conversa. O que se
observa € que os pais usam essas falas para justificar o fato de ja ter perdido o controle

sobre seus filhos, e esses ja ndo lhes obedecem ou respeitam e acham que
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adverténcias ou repreensdes por parte do Conselho vai mudar esse quadro. Por outro
lado, as queixas sobre os pais aparecem sempre que o 6rgao dialoga com a/o C/A,
0s quais buscam com esse discurso se defender das acusacdes feitas por parte de
seus genitores. Na verdade, nesses casos o que existe sdo conflitos familiares sujeitos
a serem enviados ao CRAS para um trabalho de fortalecimento de vinculos. Na maior
parte desse tipo de ocorréncia, o caso é resolvido no Conselho Tutelar.

De acordo com Gebeluka e Bourguignon, a capacitagcdo dos conselheiros
tutelares, anterior ou logo no inicio do mandato € importante, devido a necessidade

do conhecimento das fungdes e das atribui¢des do érgao.

IV- A Politica de Direitos exige a clareza dos desafios, pressupde o
consenso e o dissenso, e exige atores sociais envolvidos ética e politicamente
na defesa da cidadania (GEBELUKA, BOURGUIGNON, p.561,2010).

Os conflitos de casal também aparecem. S&do motivos de denuncia: pai nao
quer que a genitora va morar em outro estado com seu filho; pai/mé&e nao quer pagar
a pensao alimenticia; pegou a crianga pra passar um final de semana e nao devolveu;
a crianga chegou da casa do genitor(a) falando mal ou jogando o filho(a) contra ele(a);
nao quer dar atengao pra C/A, pois nao € presente e ndo Ihe ajuda com a criagdo do
mesmo, enfim infinitos sdo os motivos pelos quais se procura o Conselho Tutelar em
Sao Félix.

Um outro aspecto a levantar é o receio que pais ou responsaveis sentem frente
ao Conselho Tutelar. Para Dos Santos Vieira, De Brito, os genitores temem com

relagdo ao comportamento para com seus filhos e sustentam que:

Em tais circunstancias, o exercicio da autoridade parental se vé submetido
ao crivo do poder publico, que se impde de forma insidiosa sobre a vida
familiar. Ao mesmo tempo, observa-se a difusdo da cultura do medo e da
vigilancia, que se materializa sob a forma de denuncias. Pais e maes
percebem suas agdes sendo alvo do escrutinio publico, os vizinhos tornam-
se denunciantes em potencial e até os préprios filhos, em alguns casos,
proferem ameacas (DOS SANTOS VIEIRA, DE BRITO, p.79,2020).

De acordo com a analise documental, em Sao Félix ndo é diferente: os pais ou
responsaveis procuram o Conselho temendo algum tipo de puni¢ao: antes que alguém
os denunciem por falar mais alto com seus filhos, por obriga-los a ir a escolas, por
colocar de castigo, pois chegaram tarde em casa, eles proprios apresentam uma
denuncia ao Conselho Tutelar.

Essas sédo algumas das queixas que chegam por parte dos genitores, ficando

claro que ja se perdeu a hierarquia no seio da familia e, no receio de serem
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denunciados e sofrer qual quer sangao, estes procuram primeiro o érgao para queixar-
se de seus filhos.
Para Zanetti, Gomes (2011),

na atualidade torna-se necessario que o0s pais construam um modo
consistente de exercer a parentalidade, reforcando as relagbes hierarquicas
no interior da familia, sem confundir o emprego da autoridade com
autoritarismo, e respeitando os lugares e fungdes diferenciadas de cada um
no grupo familiar. (ZANETTI, GOMES, p. 500 — 501, 2011).

E preciso entender que o Conselho Tutelar ndo vai fiscalizar e nem ditar uma
regra de comportamento para os pais aplicarem a seus filhos. llustra essa autoria o
exemplo de uma vizinha que procurou o Conselho Tutelar relatando que os
conselheiros “teriam que dar um jeito, pois estava se sentindo importunada em sua
casa quando as criancas brincavam de bola na rua”.

Da observagéo dos 221 casos registrados no Conselho Tutelar em Sao Félix,
percebi que €& grande o numero dos registros que s&do contra e ndo a favor dos
adolescentes, pois a intengdo de quem procura é punir de alguma forma a C/A. Sendo
assim podemos entender que os municipes veem o Conselho Tutelar como 6rgao de
repressdo. Em muitas dessas situagdes descritas os genitores acabam notificados a
comparecer com a crianga ou adolescente para uma conversa, segundo o0s
conselheiros que assim registraram como aconselhamento e orientagdo. Mas acredito
que 0S pais ou responsaveis veem issO COmMO uma punicdo para a criangca ou
adolescente.

Mas, sera que cabe ao Conselho Tutelar resolver todos os tipos de situacao
envolvendo Criangas e Adolescentes? Sera que tudo esta dentro dos limites de suas
atribuicdes legais?

Silva, apods entrevistar profissionais da rede de protecdo na cidade de
Governador Mangabeira, concluiu que, de acordo com os entrevistados, ndo ha
articulagdo da rede de protecdo social em Governador Mangabeira. O que se
apresenta como um dilema a ser enfrentado, para que de fato possa acontecer a
promogao da protegao integral a infancia e adolescéncia do municipio (SILVA, p.57
2017)

De inicio pensei em fazer uma pesquisa de campo, aplicando um questionario
aos municipes em geral, porém, devido ao isolamento social provocado pelo

Coronavirus(COVID 2019), limitada, optei pela analise documental, e posso afirmar
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que apesar dessa limitagcdo ndo houve nenhum prejuizo nos resultados da pesquisa,
visto que é possivel identificar a percepgcdo dos municipes, pois essa fica exposta no
registro ao relatarem o motivo do seu direcionamento ao Orgéo.

Em Sao Félix, pelo que foi analisado, a maioria das pessoas que procuram o
Conselho Tutelar o fazem com objetivo de resolver seu “problema” e acreditam que o
orgao tem “poder” para isso, ndo sendo necessario acionar mais nenhum 6rgao dentro
da rede, como relata uma genitora: “estou procurando o conselho, porque € da justica
e pode resolver a situagao”. O caso tratava de agressao fisica e psicoldgica e ameaca,
mas o Conselho Tutelar é ndo jurisdicional, conforme o ECA. Isto foi esclarecido pelos
conselheiros e o caso foi encaminhado aos 6rgéos de seguranga para as medidas
legais, tendo esse atuado aplicando as medidas de protegédo pertinentes, pois o
Conselho Tutelar € a porta de entrada para casos de suspeita e/ou violagdes de
criancas e adolescentes, mas nao é ele que resolve a situacdo como os municipes
esperam.

Conforme Gebeluka e Bourguignon, ndo cabe ao Conselho Tutelar apreciar e
julgar conflitos de interesse. Sdo acgdes diferentes e independentes das do Judiciario.
O Conselho nao aplica sancgdes; se essas forem necessarias, serdo encaminhadas
pelo Conselho Tutelar ao Judiciario, através de representacdo (GEBELUKA,
BOURGUIGON, p.553,2010).

Para Silva, promover a prote¢ao a crianga e ao adolescente, ndo é por a crianga
em uma bolha e isola-la do mundo, e sim, dar a elas subsidios para ftrilhar seus
préprios caminhos, assegurando-as seus direitos previsto por lei (SILVA, p.42, 2017).

Acredito que, nesse caso, como em outros, a pessoa nao conhecia o Conselho
e nem suas atribui¢ées ou ainda vinculava o Conselho Tutelar a 6rgaos de represséo,
como os que atuavam antes do ECA. Em outra situagao a familia veio ao Conselho
Tutelar depois de ter registrado um Boletim de Ocorréncia na Delegacia de Policia,
acreditando que o Conselho poderia tomar outras providéncias diante de um caso de
desaparecimento de um adolescente.

O Quadro 02 apresenta uma sintese das atribuigdes legais do Conselho Tutelar
comparadas com as percepgdes dos municipes de Sao Félix quanto a essas

atribuicdes.
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Quadro 2: Comparacgao entre as atribui¢cdes legalmente instituidas pelo ECA aos
Conselheiros Tutelares e aquelas percebidas pelos municipes de Sao Félix nos anos de
2016 e 2017.

Atribuicdes legais do Conselho Tutelar

Atribuicées do Conselho Tutelar de acordo com
0os municipes de Sao Félix - Bahia

Requisita servigo na area de seguranca

E acionado para realizar flagrante em qualquer
situagdo envolva C/A

Faz trabalho preventivo de panfletagem e
orientacio

Fiscaliza bares, festas, faz rondas

Aplica medidas protetivas

Aplica Medidas Protetivas e Socioeducativas

Assessora o0 Poder Executivo local
elaboracio de proposta orcamentaria

na

Executa servicos que beneficiem Criangas e
Adolescentes

Promove palestras, rodas de conversas,
reunides

Da “susto” e deve ser temido por Criangas e
Adolescentes

Aconselha pais ou responsaveis

E fiscal de comportamento de pais ou responsaveis

E parceiro da escola

Resolve caso de indisciplina dos alunos

Fiscaliza entidades governamentais e nao-
governamentais

Define valor de penséo alimenticia, visitagéo e guarda
de criangas e adolescentes

Acompanha os casos para verificar a
efetivacdo de medidas aplicadas para pais
ou para filhos

Acompanha C/A para realizagdo de exame de corpo de
delito sempre que sofrer qualquer tipo de violéncia

Zela pela garantia dos direitos de Criangas e
Adolescentes

Protege as Criancas e Adolescentes

Fonte: Dados da pesquisa, 2022

Diante do quadro exposto fica claro que existe distorcdo por parte dos

municipes de Sao Felix no que diz respeito as atribuicbes do Conselho Tutelar. Esse

quadro retrata bem os casos atendidos no Conselho Tutelar, que embora cumpra com

seu papel desempenhando suas atribuicées, também acaba indo além do que lhe é

permitido pela lei, e termina por intervir em situagdes que legalmente nao € permitido

nenhuma atuagao por parte dos conselheiros. Trabalhar por boa vontade ou de fato

para dar uma resposta a quem procura o érgao com algum tipo de situagao problema,

com certeza € retirar o Conselho Tutelar do centro da legalidade e reforgar a

discrepancia que ja acontece nesse cenario. Esse discernimento tem que partir dos

profissionais que no caso sao os burocratas de linha de frente (conselheiros tutelares),

nao dizendo apenas que nao € sua atribui¢cao faze-lo, mas esclarecendo que nao tem

autoridade ou ndo tem capacitagdo técnica para atender ou executar o que nao se

enquadra nos limites de suas atribuicdes.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Pelo que foi observado nos casos registrados no Conselho Tutelar de S&o Félix,
entre os anos de 2016 e 2017, ha uma controvérsia quando os municipes se dirigem
ao 6rgao: por um lado, procuram o Conselho toda vez que entendem que as criangas
ou adolescentes precisam ser punidos por algum comportamento que foge ao seu
controle. Isso me faz pensar que as pessoas ainda estdo presas as praticas do Antigo
Caodigo de Menores e seguem acreditando que as criangas e adolescentes devem ser
punidos pelo mal comportamento e atribuem ao conselho tutelar a funcdo de
repreender as C/As quando entender necessario. Por outro lado, procuram buscando
uma protegao para os mesmos, quando esses s&o vitimados por alguém ou alguma
situacdo. Os conselheiros, por sua vez, acabam executando servigos e atendimentos
que na verdade deveriam ser requisitados aos 6rgaos competentes para executarem
as politicas publicas, em acionamento da Rede de Protecdo a Criangca e ao
Adolescente.

Apesar do ECA estar completando 32 anos de existencia em 2022, ainda é
pouco conhecido pelos municipes de Sao Félix, até mesmo pelos profissionais que
compdem a rede de protecao.

Os préprios conselheiros fazem essa confusdo: quando, na verdade, o
Conselho deveria acionar os 6rgéos encarregados para resolver tais violagdes, o
Conselho Tutelar acaba atendendo todo o tipo de demanda e registrando até os casos
que nao sao de sua competéncia, até mesmo para encaminha-los. Isso resulta que,
por vezes, até os profissionais da Rede de Protecdo cobram esse tipo de retorno do
Conselho Tutelar.

Assim, o Conselho Tutelar acaba por ser a principal porta de entrada para o
acesso a varias politicas sociais, sendo este o 6rgao de maior visibilidade pela
populacdo em se tratando de Criancas e Adolescentes, sendo assim, necessita de
uma estrutura basica para seu funcionamento, além de um sistema informartizado,
acredito que facilitariam o trabalho do 6rgéo, pois ainda tem que ficar voltando ao livro
de registro caso a caso, quando necessita buscar quaisquer informacgoes.

Acredito que o fato de ser atendido pelo Conselho Tutelar e esse adotar
qualquer providencia, até mesmo quando ndo esta enquadrada nas suas atribuicbes

com relagdo ao caso, faz com que se fortalegca a ideia de que o Conselho Tutelar
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atende e atua em qualquer situagdo que envolva crianga ou adolescente, pois
entendem que o conselho protege, mas também pune.

O proprio Conselho Tutelar acaba corroborando com o0s municipes nas
distorgbes toda vez que executa atendimentos ou servigos, que fogem a suas
limitagdes. Neste sentido, Barbosa se dirige ao Conselho Tutelar de Cachoeira ao
relatar que a qualificacdo, o conhecimento da fung¢ao de cada ator que compde a rede
e a consciéncia do seu papel social (conselheiros tutelares), sdo importantes para o
envolvimento de todas as instituicbes que fazem parte do sistema de protecao,
entendendo que o Conselho Tutelar é a porta de entrada para o sistema de garantias
de direitos, pois € o primeiro 6rgdo a ser acionando em casos de violéncia contra
crianca e adolescente (BARBOSA, 2017, P.52). Em concordancia com a autora,
acredito que ha uma necessidade de capacitacdo para os conselheiros e acho que
essa capacitacao deve se estender a todos os profissionais da Rede de Protecao.
Portanto, os conselheiros, assim como todos os profissionais, precisam compreender
que o Conselho Tutelar zela pela garantia do cumprimento e ndo efetua nenhum
servico, porém os conselheiros acabam executando servicos que deveriam ser
requisitados aos parceiros da Rede. Como exemplo: Providenciar transporte e
acompanhar a Crianca ou Adolescente para realizacdo de exame de corpo delito, ir a
escola para repreender a C/A, etc.

Vale lembrar que, de acordo com a Resolugdo 170 do CONANDA em seu Art.
22, “é vedado ao Conselho Tutelar executar servigos e programas de atendimento, os
quais devem ser requisitados aos 6rgaos encarregados da execugao de politicas
publicas” (CONANDA, res. 170, 2014)

Concluindo, mesmo depois de mais de trés décadas de existéncia do ECA,
enfrentar as situagdes provocadas pelas distorgcdes das atribuicdes do Conselho
Tutelar € um grande desafio, fazer com que as pessoas entendam qual o verdadeiro
objetivo do ECA, sao assuntos que devem ser colocados nos espacos de discussdes.

As C/As precisam conhecer o estatuto que garante a defesa de seus direitos
desde cedo. Acho que este deveria fazer parte das disciplinas curriculares, pois iriam
crescer sabedores e entendedores dos seus direitos.

Também os conselheiros precisam estar capacitados para entender a
importancia do colegiado, visto que a falta de dialogo e de entendimento entre si acaba

fortalecendo as distor¢des das atribuigdes do Conselho Tutelar. Sendo assim, acredito
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que, para mudar a percepc¢ao errbnea que 0os municipes de Sao Felix tém, é preciso
que essa mudanca aconteca a partir de uma nova postura de comportamento do
proprio 6rgao, na questdo de usar de sua “autonomia” dentro dos limites legais de
suas atribuicbes e avancar nas acdes de esclarecimentos de informagdes por todos

0s meios de comunicacao que forem acessiveis.
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ANEXO

Anexo 01: Termo de anuéncia da Instituicdo para a realizagdo da Pesquisa

Piiversidide Federal do Recdneava da Tahia (LRI
Centro de Artes, Humanidades e Letras (CANLY

%
L IF B Curso Soperiorde Teenologi em Gestdo Pablica "H‘S]-
R e T T
e — - [LULT]

g e .

TERMO DE ANUENCIA INSTITUCLONAL

Prezada S Analice Mirnda do Nascimento dos Santos

Coondenadorm do Conselho Tutelar de Sho Felix-BA

Venho por meio deste solicitar o autorizagho desta Institwiglo para realizagle da pesquisa
intitulada como: A Percepgio dos municipes de Sio Félix sobre as atribuigdes do Conselho Tutelar,
desenvolvida por Lucidalva Conceiglo de Jesus, discente vineulada so Curso de Tee nologia em Gestio

Publica da Universidade Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB), sob arientagio da Prof® D Lys

inhaes Dantas
Esta pesquisa tem como objetivo realizar uma andlise documental para coletar dudos o im de
descabrir o que pensam os municipes de Sio Félix acerca das atribuigdes do Consellio Tutelar, Os dodos

levantados serfio nmalisados para fins académicos, com o sigilo das fontes mantido.

Lucidalva Conceigldo de Jesus Lys Mnrin_\"inlmus Dantas
Pesquisadorn Responsivel Orientadom

Declaro estar de acordo com o realizagio da pesquisa no Jmbite desta Instiuigdo, ¢ me comprometa 4

colabarar no que se fizer necessirio,

Siio Félix, 13 de dezembro de 2021

Analice Miranda do Nascimento dos Santos
Coordenadom do Conscllo Tutelar
Sio Felix-BA
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