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A maior motivacdo para a criacdo deste trabalho foi

contribuir com um material que promova praticas para
a busca da eficiéncia e da eficacia na administracao de
materiais do setor publico, levando em consideracao
gque auséncia de capacitacdo especializada em
logistica dos funcionarios do setor de estoques, ao
passo da ma gestdo de estoque, tal como a
insuficiéncia de métodos, estratégias e planejamento
pode trazer grandes desperdicios para as
organizacgoes.

?




A gestao de estoque e de suma importancia na
construcao de gqualguer organizacdo bem sucedida. A
funcao predominante na gestao de estoques no setor
publico € de alimentar a producdo, no sentido de

prover os materiais para a prestacao dos servicos
publicos. (FENILLI)




‘Certa quantidade de matéria prima ou
produto acabado que ainda nao fol
consumido ou comprado/entregue ao cliente

da organizacdo.” (ROSA, 2011. P. 91).

‘Estoque ¢é toda e qualguer porcao
armazenada de material com  valor
econOmico para a organizacao, que e
reservada para emprego em momento futuro,

quando se mostrar necessaria as atividades
organizacionais.” (FENILI, 2013. P. 32)



—xistem  diversas motivacoes para manutencao de

estoque, no entanto cada setor consegue ver
precisamente quais delas se adequam as suas
circunstancias e quais destas sao mais precisas para
sua situacao.

Para as Organizag¢oes, diversos sao os beneficios
de se ter estoques. Estoques podem:

1- proteger as organizacoes de eventuais
oscilacoes de demanda, se a organizacao mantém
um estoque ativo, ele se torna independente das
oscilacoes de demanda interna, ja que existe uma
media de uso dos materiais

2-proteger as organizacoes das variacoes do
mercado, ja que uma vez adquirido os produtos, a
inflacao n3o afeta os que ja estdo de posse da
organizacao;



3- Podem proteger de atrasos, ja que a entrega
dos produtos podem ser retardadas por
burocracia, transporte ou por ate variacao de

clima:

4- |mplicar economia de escala, ja que a compra
em grandes quantidades comumente implica em

diminuicao do valor do produto.

Além dessas motivacoes para
manter o estoque (Fenilli 2015,
p.41), o gerenciamento de
estoques traz vantagens para
organizacao em relacdo a matéria
prima de producao, para que
evite atrasos fora do previsto
(lembrando que a organizacao
deve manter um planejamento
gue analise os riscos como
atraso, problemas com
fornecedor, greve e etc.) e por
consequéncia, estas falhas
podem  ocasionar  prejuizos
financeiros e na  gestao
(planejamento e gestdo do
tempo).




Existem diversos tipos de estoque e cada setor deve

adaptar as possibilidades a suas condicoes

e O estoque de matéria-prima;

e Os estoques em processo de producao;

e O estoque de produtos acabados;

e O estoque de pecas de reposicao;

e O estoque de trabalho refere-se ao que esta
disponivel nos depdsitos de distribuicao para
atender a demanda real que a organizacdo possui e
tem de entregar para os seus consumidores;

e O estoque de ciclo de producao refere-se ao
estoque necessario de suprimentos para atender a
demanda de producao em razido do lote de

producdo e do volume de producdo que a

organizacao esta trabalhando;

Rosa, 2011. P. 96-97



e O estoque no canal de distribuicao refere-se aos
produtos acabados que estao em transito para serem
entregues aos clientes, estacionados em um armazém
ou circulando dentro de um veiculo de transporte.

e Os Estoques de Seguranca (ESs) podem ocorrer para
suprimentos ou para produtos acabados. No suprimento,
normalmente, o Estoque de Seguranca (ES) é gerado
em razao das incertezas do tempo de entrega dos
produtos adquiridos.

e O estoque de especulacdo é gerado com vistas ao
aumento do preco de mercado do produto em um
horizonte estabelecido para especulacao;

e O estoque para sazonalidade pode ser definido como o
estoque gerado durante o periodo de baixa demanda
para ser consumido no periodo de alta demanda.

e O estoque obsoleto, ou morto € aguele considerado
perdido, em razao de o produto ter sido roubado,
deteriorado ou saido de producao por nao conseguir
mais colocacdo no mercado.

Rosa, 2011. P. 97-98



CUSTOS RELACIONADOS

AD ESTOQUE

O estoque € muito util e importante para as organizacoes,

mas manté-los geram custos.

e O custo de capital refere-se ao custo fisico dos
produtos estocados;

e O custo de gerenciamento do estoque trata-se do custo
relacionado ao pessoal necessario para a manutencao de
estoque;

e O custo de armazenagem e referente ao espaco
ocupado, manuseio do produto e outros custos que
envolvem a armazenagem.

e O custo referente ao risco ocorre quando existem roubos
e avarias, no caso ha perda de produto, além do custo do
estogue se tornar obsoleto;

e 0 custo de colocacao de um pedido n3o é custo
especifico do estoque, no entanto € fixo
independentemente do tamanho do pedido.



e Ja o custo de setup se trata de quando um cliente
faz um pedido especifico no meioc de uma
producao e ela precisa ser remanejada, visando
configurar, setup, todas as maquinas para atender
a solicitacao.

e (O custo da perda de venda parece
autoexplicativo, mas é de dificil mensuracdo. Ainda
assim deve ser analisado o valor de cada produto
e principalmente a perda de um cliente.
Normalmente o esforco para recuperar o cliente
vem da equipe de marketing.



Para que este desequilibrio entre a oferta e a
demanda de um determinado produto nao afete de
forma negativa a organizagao, € necessario que haja
uma previsao de demanda. Um meétodo bastante

utilizado para a previsao de demanda é a curva ABC.
(Rosa, 2011.)

O Diagrama de Pareto ou como é popularmente
conhecido, Curva ABC e uma importante ferramenta
gue possibilita se ter informacoes estratégicas para
compra de itens, reducao de estoques, controle sobre
os produtos e outras formas de controle.

A Curva ABC, de forma mais generica, tem por fungao
destacar os produtos que merecem mais atencao e os
que podem receber menos atencao sem causar
problemas. Consoante Rosa (2011, p. 113), ela consiste
na verificacao, em certo periodo de tempo,
normalmente um ano, do consumo, em valor
monetario e quantidade de itens no estoque, para
classifica-los em ordem decrescente de importancia.



Classe A: itens muito importantes, 10 a 15% dos itens
representam 70 a 80% dos valores monetarios.

Classe B: importancia intermediaria, 25 a 35% dos itens
representam 20 a 30% dos valores monetérios.

Classe C: itens com menos importancia, 45 a 55% dos itens
representam 3 a 5% da utilizacdo em valores monetarios.
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Fonte: ROSA, 2011.

Vale ressaltar que os valores sao aproximados e nao devem ser tomadas

como valores absolutos! Essas porcentagens podem variar para mais ou
para menos, dependendo diretamente da organizacao e da situacao.
(Rosa, 2011. p. 113). Por isso é necessario que saiba qual o material mais
importante do setor em qual trabalha.



De acordo com Rosa (2011, p.6), a utilizacdo de
métodos de planejamento de estoque visa “controlar
a quantidade em estoque de maneira a atender o
nivel de servico vendido a um custo de estoque
MiNiMmo que minimize seu impacto no transporte e no
processamento do pedido”.

Para este mesmo autor €& possivel dividir o
planejamento de estoques sob a odtica de trés
processos logisticos: os Meétodos Aplicados a
Administracao de Materiais, materias-primas e
insumos diversos; os métodos aplicados a distribuicao
Fisica, produtos produzidos e produtos acabados; e
os métodos aplicados a qualquer situacao.



Para o planejamento de insumos diversos e

matérias-primas, sdo utilizados, principalmente, duas

tecnicas:

JUST IN

ME (JIT)

‘O JIT é uma filosofia de

gerenciamento com
abordagem sistemica
utilizado para a

maximizacao dos recursos
de uma organizacao,
portanto, transcende a
questao de um metodo para
controlar o estoque. No
entanto, uma consequéncia
natural da implantacdo do
JIT, dentre as

existentes, € a reducao do

diversas

nivel de estoque. No ambito
da logistica, ele é tratado
como uma ferramenta de
gestao de estoque que se
caracteriza por uma politica
de estoques de materias-
primas e de componentes
com quantidade suficiente
para manter a producao em
movimento sem

interrupcoes

/E

MATERIAL REQUERIMENTS

PLANNING (MRP).

‘O MRP tem funcdes de planejamento
organizacional, de previsao de vendas,
de planejamento dos
produtivos, de
producao, de planejamento das
necessidades de producao, de
controle e de acompanhamento da
fabricacao, de compras e de
contabilizacao dos custos e de criacao

recursos
planejamento da

e de manutencao da infraestrutura de
informacao industrial. O MRP apoia o
administrador de materiais no
planejamento da producao e na
compra do que é preciso, N0 momento
certo, desde que este seja o mais
longo visando

estoques e produzir listas de insumos

possivel, eliminar

ou de pecas casadas
operacoes de
montagem, ou seja, a demanda. Para

com as
fabricacado ou de

tanto, € preciso reunir um conjunto de
dados para
informacoes.

calcular e produzir




Baseado nas consideracoes de Vaz e Lotta (2011, p.114-119), sobre
decisdes de posicionamento logistico trouxe os quatro pontos por eles

abordados.

Politica de ritmo de producao
Refere-se a escolha do lead

Coordenacao de fluxo de produtos que
se refere a definir a fonte do andamento
dos processos dentro da cadeia de
suprimentos de uma politica publica.

Nesse ponto trata-se de dois tipos de
fluxo: o puxado e o empurrado.

O puxado ¢é aguele demandado

previamente, aguele que ja é previsto, que
vem do “cliente”. Ex: Corpo de bombeiros,
para atender possiveis necessidades

O empurrado € quando os produtos sao
“levados” até o publico. Ex: Medicamentos
de uso comum.

bem conhecida nas decisoes
logisticas. E muito importante
que seja definido o quanto se
manter de estoques porque o
seu excesso significa receita
ociosa € sua auséncia pode
significar o nao cumprimento
de demanda.

time. Aqui tem a possibilidade
de dois tipos de producgao:
contrapedido ou para estoque.

Contrapedido € quando a
producao ¢é guiada pela
demanda do cliente,
normalmente  associada a

fluxos puxados.

Ja a producao por estoque €
baseada na realizacdo de
atividades de producao prévia
ao surgimento da demanda,
para que seja satisfeita assim
gue solicitada, por exemplo, as

vacinas da gripe.

A alocacao de estoques é e

A politica de transporte
geralmente € associada as
decisoes de estocagem. O
custo do transporte ¢ a
principal variavel que preside
esse tipo de decisao, no
entanto nao deve ser
analisada isoladamente.



<

Considerando a importancia e a utilidade de se
planejar estogues, o seu controle nao se deve passar
despercebido.

O controle de estoques tem por seus objetivos “ter
controle por meio do conhecimento dos valores
monetarios investidos em estoques e assegurar que
os recursos investidos estejam dentro de parametros
planejados pela organizacao.” (Rosa, 2011, p. 116).

A Gestdo de Estoque pode ser realizada por meio de
trés estratégias basicas: Custo Medio Ponderado
Método o Primeiro a Entrar € o Primeiro a Sair
(PEPS), ou, em inglés, First in, First out (FIFO); Método
o Ultimo a Entrar é o Primeiro a Sair (UEPS), ou, em
inglés, Last in, First out (LIFO)




Para o Custo Medio Ponderado, ‘item x tem por base o
calculo do preco de todas as entradas no estogue do item X
divididas pelo nimero de itens do item x que estdao no
estoque’, para isto € utilizada a seguinte formula:

((Quant.Atual x CustoMédioAtual)+(Quant.EntrouEstoque x CustoUnitarioCompra))
CustoMedioPonderado =

(Quant.AtualEstoque + Quant.EntrouEstoque)

No método PEPS, a gestdo é realizada considerando a ordem
cronologica das entradas. Assim, o primeiro item de certo
produto a sair do estoque sera o primeiro item do produto que
entrou no estoque. Dessa forma, o custo apurado da saida de
um item do produto é o seu preco na data mais antiga de um
item deste produto no estoque, devendo seu custo real ser
aplicado.

No metodo UEPS, e ao contrario. Nesta gestao compreende-
se gue os produtos que entraram por ultimo devem ser os
primeiros a sair.

‘Isso significa que o calculo do saldo do estoque deve ser
avaliado pelo preco das ultimas entradas no estoque. Esse
método é muito interessante para periodos com inflacao alta,
pois ela mantém o preco dos itens dos produtos mais proximos
dos precos aplicados no mercado, evitando, assim, perdas
financeiras por causa da composicao do preco feita com um

calculo defasado do custo de cada item em estoque.” (ROSA,
2011, p. 117)).



A gestao de estoques € de suma importancia para
a boa prestacdo de servicos publicos e atendimento
da demanda populaciona. Com um bom
planejamento, controle e gestao dos estoques, é
possivel diminuir os custos, tanto de manutencao,
quanto de nao atendimento das necessidades da
populacao.

- necessario entender que a logistica move o

mundo e o setor publico ndo esta isento deste
movimento. Quando se troca uma lampada de um
poste, quando vocé toma vacina, pega transporte, |é
seus livros fornecidos pela secretaria de educacao,
existe todo um procedimento logistico por tras e a
gestdo de estoque € a responsavel por receber estes

Servicos.

Nao se pode esquecer que uma boa gestao de
estoques € o melhor para qualguer organizacao que
gueira utilizar melhor seus recursos.
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