
QUESTIONÁRIO PARA FUNCIONÁRIOS TERCEIRIZADOS

Campi em que está alocado:
❒Amargosa  ❒ Cachoeira    ❒Cruz das Almas   ❒ Santo Antônio de Jesus  ❒ Santo Amaro  ❒ Feira de Santana

Setor/Centro em que está alocado:
❒CCAAB   ❒CETEC    ❒CAHL   ❒CFP   ❒CCS  ❒ Administração Central  ❒ CETENS ❒ CECULT
❒ Hospital de Medicina Veterinária

Período de trabalho na Universidade (oferecer opções numéricas para a escolha ex.: 1, 2, 3, 4... 10)

Sexo: ❒ Masculino ❒ Feminino

Instruções

Prezados funcionários terceirizados,

Esta é a primeira vez que a Comissão Própria de Avaliação abre espaço para participação dos
funcionários terceirizados na Autoavaliação Institucional para avaliar aspectos gerais da UFRB.

Sua participação é voluntária e não é necessário que se identifique.

Para participar, basta preencher um questionário avaliando um conjunto de aspectos relacionados à
Universidade, tais como infraestrutura, biblioteca, procedimentos administrativos da universidade, etc.

O preenchimento do questionário é rápido e não vai tomar muito seu tempo. Para responder,
basta avaliar cuidadosamente cada item do questionário e atribuir uma nota de 1 a 5, indicando
sua satisfação com o atributo avaliado.

Quanto mais próximo do número 1 você marcar, significa que está totalmente insatisfeito (a) com o
atributo avaliado, sugerindo que, nesse aspecto, é preciso melhorar.

Quanto mais próximo do número 5 você marcar, significa que você está totalmente satisfeito (a) com o
atributo avaliado, indicando que, nesse aspecto, o item avaliado atende às suas necessidades e/ou
expectativas.

Caso o item (atributo) não se aplique à sua realidade na universidade, assinale um X na opção NA,
indicando que não pode avaliar e/ou não se aplica.

Não há respostas certas ou erradas. O importante é você responder de acordo com a avaliação
que faz da UFRB.

PROSSEGUIR

Infraestrutura 1 2 3 4 5 NA Média DP

A01. Salas de aula



A02. Laboratório de informática
A03. Auditório
A04. Cinema
A05. Gabinetes
A06. Ambientes de convivência
A07. Banheiros
A08. Bebedouros
A09. Cantinas e/ou restaurantes
A10. Serviços de xérox
A11. Acesso ao campus
A12. Acesso para deficientes (visuais, cadeirantes)
e/ou com mobilidade reduzida.
A13. Salas de estudos
A14. Adequação da estrutura física para a realização
de pesquisa
A15. Adequação da estrutura física para a realização
de extensão
A16. Adequação das salas para o funcionamento de:
colegiado, área de conhecimento, gestão de ensino,
pesquisa, extensão, gerência técnica, núcleo
acadêmico, diretoria, diretório acadêmico dos
estudantes, almoxarifado, etc.
A17. Mobiliário para o desenvolvimento dos
trabalhos no setor em que atua / utiliza
A18. Adequação de computadores, internet,
impressoras, recursos didáticos (ex. data-show,
lousa, etc.)
A19. Efetividade do Sistema de Comunicação da
UFRB
A20. Home Page da UFRB
A21. Acesso a computadores e internet
A22. Acesso a informação em geral
A23. Estrutura Multicampi da UFRB
A24. Transporte / deslocamento entre os campi da
UFRB
A25. Segurança nos campi da Universidade

MÉDIA TOTAL

Aspectos gerais relacionados à Universidade e ao
trabalho que desenvolve 1 2 3 4 5 NA Média DP



B01. Transparência dos atos administrativos na UFRB
B02. Clareza dos procedimentos administrativos
B03. Presteza e eficiência dos trabalhos desenvolvidos
no âmbito da administração da UFRB
B04. Divisão de responsabilidades na Universidade
B05. Participação em processos decisórios na
Universidade
B06. Organização da categoria e representação junto aos
órgãos deliberativos da UFRB
B07. Treinamentos recebidos para desempenhar suas
funções na Universidade
B08. Número de servidores técnico-administrativos,
considerando a demanda de trabalho no setor que atua
B09. Envolvimento em atividades de ensino
B10. Envolvimento em atividades de pesquisa
B11. Envolvimento em atividades de extensão
B12. Realização de eventos de cunho científico e/ou
cultural na Universidade
B13. Grau de recomendação para concluinte estudar na
UFRB
B14. Grau de vontade em estudar na UFRB
B15. Relação estabelecida entre demais membros da
Universidade (discentes, docentes, gestores, servidores
técnicos, prestadores de serviço, etc.)
B16. Nível de integração da Universidade com o
ambiente externo
B17. Satisfação geral com o trabalho que tem
desenvolvido na UFRB

MÉDIA TOTAL

PROSSEGUIR

Comentários, críticas e/ou sugestões: Caso exista alguma informação que julgue relevante para a
avaliação da UFRB que não conste nos itens respondidos acima, pedimos que nos ajude a aprimorar este
questionário indicando quais seriam essas informações (deixar espaço para o aluno preencher, no máximo 500
caracteres)

ENVIAR

Clicando em ENVIAR, o sistema encerraria a avaliação deste servidor, aparecendo o seguinte
texto abaixo:

MUITO OBRIGADO PELA VALIOSA COLABORAÇÃO!


